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Lacadora de Veicul.-

AQUI, VOCE E O IMPORTANTE, NUM ENCONTRO DE GRANDES MARCAS, VELHOS AMIGOS.

Veiculos, pegas e servigos Volkswagen, Consorcio e Locadora de Veiculos
Avenida Parana, 1222 - Fone: (044) 224-7133 - Maringa - Parana

DEDICACAO CONQUISTANDO CONFIANGA HA 30 ANOS. |

£ Ml '"""""“" [UBRIFICANTES E FILIROS

| ubrificantes automotivos e industriais

e Filfros FRAM e TECFIL

* Graxas e aditivos

e Pessoal treinado e qualificado

» Orientacdo técnica sobre aplicacdo
de produtos

SERVICO DE SUPER TROCA GRATIS
ATACADO E VAREJO

AV. COLOMBO, 2135 - TELEFAX 226-1240
(PROXIMO AO CLUBE TEUTO BRASILEIRO)

CONVENIOS

Se sua empresa €& consumidora dos
nossos produtos, solicite nossa visita sem
compromisso e conheca as condi¢oes
especiais que temos a |he oferecer.




CIRO GOMES: Maring4 foi a tnica ci-
dade do interior do Parand visitada pelo
ministro da Fazenda. Ele ndo trouxe gran-
des novidades, mas ratificou a seriedade
com que o Governo vem tratando nossa
economia. Cada dia de inflagdo baixa dd
mais credibilidade ao Plano Real e nos
deixa mais confiantes de que vamos ex-
perimentar um periodo de crescimento em
nossa economia.

MERCOSUL: Estamos as portas do Mer-
cado Comum do Cone Sul, que se abre
no inicio de 1995. Mas, hd muito intensi-
ficamos as relagdes comerciais com nos-
sos vizinhos. Exemplos praticos destas re-
lagOes, sdo a participag@o de argentinos e
uruguaios na Feipar e a exposi¢io de pro-
dutos maringaenses na Esmic, em San
Martin, patrocinada pela ACIM.

APOIO POLITICO: A ACIM incenti-
vou a participagdo de empresdrios no jan-
tar da vice-governadora Emilia Belinati,
realizado no Country Club. Ela € do inte-
rior, da vizinha Londrina e queremos té-
la como interlocutora nossa junto ao Go-
verno.

CARGOS: A ACIM estd se movimen-
tando no sentido de conseguir fazer com
que Maringd seja bem representada no Go-
verno do Estado. Sdo cerca de 30 ou 40
cargos disponiveis e merecemos ficar com
uma boa fatia deles, dada a importancia
de Maring4, cidade pélo de uma das mais
ricas regides do Parand.

HORARIO BANCARIO: Nés sempre
defendemos a abertura dos bancos entre
10 a 16 horas. Entendemos que o hordrio
em vigor — das 11 as 16 horas — € preju-
dicial ao comércio e a populagdo de um
modo geral.

ASSOCIADOS: Neste ano de 1994 o
crescimento do nosso quadro associativo
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foi grande e ja ultrapassamos a casa dos
1.500 associados. Esse nimero as vezes
nos assusta pois a estrutura da ACIM €
pequena e a cada dia temos que moderni-
zd-la e amplid-la para atender bem aos
empresarios.

PESQUISA: Vivemos uma era de gran-
des mudangas e precisamos estar atentos
para as exigéncias de nosso maior cliente
que é o empresdrio. Por isso estamos rea-
lizando uma pesquisa junto aos associa-
dos. Ele vai nos dizer o que estd bom € o
que devemos melhorar.

CONQUISTAS: E bom lembrar sempre
que as conquistas da ACIM se devem mui-
to ao Conselho da Mulher Empresdria e
Executiva e ao Copejem — Conselho Per-
manente do Jovem Empresdrio. Sdo duas
gestdes dinamicas e que realizam muitas
promogoes.

COPEJEM: Os jovens empresdrios es-
tdo de parabéns pois nos ajudam bastante
em nossas promogdes, além de ter uma
vida prépria, realizando eventos como o
Jantar Empresarial, com Roberto
Demeterco, que teve a participagao de 220
pessoas. O Copejem tem um papel impor-
tante na medida em que nos ajuda a cons-
truir o futuro, a preparar novas liderangas
que amanhd assumirao nossos cargos.
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ENTREVISTA

Reporter: O consumismo prejudica o plano?

FHC: Veja bem... quem pode comprar um carro deve comprar, ativando, assim, a
inddstria. Mas, ai, vai gastar gasolina, consumindo divisas. O que eu quero € que o
cidaddao compre o carro, guarde na garagem e vé andar de 6nibus.

R: O sr. se preocupa com o desemprego?

F: Claro. Afinal, emprego de presidente néo € ficil de achar.

R: O que o sr. acha de assumir no Ano Novo?

F: Eu prefiria assumir no Carnaval. Sabe como é... aquele embalo, ninguém € de
ninguém... uma lou-cu-ra!

R: Depois das elei¢des o sr. cresceu politicamente?

F: Crescer, ndo. Mas engordei 3 quilos de tanto almogo com empresdrios.

R: E quanto ao Social?

F: O lado social é com a Ruth. Jantares, chds-bingo, reunides... ela gosta muito.

R: Em 85 o sr. disse que ja havia fumado maconha. E verdade?

F: Nio, nao. Eu tava de fogo.

R: Bem... obrigado pela entrevista.

F: Ah! Pergunta alguma coisa sobre Voltaire, Gershom Scholem, Herman Khan. Eu
sei tudo.
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INFORME ESPECIAL

FlosPITAL MARINGA

Mudando para melhor

Em dezembro o hospital passard a contar com 100 leitos, vai inaugurar uma moderna
recep¢ao e uma lanchonete. Os investimentos em tecnologia também nao param

Na primeira quinzena
de dezembro o hospital
Maringd deverd inaugurar
novas e modernas instala-
¢oes. Sao 22 novos aparta-
mentos, uma recepgao e
uma lanchonete. A amplia-
¢do e modernizagdo fazem
parte de uma estratégia da
empresa, que consiste ain-
da na aquisi¢@o de equipa-
mentos com tecnologia
avangada e investimento na
qualificagdo dos profissio-
nais.

Com a inauguragao
dos novos apartamentos, 0
Hospital Maringd ficard
com uma capacidade instalada de 100
leitos. Ideal para um hospital de médio
porte. “Vamos proporcionar mais con-
forto e bem-estar aos pacientes e seus
acompanhantes”, frisa a administradora
Clarice Franchini.

Com a inauguragdo da lanchonete,
os acompanhantes de pacientes, funcio-
ndrios e médicos poderdo escolher seu
préprio cardépio. Diferenciado da refei-
¢do dos pacientes, que tem suas caracte-
risticas préprias visando o bem-estar dos
doentes. Através da inauguragdo da nova
recepgdo, o Hospital Maringd vai me-
lhorar ainda mais os seus servigos.

Hospital Maringa investe visando
o bem-estar dos pacientes

TREINAMENTO: Consciente“da im-
portancia de possuir funciondrios bem
treinados, o Hospital Maringd investe
muito também na drea de recursos hu-
manos. Recentemente a empresa contra-
tou a assessoria de enfermeiras com alto
nivel de instru¢do para repassar seus co-
nhecimentos para as profissionais da
rea do hospital.

“Essas profissionais estio em con-
tato direto com os pacientes € por isso
tém que ser bem treinadas”, afirma
Clarice Franchini. Ela frisa que tem rea-
lizado uma administragdo participativa.
“Procuramos envolver os funciondrios

dentro do processo, dele-
gando mais responsabili-
dade as chefias”, comple-

menta.
TECNOLOGIA: Com a
constante evolugdo tecno-

légica, o investimento em
novos equipamentos tam-
bém tem sido freqiiente no
Hospital Maringd. Uma
das dltimas inovagdes foi
o Centro de Cirurgia Vi-
deolaparoscépica, que
possibilitou a realizagdo
de cirurgias com incisdes
minimas. Toda uma equi-
pe de médicos foi treina-
da em grandes centros e
jé realizou vdrias cirurgias com sucesso.
Dentro de noventa dias o Hospital
Maringa passard a contar com um tomé-
grafo computadorizado, um ultra-som
com doppler colorido e arco cirdrgico
em “C”, 0 que proporcionara mais segu-
ranga em cirurgia ortopédica e angiolo-
gia.
MATERNIDADE: Uma outra ala que
estd sendo preparada no Hospital
Maringd € uma nova maternidade. O
hospital estd estudando um projeto que
permita um servigo diferenciado, visan-
do melhor orientagdo para a mae, e os
cuidados com o bebgé.

Nova sala de espera: conforto para acompanhantes

Serdo inaugurados 22 novos apartamentos
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Simplifique e agilize a
comunicagao de sua empresa,
com moderna tecnologia
em telecomunicagodes.

* MICROS PABX
* PABX
* NO BREAK

(5)ERCONORTE

Merconorte Comércio & Representagbes Ltda.

Revenda e assisténcia técnica autorizada:
SAT-PHILLIPS - NUTRON - W SYSTEM

Av. Parana, 242 - 202 andar - s/2005
(Centro Comercial Parana)
Fone: (044) 223-5757 - Maringa - PR

COBRAPAR

. COBRANCAS
+ SERVICOS
. ASSESSORIA JURIDICA

15 ANOS
EM MARINGA

MARINGA - FONE: (044) 226-5114
LONDRINA - FONE: (043) 323-1838

A UNICA EMPRESA QUE
DA A GARANTIA REAL
AO SEU CREDITO

FILIADA AO GRUPO UNIDOS - RJ
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LEITURA EMPRESARIAL

Zapp! O poder
da energizacao

Por Marco Antonio Horta Pereira

“Zapp! O poder da ener-
gizacdo” € um livro extrema-
mente empolgante, de lingua-
gem simples e despido de
academicismos.

Por intermédio de uma
fabula contemporinea, o au-
tor mostra 0 que Superviso-
res, gerentes e empresas —de
pequenas a multinacionais —
do setor publico ou privado,
comerciais, industriais ou de
servigos — tém que fazer para
manter uma forga de traba-
lho energizada, ou seja, mo-
tivada e comprometida com
os objetivos da instituigdo na
qual trabalha.

Para garantir a sobrevi-
véncia neste final de século,
em que se reservam transfor-
magdes fundamentais na re-
lagdo consumidor/fornece-
dor, com o mundo sendo di-
vidido em blocos comerciais
e com a imposigao de barrei-

William C. Byham, Ph.D.

O Poder da Energizacio

Jeff Cox

O meinorar G GUallada

¢ prvciu tividade

» G SAHS[AcA0 dos funcionarios

7* Edigao

ras comerciais amparadas em

fatores ecoldgicos, sociais e de qualidade,
faz-se necessério desenvolver um ambien-
te de trabalho no qual as pessoas tém que
estar permanentemente comprometidas
com a qualidade, produtividade, custos e,
sobretudo, com a satisfag@o do cliente.

As organizagdes bem sucedidas se-
rio cada vez mais, aquelas que melhor
conseguirem aplicar a energia criativa dos
individuos a um constante aperfeigoamen-
to. Entretanto, o aperfeicoamento cons-
tante, a motivagdo e o comprometimento
sdo valores que ndo podem ser impostos
as pessoas.

Na verdade, esses valores partem das
pessoas como conseqiiéncia. A criagdo de
uma atmosfera energizada em que se for-
necem condigdes de trabalho e ajuda aos
funciondrios para que eles assumam a res-

ponsabilidade de seus préprios trabalhos,
de modo a desenvolver um interesse pes-
soal em melhorar o desempenho da orga-
nizagao. _

Zapp! acontece quando as pessoas
sentem que estdo contribuindo pessoalmen-
te para o sucesso da empresa, quando po-
dem influenciar a forma de fazer as coisas,
quando seu esfor¢o € reconhecido e os
seus feitos recompensados.

Zapp! mostra como, investindo no
crescimento dos funciondrios, qualquer
empresa pode criar um local de trabalho
energizado, onde esses objetivos tornem-
se realidade.

Marco Antonio Horta Pereira é
gerente de atendimento
do Banco do Brasil



ENTREVISTA

rofecias otimistas

Os profetas em geral

ACIM: Para o senhor a

adoram prever grandes
catdstrofes, como o fim do

mundo. Em suas previsées,
eles se baseiam em visdes,
em sexto sentido. Quando
esteve em Maringd, em ou-
tubro, o consultor de em-
presas e professor da USP,
Stephen Charles Kanitz, fez
previsoes otimistas sobre o
futuro do Brasil. Todas
embasadas em niimeros e
ilustradas com grdficos.
Para um piblico
preocupado com os rumos
do real, Kanitz foi incisi-
vo: “Vocés nunca mais ve-
rdo no Brasil uma inflagdo
superior a 20%"”. O con-
sultor elogiou o Plano
Real, afirmando que nao

“Um dos erros de Lula foi dizer que conhecia
bem o Brasil. Precisamos de um presidente que
conhegca o mundo. Os ministros é que
precisam conhecer bem o Brasil”

imprensa tem uma boa
dose de culpa...

KANITZ: A imprensa é
o reflexo de quem € o en-
trevistado. A grande fon-
te de entrevistas no Brasil
Sd0 ex-ministros, ex-as-
sessores. Isso logo depois
que saem do Governo. Sdo
um pogo de informagdes,
entdo sao muito requisita-
dos. Eles querem culpar
algum politico por um fra-
casso deles. Sdo pessoas
que saem meio amargura-
das, meio fracassadas.
Nido conseguiram acabar
com ainflagdo. Comegam
a achar que o Brasil ndo
tem solugdo. Se eles fra-
cassaram, ninguém mais

se trata de um plano eco-

némico, mas contdbil. “N0s fizemos nossa
contabilidade em ddlar e mantivemos o
pagamento em Cruzeiro. Com isso elimi-
namos a inflagdo inercial”.

Segundo Kanitz, “assim que o mun-
do souber que nossa inflagao acabou, vao
entrar 45 bilhdes de ddlares por ano no
Brasil”. Para ele, o empresdrio que ndo
se preparar, vai ver esse dinheiro passar.
“E quem ndo me levar a sério pode se
ferrar”, avisa.

A visdo de otimismo de Kanitz estd
em seu mais recente livro, “O Brasil que
dd certo”, um dos mais vendidos do palis.
A seguir, Kanitz fala do livro, do novo
Brasil, dos pessimistas de plantdo e da
sua expectativa com o novo governo.
ACIM: Como o senhor analisa o Plano
Real. Ele realmente nos deu uma moeda
forte?

KANITZ: Sim, prova disso € que nossa
moeda estd mais forte que o ddlar.
ACIM: Mas esta é uma situacdo pere-
ne?

KANITZ: Exportadores e importadores
estdo fazendo negécios hoje de entrega
futura de délar para margo de 95 a R$
0,94, ou seja, apenas um pouco acima da
variagdo de hoje.

ACIM: Como o senhor avalia as mu-
dancas que o Governo realizou para evi-
tar uma explosao de consumo?
KANITZ: Esta é a tragédia deste pais:
falar que o povo estd comprando demais.
O povo precisa comprar o dobro do que
compra hoje. E isso ndo € inflaciondrio.
Esse é o caminho deste pais. Temos infe-
lizmente mil Phds em inflagdo e temos
muito pouco especialistas em crescimento.
Estes ultimos € que sabem como fazer este
pais crescer.

Os problemas do Real ndo tém nada a
ver com inflag@o e sim com crescimento.
Ninguém ouviu, por exemplo, 0 que venho
falando hd dois anos: que precisivamos
nos preparar para o crescimento, ja que o
pafs estava dando certo. Havia dezenas de
opinides contrdrias, entdo o clima empre-
sarial foi de ndo investir.

ACIM: Existe uma cultura do pessimis-
mo ou sdo interesses que falam mais
alto?

KANITZ: H4 um clima de pessimismo.
Existe uma frase que vale para o mundo
todo: “boa noticia ndo € noticia”. Entdo a
m4 noticia € valorizada no Brasil. E todas
as boas noticias sdo pequenas e acabam
nao sendo manchete.

vai dar um jeito.

ACIM: No seu livro o senhor anuncia
um periodo acelerado de crescimento
na economia. Que subsidios o senhor
utiliza para chegar a essa conclusio?
KANITZ: Em toda p4gina vocé encontra
4 ou 5 nimeros ja que este € um livro
extremamente baseado em dados e fatos.
Na&o € minha opinido. Estou mostrando ao
povo brasileiro vdrias coisas que foram
acontecendo ao longo dos anos e que nun-
ca foram noticia. Por exemplo, nos tltimos
12 anos a inflagdo americana corroeu qua-
se 50% da nossa divida externa. A inflacdo
americana foi de 80% nesse periodo e nos-
sa divida externa foi sendo corroida lenta-
mente, sem que jamais um jornal brasilei-
ro noticiasse isso.

Outra boa noticia: o prego do petré-
leo atingiu 55 ddlares o barril em 1981 e
isso foi uma das razdes de nossa crise de
crescimento. Hoje o prego estd em média
17 délares o barril, um quarto do prego de
1981, sem que a imprensa em nenhum
momento noticiasse isso. Sdo pequenas
quedas do dia-a-dia que ndo chegam a ser
manchete, mas ao longo de 12 anos sdo
nimeros consideriveis.
ACIM: De repente podemos estar no
chamado 1° Mundo e ninguém se deu
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conta disso...

KANITZ: Primeiro Mundo ndo. In-
felizmente o crescimento € um esta-
do de espirito. O Brasil estd com uma
economia preparada para um novo
ciclo de crescimento, mas a tOnica é
de pessimismo geral, do ndo vai dar
certo. Af a coisa ndo deslancha.
ACIM: O senhor passa uma dose
de otimismo no seu livro...
KANITZ: Este livro estd fazendo
uma coisa muito interessante. Primei-
ro, que € o terceiro mais vendido do
pafs, o que é impressionante para um
livro que € técnico. E ele é complexo,
ndo foi escrito para o grande publico.
E estou gratificado porque no
fundo isto estd mostrando que o povo
brasileiro € muito mais inteligente do
que se imagina.
ACIM: O povo entdo esta se inte-

ressando muito mais por economia?
KANITZ: Esse é um livro de admi-
nistracdo. N@o sou economista. A era
do economista estd na descendente.
Nos devolveram nossas vidas econd-

“Ninguém ouviu o que venho falando
hd dois anos: que precisdvamos nos
preparar para o crescimento, jd que o
pais estava dando certo”

pela frente. Vai ser gratificante.
ACIM: O senhor acredita em me-
lhor distribuiciio de renda neste novo
periodo?

KANITZ: Vai ser fantdstica. Por cau-
sa de 12 anos de paradeira € que tive-
mos a md distribui¢@o. Agora ndo, va-
mos crescer e isso € 6timo para distri-
bui¢do de renda.

ACIM: Na opinido de senhor até
que ponto a ma administragio do
Estado brasileiro interfere no
dia-a-dia das empresas?

KANITZ: O consumidor paga 48%
de impostos a cada R$ 100 de compra,
ou seja praticamente a metade de tudo
que se compra no Brasil € imposto, e a
outra metade € trabalho, matéria-pri-
ma, embalagem. Cobrar imposto ndo €
ruim. O Estado precisa disso. O pro-
blema é que em troca desses 48% had
muito pouco de servigo benéfico. O
Estado nido devolve em infra-estrutu-
ra. Mantém os juros elevados. Nio dd
a educag@o necessdria ao trabalhador.
Nio é s6 a faléncia do Estado que estd

micas. O crescimento vocé pode re-
solver: se faltar papel no jornal, vocé en-
curta as matérias. Agora, divida externa,
inflacdo, vocé dependia de alguém em

Brasilia para fazer a coisa bem feita. Da-
qui para frente a sua vida econdmica de-
pende de vocé. Vamos ter anos fantdsticos

BOX BLINDEX CLASSIC

1.000.000 DE UNIDADES VENDIDAS

Vocé ainda vai ter um

E um banho de elegancia e economia. Na Vidragaria Guaporé vocé adquire

0 box mais sofisticado do pais — Blindex Classic, com instala¢iio grats.
Vale lembrar que a instalagao pela Vidragaria Guaporé € a mais rapida
da cidade. Aproveite. Venha nos visitar e conhega nossas linhas
de vidros, espelhos, estantes e quadros.

® VIDRACARIA ®  FONE: (044)
UAPORE  224-2235

AV. 19 DE DEZEMBRO, 569 - FAX: 224-6557 - MARINGA - PR
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sendo discutida aqui. O Estado estd
atrapalhando. Uma empresa falida ndo atra-
palha uma economia, mas um Estado...
ACIM: Temos um presidente eleito com
transito internacional. De que formaisso
sera bom para o Brasil?

KANITZ: Esse foi um dos erros de Lula.
Ele dizia que conhece o Brasil muito bem.
Mas na realidade, precisamos de um presi-
dente que conhega muito bem o mundo. O
mundo se tornou extremamente globaliza-
do. O Brasil ndo consegue ficar de fora,
isolado. Entdo precisamos de alguém que
conhe¢a o mundo internacional e saiba
negociar corretamente, com asticia. Os
ministros € que precisam conhecer bem o
Brasil.

ACIM: Como o senhor analisa o Mer-
cosul?

KANITZ: E um mercado interessante, ape-
sar de pequeno. Vamos treinar mais ven-
dendo para o Mercosul do que vendendo
para a Europa. Mas ndo € a saida para o
Brasil. E ndo é por ai que vamos melhorar.
Mas é algo que tem que ser feito.

ACIM: Na sua opinido o que leva uma
empresa a ser boa?

KANITZ: Empresa boa € a que ganha o
decatlo das Olimpiadas. Esse atleta ndo sai
nas manchetes, porque ndo € o corredor
mais rdapido ou o que salta mais. Hoje vocé
tem que ser bom em todas as dreas e nao
necessariamente o melhor em uma e ser
um desastre nas outras.
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caminhos da qualidade

na construcao civil

O setor comega a solucionar problemas que vao desde o projeto das construgoes,
passam pela aquisi¢do dos materiais, até a mao-de-obra. A ordem
é racionalizar todas as fases da construcdo de uma obra

Ao longo das iltimas décadas, a in-
didstria da construg@o civil colocava no
mercado, com facilidade, tudo o que pro-
duzia. Afinal, o produto dessa industria é
essencial, insubstituivel. Por conta dessas
facilidades, tradicionalmente o setor nio
se preocupava com qualidade e produti-
vidade. Vigorava o célculo: custo mais
lucro € igual ao prego de venda. Vigora-
va, pois essa situa¢do mudou.

Por conta de obstdculos como o es-
trangulamento da capacidade de investi-
mento dos brasileiros, das quase imprati-
cédveis taxas de financiamento, da cres-

cente conscientizagdo em busca de pro-
dutos de maior qualidade e do advento do
Cédigo de Defesa do Consumidor, a gran-
de sacada das empresas passou a ser mi-
nimizar custos, eliminando o que nio agre-
ga valor na obra.

Essa nova preocupag¢@o comegou no
Brasil nos anos 80 e ganhou impulso na
década de 90, quando alguns institutos ini-
ciaram estudos sobre o desperdicio prati-
cado no setor. Exagero para alguns, reali-
dade para outros, conclui-se que o indice
de desperdicio na construgdo civil brasi-
leira chega a 30%. Ou seja, a cada trés

prédios construidos, perde-se quase um.

O desperdicio comega na elaboragdo
dos projetos, passa pela baixa qualidade
dos materiais utilizados e chega a desqua-
lificagdo da mao-de-obra. Cada item teria
um indice de 10%, chegando-se aos 30%
das pesquisas. Uma estimativa mais oti-
mista, utilizada pelo Sinduscon-Noroeste
do Parand, aponta para perdas ocorridas
nas edificages, estimadas em 18,26% do
peso do edificio, o que significa um acrés-
cimo de aproximadamente 6% na expec-
tativa do custo total da obra.

Mas, seja qual for o indice utilizado,

ACIM - NOVEMBRO/94 - [E)]
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Galo: “A Encol é uma firma
industrializada”

hoje nao d4 mais para jogar esse dnus nos
bolsos do consumidor. A competitividade
tem forcado as empresas a buscar férmu-
las para diminuir o desperdicio, sem se
esquecer da qualidade. No Brasil, uma das
primeiras inddstrias da construgdo civil a
combater o desperdicio

da”, revela o gerente da filial da empresa
em Maringd, Carlos Alberto Galo. Ele ex-
plica que todos os componentes de uma
obra sdao produzidos dentro da Facen —
Fabrica de Componentes Encol. “Tudo
chega pronto na obra, as formas das es-
truturas, armadura das construgdes, os Kits
de instalagdo hidrdulica e elétrica, além
de outros componentes”, diz.

Em cada um dos servigos de uma
obra da Encol é adotado o enfoque de
Sistema de Qualidade, iniciando pela oti-
mizacdo dos projetos, especificagdo e con-
trole dos materiais, estendendo-se ao con-
trole de qualidade na execug@o, treinamen-
to dos recursos humanos e até orientagio
aos clientes quanto ao uso e manutengao.
Ao racionalizar seus métodos, aperfeigoar
as tecnologias e aprimorar a qualidade de
seus produtos, a Encol alcanga niveis ele-
vados de produtividade.

Um exemplo desta produtividade, se-
gundo a empresa € o tempo gasto no as-
sentamento de portas. Pelo sistema tradi-
cional, compreendendo diferentes etapas
de colocagdo, desde os

foi a Encol.

Em 1987 a Encol
celebrou convénios
com universidades e
institutos de pesquisa, €
investiu US$ 2 milhGes
para normatizagdo de
aplicacdes de novos
métodos na parte de
edificagdes. O resulta-
do, segundo dados da
prépria empresa, € que
os indices de desperdi-
cio cairam para 4% e o
retorno financeiro hoje
€ de US$ 30 milhdes
s6 em tecnologia.

“A Encol € hoje
uma firma industrializa-

V4
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Delcides: “Empresarios tém
que se adequar a nova
realidade de mercado”

portais até as ferragens
sdo necessdrias 3 horas
e 16 minutos para o as-
sentamento de cada
conjunto. Na Encol, o
conjunto chega pré-
montado na obra, in-
cluindo todos os com-
ponentes, e o tempo de
colocagao reduz-se para
6 minutos e 30 segun-
dos.

MARINGA: A preocu-
pacdo com a qualidade
e produtividade na
construgdo civil em
Maringd ainda € um
tema novo. A UEM
vem pesquisando o

R e

PABX-FAX-APARELHOS TELECOMUNICAGOES

INSTALAGAO E MANUTENGAO

= &S celular

222-5511




Camargo entrega diploma para um dos
primeiros operarios formados pelo Senai

tema hd quase dez anos, mas ndo havia
uma interagao maior com a iniciativa pri-
vada. Somente a partir deste ano com a
unido entre Sinduscon, Sebrae, e Senai €
que o assunto se disseminou entre as em-

presas do setor.

As entidades estdo promoven-
do um curso de Qualidade Total
para empresdrios, realizando cursos
com aulas tedricas e prdticas para
0s operdrios e pesquisando a quali-
dade do material utilizado nas cons-
trugdes, além de organizar semind-
rios e palestras. “Com o acirramen-
to da competitividade, os empresa-
rios tém que se adequar a nova rea-
lidade de mercado. Os clientes ja
ndo tém grande poder de compra,
entdo a ordem € a redugdo de cus-
tos, o que s6 € possivel com qualidade e
produtividade”, afirma o consultor do
Sebrae, Delcides Moser.

A consultoria na drea da construgdo
civil no Sebrae foi formada em abril

Pioneira

Em Maringd, apenas uma empresa
privada realiza o trabalho de controle
de materiais: a Controlnorte, fundada
pelo engenheiro Mauro José de Souza
Araujo, em 1986. Mauro diz que no ini-
cio a empresa teve dificuldades para en-
trar no mercado. “Ndao havia ainda uma

util. Para o engenheiro, € esta qualida-
de, aliada a pre¢o baixos, que o consu-
midor tem procurado.

Muitas construtoras tém trocado o
material a ser utilizado: em -uma obra
apos os ensaios realizados pela
Controlnorte. Os materiais que apre-
sentam maior incidéncia de baixa qua-
lidade sao o tijolo, a argamassa de re-
vestimento, o concreto e as tintas._,

tradigdo de controle da
qualidade. Mas hoje,
praticamente todas as
construtoras da cidade
se preocupam com
isso”.

Segundo Mauro, o
controle da qualidade
dos materiais garante a
durabilidade do imével,
fazendo com que a obra
tenha uma degradagdo

mais lenta, aumentan-
do seu periodo de vida

Mauro: trabalho pioneiro no controle
da qualidade de materiais

Av. Tiradentes
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deste ano. J4 foram rea-
lizados semindrios para
sensibilizar os empresa-
rios a melhorar a quali-
dade e produtividade,
principalmente com re-
lagdo ao desperdicio, e
também sobre associati-
vismo, no sentido de
agregar o setor para es- || ]
tudar problemas comuns. '

O Programa de
Qualidade Total, realiza-
do em parceria com
Senai e Sinduscon, tem
duragdo de 14 semanas.

—

criagdo de bolsas profis-
sionais; plano de treina-
mento para mao-de-
obra; criag@ao de consoér-
cio de iméveis; planeja-
mento de marketing em
conjunto; padronizagdo
de produtos e controle
de qualidade; criagdo de
centros de compras;
criag@o de centros de es-
tudos e planejamento
gerencial e planejamen-
to de obras e informati-
zagao.

O curso € auto-implan-
tdvel: o empresario re-
cebe o treinamento e tem
o compromisso de implant4-lo na empre-
sa, com orientagdo especifica do consul-
tor. Cada empresdrio deve envolver to-
dos os funciondrios, através de video, pa-
lestras e reunides.

Em Maringd, a Construtora Orbis
saiu na frente e implantou um Programa
de Qualidade h4 dois anos. Foi contrata-
do um consultor que realizou treinamen-
tos em nivel administrativo. Sdo feitas reu-
nides semanais com os encarregados de
obras e com os proprios operarios nos
canteiros.

“E uma cadeia em que todos devem
estar interligados”, afirma o gerente técni-
co da empresa, Fernando Camargo.
INDICADORES: O Sebrae e o Sindus-
con estdo realizando o programa Sistema
de Indicadores de Qualidade e Produtivi-
dade. Sdao medi¢des do desempenho de
cada empresa, contrastando-os com pa-
drdes de empresas em nivel nacional. Esse
trabalho € importante na

Douglas: Sinduscon chegou
ao protoétipo da lajota ideal

Das 10 questoes,

duas foram eleitas como
prioritdrias e jd estdo
sendo encaminhadas: a
possibilidade de montar a Central de Com-
pras para redugdo de custos de produtos
como ago e cimento, e a padronizagdo de
produtos. Os empresarios também estéo
visitando feiras e empresas de grande porte
que produzem matérias-primas com tec-
nologias de ponta.
MAO-DE-OBRA: Além da conscientiza-
¢do dos empresdrios sobre a necessidade
da qualidade e produtividade, as entida-
des tém outro objetivo: qualificar a mao-
de-obra que atua no setor. O operdrio da
construgdo civil é o homem que trabalha-
va no campo e se mudou para as cidades.
“E uma massa que Se agregou ao setor,
totalmente desqualificada, sem a cultura
da construgdo civil”, explica Douglas
Reche de Melo, engenheiro executivo do
Sinduscon Noroeste.

Douglas diz que 0s operarios nao re-
cebem saldrios melhores que os atuais jus-
tamente por representarem mao-de-obra

medida em que ajuda a
monitorar toda a gestdo
da qualidade dentro da
empresa, observando in-

dices na drea de proje- i

tos, de suprimentos, as-
sisténcia técnica, recur-
sos humanos, planeja-
mento e vendas e orga-
nizacdo das empresas. \

Através de reu- V.
nides com empresarios, ﬁ '
as entidades detectaram e\ ’

N
10 questdes que serdo |~ '—g;{ e '

estudadas: criacdo de =

desqualificada. Mas
acrescenta que a remu-
nerac¢do nao € tao baixa
quanto se comenta. “‘Fi-
zemos um levantamento
‘ de categorias e para nos-
sa surpresa o piso sala-
rial do operério da cons-
trugdo civil é maior
do que o de muitas pro-
fissdes. Existem fun-
¢des que remuneram
mais do que os bancos.
Mas, o bancdrio é mais
prestigiado socialmente

um Centro Tecnolégico;
viabilizac@o de kits para
construcdes bésicas;

Camacho: Senai tem varios
cursos voltados para os
operarios

do que operério”.
Varios programas

foram criados e imple-

mentados para valorizar



o operdrio e qualificd-lo. A forma-
¢do pode acontecer até mesmo den-
tro do canteiro de obras. “Pegamos
o servente e o transformamos num
profissional, fazendo com que seu
trabalho e a obra em si tenham mais
qualidade”, afirma o diretor do Senai
de Maring4, Tede Willian Camacho.

O treinamento dos operdrios de-
pende das préprias empresas. Uma
delas, a Construtora Bittencourt, tem
participado assiduamente do progra-
ma. Para o engenheiro Emilio Apa-
recido Leal, a principal mudanga que
ocorre € na mentalidade do operé-
rio. “Antes ele fazia seu trabalho apenas
por fazer. Hoje ele aprende o porque de
se fazer. H4 um envolvimento da pessoa’
frisa Emilio.

O engenheiro acrescenta que o Opeé-
rdrio aprende o que € desperdicio e pro-
dutividade. “Ele passa a ter nogdo de que
o que é mal feito, tem que ser refeito.
Aprende a fazer certo para fazer melhor”.
Um dos objetivos do Senai é fazer com
que o operdrio exerga multiplas fungoes,
o que ajuda a diminuir até a rotatividade,
que € grande na construgao civil.

Essa rotatividade é o grande mal do
setor, na opinidao do gerente-técnico da
Construtora Orbis, Fernando Camargo. Ele
acredita que as saidas passam pela poli-
valéncia e valorizagdo dos funciondrios.
O canteiro da Orbis foi o primeiro a se-
diar um curso do Senai, com a formagdo
de nove pedreiros-assentadores que antes
eram serventes ou meio-oficiais.

“Nos preocupamos em melhorar o ni-
vel geral da construgdo civil. Se todas as
empresas tiverem essa consciéncia, che-
garemos 14”7, comenta Fernando Camargo,
que também € diretor do Sinduscon No-
roeste. Ele diz que os resultados praticos
virdo a longo prazo, mas acrescenta que o
importante é que a semente foi langada.

para atuarem na construcao civil

O Senai tem também um programa
voltado para o desempregado. Foi monta-
do um Médulo de Formagao Profissional
em Sarandi, municipio que fornece gran-
de parte da mao-de-obra utilizada pela
construcdo civil de Maringd. O objetivo
do Senai é formar em um ano 450 opera-
rios. O médulo funciona com apoio da
prefeitura local e de empresas privadas
que fornecem o material utilizado pelos
alunos.

PRISMA: Em breve deve ser langado em
Maringd pelo Senai o projeto Qualificagao
para a Produtividade e Qualidade para Tra-

—J

Moddulo em Sarandi: formando desempregados

balhadores da Construgdo Civil. O
projeto foi langado primeiramente em
Cascavel, recebendo o nome de Pris-
ma. Em seguida foi viabilizado em
Ponta Grossa, denominado Fénix. Em
ambas as cidades, os resultados fo-
ram considerados excelentes.

O projeto capacita o funcion4-
rio a tornar-se multifuncional. Ele re-
cebe treinamento como pedreiro, ar-
mador e carpinteiro, o que lhe di a
oportunidade de permanecer na mes-
ma obra em diferentes etapas do pro-
cesso construtivo, diminuindo a ro-
tatividade e criando o vinculo ope-
rdrio/empresa.

Nas obras onde os operarios passam
a atuar apés o curso, ndao hd necessidade
de serventes. Os préprios operdarios calcu-
lam o material necessdrio para execugdo
de determinadas tarefas e providenciam o
transporte dos mesmos para o local de
trabalho, tornando o processo o mais ra-
cional possivel.

A economia com o trabalhador mul-
tifuncional equivale a 40% de horas/ho-
mem, o que é o percentual de serventes
por pedreiro comumente praticado. O pro-
jeto Prisma formou 130 operdrios este ano

A Granacon, empresa que possui o
maior niimero de metros quadrados em
construg@o em Maringd, também tem in-
vestido na formagdo de seus operdrios.
“Estd havendo uma mudanga radical na
estrutura das empresas. Hoje um dos maio-
res investimentos que se pode fazer é no
homem”, frisa o diretor-técnico, Engenhei-
ro Rui Brasil Evangelista da Rocha.

A qualidade é uma preocupagao anti-
ga da Granacon, que possui obras em Cam-
boriii, Guarapuava, e Caxias do Sul. Rui
Brasil acredita que a implantagdo deste pro-
cesso deve comegar com a conscientizacao

Investindo no homem

dos diretores e se estender para toda em-
presa, “até os funciondrios mais simples”.
Rui Brasil participa do curso Qualidade To-
tal do Sebrae e diz que estd buscando sub-
sidios para implantar o programa na
Granacon.

Outra preocupagcdo da Granacon é
com o controle da qualidade de materiais,
tanto que a empresa é cliente da
Controlnorte, que realiza este tipo de tra-
balho. “Entendemos que o caminho é a qua-
lidade, por isso ndo medimos esforcos para
entregarmos obras que satisfacam nossos
clientes”, enfatiza Rui Brasil.
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em Cascavel. A meta para 1995 € a for-
macao de 500 profissionais. Em Maringa

vdrias empresas estdo estudando a viabi-
lidade do projeto, que pode se implanta-
do ainda este ano.

O projeto tem duragdo de 7 meses e €
acompanhado por psicélogos. Segundo
Camacho, os objetivos do projeto sdo: fa-
vorecer a cultura voltada para melhoria da
qualidade e seguranga no trabalho; favo-
recer a introdug@o de politica voltada para
a polivaléncia do trabalhador; favorecer
maior vinculo do trabalhador com a em-
presa, diminuindo a rotatividade, introdu-
zir filosofia de racionalizagdo no canteiro
de obras proporcionando aumento de pro-
dutividade e conscientizag@o da racionali-
zagdo, limpeza e melhoria do ambiente.

O custo total do projeto é de R$
24.371.33. O Senai entra com 40% , o
Sebrae com 35% e 25% ¢é rateado entre
as empresas participantes, sendo dividido
em cinco vezes. Em Cascavel, foi langa-
do um desafio: foram construidos dois pré-
dios idénticos, um por 15 operdrios que
fizeram o curso, e outro com 45 operarios
comuns.

Os operarios que participaram do cur-
so terminaram a obra 2 pavimentos mais
adiantados que os outros, com qualidade

i
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Maringa utiliza material de qualidade
para garantir durabilidade e beleza
estéticas as construcoes

superior, sem utilizar serventes. Os resul-
tados do programa naquela cidade foram
tdo bons que o projeto Prisma estd sendo
repetido, servindo como modelo para ou-
tros municipios.

MATERIA-PRIMA: Além da desquali-
ficagdao da mao-de-obra, um outro fator
que leva ao desperdicio na construgio ci-
vil € o emprego de materiais que nao es-
tejam dentro das especificagdes da ABNT

COMER BEM E UMA ARTE.

vocé tem a sensagdo de estar fazendo
parte de um grande banquete.

Com um cardapio variado e muito

No Restaurante e Pizzaria ® Qasario Ay |

bem cuidado, oferecemos o melhor em:

* Rodizio de Picanha * Servigo a La Cart
* Atendimento a Grupos de Excursoes
* Ar Condicionado » Musica ao Vivo

® Tasarin

A Pizzaria da Familia

DIARIAMENTE ALMOCO E JANTAR

Av. XV de Novembro, 492 - Fone: (0442) 22-6903 - A 50m da Catedral - Maringa - PR
Contatos com Renato ou Valmor

— Associacao Brasileira de Normas Téc-
nicas. A falta de qualidade da matéria-
prima é compensada muitas vezes com a
utilizac@o de outros materiais, encarecen-
do a obra. Ela pode gerar ainda danos
futuros a obra.

Consciente, o empresdrio da constru-
¢do civil ja ndo quer mais pagar por mate-
riais sem qualidade. A Construtora
Bittencourt, por exemplo, ja chegou a de-
volver caminhdes de areia, pedra e lajota,
que se encontravam fora das especifica-
¢oes legais. “Procuramos comprar o que €
normatizado. No futuro s6 ficard no mer-
cado quem tiver padrdo de qualidade”, diz
Emilio Aparecido Leal.

O laboratério de Engenharia Civil da
UEM j4 analisou muitos produtos fora das
especificagdes da ABNT. O valor normal
de resisténcia do ag¢o na construgio civil,
por exemplo, € de 5 mil kg/f por centime-
tro quadrado. Ja foi encontrado ago com
apenas 60% desse valor. A cal pode ter no
minimo 88% de pureza e ja houve caso de
o produto ser encontrado apenas 35% puro.

O Sinduscon também ja detectou pro-
blemas com o ferro, que esta ‘“desbitola-
do”. Na Regidao de Maringd o produto €
comprado por quilo. O ideal para a cons-
trug@o civil € o ferro de 6 milimetros, mas

CONSULTORIA
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A ACIM oferece a todos os associados,
Consultoria de Comércio Exterior e Balcio de
Exportagao/Importagio do Sebrae - PR

SERVICOS OFERECIDOS:

« Relagiio de fabricantes no exterior;

» Relagdo de importadores;

« Estatisticas de comércio exterior;

» Legislagio - procedimentos
administrativos - aliquotas de importagiio;

« Incentivos fiscais na importagio;

« Calenddrio de feiras internacionais;

» Estimativas de custos na
importag@o e exportagao;

« Cotagio de frete internacional
(maritimo, aéreo e terrestre);

» Orientagao quanto aos documentos
exigidos na exportagao;

« Divulgagdo de oportunidades comerciais
(informativo quinzenal “CEXPAR/ACIM”,
especifico para os setores téxtil/confecgdes,
metalmecanico ¢ eletroeletronico; e

» Promogdo de cursos e semindrios
de comércio exterior.

LIGUE

@M (044) 226-1331

A Forca Empresarial que une e constréi
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SUITE-~HOTEL

A Sua Residéncia
Executiva no
Centro de Maringa

* 113 Aptos de luxo

com cofres individuais

* Room-Service 24 horas

* Auditério para 200 pessoas
e SalGes para reunides
empresariais € sociais

* Terraco com piscina,
sauna, quadra de squash

e Estacionamento privativo.

Fone: (044) 226-4511
Fax: (044) 226-1033
Rua Néo Alves Martins, 2398
Maringa - Parana

o produto vendido por aqui vem com 7
milimetros. “Esse excesso é um desperdi-
cio que estamos bancando”, comenta
Douglas Reche de Melo.

Preocupado com esses problemas, o
Sinduscon iniciou um processo para me-
lhorar a qualidade dos insumos da cons-
trugdo civil. O primeiro trabalho esta sen-
do desenvolvido em cima das lajotas. Pes-
quisa feita na Regido detectou que pou-
cas marcas conseguiam a resisténcia mi-
nima exigida. “Nossa intengdao é morali-
zar o mercado, ja que no caso de defeito
na obra quem vai ser acionado é o cons-
trufor”, frisa o engenheiro do Sinduscon.

Depois de muitas pesquisas, com
apoio de algumas olarias da Regido, o Sin-
duscon chegou ao protétipo de uma lajota
ideal: resistente e com um formato que
diminui o desperdicio. A lajota possui ori-
ficios quadrados o que facilita o corte quan-
do ha necessidade de passagem de tubos,
diminuindo também o uso de massa.

Os préximos materiais a serem estu-
dados serdo cal, ago e cimento. “Precisa-
mos implantar a cultura de ensaiar e ave-
riguar a qualidade dos materiais”, diz
Douglas. Nesse trabalho, o Sinduscon tem
apoio da universidade e do préprio Sindi-
cato dos Revendedores de Materiais de
Construgdo, que também tem interesse em
comercializar produtos normatizados.
PROJETOS: Nos paises desenvolvidos
uma construtora passa trés anos elaboran-
do um projeto e em seis meses constréi
um prédio. No Brasil acontece exatamen-
te o contrario. A comparagao € um exage-
ro, mas ilustra uma realidade: por aqui
o desperdicio comega a partir dos proje-
tos. “Nao existe uma integracdo entre as
equipes que realizam os projetos arquite-
tonico, estrutural, elétrico e hidraulico”,
explica o engenheiro e professor da UEM
Daniel das Neves Martins.

Profissionais treinados reduzem
custos e desperdicios

Este ano foram feitos varios semind-
rios sobre projetos, mostrando a necessi-
dade da compatibilizag@o entre eles para
evitar conflitos e gastos adicionais. “A
construgao civil precisa ter a concepgao
da inddstria automobilistica, que passa
anos projetando um carro e quando este
vai para a linha de produgdo, é montado
em pouco tempo’”, compara o engenheiro
Emilio Aparecido Leal.

O engenheiro e proprietdrio da
Controlnorte, Mauro José de Souza
Araujo, diz que a engenharia é uma in-
ddstria milenar, e que por isso as mudan-
¢as no setor acontecem lentamente. Ele
acrescenta que ja estd havendo preocupa-
¢do com a qualidade no planejamento de
uma obra, com os procedimentos, com o
controle de materiais, controle na execu-
¢ao e na manutengao € uso.

Para Mauro, a literatura fraca, a ndo
existéncia de normas, a falta de treina-
mento de profissionais, a falta de recicla-
gem de engenheiros e a auséncia de uma
cadeira especifica na universidade, sdo ra-
zdes que levam a essa lentiddo na implan-
tagdo da qualidade na construgdo civil.
Mas, ele vé com otimismo essa nova ten-
déncia. “O.construtor ja sabe que terd uma
obra de qualidade quando o consumidor
estiver satisfeito”, sentencia.

SENAI

(cursos prdticos no canteiro de obras): Pedreiro
Assentador, Rebocador Grosso e Fino, Carpintei-
ro de Forma, Carpinteiro de Acabamento,
Guincheiro, Azulejista.

SESI:Atendimento odontolégico aos trabalhado-
res da indistria da construgao civil e seus depen-
dentes.

UEM: Realiza programas de cooperagdo visando
proporcionar e assegurar a melhoria da qualidade
de vida da coletividade.

A busca da qualidade

Convénios mantidos pelo Sinduscon/Noroeste

SEBRAE

(atividades desenvolvidas este ano): Semindrios:
Diretrizes para compatibilizacado de projetos; Sis-
tema de indicadores de qualidade e produtividade
para a construgao civil; Em busca da competitivi-
dade na construgdo civil; O associativismo na
construgdo civil.; Palestra: Qualidade total volta-
da para construgdo; Visitas: Feicon — Feira Inter-
nacional da Construgdo, em Sao Paulo; Cidade
Tecnolégica— Cohapar, em Curitiba, e Fehab, em
Sdo Paulo.

| Errata: Publicamos na edigio 10/94 aniincio do Golden Ing4 com foto de apartamento do Hotel DevilleJ
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MAVA

Direitos de uma pioneira

Avenida resiste ao crescimento urbano de Maringd, permanece como drea industrial
do municipio, e quer dar exemplo de convivéncia harmoniosa com
o meio-ambiente, a populagcdo e o comércio da regiao

Bergo da indistria ma-
ringaense, a Avenida Maud
guarda uma importante pagi-
na da histéria de progresso de
Maring4. Nela se instalaram
os “obreiros” que deram su-
porte para o desenvolvimento
acelerado do municipio. |

Primeira drea industrial ||
delimitada pelos “construto- ||
res” da cidade planejada, a |
Maud aos poucos foi sendo
pressionada pelo crescimento
urbano. Hoje, se transformou

: __ Bl

Domingos Olivio Bauluci,
das Inddstrias Reunidas de
Maringd, lembra que havia
uma série de barracdes pron-
tos a espera de industrias. Ele
foi um dos primeiros a chegar,
em 1958. Veio do Estado de
Sao Paulo, transferindo sua
empresa para a cidade.

Até 1967, a metalirgica
de Bauluci fabricava alambi-
ques de hortela. Naquele ano,
passou a produzir balsas, re-
bocadores e bronzinas. Duran-

em zona mista, onde convi-
vem industrias, comércio e re-

Bom
investimento

A primeira empresa a descobrir a
Avenida Maud como local apropriado
para a construgdo de condominios resi-
denciais foi a Construtora Lotus. €5
uma regido proxima ao centro, com
otima localizagdo. Vale a pena investir
l4”, dizAmélio Ruy, sécio-proprietdrio.

O empresdrio destaca também a
estrutura de apoio como outro fator
favordvel a construgdo de conjuntos re-
sidenciais. Ele diz que a Avenida estd
situada “ao lado” de shoppings, ban-
cos, escolas, igrejas e hospitais. Todos
comfacilidade de acesso, o que dd tran-
qiiilidade e seguranga para os morado-
res da regido.

Ruy acredita que com o tempo a
Maud deixard de ser drea industrial. Na
opinido dele, a tendéncia é a de que a
avenidapasse a ser residencial e comer-
cial. “E um caminho natural. Nos gran-
des centros as indlstrias sdo deslocadas
para a periferia, longe das concentra-
¢oes populacionais”, afirma o empresd-
rio.

A Maua tem hoje um novo perfil, mas algumas
indistrias ainda resistem

sidéncias.

A influéncia da Avenida no desen-
volvimento da cidade era tanto, que nas
suas proximidades surgiu a Vila Opera-
ria. Dado ao volume de trabalhadores que
passaram a residir nas imediagdes e que
eram contratados pelas indistrias da re-
gido.

No inicio a grande concentragdo era
de metalidrgicas. Havia facilidades para a
instalagdo de unidades deste segmento. Os
incentivos foram criados para suprir a ne-
cessidade de pegas de reposi¢do e outros
produtos utilizados nos equipamentos res-
ponsdveis pela urbanizagio da Regido No-
roeste do Parana.

te um periodo se transferiu da
Mau4, para uma 4rea industrial
na saida para Campo Mour3o.
Foi uma mudanga rdpida. Em pouco

tempo, as Indidstrias Reunidas retornavam
ao seu local de origem. “As duas transfe-
réncias foram motivadas por negécios de
ocasido. Quando surgiu uma oportunida-
de voltamos para a Maud”, justifica
Bauluci.

CONTINENTAL: Nos 20 anos de exis-
téncia, a Metalirgica Continental também
mudou de enderego vdrias vezes. S6 que
todas foram na prépria Maud. “Sé fixa-
mos a empresa depois que compramos um
terreno e construimos”, explica Lauro
Bonani Junior, sécio-proprietdrio da in-
dustria.

A escolha da Avenida para abrigar a

TRANSCOCAMAR

TRANSPORTES LTDA.

“Transportando com seguranga e qualidade”

Rod. PR 317 - km 02 - Saida para Campo Mourao
Fone: (044) 225-2748 - Fax: (044) 225-2547
CEP 87065-000 - Caixa Postal, 451
Maringa - Parana
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Fabrica de Ladrilhos Mau4, foi porque o
fundador considerou o local o mais apro-
priado para instalar seu empreendimento.
Quem conta a histéria é Sérgio Luiz
Peccin.

O fundador da empresa foi o avd de
Peccin. A empresa foi criada em 1951.
Neste periodo passou também por duas
transferéncias de endereco. Em uma de-
las, ficou algum tempo na Avenida Brasil,
retornando, “na primeira oportunidade”,
a Maua.

Em 42 anos de existéncia, a Fundi-
¢dao Tamoyo teve uma histéria parecida
com as outras inddstrias do setor. Depois
de um certo tempo a empresa foi transfe-
rida de Maringd. Mas quando retornou a
cidade, voltou a ser instalada na Maua.

Hoje a Tamoyo foi desativada. Beila
Kisvardai, herdeiro do patrimdnio da Fun-
dicdo, comenta que o encerramento das
atividades se deu ap6s a morte do seu
pai. “Meus negdécios estdao concentrados
em outra cidade da regido. Por isto, eu e
minha mae, decidimos paralisar a produ-
¢do da Tamoyo”, diz.

Para aproveitar o prédio, Kisvardai
planeja abrir uma nova empresa onde an-
tes funcionava a Fundi¢do. Dever4 ser uma
industria, que atenda as especificagdes de

Casa nova

Nos ultimos anos muitas indiistrias
que nasceram na Avenida Maud estdo
sendo obrigadas a se transferirem para
outras regioes da cidade. A maioria mo-
tivada por projetos de expansao, e por
ter atingido a capacidade mdxima de
ocupagdo dos antigos barracaes.

Na era da eficiéncia, é indicado
construir novas instalagoes com “lay
out” mais apropriado do que fazer
adaptagoes nas antigas sedes. A facili-
dade de acesso na entrega de maté-
rias-primas, ou no despacho da linha
de produtos, também é levada em con-
sideragado.

E o caso da Antenas Aqudrio e

Caldeiraria Brasil. Sem condigdes de

Projetos de expansao fazem
empresas deixar a Avenida

ampliar a drea itil, foram obrigadas a
procurar novos locais que atendessem
suas necessidades. O exemplo da Refri-
gerantes Ouro Verde é semelhante.
Além de precisar de mais espago, a em-
presa vai substituir o maquindrio por
equipamentos de ultima geragdo e pas-
sar a produzir cerveja.

preservacdo do meio-ambiente, sem cau-
sar danos a populagdo que passou a resi-
dir na regiao da Maua.

Kisvardai declara que embora o per-
fil da cidade seja completamente diferen-
te do inicio da colonizagdo, a avenida per-
manece como area industrial. O que per-
mite a instalacdo de novas unidades in-

dustriais na localidade.

Ele reforga, citando que as futuras
inddstrias devem ter a preocupagdo com
a ecologia e com os cidaddos. “A lei pre-
cisa ser cumprida, para que atinjamos o
desenvolvimento sustentidvel. Maring4 pre-
cisa permanecer como exemplo de pre-
servacdo ambiental”, frisa.

SEJA UM CAMPEAO

BIOCYCLE PLUS

BIOCYCLE PLUS

e Equipada com painel digital
capaz de realizar 7 fungoes:
cicio, ritmo, rpm, tempo,
distancia, calorias e carga.

ENATRATS

EM SAUDE E BELEZA

o LINHA COMPLETA PARA ACADEMIAS « DIRETO DA FABRICA
° GARANTIA DE 1 ANO = ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA
- VITTALLY — MOVIMENT — FISIOREMO .

ESPORTIES
AV. DR. LUIZ TEIXEIRA MENDES Ne 1690 — ZONA 05 - MARINGA - PR

ESTEIRAEM 80 C

e Equipada com painel digital
com 5 fung¢bes: tempo,
distancia, velocidade.

e 4 regulagens de altura.

FONES: (044) 225-2728
222-3340

ENGENHARIA E
COMERCIO DE VIDROS

DISTRIBUIDOR

SANTA MARINA

e Box Cristal Temperado
— Cl4ssico e Marine
e Cristal Temperado
para instalagao em obras
e Cristal Laminado Triplex
e Projetos especiais p/ todas as
aplicagoes com vidro: — Fachada-cortina,
bay window, coberturas e vitrines

Av. Colombo, 4042
Fone (044) 222-2443 - MARINGA - PR

0 QUE A SUA IMAGINACAQO CRIA
. AENGEVIDROS EXECUTA.
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INFORME ESPECIAL

Um amor de escola

Ao comemorar 54 anos de fundagdo, o Instituto Adventista Paranaense se orgulha em
ser um exemplo de institui¢do educacional no Estado. Localizado hd 19 anos em uma
fazenda de 120 alqueires, no municipio de Ivatuba, o IAP oferece ensino de primeiro
e segundo graus, em periodo integral, para 600 alunos, entre internos, externos
e bolsistas. Nos 120 alqueires de terra sdo produzidos a maioria dos alimentos
consumidos pela comunidade "iapense”. O excedente é comercializado nas
cidades vizinhas. Pioneiro na cria¢do de gado holandés, no Noroeste do Estado,
e no envaze do leite Tipo A, na propriedade, o IAP se prepara também
para implantar cursos de nivel superior, em regime de internato.

%y minras Bomliszro

> rariae papelaria =—— BR 369
Intas -
i oo ST MEMIEVGRIALINCIGSIE DEPOSITO BR-369
Av. HERVAL, 362 MARINGA - PR =
FoNE: (044) 222-5911 A CASA DA SUA CONSTRUCAO

R. S. DuMoONT ¢/ Av. G. VARGAS MARINGA - PR
FonE: (044) 226-5250

Maringé: Av. Brasil, 4.878 - Fone:(044) 224-6605 | R. PErNAMBUCO, 391-A LonpbrINA - PR
Londrina: R. Q. Bocalliva - Fone:(043) 322-2224 | Fong: (043) 322-5546
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INFORME ESPECIAL

Autoridades eclesiisticas presentes na
inauguracio da nova Igreja

Mensagem do Diretor

Averdadeira educagado consiste no desenvol-
vimento harmonico das faculdades espirituais, fisi-
cas e intelectuais, escreveu a Sra. Ellen White.

Hoje comemoramos 54 anos de existéncia
alicergado na filosfia de uma educagdo integral. O
IAP tem ajudado milhares de jovens na sua forma-
¢do.

Neste dia de festa, quando nosso coragdo
bate mais forte por uma emogdo maior, é com
alegria que entregamos a comunidade lapense este
Templo, Gindsio, Academia de Gindstica e Labora-
torios, que deverdo ser usados para o desenvolvi-
mento fisico e intelectual.

A escola agradece aos colaboradores, alu-
nos, professores e funciondrios que se doaram para
a realizagdo deste sonho.

Neste momento feliz, levamos aos Céus nosso
pensamento e dizemos: “Muito obrigado Senhor.
Ti és a razdo de nossos esforgos, somente o Senhor
deverd receber as nossas homenagens. Receba es-

tas obras para a realizacdo de Tua vontade na vida
dos que vivem neste lugar”.

Pastor José Paulo Martini

Pastor Naor Rossi
discursa aos presentes

Pastores José Paulo Martini e Naor Rossi
descerram a fita de inauguragio

Inauguracoes marcar

Na festa dos 54 anos de fundagdo, o IAP ganha nova Igreja, laborat
Tudo para possibilitar o desenvolvimento harménico da

Uma grande festa foi organizada para co-
memorar os 54 anos de fundag@o do IAP — Ins-
tituto Adventista Paranaense. Foram dois dias
de muita alegria e de “louvor a Deus”, como
comentou o diretor da institui¢do, Pastor José
Paulo Martini. Houve uma série de inaugura-
¢Bes e apresentagdes de manifestagdes culturais,
esportivas e religiosas.

Convidados de viérias regides do Parand e
de outros estados participaram das comemora-
¢oes. Calcula-se que trés mil pessoas prestigia-
ram o evento. Entre os presentes estavam pro-
fessores, alunos, ex-alunos, familiares, autorida-
des politicas e eclesisticas.
PROGRAMACAO: No dia cinco deste més,
um s4bado, foi reservado para a inauguragdo da
Igreja do Instituto.

No domingo, a programag@o comegou com
mais inauguragdes. Pela manha foram entregues
os laboratérios de Quimica, Biologia e Fisica, a
Academia de Gin4stica e Musculag@o e apresen-
tado o Gin4sio Poli Esportivo.

Durante todo o dia corais de diversas re-
gides do pais, grupos folcléricos alemdo e por-
tugués de Maring4, de gindstica acrobética da
Policia Militar de Sdo Paulo, e a banda da 15°
Brigada de Infantaria Motorizada de Cascavel
se revezaram em apresentagoes em varios pon-
tos da sede do IAP. Na parte esportiva as aten-
¢oes se voltaram para o jogo entre alunos e ex-
alunos do Instituto.

ORIGEM: Fundado em 1940, pelo Pastor José
Rodrigues dos Passos, o IAP estd localizado hé
18 anos, em uma fazenda de 120 alqueires no
municipio de Ivatuba, a 19 quilémetros de
Maring4. Antes de chegar ao Noroeste do Para-
n4, o Instituto teve trés outras sedes. A primeira
foi em Buti4, onde foi idealizado como
Educandério Adventista.

De Buti4, o Instituto foi transferido para
Lapa, e depois Curitiba. A mudanga para Ivatuba
foi determinada pela expans@o urbana da capi-
tal. “A regido da antiga sede foi desapropriada,
e transformada em 4rea industrial”, lembra o Pas-
tor José Paulo Martini, atual diretor do IAP.

Hoje, o IAP oferece ensino de primeiro €
segundo graus, com habilitagdes em Processa-
mento de Dados, Contabilidade, Magistério e -
Educacao Geral. Em um futuro pr6ximo, a insti-
tuicao espera ter curso superior, em regime de

AV. BRASIL 5010
MARINGA PARANAS

Av. Cidade de Leiria, 356

Tel.: (044) 224-7122

_ nés garantlmos a_' cono

Fone: (044) 224-2494

HOSPITAL E
'l”‘I"I MATERNIDADE CompLETA LINHA DE:
MéTERIAlS PARIJI:ONSTRUCKO - Tusos - MARINGA i
ONEXOES - TERIAIS ELETRICOS - e s
L  Pronto Socorro 24 horas ASA’E;?;SR?.CA Coral
Fone: (044) 224-4246 Maternidade, Clinica e Cirurgia E ACESSORIOS
FAX’ (044) 225 1544 ey ' FONES: (04

E 222
AV. BRASIL, 305\
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A nova Igreja do IAP ficou totalmente
lotada no culto de inauguracio

e el

O diretor do IAP, Pastor José Paulo Martini
recepcionou os convidados

0os 54 anos do IAP

irios, academia de musculagdo e gindstica e um gindsio poli esportivo.
5 faculdades, fisicas, mentais e espirituais dos seus alunos

internato. A documentagdo estd tramitando no
Ministério da Educagdo. As alternativas sdo nas
4reas de Fisioterapia e Informética.

Além do ensino bésico, os alunos tém 2
disposigdo laborat6rio de informdtica, fisica, qui-
mica, biologia e dez “oficinas”, como curso de

' espanhol, alemdo, jornalismo, arte culindria, api-

cultura, e artes. Na 4rea desportiva o Instituto
tem um complexo com academia de ginéstica e
musculagdo, piscina, campo de futebol, ginésio
poli esportivo e sauna.
AUTO-SUFICIENCIA: Nos 120 alqueires da
fazenda sdo produzidos a maioria dos alimentos
consumidos pelos alunos, professores e funcio-
nérios. O excedente é comercializado, como € o
caso da soja, milho, e do leite tipo A. No IAP
funcionam ainda uma padaria, marcenaria e ser-
ralheria. “Buscamos a auto-suficiéncia”, diz o
diretor.

O Pastor José Paulo Martini afirma que
para o pr6ximo ano, o Instituto vai expandir as
instalagdes da padaria e da marcenaria. Os pla-
nos sdo aumentar a produgdo para suprir o mer-
cado externo. Principalmente das cidades vizi-
nhas a Ivatuba, como Maringa.

Todas as atividades desenvolvidas no IAP
tém a participagdo de alunos. Ao todo sdo 600
estudantes, entre internos, externos e bolsistas.
Eles sdo originédrios de todo o Brasil, e até de
paises da América Latina e Africa. Independen-
te de serem adventistas ou ndo. “Nossa casa estd

aberta a todos. Nossa missao € proporcionar o
desenvolvimento harménico das faculdades fisi-
cas, mentais e espirituais do cidaddo”, conclui o
Pastor José Paulo Martini, diretor do IAP.

Deputado Federal eleito Ricardo Barros,
Pastor José Paulo Martini e José Del
Moro, prefeito de Ivatuba

Autoridades e convidados visitam a
academia de ginastica e musculago

Novo templo

A inauguragao’da nova Igreja do IAP
abriuaprogramacao de festividades em come-
moragdo aos 54 anos de fundagao do Instituto.
O prédio do templo jd existia. Ele foi reforma-
do e ampliado.

O Pastor da Igreja Naor Rossi, agrade-
ceu a todos que contribuiram para que o tem-
plo se tornasse realidade. “E uma obra de
amor. Queira Deus que nesta Igreja cada
coragdo possa encontrar o amor, a unidade, o
perdado e a salvagao em Cristo Jesus”, frisou.

Convidados

Muitas autoridades politicas e eclesidsticas
fizeram questdo de participar da “festa de aniver-
sdrio” do IAP.

Do meio politico estiveram presentes o depu-
tado federal eleito, Ricardo Barros e os prefeitos
de Ivatuba, José Del Moro e Floresta, Antéonio
Fernandes André, além de vereadores das Cama-
ras das duas cidades.

Entre as autoridades eclesidsticas marcaram

presenga os Pastores Cézar Vischer e Jorge Mdrio,

ex-Pastores da Igreja do IAP; Irineu Rosales, ex-
diretor do IAP; Antdnio Moreira, secretdrio da
Uniao Sul-Brasileira; Naor Rossi, Pastor da Igreja
do IAP; Arlindo Rossi, Pastor da IASD-Maringd;
Ivanaudo Barbosa de Oliveira, Pastor-geral da ANP
da IASD; Wilson Wandrwait, diretor do Semindrio
Teoldgico do IAE-SP; Ademir Hassi, tesoureiro do
IAP; Homero Ribas Nemes, tesoureiro da ANP;
Sesosteres Cézar, representante da Golden Cross;
Paulo Ramos, professor de educagao fisica do IAP
e o Pastor José Paulo Martini, diretor do IAP, que
junto com o corpo docente recepcionou todos os
convidados.

Coral BELINI DIESEL

e ' COMERCIO DE PETROLEO LTDA.

TINTAS |MOBILIARIAS

o= PARA AGRICULTURA

SlIVIIlll O SUPERMERCADO

PARA PINTURAS DA CONSTRUQAO MARINGA: Av. CoLoMBO, 7709 s°'““°° SER"'NW SEMP"E ‘
4)222-6541 ’ Fone: (044) 224-5663 | = (044) 224-4433 — Fax: (044) 224-4205
-9221 . " | FLoORAI: Av. Fagion, 442 Praca Jost BonrrAcio, 121

- MARINGA - PR AV BRASIL 2821 MAmNGA PR Fone: (044) 242-1411 MARINGA - PR
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Além de implantar uma nova sistemdtica de ensino, o IAP
Joi pioneiro na criagdo de gado holandés no Noroeste do
Parand. Os primeiros animais chegaram em 1975. Eram 20
fémeas. Elas foram transferidas de Curitiba, onde forneciam
leite para o consumo interno do Instituto.

Hoje o rebanho do Noroeste é estimado em quatro mil
animais, sendo que ametade é registrada. No inicio houve muita
resisténcia. Os pecuaristas acreditavam que seria muito dificil
a adaptacado da raga ao clima da Regido. Nesta fase os resulta-
dos alcangados pelo IAP foram muito importantes.

Entre eles esteve outra iniciativa pioneira do Instituto. Em
1980, apdés muita luta, os ministérios da Saide e Agricultura
aprovaram a liberagdo para o envaze e pasteurizagdo do leite
na fazenda. Até entdo esta prdtica era proibida. Foi necessdrio
criar umregulamento especifico para o empacotamento de leite
nas propriedades.

Com a liberagdo, o IAP implantou uma miniusina de
beneficiamento, para a produgdo de leite Tipo A. Atualmente
sao envazados 800 litros por dia. Parte ainda é destinada ao
consumo interno do Instituto. O excedente é comercializado,
sob a marca Multibom.

Um dos responsdveis pelo projeto pecudrio do IAP ¢é o
médico-veterindrio Ary Candido. Ex-aluno bolsista do Instituto

Prefeitura Municipal de Floresta

PARABENS IAP!

A quem, ha 54 anos, promove o desenvolvimento
da educacio e o exercicio da cidadania, os votos desse
grato povo.

Alvaro Blanco
Presidente da Camara

Antonio Fernandes André
Prefeito Municipal

Espirito inovador

Adventistade Ensinode Sdo Paulo, ele acreditounaviabilidade
econdmica da criagdo do gado holandés na Regido. “Foi uma
batalha que valeu a pena participar”, diz, com o orgulho de
quem tem entre sua criagdo uma camped nacional de produgdo
de leite.

IVATUBA
PARABENIZA TAP

O Poderes Legislativo e Executivo de
Ivatuba sentem-se honrados
em felicitar o JAP — INSTITUTO
ADVENTISTA PARANAENSE

pelos seus 54 anos de fundagao.

O Municipio de Ivatuba orgulha-se por

abrigar a sede do IAP, uma institui¢ao

que vem promovendo hd mais de meio
século o bem-estar dos cidadaos.

Parabéns IAP!

Antonio Francisco José Del-Moro
Rodrigues Gimenes
Presidente da Camara Prefeito Municipal
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Promessa ¢ de muito trabalho

Projetos de trabalho dos deputados eleitos por Maringd contemplam todas as dreas. Se depender
deles, teremos as tao sonhadas reformas tributdria, fiscal e previdencidria

O cendrio politico
de Maringd ficou sen-
sivelmente alterado na
chamada super-eleigdo
de 03 de outubro. A ci-
dade conta, agora, com
seis deputados, trés na
Assembléia Legislativa
e trés na Camara Fede-
ral. Nada mal para a se-
gunda maior cidade do
interior do Estado, que
h4 vdrios anos amarga-
va o prejuizo politico e
social de ndo ter repre-
sentacdo politica em
nimero suficiente.

Consagradamente
a maior lideranca poli-
tica do Noroeste do Pa-
rané atualmente, o prefeito Said Ferreira
acredita que a cidade e toda a Regido po-
larizada por ela s6 tem a ganhar com os
deputados eleitos. “Os deputados deverao
contribuir para o desenvolvimento de
Maring4 e do Noroeste, compartilhando
um trabalho para atender as reivindica-
¢oes, necessidades e propostas de nossa
Regido”, informou. A Revista ACIM en-
trevistou os deputados eleitos € sintetiza a
seguir seus respectivos planos de trabalho.
Ricardo Barros (PFL) — O ex-prefeito
de Maring4 defender4 alteragdes na Cons-
tituicdo para melhorar a aplicag@o de re-
cursos e o desempenho da economia. Bar-
ros quer uma reforma previdencidria, com
a instituigio de uma previdéncia social
publica, bésica e universal para os traba-
Ihadores dos setores ptblico e privado.
Sustenta, na 4rea de Sadide e Educagao, a
criagio e distribuigo de Cheque-Educa-
¢do e Cheque-Saiide. Quer uma reforma
tributéria e fiscal, para reduzir 0 nimero
de tributos e aliquotas e a criagdo de leis
que acabem com os cartéis e oligopélios
privados.

Odilio Balbinotti (PDT) — Defende me-
lhor qualidade no ensino das escolas pu-
blicas, através da valorizagdo do magisté-

Um dos objetivos dos eleitos é trabalhar pelo
desenvolvimento da agroindustria

rio. Na drea da saide, trabalhard para ga-
rantir atendimento ao doente com medi-
das de prevencdo e mudangas no SUS.
Quer melhorias no sistema de transportes
econdmicos, como as ferrovias e hidro-
vias, e no setor de seguranga publica. Tra-
balhard por uma politica agricola de lon-
g0 prazo que possa ser cumprida, por me-
lhor acesso ao crédito rural e fortaleci-
mento da pesquisa e extensdo rural. Vai
se empenhar para desenvolver uma agroin-
distria utilizando a vocagdo de cada Re-
gido do Parana.

Valdomiro Meger (PP) — O empresirio
quer viabilizar financiamentos para a im-
plantagdio de pequenas e médias indds-
trias, aproveitando-se a grande oferta de
matéria-prima da Regido, e iniciar campa-
nha para cumprimento da lei obrigando a
Hidrelétrica de Itaipu a pagar royalties aos
municipios. Trabalhar4 para manter a atual
legislag@o previdencidria, pelo fim do sal-
do devedor injusto do mutudrio do SFH, e
pelo controle de pregos nos remédios. Seu
plano de trabalho inclui também empenho
para reduzir o preco da cesta bésica e dis-
tribuig¢do gratuita de leite.

Marquinhos Alves (PTB) — Deputado
mais jovem do Brasil e quarto mais vota-

do do Parang, vai tra-
balhar para integrar no
2° Grau da Rede Piibli-
ca o ensino profissiona-
lizante, para ampliar o
Projeto Povo para as ci-
dades que integram a
Regido Metropolitana
de Maringd e para a
construcdo de um
Hospital Regional em
Maringé. Quer levar o
transporte coletivo
integrado a Regido Me-
tropolitana, criar uma
Casa do Estudante e
gestionar junto ao go-
verno a instalagdao de
frentes de trabalho para
os lavradores. Conti-
nuard com seu trabalho de assisténcia
social.

Joel Coimbra (PP) — O deputado pepista
vai aproveitar sua experiéncia como pro-
motor de defesa do consumidor para lutar
por leis justas € um governo sério. Lutara
para criar condigdes de trabalho, justica e
prosperidade. Defende uma reforma tri-
butdria e tariféria, reduzindo tributos e ta-
rifas de dgua e energia elétrica. Vai traba-
lhar em defesa da cidadania, zelando pe-
los segmentos dos mutudrios, desempre-
gados e aposentados. Quer desenvolver
projetos que promovam o desenvolvimen-
to do Noroeste do Paran4.

Emerson Nerone (PT) — O bancério
Nerone vai trabalhar para que o Governo
Estadual implante uma linha de desenvol-
vimento estratégico para cada Regido do
Parand. Nessa proposta, Nerone quer que
o Banestado dé incentivos para as cultu-
ras identificadas com a vocagdo agricola
da Regido. Defende o aumento do efetivo
de policiais para Maring4, capacitagio do
magistério e retomada de ganho real nos
saldrios dos professores, € uma melhora
nas parcerias entre os governos do Estado
e as Universidades para melhor capacita-
¢ao dos Hospitais Universitérios.
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Olho Vivo Cidadao

Em sua edigd@o de setembro, o jornal
“Olho Vivo Cidaddo” lembra que, pela
primeira vez em 30 anos, o comando da
economia estd em mao de politicos. “Com

a saida do ex-ministro da Fazenda, Rubens
Ricipero, formou-se no governo um
triunvirato: Ciro Gomes, da Fazenda, Beni
Veras, Planejamento, e Elcio Alvares, In-
distria, Comércio e Turismo”.

Quando participou do VIII Congres-
so Nacional das Associagdes Comerciais

do Brasil, o'entdo candidato a presidente,
Fernando Henrique Cardoso, recebeu o
decélogo Carta de Principios, contendo os
pontos bésicos defendidos pelos peque-

nos empresarios.

Quando leu o decdlogo, a reagdo de
FHC foi surpreendente. ‘“Parece que estou
lendo o meu programa de Governo”, co-
mentou. O programa de FHC para as mi-
cro, pequenas e médias empresas privile-
gia financiamentos preferenciais para a im-

plantag@o das unidades; programas de ca-
pacitacdo técnica e gerencial; padroniza-
¢do dos conceitos de micro e pequena em-
presa; estimulo a regularizagao fiscal, tra-
balhista e previdencidria; articulagdo dos
estados e municipios para que possam con-
ceder maiores incentivos ao setor; simpli-
ficag@o e redugdo da carga fiscal e de en-
cargos e estabelecimento de um sistema
de informagGes comerciais abrangendo as
relagdes com empresas de maior porte.

Agenda da
Diretoria

Outubro

Dia 06: José Luiz Sander participa

de langamento da promocao de Natal da
MR Malharia.

Dia 07: Pedro Granado participa do
coquetel de lancamento da Agro-Carraro,
no Maringd Clube.

Dia 10: Pedro Granado participa da
posse no novo reitor da UEM, Luiz Anto-
nio de Souza.

Dia 16: Sonia Maria Uliana partici-
pa do Culto de A¢do de Gragas pela elei-

¢do dos candidatos a deputado estadual e
federal por Maringa.

Pia 18: Pedro Granado, Carlos
Previdelli, Jorge Toyofuku e Massao

Tsukada participam de reunido da Faciap
na sede da ACIM.

Dia 19: Pedro Granado participa da
aber‘tura oficial do Ciclo de Estudos Con-
tdbeis de Maringd , organizado pela UEM.

Dia 26: Noemi Seravalli comparece
ao langamento da Rdadio Globo FM 95,
no Hotel Deville. Diretores da ACIM par-
ticipam do Jantar Empresarial, promovi-
do pelo Copejem no Country Club, e do

Semindrio “Qualidade Total ”, no audit6-
rio Hélio Moreira.

Dia 27: Pedro Granado langa pes-

quisa junto aos associados da ACIM, na
Soesma.

Dia 28: José Luiz Sander compare-
ce ao langcamento de inauguragao das no-
vas instalagbes da VASP em Maringd. Hé-
lio Costa Curta e Pedro Granado partici-
pam de solenidade oficial da Maringado
no Parque de Exposigaes.
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— HIDROMATIC
Av. Mau4, 2180 — fone: 222-9552
Com. de equip. p/automagao indl.
— RESIDENCIAL BERTIOGA
R. Belém, 100 — fone: 228-4038
— SANTA MARIA PNEUS
Av. Colombo, 6979 — fone: 225-1696
Com. de pneus
— CARCENTER
P¢a Farroupilha, 150
Fone: 228-2010
Corretora de Veiculos
- GUPPY
Rod. PR 317 — fone: 262-2135
Ind. e com. de confecgdes

— POLIPECAS
Av. Colombo, 4976 — fone: 224-7049
Com. de auto pegas

- A.B.S. CONSTRUCOES CIVIS
R. Orlandia, 151 — fone: 224-8892

— CONDOMINIO RESIDENCIAL
CLARA NUNES
R. Mitsuzo Taguchi, 417
Fone: 226-3605

— MARIA LEUCI GAUTERIO
FABRETTI
R. Martin Afonso, 1217
Fone: 222-0405
Agéncia de manequins e modelos infantis
— INPEX
Av. Tiradentes, 1008 — fone: 223-0872
Com. Imp. Exp. de aparelhos
eletro-eletrdnicos

— ESCRITORIO IMOBILIARIO E
ENGENHARIA
Av. XV de Novembro, 171
Fone: 226-1716

— BUPON DISTRIBUIDORA
Av. das Torres, S/N — fone: 225-1776
Com. de bebidas

— PATYPRYS
Av. Humait4 349 — fone: 262-1088
Rep. coml.

— ROBERTO'’S PASTEL
Av. Dr. Alexandre Rasgulaeff, 1267
Fone: 228-4460

— DEPOSITO MARINGA VERDE
Av. Mandacaru, 1003 — fone: 224-4546

— VIA BRASIL IMPORTADOS
Av. Tiradentes, 12 — fone: 224-1035

— INSTITUTO
ADVENTISTA PARANAENSE
Gleba Paigandi lote 80
Fone: 236-1321 — Ivatuba-PR

— CRISTAL MOVEIS
Av. Brasil, 2856 — fone: 223-6219

— SKINAO DA ECONOMIA

P¢a. Raposo Tavares, 114

Fone: 223-4155. Com. de confecgoes
— VARANDA'’S PIZZARIA

R. Demétrio Ribeiro, 416

Fone: 223-3434

— PE DE FERRO CALCADOS
Av. Kakogawa, 985 — fone: 228-2451

— BIG LIEAP CALCADOS
R. Jodo Alfredo, 455
Fone: 225-2109

— VALLES JEANS
Av. Kakogawa, 586 — fone: 228-4010
Ind. e com. de confecgdes

- LEICA CONFECCOES
Av. Paran4, 765 — fone: 224-8316
Com. e rep. de calgados
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SINTELAR

Prazer de fazer bem feito

Inauguragao de show room comemora 20 anos da empresa, que comegou pelo trabalho
de um ex-homem do campo e se transformou em um lider do mercado no setor

Amigos, clientes e fornecedores participaram
da inauguraciao do show room

A trajetéria de sucesso da Sintelar
Comércio de Pisos, de Maringd, se en-
caixa perfeitamente ao perfil das his-
térias narradas pelo programa “Gente
que Faz”, produzido pelo Bamerindus,
e exibido todos os sdbados pela Rede
Globo de Televisdo. Jovem deixa o
campo para tentar a sorte na cidade, e,
em 20 anos, constréi um lider no mer-
cado em seu setor.

Tudo comegou em 1967, quando
Erminio Puertas abandonou o traba-
lho na roga para residir em Maringd.
Ao chegar conseguiu uma vaga como
lixador e aplicador de Synteko. As pri-
meiras tarefas foram executadas na pis-
ta de danca do Clube Centro Portu-
gués e no piso da Igreja Luterana da
cidade.

Passados dois anos, Puertas com-
prou uma mdquina e passou a traba-
lhar por conta prépria. Em pouco tem-

po ficou conhecido. Os negdcios pros-
peraram e chamaram a atengdo.de duas
grandes industrias do setor, a Norton
e a Synteko. Elas ofereceram parceria
para a criagdo de uma empresa. Era o
ano de 1974. Nascia, assim a Sintelar.

Hoje aos 20 anos de atividade, a
empresa inaugurou um novo show
room e ampliou suas atividades. Além
do lixamento e aplicagdo de Synteko,
a Sintelar atua na venda e colocagdo
de pisos em madeira e de alta resis-
téncia. Sdo mais de 300 mil metros de
granilite instalados. Por més, a empre-
sa aplica cerca de 3.500 metros qua-
drados de Synteko, e comercializa
igual soma de revestimento em ma-
deira.

Esta performance coloca a Sintelar
entre as principais empresas do setor.
Seus clientes estdo espalhados pela Re-
gido de Maringd e outros estados como

O incentivo dos amigos foi importante
para o sucesso da empresa

Sdo Paulo, Santa Catarina, Rondonia
e Mato Grosso do Sul. Todos encon-
tram pisos selecionados das melhores
marcas com estilo, classe e qualidade.

Para ser reconhecido como lider
do mercado, Puertas teve o apoio da
mulher Nézia. No inicio, além de cui-
dar da casa e das filhas, encontrou tem-
po para auxiliar o marido no trabalho.
O incentivo de amigos, como 0s mé-
dicos Valdir Coutinho e Said Ferreira,
também foi importante nesta caminha-
da.

Outro fator importante para o su-
cesso da empresa € a competéncia da
equipe de funciondrios. Liderada pe-
los diretores Esli Martins, Fernando
Cezar Corona e Walmir Reis Ramos,
procura seguir os passos de Erminio
Puertas, que com sua dedicacdo e fé
em Deus conduziu a Sintelar ao lugar
de destaque que ocupa atualmente.

 varron §

NORTON S.A. IND. E COM.

SYNTEKO
PRODUTOS
QUIMICOS S/A.

Michigan

QUIMICA DO BRASIL LTDA.

Av. Laguna, 2449
Fone: (044) 222-6410

ACIM - NOVEMBRO/94 - [FH




CopeJEN

Jantar reune 22( pessoas

Principal executivo do grupo Demeterco participa de jantar com jovens empresdrios,
defende a livre iniciativa e espera que o novo Governo adote as medidas
estruturais necessdrias para a modernizagdo do pais

Administrar € uma arte que
precisa ser aperfeicoada todos os
dias. A afirmagdo é do empresdrio
Roberto Demeterco. Ele esteve em
Maringé no dia 26 de outubro para
participar de um Jantar Empresarial.
Promovido pelo Copejem — Conse-
lho Permanente do Jovem Empre-
sdrio — da Associagdo Comercial e
Industrial, o encontro foi realizado
no Country Club, e reuniu 220 par-
ticipantes.

Roberto Demeterco disse que
o momento € de as empresas defi-
nirem seus campos de atuagao e bus-
car suas identidades. Procurar e sa-
ber ser sécio. Ser capaz de se adaptar as

para o crescimento das empresas

constantes mudanqas que ocorrem no mer-

Demeterco acredlta que a concorréncia contribui

® A Mercedes-Benz trouxe para o Brasil a linha de veiculos comerciais
leves de uso miiltiplo para o transporte urbano de cargas e de passageiros,
com uma capacidade de até 1.800 kg de carga itil. A série MB 180 D é nas
versdes Van, Furgao, Pick-up e Chassi com Cabina.

e MB 180 D - Cambio de 5 marchas, dire¢do hidraulica, motor diesel de
ultima geragao, acionamento hidraulico, freio a disco.

e GARANTIA MERCEDES-BENZ — 12 meses ou 50 mil km para o
veiculo ou 100 mil km para o trem de forg¢a, (0 que primeiro ocorrer).

toyo diesecl veiculos Itda.

Revendedor
MECHELIN

Concession4rio
Mercedes-Benz

Uma empresa

Hesbla
Av. Colombo, 1.240 - Fone: (044) 222-3207 - Fax: (044) 222-3038

Telex: 44-2222 - CEP 87045-000 - MARINGA - PARANA

ASSISTENCIA TECNICA + VEICULOS NOVOS E USADOS * VEICULOS USADOS EM CONSIGNACAO
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cado. Na opinido dele, o crescimen-
to de um empreendimento estd liga-
do diretamente ao sucesso das par-
cerias firmadas com fornecedores e
funciondrios.

Como defensor da Doutrina Li-
beral, o empresario declarou que a
concorréncia € outro ingrediente im-
portante para o fortalecimento das
empresas. Demeterco comentou que
a livre iniciativa é benéfica. E ela
que motiva a busca de novidades.
Inovagdes. Que garante o bom an-
damento da economia. Que motiva
o empresariado a ser e fazer melhor.
VILAO: Na busca pela exceléncia
de servigos e produtos, Demeterco consi-
dera que o Estado tem desempenhado o
papel de vildo. Ele € favoravel ao fim do
intervencionismo e a redugdo da mdquina
estatal. “O Estado quebrou e deixou o pais
6rfao”, justificou. O ideal, para o empre-
sério, seria o0 Governo voltar-se para suas
atividades fins, e deixar que o mercado
controle a economia.

Segundo Demeterco, o Estado j4
mostrou de diversas formas sua incompe-
téncia como empresério. Por isto, espera
que o préximo Governo se dedique de
“corpo e alma” a implantag¢do de um pro-
cesso de modernizagdo do pais. Princi-
palmente na aprovagao de reformas estru-
turais que tanto o Brasil estd carente. En-
tre as medidas consideradas vitais pelo
executivo, estdo as modificacdes na Cons-
tituicao, Previdéncia, Tributagdo, Lei Elei-
toral e a quebra dos monopdlios.

O empresdrio disse que as entidades
de classe terdo uma participa¢do funda-
mental na execugdo destas reformas. De-
meterco explicou que estas associagOes
sdo verdadeiros féruns de debates. Nelas
chegam todos os tipos de reivindicagdes.
“Caber4 a elas buscar solugdes. Elas de-
vem articular. Se aproximar do poder. Co-
laborar na transformagao do Estado”, des-
tacou.




E FATO: A ZONA 7
ESTA VALORIZADA.

Aqgui um dos motivos.
EDIFICIO

GUARANI

3 DORMITORIOS COM TODO O CONFORTO.

PRONTO - VOCE MUDA JA!

E fato: a Zona 7 esta
crescendo e se valorizando.
Um dos bons motivos para

isso € o Edificio Guarani,
que ja esta concluido

- pronto para morar.

e Linda fachada ¢/ sacadas
e revestimento ceramico.
* 3 dormitorios
(1 suite com sacada).
o Elevador
o Central de gas
o Garagem
» Excelente acabamento
o Azulejos até o teto na
e cozinha e banheiros.
«BWC social e
de servico.
o Esquadrias de aluminio

AVEN
oCarpet 6 mm - ':_A MAGA
MUNICIPAL

AVENIDA (O BRASIL
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EMPREENDIMENTO E CONSTRUGAO FINANCIAMENTO

V' / Z0T . BANGD ELDORADO
c GRANACON 7 SODAMERTS MOVELS
Construgées Civis - . :‘: . BRASIL Av. Parand, 470 - Maringé

FONE 222-8866




Acin

Pesquisa avalia servicos

A associagdo langa um desafio e se abre para criticas e sugestoes. O objetivo
€ melhorar ainda mais os servigos prestados pela entidade

Até o final do més a ACIM de-
verd ter em seu poder a mais com-
pleta pesquisa ja realizada para afe-
rir o grau de satisfagao dos seus as-
sociados em relag@o aos servigos ofe-
recidos pela entidade. A pesquisa
esté sendo realizada pelo Ipese — Ins-
tituto de Pesquisas e Estudos Sécio-
Econdémicos da UEM.

O inicio da pesquisa foi marca-
do por um langamento oficial no dia
27 de outubro, na loja Soesma, uma

das empresas que mais utiliza os ser- Pedro Granado entrega a pesquisa para o
vicos da ACIM. Em seguida, os empresario Osvaldo Buzzo Junior
questiondrios foram enviados aos

1.520 associados, que a partir da segunda O presidente da ACIM, Pedro

semana deste més comegaram a receber Granado, acredita que a entidade venha
as visitas das pesquisadoras do Ipese para prestando bons servigos aos seus associa-
recolhimento do material. dos, mas quer melhorar ainda mais. “Nao

r N

VALTRAC TURISMO

Viagens Nacionais e Internacionais  Passagens Aéreas Nacionais e Internacionais
= Ecoturismo pelo Pantanal e outras regides ¢ Reservas de hotéis
° Pacotes especiais para pescaria ¢ Organizagao de grupos para:
cursos, congressos, convengoes etc...

podemos nos acomodar. Vivemos
uma era de grandes mudangas, em
que o cliente coloca a qualidade em
primeiro lugar. Precisamos estar
atentos as necessidades dos nossos
associados para continuarmos pres-
tando um atendimento que satisfaga
a todos”, explica Granado.

A pesquisa possui 24 questoes,
divididas em quatro tépicos: carac-
terizagao da empresa, utilizagdo dos
servigos, avaliagdo e sugestdes. Para
o professor do Departamento de Ad-
ministragdio da UEM, Francisco
Giovanni David Vieira, a pesquisa
é uma forma de valorizagdo do préprio
associado.

“Sabendo o que o associado pensa, a
ACIM poderd direcionar os servigos que
presta de encontro aos anseios dos em-
presdrios”, afirma Giovanni. O professor
acrescenta que a pesquisa fard com que a
associag¢do desenvolva melhor seus servi-
¢os, utilizando melhor seus recursos.

Mais uma empresa do grupo Valtrac-Yamaha sob a direcao de Silvia Franchini Rezende

Rua Piratininga, 75 — sala 01

TN ey
vallr ac Telefax: (044) 223-0603
tU”;mO : Maringa — Parana

Qualidade Total

Realizado em conjunto pela ACIM
e UEM, o Semindrio “Qualidade To-
tal”, promovido no auditério Hélio
Moreira, nos dias 26 e 27 de outubro,
superou as expectativas. Mais de 350
pessoas participaram do evento, que
contou com palestras da engenheira
Maria Luisa Salomé, do Grupo Falcdo
Bauer, de Sdo Paulo, e com Irajd
Ribas, diretor-presidente da Kvaerner
Pulping Tecnologia para Celulose, de
Curitiba.

Para o presidente da ACIM, Pedro
Granado, o interesse do empresdrio e
também dos estudantes que participa-
ram do semindrio, nasceu principal-
mente devido a globalizagdo das eco-
nomias.” “A abertura dos mercados
acirrou a concorréncia e isso nos obri-
ga a melhorarmos nossos produtos e
servigos”, frisou em seu discurso na
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abertura do evento.
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... com a chegada do Natal
reavivamos aos nossos amigos e clientes

a felicidac
e

Ano

e desfrutada por mais um ano
ancamos votos de um

Novo com muito sucesso.

' BOAVERTURA

~ Telefax. (044) 226-5601




SPC

Consolidada a modernizacao

A ACIM troca os equipamentos do SPC, modernizando o sistema. O proximo passo € a regionalizagdo

A Associacdo Comercial e In-
dustrial de Maringd consolidou nes-
te més de novembro a troca dos equi-
pamentos do SPC — Servico de Pro-
tecao ao Crédito. Foi instalado um
Monidata, modelo Pentium, da
Microsoft, que tem 2,1Gb de me-
moria e que possibilita, num primei-
ro estdgio, a colocagdo de 32 termi-
nais, nimero que pode ser ampliado
no futuro.

Com a troca dos equipamentos,
o SPC de Maringa se torna um dos
mais modernos do Estado. Além da
troca em si, a ACIM estd providenciando
a reforma total da sala que abrigava os
antigos computadores. Enquanto isso, o
servico esta funcionando normalmente na
sala da diretoria.

Os antigos equipamentos estavam em

Os novos equipamentos
ja foram instalados

sua capacidade maxima, ndo permitindo a
expansdo. Segundo o diretor para Assun-
tos de Informacgdes Cadastrais, Carlos
Roberto Previdelli, o Monidata permitird
a regionalizagdao do SPC, que é uma das
metas ndo s6 da Associagdo Comercial,

* *

QUARTOS:

C/ TELEFONE, TV A CORES
E DUCHA DE AGUA QUENTE

' APARTAMENTOS:

* SERVICO DE COPA

C/ TELEFONE, TV A CORES,
FRIGOBAR E AR CONDICIONADO

e LAVANDERIA
e ESTACIONAMENTO PROPRIO

NAO COBRAMOS TAXA DE SERVICOS

RUA BASILIO SAUTCHUK, 599
CEP 87013-190 — MARINGA -~ PR

E@X - Acim - NOVEMBRO/94

PABX (044) 222-2019
FAX/RAMAL 250

como também da Faciap.

“Vamos propor as demais cida-
des da regido a criagio de um banco
de dados tnico. Assim, os lojistas
destas cidades terdo mais seguranga
contra a a¢ao dos maus pagadores”,
explica Previdelli. O diretor acres-
centa que os lojistas que possuem
um microcomputador podem aces-
sar o SPC diretamente, sem a neces-
sidade de passar pela telefonista.

A ACIM deve agora partir para
a segunda etapa deste processo de
modernizac¢do do SPC. “Precisamos
trocar a central telefénica do servigo, o
que vai agilizar ainda mais o atendimento
aos lojistas”, assegura Previdelli. Em ou-
tubro o SPC atendeu a 74 mil consultas.
O departamento possui cerca de mil asso-
ciados.

NAO JOGUE

'NO ESCURO

Todo o material e a instalagao
elétrica para construgido e
manuten¢ao, vocé
encontra com
certeza na EXPOLUZ.
Aqui, tanto o atendimento
como a mao-de-obra
sdo treinados para oferecer o
melhor para voceé.

Faca o melhor negécio.

|

EXPO

MATERIAIS ELETRICOS

Av. Brasil, 4.917 - Maringa
Fone: (044) 262-2127
Fax: (044) 262-1552

QUE FIQUE
BEM CLARO!




Ci1ro Gomes

Ministro debate o real

O ministro da Fazenda vem a Maringd, traca um paralelo entre o atual plano
e outros que ndo tiveram sucesso e tranquiliza os empresdrios

O ministro da Fazenda,
Ciro Gomes, esteve em Maringé
no dia 3 deste més, quando dis-
cutiu com empresdrios, politi-
cos e trabalhadores as mudan-
¢as na economia provocadas
pelo plano real. O encontro
aconteceu no Cine Teatro Plaza.
“O Governo tem deixado de ser
arrogante. Ao invés de ficar tran-
cado em Brasilia, temos nos
aproximado da populagdo, ob-
servando na prdtica o seu dia-
a-dia”, afirmou o ministro.

cado em risco. “Sou soliddrio
com vocés sobre a opinido de
exploragdo por parte do sistema
bancdrio”, enfatizou.

REPERCUSSAO: De um modo
geral o debate com o ministro
agradou os empresdrios. O pre-
sidente do Sindivest, Miguel Sa-
las, disse que saiu mais tranqiii-
lo quanto a estabilidade gerada
pelo plano real. “Fiquei mais
tranquilo até mesmo com rela-
¢do a futuros investimentos”. O
proprietdrio da Tropical Imdveis,

Segundo Ciro Gomes, a di-
ferenga fundamental entre o real
e outros planos econdmicos €
que hoje foi dada uma solugdo estrutural
para a inflagd@o. “A causa da inflagdo era
o desequilibrio das contas piblicas. O
Governo gastava mais do que arrecada-
va. “Em 1994, pela primeira vez em 30
anos gastamos menos do que arrecada-
mos”, frisou o ministro. Ele acrescentou
que o pais tem reservas de US$ 40 bi-
lhoes.

Depois de tragar um paralelo entre
o real e outros planos, Ciro Gomes res-
pondeu a questdes dos empresdrios. A
primeira pergunta foi de um empresario
do setor téxtil, que questionou o minis-
tro sobre o reajuste mensal de 5% que a
matéria-prima do setor vem sofrendo. O
ministro respondeu que o setor ndao tem
razdo para aumentar pregos.

“Esses reajustes nos pregos do se-
tor téxtil provavelmente estdo acontecen-
do devido ao aumento no consumo. Es-
tamos reduzindo aliquotas de importa-
¢dio para expor o setor a uma concorrén-
cia maior. E estamos também conver-
sando com grandes industriais. Alguns
jd se comprometeram a rever pregos”,
frisou Ciro Gomes.

Questionado sobre as altas taxas de

juros e a falta de recursos nos bancos, o

ministro respondeu que “sao medidas de-
sagraddveis, mas necessdrias”. Ele disse
que se o Governo ndo freasse a explo-

O Cine Teatro Plaza ficou lotado
no debate com o ministro

Sabas Martins Fernandes tam-
bém gostou das palavras do mi-
nistro. “Estou mais convicto de
sdo de demanda, o plano real seria colo- que o plano vai dar certo”, afirmou.

IMPORTACAQO

EXPORTACAO Syg

Se sua Empresa necessita Servigo
Técnico em Comeércio Exterior, a
Solugao esta mais proxima do que
vocé imagina!

* Estes servicos, a Mundial
Assessoria Plena em Comercio
Exterior Ihe oferece rotineiramente;

* Documentagao Técnica de
Exportagao/ Importacao;

+ Reducao de aliquotas de impostos
de importagao;

« Despachos aduaneiros aéreo,
rodoviario e maritimo;

A UNICA EMPRESA DE ASSESSORAMENTO EM COMERCI =
EXTERIOR NO NORTE DO PARANA COM ABRANGENCIA MUNDIAL
E PADRAQ INTERNACIONAL DE QUALIDADE,

HUNDIAL
ASSESSORIA PLENA
EM CONERCIO EXTERIOR

Filial: Rua Santos Dumont, 2166 - 122 andar - sala 1202
Fone/Fax: (044) 226-3274 - CEP: 87.013-050 - Maringa - Parana

Matriz: Rua Mariano Torres, 398 - Fone (041) 222-0173
Fax: (041) 224-6859 - CEP 80.060-120 - Curitiba - Parana
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COPEL
40 ANOS

Qualidade em
primeiro lugar

A empresa chega aos 40 anos como uma das mais eficientes do pais.
Em Maringd, a Superintendéncia Regional também se destaca
e tem na satisfagdo do cliente sua meta principal

A Copel — Companhia Paranaense
de Energia — comemora 40 anos de exis-
téncia. Sdo quatro décadas de muito tra-
balho, o que levou a empresa a ser a
maior do Estado e, segundo a Fundagao
Getiilio Vargas, a oitava maior do Brasil.
E uma das mais sélidas e respeitadas
concessiondrias de energia do pafs.

Os servigos da Copel estdo presen-
tes em 1.091 localidades paranaenses,
atendendo diretamente a quase 2,3 mi-
Ihdes de ligagdes que consomem anual-
mente cerca de 12 bilhdes de quilowatts-
hora. A empresa tem previsdo de aplicar
0 equivalente a 2 bilhdes de d6lares em
novas obras até o final da década.

Com investimentos constantes em
tecnologia, a Copel mantém indices de
desperdicio inferiores a 7%, um nimero
que atesta a qualidade internacional da
concessiondria. Tanto que técnicos de
outros paises e outros estados brasilei-
ros buscam na concessiondria paranaen-
se novas tecnologias que sdo aplicadas
€m suas respectivas empresas.

Segundo o presidente da Copel,
Jodo Carlos Cascaes a concessiondria
tem condic¢des de dar consultoria em pro-

jetos de qualquer empresa afim nas dreas
de mecanica, elétrica e eletronica. “Po-
demos trabalhar na drea de fisico-quimi-
ca, principalmente na drea de corrosao,
onde temos grandes especialistas, além
de estarmos entrando na utilizagdo de
fibras éticas”, complementa.

MARINGA: A Superintendéncia da
Copel de Maringd engloba 105 munici-
pios, atendendo 425 mil consumidores.
A empresa segue os niveis de eficiéncia
da Copel em nivel estadual e se destaca
em vdrios setores. A grande novidade

Cascaes: “Copel pode dar
consultoria em projetos”

4 i) '\\
Rede compacta: trabalho
pioneiro no Brasil

implantada em Maringd € a rede com-
pacta protegida, que substitui os tradi-
cionais fios de energia elétrica.

A instalagdo da rede compacta em
grande escala em Maringd é um traba-
lho pioneiro no Brasil e foi viabilizado
pela Copel em parceria com a prefeitu-
ra. A instalagdo comegou pela Zona 5,
onde existe uma concentragdo de hospi-
tais, clinicas, laboratdrios médicos e 6r-
gidos de comunicag@o. Foram 31 quil6-
metros de rede. Até dezembro a Copel
deve concluir mais de 18 quilémetros
no centro, na drea comercial. No total
sdo mais de 300 quilémetros que devem
ser concluidos até o final de 96.

O superintendente da Regional de
Maringd, Angelo Célio Vitéria Malta, diz
que os resultados da rede compacta sdao
os melhores possiveis. A rede compacta
estd resolvendo um problema que ha
muito vinha incomodando os maringaen-
ses: em dias de chuvas e ventos fortes zg

é} SOCIEDADE

ﬁM “ELETRICA

MARINGA” LTDA.

Estupos ~ PRoJETOS - CALCULOS ~ PLANEJIAMENTO - EXECuGAO
pE OBRrAs DE ENGENHARIA ELETRICA - AssISTENGIA TECNICA
eM INSTALAGOES EtETricAs INDUSTRIAIS, PReDIAIS, RURAIS
£ LoteamenTo, VENDAS DE MATERIAS EtERicos
eM GEraL DE ALTA & Baixa TensAo

Fone: (044) 222-6942

Rua Octavio Perioto, 1366
Maringd - Parand

A ABS

/g( (%\ Construgoes Civis Ltda.

[Eim

PROJETOS E EXECUGOES DE OBRAS EM
EDIFICAGOES, ESTRADAS, SANEAMENTO
E PRESTACAO DE SERVICOS

Teierax (044) 224-8892

Rua OriANDIA, 151 - PARQUE DAS LARANJEIRAS
MARINGA - PARANA

ELETROMEN
INSTALACOES: COMERCIAL - RESIDENCIAL E

Instalagoes

Elétricas Ltda.

INDUSTRIAL - ALTA E BAIxA TENSAO E VENDAS
DE MATERIAIS ELETRICOS EM GERAL

Fone: (044) 228-1100

Av. Morangueira, 1688
Maringa ~ Parana
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Alunos do Colégio Santa Cruz aprendem com técnicos da Copel o uso racional da energia elétrica

Estudantes aprendem a economizar

Num esfor¢o coordenado com a cos da Superintendéncia vao as escolas mem os eletrodomésticos, como fazer
Eletrobrds, a Copel estd levando aos onde ministram duas horas de aula, com  a leitura do medidor de consumo, e as
alunos da 5° série das principais cida- auxilio de audiovisuais, cartilhas e formas mais corriqueiras de desperdi-
des do Parand conselhos iiteis sobre gibis. A meta em Maringd é atingir um  ¢ar eletricidade. Em Curitiba, a Copel
conservagao e uso racional de energia total de 2.500 alunos até o final deste levou o programa para 12.556 alunos
elétrica. A empresa acredita no efeito  ano. de 74 escolas. Estudo realizado pela
multiplicador que pode ser exercido O programa de aulas inclui nogoes empresas mostrou que a redugcdo mé-
pela crianga junto aos seus familiares.  de como é produzida a energia elétrica, dia do consumo de energia chegou a

A iniciativa comegou a ser desen- de que forma ela é transportada até as 7% na residéncia dos alunos que ha-
volvida este ano em Maringd. Técni- unidades consumidoras, quanto conso- viam passado pelo curso.

7

DUPPLA

A UNTAD

eli
etores desta en:pré’sa, executando Servicos de Limp
"¢ Conservacio, Jardinagem, Florestamento e Re-

- florestamento, producio de mudas florestaise”
ornamentais, manutencao civil e predial, servicos de
copa e também o abastecimento das caldeiras da'Usina
Termoelétrica de Figueira.

* Sempre comprometendo-nos com resultados, num
clima de cooperacao mutua, voltados aos interesses
comuns. :
Atualmente trabalhamos em parceria na Regional de
Maringd, Usina Fé6z do Areia, Usina Julio Mesquita
Filhﬁ), Usina Mour#o, Usina Termoelétrica de Figueira,
Usina de Apucaraninha, Usina Sdo Joaquim, Usina
Governador Parigot de Sousa, Usina de Guaricana e

Usina de Chaminé.
: ‘COPEL




INFORME ESPECIAL

interrupgdes de energia eram constan-
tes. “Agora, onde j4 instalamos os ali-
mentadores esse problema foi resolvi-
do”.

O custo da rede compacta € 2,5
vezes superior ao da rede comum. Mas
o projeto se paga a médio prazo. “Com
ele deixamos de gastar com podas de
arvores e manutenc¢ao do sistema elétri-
co. Deixamos de perder com a interrup-
¢do na venda de energia e, o que € mais
importante, deixamos nossos clientes sa-
tisfeitos”, comenta o superintendente.
QUALIDADE: Em 1993 a Copel im-
plantou em nivel estadual o Programa

Técnico da Copel instala
a rede compacta

de Qualidade Total. A Superintendéncia
de Maringd vem se destacando dentro
do programa. A implantagdo da Quali-
dade Total comegou pelos gerentes, que
passaram por diversos cursos e treina-
mentos. “Hoje até os funciondrios da
base ja sabem o que &, e que o objetivo
da Qualidade Total € a satisfagdo do nos-
so cliente”, frisa Angelo Malta.

O superintendente acrescenta que a
Copel de Maringd conseguiu melhorar
significativamente o tempo de atendi-
mento nas reparticdes, tornando-se a re-
gional com melhores resultados entre as
superintendéncias. Os niveis de interrup-
¢ao, tanto de duragdo quanto de freqiién-
cia, também sao os melhores, “embora
ainda ndo sejam satisfatérios”, lembra

-Angelo Malta.

FATURAMENTO: Dentro do proces-
so de qualidade total, procurando aten-
der bem aos seus clientes, a Copel im-
plantou uma nova forma de faturamen-
to: a leitura trimestral das contas. O novo
processo representard uma economia de
R$ 2 milhdes por ano, além de melho-
rar a qualidade dos servigos prestados.

A nova forma de faturamento ja é
modelo para outros estados.

Maita: “Objetivo da Qualidade
Total é a satisfacao do cliente”

Sociedade Comercial
Yoshida Ltda.

DisTrRiBUuiIDOR AuToRiIZADO TovoTA

P TOYOTA

REVENDEDOR DE PRODUTOS ATLANTIC
AUTOPECAS, VEICULOS, ASSISTENCIA TECNICA
E POSTO DE SERVICOS

Fone: (044) 224-3944

Praca 7 de Setembro, 193/209 - Maringa - PR
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o FARMACIA

UniAo
E O MELHOR REMEDIO SEMPRE

Av. SAo Paulo, 391
EM FRENTE AO SHOPPING

Atendemos todos os
funcionarios da COPEL

AT/A

MARINGA MATERIAIS
ELETRICOS LTDA.

* MATERIAIS ELETRICOS EM GERAL
* INSTALAGOES PADRAO COPEL
* F1os E CABOS

Fones: (044)224-2084 £ 224-3015
Av. BrasiL, 4978 - MARINGA - PR
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Um grande articulador

Silvio Barros foi um politico influente. Exerceu cargos em todos
os niveis do Poder Legislativo. Como executivo foi
considerado o “Melhor Prefeito do Brasil”

Poucos politicos
eleitos por Maringd con-
seguiram tanta proje¢ao
nos cargos que ocuparam
como Silvio Magalhaes
Barros. Todos os seus
mandatos — quatro legis-
lativos e um executivo —
foram cumpridos com a
mesma determinagdo. A
desenvoltura com que cir-
culava no meio, deixava
até mesmo seus adversa-
rios admirados.

Silvio Barros desper-
tou para a politica ainda
jovem. Na escola, sua mi-
litdncia ia além do movi-
mento estudantil. Como bom mineiro —
era natural de Auruoca — articulava como
ninguém. Daf para ingressar no politica
partidéria e se candidatar a cargos eletivos
foi uma questdo de tempo e oportunidade.

A vida piblica de Silvio Barros teve

inicio em 1960, quando disputou uma vaga
na Camara de Vereadores de Maring, pela
UDN. Por dois votos deixou de se eleger.
Mas assumiu no ano seguinte por ser o
primeiro suplente. Com um mandato a
cumprir, comegou a mostrar todo seu po-
tencial, e se destacou como um vereador
dinamico, batalhador.
PROGRESSO: Esta postura determina-
da fez com que Silvio Barros progredisse
na politica. De 1964 a 1972 venceu todas
campanhas de que participou. Foi sucessi-
vamente vereador pela segunda vez, de-
putado estadual, federal e Prefeito de
Maring4. Nas duas iiltimas elei¢des com
votagdes expressivas. No caso da Prefei-
tura recebeu 29 mil dos 49 mil votos nas
urnas.

Na escalada politica, Silvio Barros
sempre teve ao seu lado a mulher Bérbara
Cecily Netto. Ela o acompanhava em to-
das as atividades. Nas campanhas, reunia
amigos e fazia dos cinco filhos os princi-
pais cabos eleitorais do pai. Em Curitiba,

O bem-estar das criancgas era uma das prioridades
do politico Silvio Barros

Brasilia ou Maringd, estava pronta para
contribuir no que fosse preciso.

Juntos Silvio e Bérbara formavam

uma equipe. Ele lutava na aprovagdo dos
projetos, enquanto ela auxiliava na expe-
digdo de correspondéncias, busca de sub-
sidios e na organizagdo da casa que rece-
bia com freqiiéncia correligiondrios, poli-
ticos e autoridades.
CRIANCA: Durante todo o periodo em
que participou da vida publica, Silvio Bar-
ros se preocupou com os problemas da
populagdo carente. Principalmente com os
menores abandonados. Suas principais
acdes foram voltadas para dar vida mais
digna aos cidaddos. Seja com projetos nas
dreas de educacgdo, esporte, saneamento
bésico, transporte ou saide.

Um dos orgulhos de Silvio Barros
foi ter cumprido na integra o plano de
agdo elaborado na campanha para prefei-
to. Este trabalho foi reconhecido pelos par-
ticipantes da 19* Reunido da Familia Mu-
nicipalista Brasileira, realizada em
Maring4, quando foi eleito o “Melhor Pre-
feito do Brasil”.

Entre as obras realizadas durante a
sua gestao estdao a construgdo do viaduto
da Avenida Tuiuti, do Ginésio de Esportes
Francisco Bueno Netto, do Centro Espor-

tivo do Jardim Alvorada, e
das instalagdes do Tiro de
Guerra. Foi responsavel ain-
da pela implantacgao de mais
de 90 mil metros de rede de
coleta de esgoto e 109 mil
de distribui¢ao de dgua.
MDB: O ex-prefeito teve
também participacdo deci-
siva nos partidos aos quais
se filiou. No MDB, onde
ficou até morrer, foi um dos
responsaveis pela fundagdo
do Diretério Municipal de
Maringa. No inicio dos anos
setenta integrou a Executi-
va Nacional, ao lado de no-
mes como Tancredo Neves
e Ulysses Guimaraes.

Ap6s deixar a Prefeitura, Silvio Bar-
ros continuou a militar no partido. Em
1978 voltou a se candidatar a uma vaga
na Camara Federal. Desta vez o esfor¢o
foi em vido. Sem conseguir se eleger, e
doente, faleceu em janeiro de 1979, viti-
ma de uma parada cardfaca. Ele estava no
aeroporto de Maringd, onde se preparava
para embarcar para Curitiba a fim de re-
ceber tratamento médico.

Sua morte abalou a cidade. Até hoje
0s amigos lembram dele como um homem
sério, justo, de posi¢des definidas. Edi
Froeming, ex-vereador e diretor adminis-
trativo da Secretaria de Saide na gestio
Silvio Barros, diz que a cidade perdeu um
grande lider. Para Jodo Batista Sanches,
presidente do Diretério do MDB, na épo-
ca, a administragdo do ex-prefeito foi a
maior vista até entao.

Hoje a figura de Silvio Barros é lem-
brada em diversas regides de Maringd. O
prédio da Prefeitura leva seu nome, como
também uma escola e um dos maiores con-
dominios residenciais da cidade. “A lem-
branga do povo € a maior prova de reco-
nhecimento que um politico pode ter”, fri-
sa Barbara Barros, que continua a se dedi-

.car as causas dos menos favorecidos.
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Os desafios
do Governo FHC

Generaliza-se na sociedade brasi-
leira um sentimento de esperanca quan-
to ao desempenho do préximo governo.
O passado do presidente eleito, marca-
do por incessantes lutas por uma socie-
dade mais justa, sinaliza que as priori-
dades de seu governo estardo voltadas
para o equacionamento da grave crise
social que assola o pais.

“Até aqui o plano real
teve como objetivo bdsico
quebrar a inércia do
processo inflaciondrio e
para assegurar a
estabilidade definitiva
Sdo necessdrias vdrias
reformas economicas’

O longo periodo de instabilidade
econdmica deteriorou os principais in-
dicadores sociais, gerou uma perversa
estrutura distributiva e comprometeu a
capacidade de financiamento do Estado,
acarretando ampla deterioragio dos ser-
vigos publicos bésicos, como saide, edu-
cagdo e seguranga. Reverter este quadro
de injusticas e desigualdades sociais,
constitui-se na principal tarefa do go-
verno de Fernando Henrique Cardoso.

Para cumprir tal tarefa, terd pela
frente dois grandes desafios: I) consoli-
_dar o programa de estabilizagdo econd-
mica; e II) implementar um novo mode-
lo de desenvolvimento.

Para enfrentar o primeiro desafio,
o novo governo deverd dar continuidade
ao plano real, porém com novas medi-
das que permitam consolidar o progra-

Por Neio Licio Peres Gualda

ma da estabilizagdo. Até aqui, como sa-
bemos, o plano real teve como objetivo
basico quebrar a inércia do processo in-
flaciondrio, o que conseguiu com relati-
vo éxito. Porém, para assegurar uma es-
tabilidade definitiva necessita de vérias
reformas econdmicas, tais como: a) re-
forma tributdria que assegure um per-
manente equilibrio or¢amentdrio das
contas publicas; b) reforma administra-
tiva, que objetive modernizar e reduzir
o tamanho do Estado, com a intensifica-
¢ao do processo de privatizagdes; ¢) con-
solidar o programa de abertura comer-
cial para eliminar possiveis desequili-
brios sazonais entre a oferta e a procu-
ra; d) promover a independéncia do Ban-
co Central, para eliminar os financia-
mentos inflaciondrios do setor publico;
e) desregulamentar o mercado cambial;
f) reformar o sistema previdencidrio,
com um novo padrdo de financiamento
da seguridade social, entre outras mu-
dancas de cunho estrutural.

Uma vez realizadas estas reformas,
o pais terd consolidado o seu programa
de estabilizagdo. Entdo serd necessdrio
implementar um plano de desenvolvi-
mento que tenha como objetivo bdsico
reduzir as elevadas desigualdades sociais
e os vergonhosos indices de pobreza
existentes em nosso pais. E este € o prin-
cipal desafio de seu governo: fazer com
que o Brasil cresga com eqiiidade so-
cial.

Para avancar na construgdo de uma
sociedade mais justa o préximo gover-
no deve apresentar para o pais um novo
modelo de desenvolvimento, que privi-
legie uma ampla insergdo internacional
de nossa economia. Implementar um
amplo programa de investimentos estru-
turais que permita, além da expansdo da
produgdo e do emprego, uma melhor ca-

pacitagdo tecnoldgica, criando as bases
para uma economia aberta, competitiva
e igualitdria. Criar mecanismos que as-
segurem um novo padrdo distributivo,
sem comprometer a capacidade de in-
vestimento do setor privado.

“Apos consolidar o
programa de
estabilizacdo, o Governo
terd que reduzir as
elevadas desigualdades
sociais e os vergonhosos
indices de pobreza
existentes neste pais”

Diante destes desafios cabe a socie-
dade dimensionar, com o necessdrio rea-
lismo, a magnitude e complexidade de
nossos problemas, conscientizando-se
que a solugdo dos mesmos ndo depende
da ac¢do de um unico homem ou que em
apenas quatro anos serd possivel ofere-
cer a populagdo brasileira niveis de bem-
estar social semelhantes aos dos paises
desenvolvidos. A sociedade ndo deve su-
perestimar suas expectativas, mas espe-
rar deste governo gestdes no sentido de
construir as bases necessdrias para que o
pais possa rever o atual quadro de sub-
desenvolvimento, dando os primeiros
passos de uma longa caminhada rumo ao
desenvolvimento econdmico-social sus-
tentdvel.

Neio Licio Peres Gualda
é Professor do Departamento
de Economia da UEM
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Meu Nzeodcio

Marca que fez um nome

Empresa criada em 1962 passa por vdrias fases de expansao, aposta
no sucesso do plano de estabilizacdo da economia brasileira
e se prepara para conquistar novas fatias do mercado

Em 1962, a indistria au-
tomobilistica brasileira estava
em franca expansdo. Facilida-

des criadas pelo Governo Fe-
deral permitiram a instalagdo
das montadoras e o surgimento
de novos modelos. Este proces-
so possibilitou a fundagdo de
empresas, que serviam de apoio
para os proprietdrios dos auto-
ma@veis nacionais.

No ritmo do aumento da
oferta de modelos, comegaram
a nascer oficinas mecanicas €
autopegas. Em uma delas, o ex-
funciondrio de uma das reven-
das Volkswagen de Maringd,
Moacir Viscardi, se aliou ao tio Simao
Romero para fundar a Volks Pegas. Além
de aproveitar parte do nome da marca mais
vendida na cidade, escolheram um prédio
préximo a concessiondria para abrigar a
nova empresa.

Seis anos ap6s a fundagio, em 1968,
Geraldo Guastala, entdo chefe da segio
de pegas da mesma revenda da qual
Viscardi era funciondrio, foi contratado
para gerenciar a autopegas. Pouco tempo
depois, os sécios se afastaram da empre-
sa, e Guastala acabou comprando a Volks
Pegas. Como proprietdrio, o ex-gerente
iniciou um processo de expansdo da loja.
AUGE: Dos 16 metros quadrados iniciais,
a empresa foi ganhando novos espagos
até chegar aos atuais 250 metros quadra-
dos. Deste periodo de crescimento,
Guastala lembra que a melhor fase ocor-
reu no inicio dos anos setenta. “O asfalto
da BR acabava por aqui, e os moradores
da regido eram obrigados a comprar as
pecas em Maringd”, recorda.

Com o crescimento da Volks Pegas,
Geraldo chamou seu irmdo Alcides para
ser seu sécio nos negécios. Ha cinco anos,
decidiram que chegara a hora de ampliar
os itens oferecidos aos consumidores. “No
final dos anos oitenta passamos a vender
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roeste do Parand levando, na
maioria das vezes, a solugdo
dos problemas que enfernizam
vida de quem depende do au-
tomovel como instrumento de
trabalho. “Grande parte dos

nossos clientes sdo vendedo-
res, que sem o carro ficam im-
possibilitados de desenvolver
suas atividades”, justifica.

CONVENIOS: Outra novida-
de da Volks Pecas sdo os con-
vénios firmados com duas as-
socia¢des de funciondrios de

A matriz ermanece no prédio em que
a Volks Pecas foi fundada

pecas das linhas Fiat, Ford e Chevrolet”,
explica Guastala.

Hoje, a Volks Pegas comercializa seis
mil itens diferentes. Sdo cinco mil clien-
tes cadastrados. A empresa estd toda in-
formatizada. Os sécios tém acesso a in-
formagdes rapidas sobre controle de esto-
que, contas a pagar e a receber, entre ou-
tras. “A informatica veio facilitar nossa
vida. Através dela temos mais seguranga
para administrar a empresa”, afirma.
FILIAL: A informatizagdo da empresa foi
fundamental para a sua ampliacdo. H4 dois
anos, os irmdos Guastala planejaram dar
outro salto para melhorar a participagio
da Volks Pecas no mercado. A saida foi
abrir a primeira filial, na Avenida Sdo Pau-
lo. Outra estratégia foi oferecer servigos
diferenciados a clientela.

“Normalmente as pegas sdo compra-
das pelos préprios donos dos carros. Como
o tempo € curto damos opgdes para que
eles tenham o produto o mais rdpido pos-
sivel”, diz Guastala. Assim, a Volks Pe-
¢as criou um sistema de entrega a domici-
lio. Trés motos cruzam a cidade todos os
dias para atender os pedidos dos clientes.

E tem mais. Quem mora na Regido
também tem atendimento preferencial.
Uma camioneta roda pelas estradas do No-

bancos de Maringd. Quem tra-

balha no Banco do Brasil e na

Caixa Econdmica Federal tem
vendas facilitadas. A associagdo se res-
ponsabiliza pelo pagamento, que mais tar-
de € debitado no contra-cheque do fun-
ciondrio.

Guastala garante que os convénios
tém gerado resultados positivos. “E um
sistema que vale a pena. Com bases nesta
experiéncia pensamos em amplid-lo
para outras empresas e associagdes”, co-
menta. O empresdrio espera ainda que
o Plano Real permita criar alternativas
como esta.

Ele credita ao sucesso da estabiliza-
¢do da economia a possibilidade de a
Volks Pecas abrir uma nova filial no pré-
ximo ano. A loja deverd ser em Maringa.
Guastala diz que com o equilibrio econd-
mico serd possivel planejar novas estraté-
gias de crescimento. “E vamos aproveitar
nossa marca que tem credibilidade para
expandir nossos horizontes”, declara.

Dentro desta visao de conquistar no-
vas fatias de mercado, a empresa tem in-
vestido no aperfeigoamento dos seus fun-
ciondrios. Eles participam de cursos ofe-
recidos pelo Senai e Senac. “Sabemos que
um cliente bem atendido volta sempre. Por
isto procuramos dar aos nossos colabora-
dores chances de eles progredirem na
Volks Pegas e na vida”, frisa.
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Mercosul,

caminho sem volta

Destruidas as barreiras, trata-se agora de desenvolver a cultura da integracdo

Por Maria Alice Bourdon

Em 26 de margo de 1991, na
cidade de Assungido, capital do
Paraguai, reuniam-se os presiden-
tes Collor, Menem, Lacalle e
Rodriguez, respectivamente do
Brasil, Argentina, Uruguai e
Paraguai para assinar o TRATA-
DO DE ASSUNCAO. Nascia af o
MERCADO COMUM DO
CONE SUL - MERCOSUL.

Definiu-se entdo um crono-
grama de trabalho e uma forma de
gerenciar essas etapas que culmi-
nariam com o livre transito de mer-
cadorias e cidadios em 1° de ja-
neiro de 1995 entre os paises mem-
bros, isto é, Brasil, Argentina, Uru-
guai e Paraguai. Os mesmos qua-
tro presidentes que estavam em As-
Sung@o aprovaram esse cronogra-
ma e o “modus operandi” da im-

a cada 6 meses.

— O GRUPO DE MERCADO
COMUM - formado por 4 mem-
bros titulares e quatro alternos de
cada pafs, representando: Relagdes
Exteriores, Economia e Banco Cen-
tral. Os trabalhos estdo divididos
em 11 sub-grupos que t€m por mis-
sdo, cada um em sua drea especifi-
ca, executar todas as tarefas nas
datas previstas para criagdo dessa
grande mentalidade comunitdria,
dessa cultura de integragdo. Nao
se trata apenas de destruir barrei-
ras, mas de vencer os obstdculos
para se construir algo. Governos e
setores privados devem estar pre-
parados pois a integragdo € um ca-
minho sem volta. Na pritica, vale
dizer que a burocracia dos quatro
paises deve, cada vez mais, envol-

plementagdo de um mercado co-

mum através de um documento de 23
péginas, definindo de forma muito con-
creta, com todos os passos e datas, as
medidas para que no primeiro dia de
1995 jd estejam em vigor tanto a zona
de livre comércio como a unido adua-
neira entre os quatro paises.

As etapas sdo progressivas. As ta-
xas alfandegdrias vio sendo reduzidas
em 20% a cada seis meses de forma a
chegar a zero em 31.12.94. No entanto,
Uruguai e Paraguai, consideradas as eco-
nomias mais frageis, terio um ano a mais
para integrarem totalmente 0 MERCO-
SUL. O mesmo acontece com alguns
produtos da Argentina e do Brasil que
precisem ser protegidos e que compdem
uma lista de excecdo para a qual tam-

bém serd concedido um prazo suplemen-
tar até fim de 1995 para a total adequa-
¢do ao sistema de livre comércio exis-
tente.

E como tem funcionado o controle
desse volume de trabalho produzido?
Através, basicamente, de dois 6rgaos:

— O CONSELHO DO MERCO-
SUL, composto pelos Ministros de Re-
lagdes Exteriores € o da Economia dos
quatro paises. O CONSELHO se retne
tantas vezes quanto achar oportuno e pelo
menos uma Vez ao ano com a presenga
dos presidentes de cada Nagdo. Essas
reunides sdo coordenadas pelos Minis-
térios de Relagdes Exteriores e a presi-
déncia do CONSELHO ¢é exercida por
rotagdo dos paises, em ordem alfabética,

ver-se na idéia da integragio, para
que o sistema ndo perca o folego por
falta de vontade politica de contornar as
dificuldades vividas em cada um dos
paises. E muito importante entdo que nés
estejamos conscientes de que a palavra
de ordem ¢ COMPLEMENTAR para
ganharmos juntos outros mercados. E a
competi¢do, quando houver, devera ser
no sentido de sinalizag¢do para o aperfei-
¢oamento de nossos produtos.

Estd tudo praticamente pronto para
iniciarmos em 1995 uma nova socieda-
de que tem um mercado ji aberto de
quase 200 milhdes de consumidores, que
vdo ficando cada vez mais exigentes.

Maria Alice Bourdon é
consultora de comércio exterior
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LEITURA TRIMESTRAL DO
MEeDIDOR DE ENERGIA

Desde outubro, a empresa esta implantando - de forma gradativa -
o sistema de LEITURAS TRIMESTRAIS dos medidores de energia,
abrangendo os consumidores atendidos em baixa tensao, exceto rurais.

A COPEL ESCLARECE

Com o novo sistema de leituras trimestrais, as contas de luz - cujo

pagamento continua mensal - serdao calculadas sobre a média do que for
consumido a cada trés meses.

A COPEL AVISA

Todos os consumidores atingidos pelo sistema de leitura trimestral
devem ler com atenc¢édo a correspondéncia encaminhada pela Copel. Nela
estara bem explicada a nova metodologia em todo seu processo.

A COPEL INFORMA

A metodologia de leitura trimestral adotada pela Copel em carater
pioneiro no Brasil, moderniza os procedimentos da Empresa, reduz
custos, desloca mao-de-obra para agéncias, o que aumenta a qualidade do
atendimento e dos servigos, beneficiando 0 consumidor.

DUVIDAS?

Procure qualquer Agéncia da Copel ou ligue para nosso atendimento
telefénico.

A 40 ANOS GERANDO MAIS
COPEL AS ORDENS. COMODIDADE PARA VOCE.
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\ Este é um presente do 22 Aniversario do Mercadorama
| para a Coldnia Nipo-brasileira.

Uma sec¢ao de produtos selecionados para a culinaria
oriental.

E a forma que encontramos para homenagear esta
formidavel colénia que, nestes 2 anos, desfruta com a
gente sempre do melhor.

Aniversario
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Nao corra riscos.
Nao perca dinheiro.

Use o

Video-Cheque

(044) 226-2299

Rapido, simples, sem burocracia, nem constrangimento.
O sistema Video-Cheque da ACIM existe para dar mais tranquilidade
a0 comerciante, na hora de concluir a venda.

Respostas imediatas. Cadastro atualizado e abrangente.

Vocé consulta o Video-Cheque através do computador ou do telefone.
Em poucos segundos vem a informagdo se o emitente est4 registrado
ou nio na listagem de cheques sem provisdo de fundos
ou de cheques extraviados (furtados, roubados ou perdidos).
O cadastro do Video-Cheque é constantemente atualizado
através: do Cadastro Nacional de Contas Encerradas, do Banco Central;
da listagem de cheques roubados e extraviados
de correntistas das agéncias de Maringé fornecida pelos bancos conveniados;
além de informagdes dos préprios usuarios do sistema.
Tudo para garantir maior seguranga a suas consultas.

Nao se arrisque.

Consulte sempre o Video-Cheque.

Vocé ndo perde tempo. Nem dinheiro. . .
Mais um servigo da

ACIM

gol






