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VOLTA AS AULAS

PASSE DIRETO NESTE ANO.

Venha direto a Bom Livro

ou a Papelaria Maringa.
Onde vocé encontra tudo
da sua lista de materiais.

Nada de perder tempo, nem dinheiro. Venha direto
onde vocé tem certeza de encontrar todos 0S
materiais escolares e livros didaticos que precisa.
Venha a Bom Livro ou a Papelaria Maringa.

Os melhores precos a vista ou a prazo.

Vocé encontra artigos de otima qualidade,
pelos melhores precos e os maiores prazos.
Sempre com um atendimento nota dez. Na volta as aulas,
passe direto na Bom Livro ou na Papelaria Maringa.
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LIVRARIA E PAPELARIA

A FORCA
EMPRESARIAL

QUE UNE E CONSTROI

A ACIM é uma entidade dinimica e o quadro 5,
atual de associados € uma prova de que seus servi-
¢os s@o aprovados pela comunidade empresarial. |

Sempre em dia com 0s novos tempos, ela tem se
modernizado, aumentando o nimero e, principal-
mente, melhorando a qualidade dos servigos pres-
tados.

O empresario moderno precisa estar em sinto- g
nia com as novas tendéncias da economia mundial,
por isso,a ACIM promove e apdia cursos, palestras
1 e seminarios com consultores e executivos de su- - SPC-DIC-SCI-SERASA -TELECHEQUE - TELEX E FAX

cesso. - CONSULTORIAS - FOTOCOPIA

A realizagdo de eventos como a Feipar, Feiras ~ ° frURIDICA, gONTABIL EECONOMICA | RgVISTA ACIM
de Ponta de Estoque e outros, tem contribuido para ; c&%‘ﬁé EQT%EIR&ZIDENCIARIA - CONVENIO COM HOTEIS
o desenvolvimento do comércio, indlstria e pres- _ yippo cHpoUE - CONVENIOS MEDICOS
tagdo de servigos. ! - BIBLIOTECA - UNIMED

E nunca ¢ demais lembrar os servigos que 0 _ VIDEOTECA « BAMERINDUS

associado usufrui na ACIM:

AUDITORIO PARA 100 PESSOAS ° PAM




PESQUISA )

Iniciamos o ano conhecendo mais a
fundo a ACIM. A pesquisa que realizamos
no final de 1994 nos indicou nossos pontos
fortes e onde precisamos melhorar. Os as-
sociados nos deram ainda sugestoes que
serdo discutidas com nossos diretores.

Como associado e cliente a0 mesmo
tempo, o empresdrio deve participar mais
da ACIM. E é esta participagio que busca-
mos sempre, para podermos servir melhor.

SCPC
Em janeiro terminamos areadequagio
das antigas instalagoes do SCPC — Servigo
Central de Prote¢io ao Crédito. Com isso,
0$ NOVos equipamentos jd estdo trabalhan-
do num local definitivo.

PLANOS

No final de 1994 cada diretor apresen-
tou suas metas para 1995. Além dos traba-
lhos normais como semindrios, feiras ponta
de estoque, promogdes do comércio em
datas festivas e outros, queremos ainda
realizar muito mais. A ACIM vai buscar
maior integra¢do com 6rgdos que jd traba-
lham pelo empresario como Fiep, Senai e
Senac; vamos discutir com as autoridades —
novamente —a questio da Seguranga Puibli-
ca e vamos defender sempre os interesses
regionais junto ao Governo do Estado.

PERSONALIDADES

Uma das primeiras promogdes da As-
sociagiio Comercial e Industrial neste ano €
o Almogo Empresarial com a presenga do
Secretdrio de Estado Silvio Magalhdes
Barros II. Durante o ano, vamos realizar
uma série de eventos do género com perso-
nalidades de destaque regional ou nacional.

LUIS NASSIF
E no dia 7 de fevereiro estaremos
promovendo uma palestra com o jornalista
Luis Nassif, colunista do jornal "Folha de
S.Paulo" e comentaristaecondmicodaRede
Bandeirantes de rddio e Tv. Nassif foi con-
siderado, emrecente pesquisa, como o mais

A PALAVRA DO PRESIDENTE

influente jornalista brasileiro da atualida-
de. E um profissional competente e muito
bem informado e, com certeza, deve atrair
a aten¢do do empresariado maringaense.

MERCOSUL

E com grande satisfagdo que vemos
nossa consultoria de Comércio Exterior —
em parceriacom o Sebrae—atendendoaum
nimero cada vez maior de interessados em
importar ou exportar. Saimos na frente mais
uma vez e estamos lutando para que Marin-
gd se torne um polo regional do Mercosul.
Para isso, estamos esperando com muita
expectativaduas obras de grande importan-
cia: o aeroporto internacional e a Estagdo
Aduaneira do Interior — Porto Seco.

REFORMAS

Aqui de longe, lutamos e torcemos
para que o Governo Federal consiga reali-
zar algumas reformas estruturais funda-
mentais para nossa economia. A industria
vem batendo recordes de produgdo. O co-
mércio estd aquecido e, com alguns ajus-
tes, esta situagdo pode se tornar perene.

RODOVIAS
Aqui pelos lados do Parand continua-
mos 0S contatos para que seja viabilizada
uma rodovia com duas pistas até Curitiba.
O alto nimero de acidentes e mortes nas
estradas neste fim de ano justificam essa
obra.
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Pesquisa

Entre 8 e 8h30 da manhi de hoje o IBOPE perguntou a milhares de pessoas, que

todos os meses poem a mdo na minha coluna, o que elas acham da dita cuja. Veja as
respostas:

* Restaurantes (3.500 pessoas).
— 100% disseram que nhac, nhac, grunch, gasp, arrota!!!
* Barzinhos da moda (80 pessoas sentadas e 545 em pé, na calgada).
— 8% perguntaram a pessoa do lado o que responder.
— 16% ndo souberam responder.
— 14% leram e nao entenderam lhufas.
—70% preferem ler o Expediente.
* ACIM (40 pessoas)
— 100% acham meia-boca; mas ddo a maior forga.
* INAMPS (75 funciondrios sentados e 35 deitados)
— 28% pediram pra gente esperar 3 horas antes de responder.
—35% tinham “acabado de sair”.
—37% dos médicos nio entendem a letra dos baldezinhos.
* Camara dos Deputados (uma renca de pessoas)
— 16% acham que devia haver palavras cruzadas.
—20% nao tém tempo de ler durante as folgas.
—20% n@o tém tempo de ler durante 10 meses do ano.
— 18% ndo 1€em porque dd muito trabalho.
—26% s6 falam na presenca do advogado.
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LEITURA EMPRESARIAL

Quando muito se fala em Qualidade To-
tal, vale a pena ler QUALIDADE! ATRA-
VES DAS PESSOAS do Consultor Jiilio Lo-
bos. Virias pessoas que leram este livro, qua-
lificaram-no de “agressivo”. Agressivo, mais
especificamente, com relagiio A empresa bra-
sileira ¢ a seus dirigentes. Mas que agressivi-
dade? Vale perguntar. As dentncias referen-
tes ao atraso de mentalidade, cujo imediatis-
mo dificulta a instalagio do Gerenciamento
da Qualidade, seriam talvez, agressivas? O
que pode ser mais agressivo do que uma
classe dirigente que chega ao ponto de enco-
brir sua prépria realidade? E que nem por
isso, deixade aspirar 2 Qualidade Total ¢, por
meio dela, sonhar em competirem nivel inter-
nacional e, consequentemente, melhorar o
nivel de vida de empregados e consumidores!

Jilio Lobos, com base em uma pesquisa
commaisde 50 mil trabalhadores sobre o clima
das organizagdes em que eles trabalham, cons-
tata que sete em cada dez ndo se sentem reco-
nhecidos em seus méritos nem pela empresa,
nem por seus superiores imediatos. Para que
entdo agir com Qualidade, se ndo hd ninguém
olhando e gostando?

Isso traz a tona a questdo da mensuragio
da Qualidade, que como dizem os entendidos,
nao ¢ um valor fantasmagérico, mas algo muito
concreto. Produtos ou servigos exatamente
como o cliente quer. Ele quer 100 toneladas de
alguma coisa? Eis a medida da Qualidade.
Nem mais, nem menos. Sem nenhum atraso?
Afexiste outramedidaexata. Sem devolugdes?
E isso af.

Tudo medidinho na ponta do ldpis. Ou

Por Gilclér Regina

nada de falar
emQualidade.
O problema ¢
que, enquanto
japoneses ¢
americanos
tém o seu de-
sempenho
medido desde
0 momento
em que nas-

JULIO LOBOS Ph D

cem, vivem
deglutindoes-

tatisticas e
véemnos con-
troles umaoportunidade para melhorar. A nos-
sa situagio estd longe disso.

O minimo imprescindivel, além do ne-
cessdrio, € ter uma empresa minimamente ca-
pacitada para agircom Qualidade. Fazem parte
desta: pessoas, coisas, informagdes e metas. E
por Gltimo a ideologia. Na maioria dos casos,
entdo, em vez de se atentar para programas
mirabolantes recorrendo anovas técnicas, cabe
garantir o *“arroz com feijao” usando bem as
técnicas tradicionais. Nao faz sentido, porexem-
plo, montar registros estatisticos de um Proces-
so quando suas operagdes é que estdo erradas
ou sio executadas com equipamentos descali-
brados. Corrigir, queiramos ou nio, vem antes
de aperfeigoar.

O alerta procede porque os tltimos 20
anos demonstraram que as empresas sio rapi-
das em adotar modismos gerenciais, mas lentas
em checar até que ponto os fundamentos estao
efetivamente sendo praticados, e mais lentas

- Qualidade! Através das pessoas

ainda, em aceitar a realidade quando estes nio
0 estdo. Assim, antes de comegar a falar em
Jjaponés com uns poucos, ou melhor, antes de
mais nada. diga a todos os operadores, em bom
portugués, por que e para que eles estdo ali. E
vocé também.

Informal, as vezes irreverente, Juilio Lo-
bos mostra neste livro que o Gerenciamento da
Qualidade ¢ uma porta para a modernidade
envolvendo especialmente novas relagdes en-
tre as pessoas que integram as Organizagdes.
Com fina ironia, confronta a questio da Qua-
lidade com o perfil da grande maioria das
empresas brasileiras.

O caminho a ser percorrido pelo Brasil
emproldaconcorréncia internacional por meio
do Gerenciamento da Qualidade é mais sinuo-
so e acidentado do que se pensa. E ndo serd um
programa nacional de fomento a Qualidade
que o encurtard. A Qualidade estd arraigada
nas instituicdes e nas pessoas € € justamente
com elas que as coisas parecem estar erradas.

Romances normalmente sdo escritos para
agradar os leitores. Este livro, no entanto, €
sobre Qualidade. Qualidade dos produtos, dos
processos e dos relacionamentos humanos. Em
um momento em que, as pesquisas sobre com-
petitividade internacional colocam o Brasil
atrds do grupo de paises recentemente industri-
alizados, € claro que o tema nao seria agrada-
vel! Eis o assunto deste livro. O romance,
entdo, terd que esperar a sua Vez.

Gilclér Regina
Consultor e Diretor do CEAG

BOSCH
SERVIGO

ELETRO TOYO DIESEL

Servico Autorizado BOSCH, Diesel e Elétrico

* Pecas e Acessorios

* Servicos de €letricidade para autos

* €nrolamentos de motores elétricos

* Regulagens de Bombas Injetoras e
bicos injetores BOSCH e C.A.V.

AV.COLOMBO, 2972 - FONE/PABX (044) 226-3835 - FAX: (044) 222-6065

CEP 87030-120
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ENTREVISTA

A Santa Casa pede socorro

Instituicdo filantropi-
ca, a Santa Casa de Ma-
ringd vem passando por
dificuldades financeiras.
Fundada em 1953, a ins-
tituigdo € administrada
pelos Irmdos da Miseri-
cordia de Maria Auxilia-
dora, irmandade com sede
em Trier, na Alemanha.

O hospital e mater-
nidade é um dos mais bem
equipados do municipio,
mas as dificuldades finan-
ceiras preocupam sua di-
re¢do, que estd buscando

procedimentos de alto cus-
to.

ACIM: Além de recursos
do SUS, quais as outras
fontesderecursosdaSan-
ta Casa?

GHIZONI: Com 70% do
atendimento sendo desti-
nado ao SUS, o restante
dos recursos é oriundo da
clientela de convénios e
particulares. E, infelizmen-
te, estamos mantendo os
compromissos com os for-
necedores mediante em-

solugdes junto a comuni-
dade. Recentemente, apds
iniciativa do arcebispo
Dom Jaime Luiz Coelho,
teve inicio um movimento
para se criar um Conse-

“Pela Constitui¢ao Federal temos
direito a verbas municipais, estaduais
e federais, mas hd muito ndo vemos
a cor desse dinheiro”

préstimos realizados junto
as institui¢oes financeiras.
E a prépria Irmandade tem
enviado recursos que de-
veriam ser utilizados na
conclusdode 84 leitos, mas
que foram usados parahon-

lho de Amigos da Santa
Casa.

Conhecedor profundo da institui¢do,
o administrador da Santa Casa, Antonio
Pascoal Ghizoni, que estd hd 24 anos no
cargo, concedeu entrevista a Revista
ACIM, quando falou do trabalho e das
dificuldades da institui¢do.
ACIM:O que define a Santa Casa como
instituicao filantrépica?
GHIZONI: Toda atividade de uma insti-
tuicdo filantrépicaé voltada ao atendimen-
to da pessoacarente. A legislagdoem vigor
determina que 70% da assisténcia ofereci-
da a comunidade tem que ser priorizada ao
sistema SUS, atendendo as pessoas que
ndo podem comprar este servico. Apenas
30% dos servicos sao oferecidos a cliente-
la diferenciada, em nivel de convénio ou
particular.

-Em fungdo dos baixos valores que a
Previdéncia remunera hoje por servigos
prestados, basicamente esse 6nus do aten-
dimento prestado vem sendo carregado
pelas institui¢oes filantrépicas. Os proce-
dimentos de alto custo e aqueles pacientes
que ndo t&m recursos para ressarcimento
de despesas, sdo canalizados para essas
institui¢oes.

ACIM: Este é um dos motivos que leva-
[ - ACIM - FEVEREIRO/95

ram as instituic¢oes filantrépicas a passa-
rem por dificuldades?

GHIZONI: Exatamente. Essas instituigdes
dido assisténcia mas ndo tém retorno mini-
mo necessdrio para repor o material e o
medicamento utilizados no atendimento
das pessoas carentes. A filantropia é possi-
vel , mas s6 quando hd recursos para que
ela seja praticada. O estatuto das institui-
¢oes filantrépicas diz que todos os recur-
sos obtidos na prestacdo de servigos tém
que serrevertidos paramelhoria das condi-
¢Oes e ampliagcdo do atendimento ao caren-
te. Naoexiste distribuicdo de lucroentre os
proprietarios. No nosso caso, inclusive, a
diretoria é constituida por religiosos e ne-
nhum deles é remunerado. A manutengdo
deles € feita pelos familiares e pela Ir-
mandade.

ACIM: Existem outras institui¢oes de
saude filantrépicas em Maringa?
GHIZONI: Nio, atinica é a Santa Casade
Misericérdia de Maringd. E em virtude de
termos o tinico servigo da Regido Noroeste
do Parani com Unidade de Terapia Inten-
siva Infantil, hoje estamos absorvendo o
atendimento de pessoas carentes de mais
de 84 municipios. Isso representa o maior
volume de atendimento dessa UTI. E sdo

rar compromissos de fun-
do de garantia, de recolhimento de INSS e
para quitar o décimo terceiro saldrio dos
nossos funciondrios.

Pela Constitui¢do Federal temos di-

reito também a verbas municipais, esta-
duais e federais, mas ha muito ndo vemos
acordessedinheiro. Nao seiseissosedeve
a uma movimentagio politica para que a
Santa Casa ndo evolua como deveria...
ACIM: Além da UTI Infantil quais os
principais servi¢os que a Santa Casa
oferece?
GHIZONI: Por ser um hospital geral,
basicamente atuamos em todos os segmen-
tos da drea de saude. Entao temos a UTI
adulto, servigos de hemodidlise, de trau-
matologia e ortopedia, sendo o tnico da
Regido credenciado pelo Ministério da
Satde autorizado a fazer implantes como
protese total do joelho e de quadril. O
hospital também ¢ credenciado a realizar
0s servigos de nefrologia em fungdo da
hemodidlise. Estd habilitado a realizar
transplantes renais, servigos de grande ci-
rurgia no setor de neurocirurgia, diagnos-
tico por imagens como radiologia,
tomografia, ultra-sonografia. Tem labora-
tério préprio dentro da institui¢do.

Temos ainda uma ala do setor de



infecto-contagiosos que estd pronta

partir dai contactamos outras lideran-

hd mais de dois anos, mas ainda nao
foi liberada para funcionamento.
ACIM: E quem autoriza esse fun-
cionamento?

GHIZONI: O encaminhamento bdsi-
co é feito através da Regional de
Saidde, onde protocolamos o docu-
mento. A partir dai segue para a Se-
cretaria de Estado e depois acredito
que seja feito o credenciamento final
junto ao Ministério da Saide em Bra-
silia.

ACIM: Esse atraso na autorizagio
prejudica muito a Santa Casa?
GHIZONI: Nossadificuldade € gran-
de diante dessa situagado. Se temos um
paciente com um problema mais gra-
ve que deveria estar num isolamento
desse, gastamos até R$ 1.200 para

¢as, como Emilio Germani, Annibal
BianchinidaRocha, Adriano José Va-
lente, Claudio Mukai, Noemi Seravalli,
Osvaldo Chiucheta, Odelano Veronezi
e outras. A partir daf estamos inician-
do um trabalho para encontrar uma
solugdo e reverter essa situagdo de
dificuldade que a Santa Casa vive.
Precisamos divulgar mais os servigos
que a instituig@o oferece; abrir a nova
ala de isolamento, que seria um ponto
\ dereferéncia naregido; abrir os novos
. 84 leitos, que sao dois andares de um
™ prédio que estd praticamente conclui-
do; e conseguir essa mudanga de 39
para 137 leitos credenciados.
ACIM: Existem vantagens para as
pessoas fisicas ou juridicas que co-
laborarem com instituicdes filan-

)

atendé-lo e recebemos de R$ 80 a

tropicas. Quais sao essas vantagens?

120. Se fossemos credenciados, tal- | “Pessoas fisicas ou juridicas que contribui-| GHIZONI: As pessoas fisicas ou juri-

vez recebéssemos os R$ 1.200.

ACIM: E o senhor tem idéia do que
estatravando esse credenciamento?
GHIZONI: Acredito que esse

rem com a Santa Casa receberao recibos dicas podem fazer doacdes a Santa
para que possam deduzir do i’nposto de Casa, que estd autorizada a emitir reci-
renda um percentual do valor doado” bos dos valores doados. Esses recibos

terdo valor para dedugdo do imposto

credenciamento dependade umaagio
politica. Havendo interesse politico, ha
possibilidade de uma liberagdo a curto
prazo.

ACIM: Quantos leitos a Santa Casa tém
credenciados junto ao Ministério da Saide?
GHIZONI: Recentemente recebemos uma
documentagio da Regional de Satde pe-
dindo que seja preenchido o novo
cadastramento da Santa Casa. Em uma
documentagio que veio de Brasilia consta
que a Santa Casa estd com 39 leitos cre-
denciados. Mas, temos um contrato assi-
nado junto ao Ministério da Saide em
novembro de 1985 onde a Santa Casa teve
127 leitos credenciados. Temos esse con-
trato em nosso poder, com a orientacio por
especialidade: clinica médica, pediatria,
obstetricia e cirurgia geral, que sdo os
quatro segmentos bdsicos de um hospital
geral.

Essa documentagdo da Regional de
Saudde nos surpreendeu e estamos aguar-
dando uma confirmagfo de uma audiéncia
junto ao secretdrio para decidirmos qual
conduta adotaremos. Agora entendemos 0
porque da dificuldade de obtermos recur-
s0s, jdque um hospital que tem um cadastro
de apenas 39 leitos € insignificante em
nivel de regido.

ACIM: Diante de tantas dificuldades
encontradas, vocés decidiram apelar
para a comunidade em busca de auxilio.
O que vocés esperam desta entidade que

derendados doadores. De acordo com
esta sendo criada? . a legislagdo, a deducao pode chegar a 5%
GHIZONI: Nés tivemos uma primeira do imposto a ser recolhido para pessoa
reunio com o arcebispo Dom Jaime, e a  juridica e 10% no caso de pessoa fisica.

BOX BLINDEX CLASSIC

1.000.000 DE UNIDADES VENDIDAS

Vocé ainda vai ter um

E um banho de elegincia e economia. Na Vidragaria Guaporé vocé adquire
0 box mais sofisticado do pais — Blindex Classic, com instalacfio gratis.
Vale lembrar que a instalagio pela Vidragaria Guaporé ¢ a mais rdpida

da cidade. Aproveite. Venha nos visitar e conheg¢a nossas linhas
de vidros, espelhos, estantes e quadros.

® vioracaria ® FONE: (044)

LAPORE 224-2235

AV, 19 DE DEZEMBRO, 569 - FAX: 224-6557 - MARINGA - PR
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Pesquisa aponta opiniao
dos associados

Empresdrios dao sugestoes e opinam sobre os atuais servigos prestados pela entidade.
Objetivo da associagdo € utilizar de forma mais racional seus recursos

A Associagao Comercial e Indus-
trial de Maringa realizou no final do ano
passado uma pesquisa junto aos seus
associados com o objetivo de aferir o
grau de satisfacdo deles com a entidade.
A pesquisa foi realizada pelo Ipese —
Instituto de Pesquisas e Estudos Sécio-
Econdémicos da Universidade Estadual
de Maringa.

De um modo geral, os resultados da
pesquisaagradaram adiretoriada ACIM.
“Agora sabemos qual o pensamento dos
associados com relag@o a entidade”, co-

B - ACIM - FEVEREIRO/95

para atender melhor seus associados

menta o presidente Pedro Granado. Ele
acrescenta que o Brasil e o mundo vivem
uma era de grandes mudangas, onde o
cliente coloca a qualidade em primeiro
lugar.

“Sabendo quais as necessidades dos
associados e detectando nossos pontos
fortes e fracos, poderemos prestar servi-
cos de melhor qualidade”, explica
Granado. Segundo o professor-assisten-
te do Departamento de Administragio da
UEM, Francisco Giovanni David Vieira,
que coordenou o trabalho de pesquisa, a

iniciativa € uma forma de valorizagio do
préprio associado. “E também uma for-
ma de a associa¢do desenvolver melhor
seus servicos, utilizando melhor seus re-
cursos”.

A pesquisa abrangeu todo o univer-
so de associados da ACIM. Os questio-
narios foram enviados pelo Correio, com
prazo de 15 dias para devolugdo. As
empresas que nao devolveram os ques-
tiondrios foram visitadas por equipes do
Ipese. Os associados puderam opinar
sobre servicos como convénios médicos,



Revista ACIM, consultorias, promogdes,
SCPC e outros. Ao todo foram 25 ques-
toes.

Entre todos os servigos oferecidos
pela ACIM, o mais utilizado é o SCPC —
Servigo Central de Prote¢do ao Crédito,
que tem 800 empresas cadastradas. E o
indice de aprovagido do servigo junto aos
associados foi quase undnime: 91,55% o
consideraram “bom” ou “6timo”, enquan-
to 7,89% assinalaram “‘regular”.

O que deixou a diretoria da ACIM
mais satisfeita foi o fato de a pesquisa ter
sido feita antes da troca dos equipamen-
tos do SCPC. A troca comegou a ser feita
em novembro e 0s novos computadores
entraramem atividade em dezembro. “Es-
ses novos equipamentos tém capacidade
de armazenamento de dados superior aos
antigos. Agora, com certeza, nosso
atendimento ird melhorar muito”, comen-
ta o diretor para Assuntos Cadastrais
Carlos Roberto Previdelli.

O Departamento de Informagio Co-
mercial — DIC — e 0 Video-Cheque tam-
bém receberam aprovacio dos associa-
dos. O DIC obteve 91,58% de “6timo” e
“bom” e 0 Video-Cheque 91,61%. Esses
$d0 servigos essenciais e através deles, os
comerciantes podem realizar seus negé-
cios com mais confianga.
CONSULTORIAS: Outros servigos
muito utilizados pelos associados da
ACIM sio as consultorias juridica, con-
tibil e financeira. A consultoria juridica
ja foi acionada por 48,66% dos associa-
dos; a contdbil por 38,20% e a financeira
por 32,19%. O departamento de consul-
toria € formado por uma advogada, um
contador um economista e um estagisrio
de Direito.

Segundo o economista José Adilson

[ g‘“
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Granado: qualidade em
primeiro lugar

Gianotto, o departamento recebe em mé-
dia 500 consultas por dia. “Nas épocas
em que o governo edita algum plano
econdmico, esse nimero sobe para mais
de mil consultas por dia”, acrescenta. Na
avaliagdo dos associados, a consultoria
presta bons servigos: a juridica tem a
aprovagido de 85,42%; a contdbil de
91,97% e a financeira 94,47%.

Criado hd mais de um ano, o Depar-
tamento de Comércio Exterior da ACIM
tem sido pouco utilizado pelos associa-
dos. De acordo com a pesquisa, 10,15%
dos empresdrios filiados consultaram o
departamento. Mas, existe uma tendén-
cia de aumento no nimero de consultas
desde o inicio de janeiro, com a abertura
do Mercosul. O indice de aprovagao des-
ta consultoria é de 85,46%.

A ACIM tam-

bém oferece aos as-
sociados convénios
médicose planos de
saide. A entidade
mantém convénio
com 73 médicos e
dentistas, com um
hospital e 2 labora-
torios. Estes servi-
¢os sdo utilizados
por 21,91% dos as-
sociados. Destes,
83,69% conside-

Giovanni apresenta a pesquisa aos diretores da ACIM

ram os servigos
“bom” ou “otimo”.

O PAM TEM O PRAZER
DE INFORMAR AOS
SEUS USUARIOS QUE
ALEM DE SER O UNICO
PLANO DE SAUDE EM
MARINGA COM
AMBULATORIO
PROPRIO, AGORA E
TAMBEM O UNICO
COM

LABORATORIO;
- PROPRIO

UMA CONQUISTA QUE
TORNA NOSSO
ATENDIMENTO AINDA
MAIS PERSONALIZADO.
EXCLUSIVIDADE E
QUALIDADE ASSIM, SO
MESMO UM PLANO DE
SAUDE QUE TEM O
COMPROMISSO DE SER
O MELHOR.

~

aséncia

PARANA ASSISTENCIA MEDICA
0 Seu Plano de Saude

Av. Tiradentes, 1061 - F. (044) 224-1530
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A Associagdo mantém
parcerias com planos de satde
da Parana Assisténcia Médica,
Bamerindus Saide e Unimed.
Entre os associados, 23,44%
jd utilizaram estes servigos. O
indice de aprovagdo também é
alto: 83,69% consideram os
convénios “bom” ou “6timo”.
A diretora do Departamento
deRelacoes Publicasda ACIM,
Noemi Seravalli, diz que os
convénios e planos sdo funda-
mentais, principalmente devi-
do a crise do sistema de saide
do Brasil.
PROMOCOES: A ACIMrea-
liza promoc¢des como Almocos Empre-
sariais, Cursos de Formacdo e Treina-
mento, Feiras Ponta de Estoque, a Feipar
—Feirade Integracdo do Parand—alémde
iniciativas que visam o incremento do
comércio em datas festivas como Diados
Pais, Dia das Mies, Natal, Dia dos Na-
morados e outras.

O indice de participacdo dos asso-
ciados em cada promogio foi o seguinte:
Feira Ponta de Estoque 14,10%; Dia das
Maies 21,88%; Dia dos Namorados
22,46%; Dia dos Pais 21,84%; Dia das
Criancas 20,84%; Natal 20,35% e Cur-

O SCPC é considerado o servi¢o mais
importante da ACIM

sos de Formacido e Treinamento 31,63%.

Os associados puderam opinar so-
bre as promogdes, com os seguintes indi-
ces de “bom” e “6timo”: Almogos Em-
presariais 90,85%; Cursos de Formagdo
e Treinamento 91,71%; Feipar 84,07%;
Ponta de Estoque 85,90%; Dias das Mies
86,82%: e Natal 83,75%.

Os percentuais de aprovagdo obti-
dos, segundo o presidente Pedro Granado,
sdo estimulos a mais para que a entidade
continue realizando promogoes. “Este
ano deveremos incrementar ainda mais
este setor de promogdes. Para isso conta-

Entre os entrevistados pela pesqui-
sa da ACIM, 50,6% pertencem ao ramo
de comércio; 30,3% a prestagdo de ser-
vicos; 7,2% a indiistria; 7,2% ao comér-
cio e prestacdo de servigos; 3,8% ao
comércio e industria e 0,9% a indistria,
comércio e prestag¢do de servigos. Quan-
to ao porte da empresa, 39,4% sdo pe-

Pertfil

quenas, 37,2% sao micro;, 10,9% sdo
médias e 9,4% sdo grandes.

Quanto ao tempo de filiagdo a
ACIM, 20,9% sdao associados de 4 a 8
anos; 18,8% hd mais de 12 anos; 18,4%
entre 2 e 4 anos; 12,8% de 1 a 2 anos;
9.7% menos de 1 ano e 9,1% de 8 a 12
anos.

SERVICOS OFERECIDOS:

° Relagio de fabricantes no exterior;

» Relagdo de importadores;

o Estatisticas de comércio exterior;

e Legislagdo - procedimentos
administrativos - aliquotas de importagio;

e Incentivos fiscais na importagio;

o Calendario de feiras internacionais;

» Estimativas de custos na
importagdo e exportagio;

= Cotagio de frete internacional
(maritimo, aéreo e terrestre);

CONSULTORIA DE COMERCIO EXTERIOR

A ACIM oferece a todos os associados, Consultoria de Comércio Exterior e
Balcido de Exportagao/Importagdo do Sebrae - PR

» Orientagiio quanto aos documentos
exigidos na exportagao;

* Divulgagéo de oportunidades comerciais
(informativo quinzenal “CEXPAR/ACIM”,
especifico para os setores téxtil/confecgdes,
metalmecénico e eletroeletronico; e

° Promogio de cursos e semindrios de

comércio exterior.
| LIGUE
! [ 412 / (044) 226-1331

ACIM: A Forc¢a Empresarial que une e constr6i
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mos com o apoio de nossa
diretoria e dos conselhos da
Mulher Empreséria e do Jo-
vem Empresario”, frisou.

O Departamento de
Reprografia teve indices de
aprovagao superiores a 90%
nos servigos de fotocépia, en-
cadernagdo, plastificagdo e
transmissao de fax. Esse de-
partamento passou por uma
renovagdo no final do ano pas-
sado, com a troca de antigos
equipamentos. Duas mdqui-
nas fotocopiadoras substitui-
ram as menores que estavam
em operagao.

A ACIM investiu R$ 20 mil na mo-

dernizagao do setor, que tem capacidade
para reproduzir 140 mil copias por més —
a capacidade era de 100 mil — com quali-
dade superior. Outra vantagem € que as
novas mdquinas fazem reducio e amplia-
¢do de documentos. “Quem trabalhacom
prestaciio de servigos tem que se preocu-
par constantemente com o aperfei¢oa-
mento técnico e de pessoal”, comenta o
diretor de patrimonio da ACIM, Claudio
Mukai.
REVISTA: Segundo a pesquisa, a me-
lhor maneira de a entidade se comunicar
com seus associados € através da Revista
ACIM. Nesta questdo, com resposta esti-
mulada, os entrevistados deram prefe-
rénciade 27,18% para a Revista; 18,83%
indicaram o Correio, através de mala-
direta; 11,37% assinalaram o telefone e
9,24% acham que a comunicagdo deve
ser feita pessoalmente.

Ofindicede leiturada Revista ACIM
¢é alto entre os associados: 41,01% 1€ a
publica¢do “sempre”; 26,55% lé “regu-
larmente” e 26,22% 1é “as vezes”. A
revista também é bem conceituada:
89,22% dos associados assinalaram “6ti-
ma’”’ ou “boa”. Hd seis anos como diretor
da revista, o empresario Luiz Carlos
Masson ficou satisfeito com os resulta-
dos.

“O resultado € fruto de um trabalho
que realizamos ha muito tempo, sempre
com apoio dos demais diretores e funcio-
ndrios. Procuramos primar pela qualida-
de, desde o material utilizado até a esco-
lha dos profissionais que trabalham na
confec¢do da revista”, diz Masson. A
Revista ACIM chegaem 1995 ao ano 31,
com 350 edig¢des ji lancadas.
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Entre os usua-
rios da Biblioteca
da ACIM, o servico
foi considerado
“6timo” ou “bom”

por 91,89% dos en-
trevistados. Jd a
Videoteca teve
91,43% de “6timo”™

ou “bom”. Tanto a
Videoteca como a
Biblioteca possuem
acervos de livros e
fitas técnicos ou de

Revista: melhor canal de comunicacio
com os associados

Outra publicagao da ACIM ¢€ o In-

forme Técnico, lido “sempre’ por43,80%
dos entrevistados e “em termos” por
41,60%. Numa questao de respostas esti-

muladas, 54,97%
dos associados afir-
maram que utilizam
o informe para
“atualizacdao”,
24,61% para “bus-
cadeinformagoes’;
12,04% para con-
sultadeindiceseco-
nomicos. Outras
respostas apontadas
foram “‘aperfeigoa-
mento”, “curiosida-
de”, “dirimir ddvi-
das” e “pesquisaem
geral”.

aperfeicoamento
pessoal de consul-
tores como Marins
Filho, Jodo Roberto Gretz, entre outros.
GERAL: De um modo geral, quem mais
utiliza os servicos da ACIM sdo os pro-
prios empresdrios. A pesquisa apontou

COMPLETO SERVICO
"A LA CART",
PIZZAS, RODIZIO
DE PICANHA,
SELF SERVICE
(por quilo no almocgo),
PRATOS ORIENTAIS
E MUITO MAIS !

Consultoria: média de 500 consultas por dia

O procedimento adotado para a
condugdo da pesquisa foi o levanta-
mento censitdrio, com o envolvimento
de todos os associados da ACIM. Na
época base do planejamento do traba-
lho de campo e condugdo das ativida-
des iniciais visando a coleta de dados,
a entidade contava com um quadro
associativo composto por 1.477 em-
presdrios.

O método de pesquisa foi o estudo
descritivo estatistico e de caso. Os
tipos de andlises foram tanto quantita-
tivas, quanto qualitativas. O método
adotado para coleta de dados

Metodologia da pesquisa

correspondeu ao envio prévio de ques-
tiondrios para os associados através
de mala-direta. Em seguida o material
foi recolhido junto aos associados por
uma equipe de entrevistadores, sob a
supervisao dos responsdveis pelo pro-
Jjeto.

Do total de 1477 empresas envol-
vidas, foram visitadas 1373. A equipe
técnica do Ipese responsdvel pela pes-
quisa foi formada pelos professores
Francisco Giovanni Qavid Vieira —
coordenador — Isolde Teresinha San-
tos Previdelli — estatistica — e Wania
Rezende Silva — sociologia.

Fone: 222-9162
Rua Santos Dumont, 2.555
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Tabela 33
O servico de Fotocépias é:
AVALIACAO %o Tabela 66
OLIMO eeniieeeee ettt e e eean 35,81 Em relacio 2 Qualidade,
S0 | R T 56,52 0S SCI’VigOS da ACIM sio de:
REGUIAT sovvwsssmssss ssvsssvsomsrmnssinammsssesisesss 6,65
R cosmmmsarmmmemsmmnmeassensussmvssmmmss 1,02 oy &
PESSIIMIO e e et eeeeeeeeeeaneens ,00 AV EAD: e
TOTAL s isasvscsvnmmmivsensssssisssmssisis ssseses 100,00 ] )
Ofimaqualifade smpsmmmanpps s 26,12
De boa qualidade ..........coooeiiiiiiiiiiiiiee 68,04
Tabela 38 De razodvel qualidade ............ccceovviiiiiiiiiiiiienee, 5,15
O servico de SCPC é: De péssima qualidade ..cc.omsusssspsusivensssanss 9%
AVALIACAO: % De qualidade duvidoss.ueamsmmssmammsamms s ,34
OtIMO v 46,20
BOM i 45,35 TOTEL sumnsmmms oo 100,00
Regilar cummnnvmasisssmssoviisiis 7,89
RUIM cooeeee e ,00
PESSITNO wevvveieeiieeeeeeeee e ,56
TOTAL wiviasisssasssssossesmasenvnsismssassrs 100,00
Tabela 43 Tabe!a 77
X S e i Melhor maneira da ACIM
O servico de Consultoria Financeira é: . .
AVALIACAO: % comunicar-se com 0s Associados:
OtIMO e 35,91
BB st R S 58,56 MELHOR MANEIRA Te
Regular «ovmsamuimammnnusvaamvsssss 4.42
RUIM oo 1,10 Através da Revista ACIM ......oovveviiiiniiiieeeeiinn, 27,18
PESSIMO .ovveiiiieeeeeeee e ,00 Através dos jornais loCais ......ceeveevvvvivireeieeeeeeeiiinns 2,13
TOTAL ...ccociivinnisiisienmisnisinisissisiisisacnes 100,00 Atravesidoiradio . mimsmssmwarasnvomsess s ,00
AAVES A TV ommssevmeamismmmss s s isssg 5 36
Através do correio (mala direta) .......ooeeeeevvviinnnnnn. 18,83
Tabela 47 ; :
. L, Através de telefone .........ccoovveeeeeeiviiviieeee. 11,37
Uiserviga de Hanozde Satded: Com representante/pessoalmente 9,24
AVALIACAO: % ‘p sentante/pessoalmente ...........ccoecveeeennnn. ,6
T 34,04 Out.ros .......... A AT 3
BOM o 49,65 Assinalou mais de uma alternativa ..................... 30,55
Regular ......ooooiiiii 11,35
RUIITY oo i, 3.55 TOTAL oo e 100,00
PESSIMO ovviiiieiiieeeeeeeee e 1,42
| TOTAL oo 100,00

TRANSCOCAMAR

TRANSPORTES LTDA.

“Transportando com seguranga e qualidade”

Rod. PR 317 - km 02 - Saida para Campo Mourdo
Fone: (044) 225-2748 - Fax: (044) 225-2547
CEP 87065-000 - Caixa Postal, 451

Maringa - Parana

executivos e gerentes em geral.
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lento e demorado” por 17,21%.

que, das pessoas que utilizam a estrutura
daentidade, 24,69% sio os proprietdrios
das empresas; 11,46% sao os contado-
res; 10,23% sdo secretdrias e 6,70% sao

Com relagdo a opinido sobre os ser-
vicos da ACIM, 94,16% dos entrevista-
dos consideraram de “6tima qualidade”
ou de “boa qualidade”. O atendimento
recebido pelos associados na ACIM é
considerado “geralmente répido e agil”
por 62,69% dos entrevistados; “sempre
rapido e dagil” por 19,08% e “as vezes



Um dado que demonstra
aimportancia da entidade jun-
to aos associados € o resultado
que avalia a ACIM: 94,15%
dos entrevistados indicaram
“6tima” ou “boa”. Este nime-
ro deixou satisfeito o presi-
dente daentidade, mas ele afir-
ma que ainda nao € suficiente.
“Temos muito o que fazer pelo
associado e, com muito traba-
lho, queremos melhorar ainda
mais nossa performance”.
DIRECIONAMENTO: Uma

em consideragdo e ja estao
sendo discutidas pelos dire-
tores. “Caso seja vidvel e in-
teresse realmente a um gran-
de nimero de associados, al-
gumas destas sugestdes po-
derao sair do papel”, garante
o dirigente.

Os entrevistados indica-
ram alguns setores que po-
dem melhorar aindamais. Pela
ordem sdao: SCPC, Video-
Cheque, Consultorias em ge-

questdo proposta aos empre-

sdrios foi quanto ao direcio-

namento que eles acham que deve nortear
os trabalhos da ACIM. A alternativa
mais assinalada foi “prestagao de servi-
cos bdsicos aos empresdrios”, com
28,62% das indicagdes. A seguir vem “a
defesa dos interesses dos empresdrios
com 27,57%. Também foram apontados
“a integrac¢do empresarial” e “eventos e
promogoes”.

Os entrevistados opinaram também
sobre as agdes e servigos que eles julgam
ser necessdrios dentro da ACIM. Em
primeiro lugar aparece a criagdo de um

Para o associado, ACIM deve
incrementar as promocgoes

SPI — Servigo de Prote¢@o Imobilidria —
seguido de promogio e-treinamento de
mao-de-obra; criagdo de um setor de
cobrang¢a; ampliag¢@o dos cursos; realiza-
¢do de recrutamento e selecdo de pes-
soal; criagdo de um banco com relagdo
de cheques roubados; consultas de CGC
em nivel nacional; intervengao nas deci-
sOes municipais e maior representativi-
dade junto aos setores publicos, entre
outras.

Todas as sugestdes, segundo o pre-
sidente Pedro Granado, serdo levadas

ral, fotocépia, promogdes e
cursos. Como j4 foi dito, tan-
to o SCPC, Video-Cheque e
Fotocdpiajd passaram por reformulagdes
no final do ano passado, apds o término
da pesquisa.

A diretoria para Assuntos Sdcio-
Econdmicos estd estudando mudancas
para dinamizar ainda mais 0s Servigos
da consultoria, que no final do ano
passado ganhou o apoio de uma esta-
gidria. Os “pontos fortes” da associa-
¢do, segundo a pesquisa, sdo pela or-
dem: SCPC, Video-Cheque, Consulto-
rias, servi¢o de fotocOpia e promogdes
de eventos e cursos.

ALERTA ALERTA ALERTA ALERTA
LISTA TELEFONICA OFICIAL

SO TEM UMA:

A Lista Telefonica Editel.

S6 as Listas Telefonicas Oficiais tém garantia da TELEPAR.
Pessoas inescrupulosas vém usando o nome da EDITEL e das Listas Telefonicas tentando

enganar os anunciantes.
EDITEL é a unicaempresa, no Parana, que tem a autorizacao da TELEPAR, mediante contrato,
para editar, comercializar e distribuir gratuitamente Listas Telefonicas.

Para informagoes ou esclarecimentos, anunciantes e assinantes das Listas Telefdnicas,
devem falar na EDITEL com o Setor de Atenc¢ao ao Cliente pelos telefones:

Londrina: 9 (043) 322-6363 e em Curitiba: (041) 800-8888 (ligacao gratuita).

TELEPAR

E TELEBRAS

A

\ EDIEL

Listas Telefonicas S.A.
A unica autorizada pela Telepar
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'"Se tivermos a coragem de

iniciar projetos que irdo dar frutos D R O P S

daqui a cinco, dez, quinze ou vinte

anos, estaremos fortalecendo o

Noroeste, melhorando a qualidade IMPORTADO

devida da nossa populagao e hon-
rando a nossa passagem pela vida, )
tornando-a melhor, mais fraternae * Mar ingd ganhard brevemen-

mais justa"'. te uma nova revenda de carros

Paulo Roberto Pereira de Souza importados. A nova empresa
pertencente ao Grupo DAMA
REAL PARATI S.A. serd instalada no Novo
Centro e revendera carros da
linha AUDI.

CHEVROLET
Um novo do necessidade, o Haddock ® M4 Veiculos é a mais nova
. participa de toda organizagao 5 revenda Chevrolet, em Marin-
conceito em do evento, desde a confecgdo Inaugurada no iltimo dia | g4, que serd inaugurada na se-

. de convites, decoragao da fes- : 5 da aiiinzen 166: A
Servico de buffet ; ¢ ' 15, as novas mstalagoe's da Rei'll gunda q a de’ma'qo. /
ta, assessoria em protocolo ¢ | | Parati, revenda exclusiva de pi- | novaempresa gerard deimedi-

cerimonial. sos e azulejos Eliane e metais e | ato, 40 novos empregos dire-

Um simples coquetel, um Sempre atual a equipe lougas sanitdrias. Localizadana | (os. A M4 Veiculos pertence
churrasco informal ou uma fes- | do Buffet Haddock, coman- | | avenida Morangueira, 2349, a

ta infantil deixe por conta do | dada pelo empresdrio Paulo ag Giepe ‘Copabin, 'ds Hatg

em A . - . » s g
presa € comandada pelo em Branco, e em Maringd serd di-

Haddock. Marchese, se preocupa com || presario Marcos AparecidoPau- | . . . .
Com capacidade paraaté | as modernas fun¢des de um || |ista rigida pela empresénz'l Rejane

300 pessoas, distribuidas pelo | servico de buffet, que deve 5 Massarollo Barancelli.

seu moderno saldo refrigerado | promover um acontecimento SEMINARIO

e pela aconchegante varanda, | social dnico, uma festa para Acontece no préximo dia

aberta para exuberantes jardins | marcaépoca,independentedo || 08 de margo, no Cine Teatro UNIBANCO

tropicais, o Buffet Haddock se | seu tamanho. Plaza, o Semindrio Empresarial

diferencia dos demais nos pe- No seu préximo even- || "AFor¢adaMotivagao". Oeven-

i ® Robson Luiz Simdes assu-
quenos detalhes que garantem a | to, programe o Haddock. Cen- | | to terd como apresentador o

seguranca e tranquilidade de | tral de Reservas na av. Coca- | | Consultore Ph.D, Luiz Almeida o ;
qualquer empresaou pessoaque | mar, 1000- Telefax (044)262- | | Marins Filho. geréncia geral do Unibanco,
contrate seus servigos. Haven- | 1245. A promogio é do CEAG | emMaringd, em substitui¢do a
com apoio da ACIM. Informa- | Darci Inicio Stoffel que foi
4. : ¢Oes e inscrigdes pelos fones: | transferido para a agéncia de
o LY i | | (044) 226-1331 € 222-0697. | Londrina.

CONSULTORIA

Iniciou atividades nolti-
mo més de janeiro a mais nova
empresa de consultoriadacida- | ® A diretoria do Banco

de: AVIr— Aghmar Vieira Jr. - | Boavista estara presente em

Consu]tor{a e Assessor.ia gm Maringd, no préximo dia 22,
Desenvolvimento Orogamzamo- oportunidade em que recep-
nal. Instalada no 12° andar do | . L. .

. cionard clientes, autoridades e
Centro Empresarial Europa - dad .
fone: (044) 262-2620, atua nas CONVIGRCAs; Pard-@-IRaugLn-

miu no udltimo dia primeiro, a

BOAVISTA

Boliche sarios José e Moacir Demori | 4reas de Reestruturagdo Organi- gaoda a‘génci’a local, na a.ven.i-
nA e (foto), convidam vocé para | zacional; Qualidade Total; ISO | da Brasil - térreo do Edificio
Eletronico passar momentos agraddveis | 9000; Educagdo, Treinamentoe | Shimabukuro. Vladimir Mos-

Pinos e Bolas é o primeiro naav.Cerro Azul,993,de2%a | Desenvolvimento; CulturaeCli- | cardi, assume a geréncia. A
boliche eletronico, 100% com- 6°feiras a partir das 17 horas | ma Organizacional e Formagdo | nova agéncia gerard 18 novos

putadorizado na contagem de e aos sdbados e domingos, & | de Sucessores em Empresas Fa- empregos diretos.
pontos, em Maringa. Os empre- partir das 15 horas. miliares.
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CACINOR

Eleita nova diretoria

Hélio Costa Curta assume presidéncia da Coordenadoria, afirma que vai trabalhar pela valoriza¢ao dos
servigos prestados, e pela unidao das associagoes localizadas na drea de abrangéncia da entidade

Oempresdrio maringaense Hélio Cos-
ta Curta foi eleito presidente da Cacinor —
Coordenadoria das Associagdes Comer-
ciais e Industriais do Norte e Noroeste do
Parand. Costa Curta é primeiro vice-presi-
dente da ACIM, e hd vdrios anos participa
como dirigente de entidades empresariais.

Entre outros cargos ele jd ocupou a
presidéncia da Sociedade Rural de Marin-
gd. Na ACIM, cumpre seu segundo manda-
to. No primeiro, foi diretor de Patrimonio
da entidade. “Serd mais uma experiéncia
dentrodo movimentorepresentativodaclas-
se empresarial”, afirma Costa Curta.

A Cacinor é uma das dez
Coordenadorias Regionais vinculadas a
Faciap — Federag¢do das Associagdes Co-
merciais, Industriais e Agricolas do Parana.
Estas Coordenadorias servem de elo de
ligagdo entre as entidades do interior e a
Faciap. Outra fungdo delas é estimular o
surgimento de novos servigos. Principal-
mente nas pequenas associagoes.

Fazem parte da Cacinor, as associa-

O mandato de Costa Curta vai até
margo de 1996

¢Oes comerciais, industriais e agricolas de
Astorga, Cianorte, Colorado, Florai, Jandaia
do Sul, Mandaguari, Marialva, Nova Espe-

ranga, Sdo Pedro do Ivai, Sarandi, Terra
Boa, Floresta, Mandaguagu, Maringd e
Paicandu. A sede da Coordenadoria estd
localizada na ACIM.

O mandato de Hélio Costa Curta vai
até margo de 1996. Além do empresdrio
maringaense foram eleitos José Nidércio
Rabassi, de Jandaia do Sul, como vice;
Carlos Alberto Soriane, de Marialva, como
secretdrio; Cldudio Mukai, também de
Maringd, como primeiro tesoureiro; e
Dionisio Simdes, de Floresta, como segun-
do tesoureiro.

Durante o periodo em que vai ficar a
frente da Cacinor, Costa Curta vai realizar
reunides periédicas com os membros da
Coordenadoria. Nestes encontros, o presi-
dente vai levar idéias e mostrar as experién-
ciasda ACIM que podem ser implantadas em
outras associagdes. Ele vai concentrar esfor-
¢os também no fortalecimento da entidade.
“Vamos valorizar o sistema associativista e
mostrar a importdncia de a regido trabalhar
com objetivos comuns”, frisa.

CAcs

b

Alerta contra “picaretagem”

Confederagao faz alerta aos empresdrios para tomarem cuidado com cobrangas de taxas feitas por
associacoes civis. Antes de pagar € preciso verificar a origem e servigcos prestados por estas entidades

Os empresdrios precisam estar atentos
a cobranga de contribui¢des “indevidas”
por parte de entidades civis criadas com
procedimentos “questiondveis”. O alerta
foi feito, em dezembro do ano passado, pela
CACB - Confederagdo das Associag0es
Comerciais do Brasil.

Apdsdentincias de empresas que esta-
riam com débitos junto a estas “associa-
¢oes”, a CACB constatou o surgimento de
inimeras entidades ‘“‘suspeitas”. Elas tém
nomes semelhantes aos das associagOes
comerciais filiadas a Confederagéo, colo-
cados justamente para gerar confusdo e
distor¢des dentro do sistema associativo
empresarial.

Sdo exemplos desta pratica ilicita a
Associagdo Comercial do Estado de Siao
Paulo, a Associagdo Comercial e Industrial
do Brasil, a Associagdo Comercial, Indus-
trial, Autdnomo e Atacadista do Brasil, e
Associagdo do Sistema Unificado do Co-
mércio e Industria do Estado de Sdo Paulo.

Todas estas entidades, segundo a
CACB, foram criadas para “extorquir van-
tagens, que caracterizam verdadeiro
estelionato”. Foram tantos casos de co-
brangas, que a Associagdo Comercial de
Sdo Paulo, e mais tarde a prépria Confede-
rac¢do, propuseram acdo judicial contra tais
“associagdes’.

Depois de apreciar os processos, a Justi-

¢areconheceu que as “associagdes agiam de
maneira inescrupulosa e antiética”. Ficou
decidido que estas “entidades” retirariam de
Seus nomes civis as expressoes “Associagio
Comercial” e de “Sao Paulo” e do “Brasil”.

Para resguardar todo o sistema
associativo empresarial, a CACB orienta
os empresdrios a verificarem a origem e
servigos prestados por entidades, que ve-
nham a enviar “bloquetos’” de cobranca de
taxas com débitos de suas empresas. “E
preciso coibir fatos que prejudiquem a ima-
gem das Associacdes Comerciais e Indus-
triais, que desempenham um importante
papel a favor da classe empresarial do
pais”, adverte a Confederagao.
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PORTO SECo

Janela para o mundo

A Estagdo Aduaneira do Interior abre novos horizontes para importadores e exportadores do Noroeste
do Parand, que terdo mais agilidade, rapidez e redugdo de custos na comercializag¢ao dos
produtos voltados ao mercado internacional

Maringd estd prestes a ser
incluida na restrita lista das
cidades portudrias do mundo.
Para os desavisados essa afir-
magdo pode soar estranha. Mas
€ uma realidade. Desde que o
governo federal autorizou e re-
gulamentou a instalacdo de
Estacdes Aduaneiras do Inte-
rior, esta sendo possivel o sur-
gimento desse tipo de equipa-
mento, destinado a agilizar as
operacoes de comércio exte-
rior.

Cocamar — Cooperativa de Ca-
feicultores e Agropecuarista —
e outro encabegado pelo em-
presario Silvio Name. Ainda
sem saber quem seria 0 vence-
dor — as propostas foram aber-
tas no dia 13 deste més, ap6s o
fechamento desta edi¢io — o
mais importante para a Prefei-
tura era 0 COMPromisso assu-
mido pelos dois concorrentes.

José dos Santos Ribeiro,
secretdrio municipal de Indus-
tria, Comércio, Agricultura e

Comooproprionomediz,
as Estacoes nada mais sao do
que a interiorizagdo dos servi-
cosaduaneiros. Conhecidas também como
Porto Seco, elas realizam todo o tipo de
trabalho de expedi¢do e recebimento de
produtos voltados ao mercado internacio-
nal. Com uma vantagem: 0s processos de
importagdo e exportacao sao mais rapidos
¢ baratos.

Isto porque as empresas importado-
ras e exportadoras da cidade e regido tém
a sua disposi¢ao todo os 6rgaos responsa-
veis pelo desembaraco das mercadorias
bem mais proximas das suas sedes. O que
implica na reducao de tempo e de gastos,
além de ser um fator de geracio de empre-
go e de oportunidades para o surgimento
de novos empreendimentos ligados ao
setor.

1996: A Estacdo Aduaneira do Interior de
Maringd deverd entrar em Operagao no
iniciode 1996. A previsdo € da Prefeitura.
ApGs cumprir seu papel na elaboracido e

tramitacio do projeto junto ao governo
federal, o poder publico sai de cena e abre

espaco para a iniciativa privada. Toda a
construg@o e administragao do Porto Seco
serd feita por umaempresaescolhida atra-
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Maringa sera a primeira cidade do Parana a ter uma

Estacao Aduaneira do Interior

vés de licitagao.
Dois grupos, ambos de Maringa, dis-
putavamaconcorréncia. Um liderado pela
José Roberto Furlan

Ribeiro diz que o Porto Seco e o
Aeroporto vio ligar Maringa
ao mundo

Turismo, diz que o Porto Seco
¢ o segundo ingrediente mais
importante para o desenvolvi-
mento da regido. “O primeiro € 0 Aero-
porto Internacional. Estes dois equipa-
mentos vao compor um conjunto que liga-
rd o Noroeste do Parand ao mundo”, jus-
tifica.

ESTRUTURA: A estrutura da Esta¢ao
Aduaneira terd armazens, camaras
frigorificas e galpdes para depdsto e ar-
mazenagem dos produtos; pétios e dreas
paraestacionamento de contéineres € mo-
vimentacao de veiculos; e umramal ferro-
vidrio. A parte burocrética terd agéncias
do Banco do Brasil, Secex — Secretariade
Comércio Exterior, Policia e Receita Fe-
deral.

Além da estrutura fisica e dos 6r-
gdos oficiais deverdao surgir na cidade
escritérios de despachos aduaneiros,
agéncias de Comércio Exterior, empre-
sas de manuten¢@o de contéineres, entre
outros prestadores de servicos. O co-
mércio varejista local também se bene-
ficiard com o movimento gerado pelo
fluxo de caminhdes, executivos e em-
presarios de todo pafs que vao circular
pela regido.

s
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Parceria ampliada

Convénio de criagdo do SER — Servigo de Estdgio Remunerado — abre oportunidades para alunos em fase
de conclusdo de curso serem contratados pelas empresas da cidade, a titulo de estdgio profissional

A assinatura de um aditivo ao convénio
de cooperagio firmado em 1989, ampliou a
parceria entre a Associagiio Comercial e In-
dustrial e a Universidade Estadual de Marin-
gd. O documento foi oficializado no dia sete
de dezembro do ano passado e abre a possi-
bilidade de as empresas filiadas a ACIM
contratarem estudantes universitariosem fase
de conclusio de curso, a titulo de estdgio
remunerado.

Todos os departamentos da UEM estao
envolvidos com o projeto SER — Servigo de
Estagio Remunerado. Para participar do pro-
grama, as empresas entram em contatocom a
Universidade e solicitam o estagidrio da drea
de interesse. A remuneracao € de um saldrio
minimo mais dez por cento. O repasse € feito
a UEM. Os dez por cento sao utilizados na
manutengao da estrutura do SER.

O presidente da ACIM, Pedro Granado
Martines, acredita que o convénio € uma
formade acidade aproveitar melhor os recur-
sos humanos formados pela Universidade.
Ele diz também que o estigio ¢ a melhor
maneira de o aluno conhecer a realidade do
mercado. Para o reitor da UEM, Luiz Anto-
nio de Souza, o SER € uma via de duas maos.

Na opinido do reitor, o convénio bene-

Valéria foi contratada pela ACIM

ficia a todos. ““Os alunos poderio constatar
comoéateorianapratica, e asempresas terao
em seus quadros mao-de-obra qualificada”,

jJustifica. A expectativa agora é quanto a

aceitagaodoempresariadomaringaense. Tan-
to Granado como Souza estao otimistas. Eles
esperam que com o inicio do ano letivo,

vdrios contratos sejam assinados.

Para darexemplo, a ACIM foi a primei-
raasebeneficiardo programa. Nomesmodia
emque ampliou a parceria, aentidade empre-
sarial contratou uma estagidria do curso de
Direito. Valéria Afonso Hito, estudante do
tdltimo ano do curso, foi a escolhida. Desde
entdo, integra a equipe do Departamento de
Consultoria da Associagao Comercial e In-
dustrial.

Valéria afirma que o estdgio cria opor-
tunidades de o aluno complementar o apren-
dizado. “E essencial para o nosso futuro
profissional”, frisa. Ela comenta ainda que
logo de saida pode sentir o quanto € diferente
ateoriada pratica. “Surgem duvidas que nem
imaginamos”, atesta. O trabalhoda estagidria
¢ monitorado pelo consultor juridico da
ACIM, Wagner Ramos.

AlémdaAssocia¢do Comercial e Indus-
trialedaUEM estaoenvolvidoscomoprojeto
SER o DCE - Diretério Central dos Estudan-
tes —e a Pr6-UEM. Luiz Lourenco, presiden-
tedaPr6-UEM, esteve presente nasolenidade
de assinatura do aditivo ao convénio. Segun-
doele, ainiciativaémaisum passo paraestrei-
tar ainda mais o relacionamento da Universi-
dade com a comunidade maringaense.

FRANQUIA

Lel disciplina contratos

A Franquia Empresarial — ou
. “franchising” — uma prética comercial que
ganhou enorme impulso nesta década, foi
disciplinada por uma lei sancionada pelo
entao presidente da Republica Itamar Fran-
co no dia 15 de dezembro de 1994. A lei
nimero 8.955 regula a relagdo entre fran-
queados e tranqueadores.

Segundo a lei, a Franquia Empresarial
€ o sistema pelo qual o franqueador cede ao
franqueado o direito de uso de marca ou
patente, associado ao direito de distribui¢ao
exclusiva ou semi-exclusiva de produtos ou
servigos e, eventualmente, também ao di-

reito de uso de tecnologia de implantagao
e administracdo de negdcio ou sistema
operacional desenvolvidos ou detidos pelo
franqueador, mediante remuneragao direta
ou indireta, sem que, no entanto, fique
caracterizado vinculo empregaticio.

A lei prevé que o franqueador deve
fornecer ao interessado em tornar-se fran-
queado uma “Circular de Oferta de Fran-
quia”. A circular deve conter, entre outros,
dados da empresa, perfil do franqueado
ideal” e total estimado do investimento
necessario a aquisi¢ao, implantacéo e en-
trada em operacao da franquia.

O franqueador deve ainda relacionar
servigos que oferecerd ao franqueado, como
supervisao de rede, treinamento — especifi-
cando duragao, contetddo, e custos —auxilio
na analise e escolha do ponto onde serd
instalada a franquia e layout e padrdes
arquitetdnicos nas instalacdes do franquea-
do.

A lei 8.955 entrara em vigor na segun-
da quinzena deste més. Os interessados em
obter maiores detalhes sobre a lei que trata
do contrato de Franquia Empresarial po-
dem se dirigir a Assessoria Juridica da
ACIM.
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ConvENIOS MEDICcos

Associado, utilize-se dos servicos que a ACIM lhe oferece. A relagdo abaixo
traz os profissionais na drea de saide com os quais a entidade mantém
convénio. Todos oferecem descontos ou cobram a tabela

AMB na remuneragdo dos servigos.

Para utilizd-los, basta dirigir-se a sede da ACIM, levando carteira de
identificacdo da empresa, a mesma utilizada no setor de fotocopias. Procure a
funciondria Rosangela. Ela providenciard a guia de consulta sem qualquer
custo. O pagamento na forma oferecida pelo profissional, serd realizado
diretamente no consultorio, no ato da consulta

* CARDIOLOGIA

—DR. ROBERTO PLEPIS
Av. Parana, 242 - sala 1606 — 16° andar
Fone: 226-4361
DESCONTO: Tabelada AM B
—DR.CARLOS ALBERTO DE CASTRO
Rua Silva Jardim, 386 — 1° andar
Sala 01 — fone: 225-3555
DESCONTO: Tabelada A M B

* CIRURGIA GERAL

—DR. EDUARDO DA SILVA AGOSTI
Rua Silva Jardim, 386 - sala 08
Fone: 224-8315
DESCONTO: Tabelada A M B
—DR.MARTIN ZAVADINACK NETTO
Av. Parigot de Souza, 211
Fone: 224-9744
DESCONTO: 50% sobre a tabela
particular

* CIRURGIA PLASTICA

— DR. CELSO JANDIR SMANIOTTO
Av. Independéncia, 2020
Fone: 224-4661
DESCONTO: Tabelada A M B

* CLINICA GERAL

_DR. AUGUSTO OTTOBONI
Av. Tiradentes, 1008
Fone: 222-7499
DESCONTO: Tabelada AM B
_ DR. NILSON BERNARDO MARTINS
R. Santos Dumont, 1554
Fone: 225-3434
DESCONTO: 30% da Tabela AM B
_DR.ORLANDO RIBEIRO DO PRADO
(Clinica) R. Silva Jardim, 560

EEl - ACIM - FEVEREIRO/95

Sta. Casa e Hospital Maringa
Fone: 224-9982
DESCONTO: Tabela da A M B~

* DERMATOLOGIA

— DRA. LEONORA COSTA ACOSTA
SMANIOTTO
Av. Parani, 242 — 16° andar — sala 06
Fone: 222-7878
DESCONTO: Tabelada AM B

* FARMACIA BIOQUIMICA

— DRA. MIRIAN UEDA YAMAGUCHI
Av. Parigot de Souza, 141
Fone: 224-5971
DESCONTO: Tabelada AM B

* FISIOTERAPIA e REABILITACAO

— DR. ANTONIO NUNES FILHO
R. Princesa Isabel, 213
Fone: 224-6470
DESCONTO: Tabelada AM B
—DRA.NORMA ATSUKO MORIMOTO
NOSAKI
Av. Tiradentes, 1096
Fone: 262-1223
DESCONTO: Tabela da AMB no
horario coml e 2x a tabela fora do
horério

* FONOAUDIOLOGIA - ADULTO

- DRA. CLAUDIA ALVES CRUZ
Av. Parani, 242 — sala 1906
Fone: 223-5448
DESCONTO: 50% na consulta e 30%
na mensalidade
— DRA. MARTA ESSUANE JARRUS

Rua Santos Dumont, 3472 — sala 503
Fone: 224-0453

DESCONTO: Tabelada AMB
— DRA. MARIA LUIZA ZAPATA
LORITA
Av. Rio Branco, 512
Fone: 224-2193
DESCONTO: 20% da Tabela AM B
— DRA. MARIA REGINA MACEDO
ALVES
Av. Cidade de Leiria, 287
Fone: 224-6675
DESCONTO: Tabelada AM B

* FONOAUDIOLOGIA - INFANTIL
— DRA. LUCIANA MARIA MENIN
RIBEIRO
Rua Santos Dumont, 3472 — sala 503
Fone: 224-0453
DESCONTO: Tabelada AM B

* FONOAUDIOLOGIA ADULTOS e
CRIANCAS

— DRA. CELIA CRISTINA UEZU
Av. Rio Branco, 512
Fone: 224-21 93
DESCONTO: Tabelada AM B com
20% de desconto

* GASTROENTEROLOGIA
Cirurgia Geral e Endoscopia

- DR. ADECIO CANDIDO DA ROCHA
Av. Curitiba, 305
Fone: 224-0236
DESCONTO: 30% sobre a tabela
particular

* GINECOLOGIA OBSTETRICIA
— DR. IRACIR ROBERTO FERREIRA

Av. Tiradentes, 1208
Fone: 262-1632



DESCONTO: Tabelada AM B

- DR. JOSE GERDES SOARES
Rua Néo Alves Martins, 3107
Fone: 224-5133
DESCONTO: Tabelada AM B

— DRA. MARCIA CONSTANTINO
COLLI
R. Santos Dumont, 3472 — sala 501
Fone: 262-2028
DESCONTO: Tabelada AM B

— DR. NELSON LUIZ CELLA
Av. Parigot de Souza, 550
Fone: 224-9744
DESCONTO: 20% sobre a Tabela
AMB

* NEUROLOGIA

— DR. ALBERTO H. TOMIYOSHI
Rua das Camélias, 78
Fone: 224-5522
DESCONTO: Tabelada AM B
—DR. TAKAAKI YONEKURA
Av. Luiz Teixeira Mendes, 1888
Fone: 224-5078
DESCONTO: Tabelada AM B

* OFTALMOLOGIA

— DR. MILTON TAKIZAWA
Av. Brasil, 4531 — 1° andar — sala 05
Fone: 224-9704
DESCONTO: 50% sobre a tabela
particular
—DR. VALTER CAWAHISA
Av. Parana, 280
Fone: 222-2775
DESCONTO: Tabelada A M B

* ORTOPEDIA e TRAUMATOLOGIA

— DR. ANDREW WILSON

— DRA. ELISABETE MITIKO
KOBAYASHI WILSON

—DR.RICARDO VALERIO SOBRINHO
Av. Tiradentes, 1096
Fone: 262-1223
DESCONTO: Tabela da AMB (Horé-
rio coml) 2x tab. fora do horario

— DR. CARLOS ALBERTO LAGOS
R. Néo Alves Martins, 3107
Fone: 224-5133

* PEDIATRIA

- DR. JULIO MENEGUETTI NETTO
Av. Independéncia, 60
Fone: 224-9772
DESCONTO: Tabelada A M B

— DRA. MARIANE ARNS DE CASTRO
R. Silva Jardim, 386
1° andar — sala 01
Fone: 225-3555
DESCONTO: Tabelada AM B
— DR. ORLANDO COLLI
R. Santos Dumont, 3472 — sala 501
Fone: 262-2028
DESCONTO: Tabelada AMB

* PSICOLOGIA

— DRA. ANA MARIA BORGES B. S.
MASCIA
Av. Parani, 242 — sala 802
Fone: 222-4501
DESCONTO: Tabelada AMB
— DRA. RISTINADI BENEDETTO
R. Lopes Trovao, 178
Fone: 262-1162
DESCONTO: Tabelada AM B
— DRA. CONSUELO H. TOMIYOSHI
R. Néo Alves Martins, 3415 — Edf.
Albert Sabin - sala 205
Fone: 224-3968
DESCONTO: Tabelada A M B
— DR. DAGOBERTO DIAS RIBEIRO
Av. Tiradentes, 1008
Fone: 222-7499
DESCONTO: Tabela A M B ¢/ 30%
desconto
— DRA. GILCINEIA R. S. SANTOS
Av. Brasil, 3080 —sala 12
Fone: 226-3513
DESCONTO: 30% da Tabela A M B
— DRA. IVANI VENTURIN
R. Néo Alves Martins, 3415 — sala 205
Fone: 224-3968
DESCONTO: Tabelada AM B
—DRA. JULIA ELIANE MURTA
R. Alfredo Pujol, 385 — fone: 224-4632
DESCONTO: Tabelada A M B
— DRA. MARCIA CRISTINA
VELTRINI
Av. Nobrega, 286 — Zona 04
Fone: 224-7752
DESCONTO: 30% sobre a tabela
particular ou Tabela A M B
— DRA. MARIA CRISTINA
LOURENCO
R. Silva Jardim, 280 — fone: 224-5095
DESCONTO: Tabelada AMB
— DRA. MARLENE RAQUEL SANTOS
R. Santos Dumont, 3472
2° andar , sala 203 — fone: 262-1442
DESCONTO: 30% sobre a tabela
particular
— DRA. NOELI SANCHES LISBOA
R. Néo Alves Martins — Edf. Centro

Médico — sala 204
Fone: 224-9738
DESCONTO: 50% sobre a tabela
particular

— DRA. RITA DE CASSIA UBIALLI
CINTRA
Av. Cerro Azul, 136
Fones: 222-0750 - 222-6959 —222-6631
DESCONTO: 50% sobre a tabela
particular

— DRA. RITA DE CASSIA BORGES
BOLFER
R. Néo Alves Martins, 3415
2° andar sala 207
Fone: 225-2360
DESCONTO: 30% sobre a Tabela da
AMB

— DRA. SANDRA MARA DE CARLOS
CERANTO
R. Lopes Trovao, 178
Fone: 262-1162
DESCONTO: Tabelada AM B

— DRA. SATIKO GUINOZA
R. Joubert de Carvalho, 645 sala 12
Fone: 222-2405
DESCONTO: Tabelada AMB

— DRA. SOLANGE IZABEL MAREGA
R. Lopes Trovao, 178
Fone: 262-1162
DESCONTO: Tabelada AMB

* RADIOLOGIA - (Raio-X e Ultra-
Som)

— DR. EVERALDO RAMOS
DE FRANCA
R. Silva Jardim, 398
Fone: 224-1055
DESCONTO: Tabelada A M B

* ULTRA-SONOGRAFIA

— DR. SEBASTIAO PEREIRA DE
JESUS
Av. Parigot de Souza, 545 — sala 05
Fone: 262-2415
DESCONTO: 20% sobre a tabela
particular

- DR. JUAN MOLINA HUESO
Av. Cidade de Leiria, 356
Fone: 224-7122
DESCONTO: Tabelada AMB

* UROLOGIA

— DR. EDISON ZANGALE AZEVEDO
R. Néo Alves Martins, 3164
Fone: 224-7372
DESCONTO: Tabelada A M B
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E preciso planejamento

A oportunidade de adquirir produtos e equipamentos mais baratos e até melhores no
exterior tem seduzido os brasileiros. Mas, € preciso um pouco de pesquisa
e de paciéncia para que o tiro ndo saia pela culatra

Desde o inicio de janeiro, com a aber-
tura do Mercosul, as consultas ao Departa-
mento de Comércio Exterior da ACIM tem
aumentado gradativamente. A consultora
da associacio e do Sebrae, Maria do Céu
Lopes, tem resolvido dividas de empresa-
rios dispostos a se inserir neste novo merca-
do que se abriu. As principais dividas sdo
relativas a importagao.

Muitos empresarios tém se deixado
seduzir pelos pregos dos produtos 14 de
fora. Mas, Mariado Céu alerta que é impor-
tante que o importador faga uma estimativa
de custos antes de tomar qualquer decisao.
E que existem muitas despesas que incidem
no custo dos produtos importados, entre
elas o frete internacional, seguro interna-
cional, imposto de importagdo, IPI, ICMS,
despesas portudrias, despesas bancarias, de
comunicagao e outras.

Para se realizar um bom negdécio no
momento de se importar € preciso levar em
consideragio alguns fatores. E preciso de-
finir qual a finalidade da importacdo; qual
o produto ou servigo que se pretende adqui-

rir; procurar saber quem pode fornecer
este produto e em que condigdes; verifi-
car se existe produgdo ou revenda de
similar nacional; se familiarizar com toda
a burocracia que envolve o processo;
estabelecer o total de investimento paraa
nova atividade; estabelecer o potencial
de consumo dos mercados nos quais a
empresa vai atuar com os produtos im-
portados e preparar um plano de agao
para implantagdao de um programa de
importacdo, com prazos e prioridades.
Também € importante levar em con-
sideracdo algumas regras que podem au-
xiliar o futuro importador na otimizagdo
do processo. Importar exige planejamen-
to, ndo se compra uma Unica vez; é preci-
so realizar pesquisa de mercado a fim de
obter diversas alternativas de compra;
transmitir sempre aos fornecedores in-
formagdes relativas as exigéncias especi-
ficas do Brasil; verificar se os produtos
importados atendem as exigéncias ou pe-
culiaridades do Brasil; exigir do fornece-
dor amostras para fazer testes de produ-

Razoes para

A abertura do pais para a impor-
ta¢do despertou os empresdrios para
uma nova modalidade comercial que
gera beneficios para empresas e con-
sumidores. Eis algumas razées para
se importar:

— aquisi¢do de matérias-primas ou insu-
mos ndo existentes no mercado interno;
— possibilidade de aquisi¢do de matérias-
primas e/ou insumos a custos mais baixos
do que os produzidos no Brasil e, muitas
vezes, com melhor qualidade; .
— condig¢do de modernizar o parque fabril
com mdquinas e equipamentos tecnologi-
camente mais avangados;

se importar

— melhoria da produgao através de in-
vestimentos em equipamentos e novas
tecnologias;

— possibilidade de ampliar o quadro de

fornecedores;

— utilizag¢do de créditos internacionais
concedidos aos importadores a juros
baixos;

— oportunidades comerciais para a re-
venda de produtos estrangeiros ndo fa-
bricados no Brasil;

— possibilidade de revender ou distri-
buir produtos estrangeiros similares aos
nacionais, porém a custos mais baixos e
muitas vezes com qualidade superior.
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¢do e ou vendas; procurar diversificar as
fontes de fornecimento para nio ser depen-
dente de um tnico fornecedor.
BUROCRACIA: Para que uma pequena
empresa possa realizar importagdes, o pri-
meiro requisito a cumprir € a obtengio do
Registro de Exportador e Importador junto
ao DECEX - Departamento de Comércio
Exterior. A representagio do DECEX ¢
feita pelas agéncias do Banco do Brasil,
onde funcionam os SECEX - Setores de
Comércio Exterior.

Em principio, quaisquer produtos ou
servigos podem ser importados, com algu-
mas excegdes. Sdo feitas algumas exigén-
cias prévias antes daemissio do documento
de importagio. Para facilitar a importagio,
o governo determina através de portarias e
regulamentos, as mercadorias que tém al-
gum tipo de tratamento administrativo dife-
renciado das demais.

Durante a importagio, toda forma de
pagamento escolhida deverd ser realizada
através de um banco autorizado pelo Banco
Central do Brasil a operar cambio. As for-
mas de pagamento mais utilizadas sdo pa-
gamento antecipado, cobranga sem saque,
cobranga simples e carta de crédito. O pa-
gamento antecipado nao oferece garantias
ao importador. Tem a vantagem de ser
bastante econdmico.

A cobranca sem saque ndo oferece
garantias ao exportador. Normalmente sdo
operacdes realizadas entre empresas do
mesmo grupo. Na cobranga simples, a ga-
rantia do exportador € um saque cambial.
Pode ser a vista ou a prazo. Na carta de
crédito, a garantia da operagao passa a ser
fornecida pelo banco do importador e ndo
pelo importador. E uma forma de pagamen-
to bastante utilizada internacionalmente.

Os interessados em importar podem
encontrar maiores detalhes sobre o assunto
no manual do Sebrae “Importar € ficil. A
pequenaempresa também pode”. O manual
pode ser adquirido na Consultoria de Co-
mércio Exterior da ACIM.



Capital de Giro

Recorde

A produgao brasileira de graos de
1994 bateu o recorde, alcangando 75,228
milhées de toneladas, batendo a maior
safraaté entdao, que havia sido ade 1989,
com 68,953 milhées de toneladas. Os
niimeros sao resultado do Levantamento
Sistemdtico da Produgao Agricola do
IBGE.

, .
Magquinas

A boa safra de grios se refletiu
também na venda de mdquinas e equipa-
mentos, que pela primeira vez cresceu
desde 1987. Levantamentos prelimina-
res indicam que as empresas de bens e
capital produziram US$ 15,7 bilhdes,
13% a mais que em 1993.

Mesmo assim, a produgio estd lon-
gedechegar pertodos niveis dos anos 80.
Em 1986, o setor empregava 370 mil
trabalhadores. No ano passado emprega-
va apenas 214 mil.

A empresdria e consuliora do
Sebrae, Maria Alice Pinatti assumiu a
Diretoria de Eventos e Promogédes da
ACIM. Ela substitui Fernando Vieira
Raimundo que deixou o cargo apds mais
de nove anos de trabalho em defesa dos
interesses da classe empresarial
paranaense.

Espaco nacional

Em dezembro a MR Malharia ganhou
espaco naRede Globo em nivel nacional. A
matéria destacou o fato de que a empresa
sorteou uma casa e um Gol para dois con-
sumidores que concorreram aos prémios
comprando apenas camisetas e cuecas pro-
duzidas pela industria téxtil.

Pequeno porte

Seguindo uma tendéncia mundial, as
micro e pequenas empresas se espalham
como formigas pelo Brasil. Estima-se que
em 2005 o pais terd 7 milhGes de empresas
de pequeno porte. O dobro do que tem hoje.

Porto Seco

Prossegue apartirda segunda
quinzena deste més o processo de
licitagao do Porto Seco de Marin-
gd — Estagdo Aduaneira do Interi-
or. Apenas dois grupos participam
do processo: A Central Regional
de Armazéns Gerais— Creage —e o
Grupo Silvio Name.

Mercosul

Ao lado do aeroporto interna-
cional, o Porto Seco vem sendo
considerado uma obra fundamen-
tal para que Maringd se torne um
polo de negocios do Mercosul. A
expectativa é de que as duas obras
jd estejam concluidas no inicio do
proximo ano.

RESTAURANTE

Almocgo executivo com
buffet de 2° a 6° feira.

Jantar Romantico a luz
de velas, as 6? feiras.

Jantar a la carte,
de 2° feira a sabado,
com o piano do maestro
Paulo Giovanini.

Feijoada aos Sabados.

APROVEITE!

Para o seu lazer, piscina,
sauna completa e saldo
de jogos.

MARINGA

Av. Herval, 26 - Fone: (044) 226-1001
Telex: (44) 2211 - Fax: (044) 226-1977

Maring4 - Parand
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Surge uma nova geracao

A exemplo de outras cidades, Maringd da era Real amplia a atividade empresarial. O surgimento de
novas empresas estimula a modernizacdo do parque industrial existente e a melhoria

na qualidade do atendimento no comércio

Odinheirosaiude-
baixo do colchdo. Em
1994, os recursos antes
aplicados no mercado
de capital passaram a
ser destinados a ativi-
dade produtiva. Refle-
xos daera Real. O novo
momento do pais esti-
mula o surgimento de
empresas e a criagdo de
empregos. E a maquina
voltando a funcionar,
ap6s um periodo de
ociosidade, onde as pes-
soas preferiam a ciran-
da financeira do que ar-

agosto. Data que coinci-
de com a adogio da
URV, que mais tarde
daria vida ao Real. Os
dados revelam também
que 0s novos empreen-
dedores preferem se ins-
talar no segmento do
comércio varejista. Mais
especificamente no de
confecgoes.

"Este € um reflexo
daaberturade shoppings
de lojas da industria do
vestudrio, que se espa-
lharam pelos quatro can-
tos da cidade", avalia o

riscar suas economias
em um mercado incerto
e inflacionado.

Comaestabilidade damoeda, surgem
oportunidades. Em todo territério nacio-
nal hd indicios da retomada da atividade
produtiva. Ndo € um renascimento locali-
zado. Mas espalhado em focos de Norte a
Sul do Brasil. E o que € melhor. O surgi-
mento de novas empresas é acompanhado
pela modernizagao do parque industrial
instalado no pais.

Em Maringa, a ampliagio da ativida-
de empresarial pode ser observada em va-
rios pontos da cidade e nos érgios que
cuidam do registro e do apoio aos futuros
empreendedores. No escritério regional
da Junta Comercial do Paran4, houve um
aumento na ordem de 50% no nimero de
abertura de empresas. Em 1993, foram
registradas cerca de duas mil firmas. No
ano passado, este nimero ultrapassou trés
mil deferimentos.

ALVARAS: Na Prefeiturade Maring4, os
dados sdo semelhantes. Durante o exerci-
ciode 1994, foram expedidos 2.800 dlvaras
de funcionamento. Destes 1.200 foram para
empresas prestadoras de servigos; 1.300
para comércio em geral; e 300 para indis-
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O parque industrial também cresceu

triaem geral. Estes ndmeros sio superiores
aos levantados em 1993.

Outrodado interessante verificado na
Junta Comercial € quanto aos novos em-
preendedores. Segundo aresponsdvel pelo
escritério, Cldudia Cristina Panichi, meta-
de das empresas liberadas para o funciona-
mento tinha dekasseguis — trabalhadores
brasileiros empregados no Japdo — entre
seus s4cios.

Quando os descendentes de japo-
neses comecaram a ir trabalhar no ou-
tro lado do mundo, no final da década
de oitenta, eles investiam em imdveis.
"Naquelaépocaeram responsdveis pela
compra de grande parte de casas, apar-
tamentos, terrenos e pequenas proprie-
dades disponiveis no mercado. Com a
estabilidade da moeda, optaram por
abrir seus préprios negécios”, diz o
presidente do Conselho Deliberativo
da ACIM, Massao Tsukada.

REAL: Ainda com relagdo ao levanta-
mento feito pela Junta Comercial, nota-se
que o movimento no pedido de abertura de
empresas se concentrou apds o més de

liderregional do Sebrae,

em Maringd, Lourengo

Fadel Filho. O Sebrae
presta informagdes sobre abertura de fir-
mas. Dos oito mil atendimentos do Balcio
no ano passado, 1.600 foram feitos com
pessoas interessadas em abrir seu préprio
negdcio.

Miguel Fuentes Salas, presidente do
Sindivest — Sindicato da Inddstria do Ves-
tudrio de Maringd e Regido — declara que
a procura pelo comércio de confecgdes
comprova que a cidade assumiu sua voca-
¢dode "Capital daModa". "E bom também
para estimular o empresariado. Com mais
concorréncia, a tendéncia € a produgio de
artigos melhores a precos competitivos"”,
comenta.

O empresdrio do setor de
metalmecinica, Cldudio Leandro Zavatini,
da Realrodas, concorda com Salas. Para
ele, a abertura de empresas aliada a nova
realidade econdmica obrigam as industrias
em atividade a melhorar cada vez mais a
qualidade dos produtos. "E um processo
em cadeia, que envolve a todos, e tem 0
objetivo de atender as necessidades dos
clientes que estdo cada vez mais exigen-
tes", frisa.

———
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Inauguradas novas instalacoes

O primeiro Centro Atacadista das Indlstrias do Vestudrio de Maringd muda para melhor. Durante a
inauguragado das novas instalagoes, foi dada uma boa noticia: o governo Lerner vai investir na
promog¢ao da regiao como polo de confecgoes do Mercosul

. \
= AUASCINGS A ADENISTR.
BNPAL LD APOR RECTRY

By

O Centro de Atacado VestSul, pio-
neiro na drea de atacado de confecgdesem
Maringd, jd fazia sucesso em suas peque-
nas instalagdes. Agora, com a inaugura-
¢do de seu novo prédio, mais espagoso e
confortdvel, com 110 lojas, com agéncias
do Correio e Banco do Brasil, amplo
estacionamento e melhor localizado—fica
na PR-317, saida para Campo Mourio —
os empresdrios apostam na satisfag@o to-
tal dos clientes.

A inauguragdo em si jd mostrou a
magnitude da obra, com a presenga de
empresdrios de todo o pais, do secretdrio
de Estado, Silvio Barros II, do prefeito
Said Ferreira, de vereadores e autoridades

Said Ferreira e Umberto Macedo

desatam a fita inaugural

Novo prédio da VestSul:
espago e conforto para os lojistas

municipais. Todos ficaram admirados com
0s 24 mil metros quadrados do centro ata-
cadista, que gera mais de 5 mil empregos
diretos e indiretos.

Em seu discurso, o presidente do
VestSul, Umberto Carlos Macedo, lem-
brou a histéria da criagdo do shopping.
“Em 1990, em meio a crise e ao pessimis-
mo, um grupo de empresdrios cheios de
coragem e dedicagdo acreditaram na uniao
e na ousadia, criando este Centro Ataca-
dista. A idéia era nova, mas vencemos esta
prova de fogo. A partir deste primeiro
sucesso, outros projetos semelhantes fo-
ram criados”, afirmou.

Para Umberto Macedo, o VestSul € o
grande responsdvel pela expansdo do pélo
téxtil de Maringd. “E esse espirito pioneiro
orgulha a todos os empreendedores que
participam deste projeto”, enfatizou. O pre-
feito Said Ferreiratambém elogiou ainicia-
tiva dos empresdrios de criarem o Centro
Atacadista.

“Esse shopping representa uma sinte-
se menor da economia brasileira e uma
sintese também da vocagdo de Maringa
para o futuro”, afirmou o prefeito. Said
disse ainda que diante da iniciativa sempre

criacao do shopping, ocorida em 1990

arrojada dos empresdrios, ele fica “tran-
qiiilo com relagdo ao futuro da cidade™.
MERCOSUL: O secretdrio de Esporte e
Turismo do Parand, Silvio Magalhies
Barros II, representou o governador Jai-
me Lerner durante a solenidade de inau-
guragdo do VestSul. Segundo Barros,
Lerner pretende fazer do Parand a capital
geogrdfica do Mercosul e pediu a cada
secretdrio que levantasse os pontos fortes
de cada regido. “Sem divida, o ponto
forte de Maringd € o setor de confecgdes.
E vamos criar um programa para promo-
¢do deste pélo. Vamos participar com
vocés, vamos investir com vocés”, garan-
tiu o secretdrio.

Said Ferreira, Silvio Barros II e
Umberto Macedo, descerraram a placa
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REAL

Novo perfil do consumidor

Moeda estavel e inflagdo sob controle alteram comportamento do brasileiro. Enquanto muitos
Jfinalmente entraram para a “era do consumo”, outros deixaram de aplicar no mercado
de capital para investir em qualidade de vida

O Plano Real tem
obrigado o brasileiro a
mudar de habitos. Prin-
cipalmente a classe dos
assalariados. Acostuma-
da ater que fazer “mala-
barismos” para “‘esticar”
seus vencimentos até o
proximo pagamento, a B
populacdao comeca a :
“sentir o gosto” de viver
sob umaeconomia esta-
vel, dentro de regras
aceitaveis de mercado.

A novidade traz
dentro de si muito mais
do que o simples fato de

As engrenagens do se-
tor produtivo voltam a
se mover. Em conse-
qiiéncia, aindistriacon-
trata mao-de-obra para
suprir a demanda. Re-
cordes de produgdo sio
alcangados. E novos
equipamentos sio im-
portados para serem uti-
lizados no reaparelha-
mento e modernizagdo
do parque industrial bra-
sileiro.

AUTOMOVEIS: Um
exemplo € a indistria

uma convivéncia paci-
fica com os indicadores
econdmicos. Ela forca
toda uma nacdo a refazer conceitos.
Reaprender costumes. Reavaliar atitudes.
Foi-se aépocaem que o objetivo maiorera
a pura sobrevivéncia. Agora sinaliza um

O brasileiro passou a investir na melhoria da qualidade

de vida de sua familia

periodo onde a maioria poderd viver com
o minimo de conforto.

Este novo panorama implica na reto-
mada do desenvolvimento. Do consumo.

automobilistica. Nunca
o setor produziu tanto
como em 1994. Para
1995, a previsio é de
um crescimento de 30 a 40%. Valdecir de
Britto, da Dama, uma das concessiondrias
Volkswagen de Maringd, diz que o ano
passado foi excelente. “Até a oficina me-

O crescimento nas vendas, os
problemas enfrentados por econo-
mias semelhantes a do Brasil, como
os ultimos acontecimentos no Méxi-
coeArgentina, eo déficit na balanga
comercial témservido de argumento
para muitos economistas. Eles di-
zem que o Plano Real corre perigo.
Outros especialistas, porém, afir-
mam que estes fatos fazem parte do
processo de adaptag¢do, normal a um
pais que pretende ser estdvel.

Alcides Siqueira Gomes, empre-
sdrio, além de economista, é uma
dessas pessoas. Na opinido dele, é
um erro falar em explosdo do Plano,
por causa do aumento do consumo e

Caminho certo

das importa¢des. “A entrada de pro-
dutos ocorreu em um periodo atipico —
no Natal. E o que estd havendo é um
retorno ao patamar normal de consu-
mo observado em qualquer economia
equilibrada do mundo”, frisa.

Segundo o empresdrio, o brasilei-
ro estava acostumado a destinar suas
economias para aplicagdes no merca-
do de capitais. Com o Real, as taxas
sdo consideradas pouco atrativas, o
que leva o consumidor a investir em
bens, voltados para melhorar sua qua-
lidade de vida e dar mais conforto a
Sfamilia.

Outra caracteristica dos novos
tempos, ainda na opinidao de Alcides

Siqueira, estd no comportamento do
consumidor. Ele ficou mais exigen-
te. Passou a comprar apenas produ-
tos que aliem qualidade e pregos
baixos. “O que explica aimportagdo
de equipamentos, nesta fase, para
reduzir a busca de produtos no exte-
rior, a médio e longo prazos”, afir-
ma.

Ele so espera que o governo
providencie as reformas estruturais,
“bdsicas e urgentes”, necessdrias
para a continuidade do Plano. O
empresdrio é favoravel as altera-
¢oes na Constituigdo, Previdéncia
Social e leis Trabalhista, Eleitoral e
Partiddria. “Sem essas modificagoes
o pais corre o risco de perder o
bonde da histéria outra vez”, finali-
zda.
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cinica que vinha hd anos no vermelho
passou a dar lucro”, enfatiza.

Britto explica que os carros popula-
res foram os grandes responsdveis pelo
desempenho. Além disso, as empresas
aproveitaram pregos estdveis, e taxas de
Juros “‘suportdveis™ para renovar a frota.
“Ha dois anos a realidade da época impe-
diaatrocade veiculos para um zero quilo-
metro. Hoje isso jd é possivel”; refor¢a
Emidio, irmdo de Valdecir, e diretor co-
mercial da Dama.

Nos consorcios de automéveis o qua-
dro ¢ semelhante. As vendas s estdo
paralisadas pela falta de produto. “Esta-
mos comdificuldades de cumprir os com-
promissos assumidos com 0s grupos em
andamento. Principalmente com relagdo
aos populares”, diz Valdecir de Britto, que
também ¢ diretor dos Consorcios Tridn-
gulo.

Quanto aos carros mais sofisticados,
adificuldade ¢ formar grupos. As normas
de contencio de crédito adotadas pelo
governo federal em outubro do ano passa-
do criaram um desinteresse pelo produto.
“[ dificil de vender cotas para grupo de 12
meses. A prestagdio fica muito alta. Espe-
ramos que com o aumento da producgio
prevista para 1995, o governo amplie este
prazo”, diz o empresdrio.
ELETROELETRONICOS: O comér-
cio varejista de um modo geral também

tem sentido os reflexos da estabilidade da
economia. Depois de um periodo critico,
o setor festejou o crescimento das vendas
que teve inicio com a entrada do Real,
atingiu o dpice no Natal e estd mantendo o
ritmo neste inicio de ano.

Cicero Angelo Prado, gerente interi-
no da filial das Lojas Colombo em Marin-
gd, comenta que vendeu no ano passado
100% a mais do que em 1993. Uma
performance garantida gragas a implanta-
¢dode uma politica de divulgagdo maciga,
que conseguiu atrair clientes de todo o
Norte do Parand, Sul de Sdo Paulo, e parte
do Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

Nas Lojas Dudony, o aumento das
vendas ficou entre 30 e 40%. Jailton
Pimentel da Silva, gerente da empresa,
declara que o acréscimo no movimento
deve-se aretomado do credidrio. “A maio-
ria dos clientes é da classe média, com
mais de uma pessoa com renda na familia.
A queda nas taxas de juros facilitou a
compra de produtos com pregos mais ele-
vados. E as pessoas passaram a planejar
melhor os gastos familiares”, justifica.

Augusto Rallo, gerente da Brasimac,
concorda com Pimentel. Ele observa que
sem opgoes atrativas de investimento em
poupanga ou délar, o consumidor tende a
gastar “tudo” que ganha. E garante que
agora as pessoas estdo preocupadas em
melhorar a qualidade de vida da familia.

Restaurantes sem mesas dispo-
niveis e decolagem de voos lotados
sdo outros sinais de que o brasileiro
da era do Real estd tendo oportuni-
dade de investir na melhoria da qua-
lidade de vida. Mesmo na baixa tem-
porada que antecedeu o verdo de
1995 houve acréscimo no movimen-
to nas agéncias de viagens e nos
guichés das companhias aéreas.

Também no lazer o perfil do
consumidor mudou. O surgimento
de pacotes promocionais sendo co-
mercializados via credidrio crioual-
ternativas para quem até entdo esta-
va impossibilitado de conhecer ou-
tras regioes do pais e do mundo.
“Agora comercidrios, bancdrios,
professores e jovens, muitos jovens
estdo fazendo turismo”, afirma
Edmundo Albuquerque, da Soleneve
de Maringa.

Nas alturas

Turismo.

Antes do Real, explica o empre-
sdrio, a procura por passagens para
o exterior era de jovens desiludidos
com o Brasil que queriam tentar a
sorte em outros paises. Segundo
Albuquerque, muitos desejavam tan-
to sair do pais, que chegavam a em-
barcar com apenas 200 dolares no
bolso.

Outra caracteristica da mudan-
¢a do perfil do consumidor foi o
movimento registrado nesta época
do ano. “E um periodo de movimen-
to fraco. Mas este ano estd surpreen-
dendo. Sao clientes e mais clientes
interessados em viajar. A dificulda-
de é encontrar vagas nos hotéis e
avioes. Quem deixou para a ultima
hora, estd tendo que adiar seu pas-
seio para outra época’, diz Paulo
Jorge Carolino, da Atlas Viagens e

CTO[N]];]@D]EIJ
SUITE-HOTEL
A Sua Residéncia

Executiva no
Centro de Maringa

113 Aptos de luxo

com cofres individuais
Room-Service 24 horas
Auditério para 200 pessoas

Saldes para reunioes
empresariais € sociais
Terrago com piscina,
sauna, quadra de squash
Estacionamento privativo.

Fone: (044) 226-4511
Fax: (044) 226-1033
Rua Néo Alves Martins, 2398
Maringa - Parana
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- DEPOSITO SAO VICENTE

Av. Pedro Taques, 2.901 — fone: 228-4999
- EFRATA IMOVEIS

R. Octévio Perioto, 171 - fone: 222-6819

-JACK GOLD
Travessa Guilherme de Almeida, 36 sala 1.203

Fone: 224-2001 - ROYAL MALHAS
Distribuidora de cosméticos R. Piratininga, 466 — fone: 222-6786
— RENATHAIS ESPORTES - REVE-OUCHE

Av. Dr. Luiz Teixeira Mendes, 1.690
Fone: 225-2728
Ind. e com. de aparelhos terapéuticos

Av. Cidade de Leiria, 635
Fone: 224-7584
Com. de confecgoes

- DEPOSITO VALE VERDE — ADEGA BRASIL
Av. 22 de Maio, 3.898 — fone: 224-1173 Av. Brasil, 6.166 — fone: 224-9292
— SULA MODAS Com. de bebidas

Av. Sdo Domingos, 1.474 — fone: 222-3979
Ind. e com. de confecgoes

- TANGRAN
Av. Cerro Azul, 1.335 - fone: 226-5347
Consultoria e Treinamento

— COSTELARIA FIM DA PICADA
Av. Brasil, 6.376 — fone: 224-4625
- OUROVEST CONFECCOES
Av. Paranagué. 536 - fone: 262-2743
— MARINGA TURBINAS

-~ YAMAUTI ELETRO MOVEIS Av. Colombo, 4.435 — fone: 223-6528
Av. Pedro Taques, 2.729 — fone: 228-1798 — ART E MANHA
- SCATAMBULO Av. Pedro Taques, 1.941 — sala 02

Rodovia BR 376 Lote 264 E KM 118
Fone: 228-7131
Inddstria de Compensados

— SOLENEVE
Av. Paran4, 466 loja 08 - fone: 226-3949
Agéncia de Passagens e Turismo

-B CM FACTORING
Av. Herval, 259 sala 02 - fone: 226-3466

Fone: 228-4281
Com. de artigos p/presentes

- JUVENA MODAS
Av. Riachuelo, 146 - fone: 222-2825
Com. de confecgdes

- DEFENSA
Av. Kakogawa, 119 - fone: 228-2883
Ind. e com. de defensivos agricolas

FERIAS

>
DE JULHO/95 NA ISNE

T

A VALTRAC TURISMO
@ LEVA VOCE AO MUNDO
dy % ENCANTADO DA DISNEY.
= VOCE PODE COMECAR
A PAGAR DESDE JA,
PARA VIAJAR EM JULHO/95

PARA CRIANCAS

SEM ACOMPANHANTES.
*

: PREGOS PROMOCIONAIS PARA VIAGENS A0 NORDESTE BRASILEIRD

Rua Piratininga, 75 - sala 01
- Telefax: (044) 223-0603

T e
vaflfrac
[urismo

Maringa - Parana

l.

TEMOS PROGRAMAS ESPECIAIS
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- EFICACIA IMOVEIS
Av. Morangueira, 1.210 - fone: 228-1721
- IMOBILIARIA JK
Av. XV de Novembro, 171 sala 04
Fone: 226-2620
- MILPHOLHAS
P¢a Manoel Ribas, 625 - Lj 30
Fone: 225-3781
Com. de confecgdes, calgados e bijouterias
— INEPAR FACTORING
Av. Juscelino Kubistchek, 11.400 — Curitiba
Fone: 041-341-1464
- EXPOLUZ
Av. Brasil, 4.917 - fone: 262-2127
Com. de mat. elétricos
- PAULO MARIANO ORGANIZACRO
IMOBILIARIA
Av. Brasil, 614 — fone: 224-4631
- SUPERMERCADO BESSANI
R. Paranagud, 174 - fone: 224-6970
- FARMACIA FARMACATTO
Pg¢a das Palmeiras, 134 — fone: 223-4732
-M G CAMBIO
Travessa Guilherme de Almeida, 36 S/1.204
Fone: 222-3577
- DOMINIK MODAS
Av. Brasil, 3.505 - fone: 223-3527
Com. de confecgoes
— MARPA MARCAS E PATENTES
Av. Herval, 275 sala 04 - fone: 226-2658
— CURSO ALFA
Av. Prudente de Morais, 815
Fone: 224-6277
- TAPECARIA SENA
Av. Dr. Alexandre Rasgulaeff, 936
Fone: 222-2166
—~ PANIFICADORA E LANCHONETE
PANAVI
Av. Paran4, 313 - fone: 225-2187
- DEPOSITO CONTORNO SUL
Rodovia Prefeito Sincler Sambati, 815
Fone: 228-6260
- CASA GAUCHA
Av. Paran4, 805 — fone: 224-6882
Com. de artigos p/caga, pesca e presentes
- GAMBINI MOVEIS
R. Santos Dumont, 3.452 — fone: 262-1035
-~ MARCENARIA ZANGAO
Rodovia BR 376 S/N - fone: 276-1322
Iguatemi
- PROJEC.&O
R. Santos Dumont, 1.345 - fone: 226-3000
Veiculo de Publicidade
- LOJAS BRASIL
Av. Brasil, 4.131 - fone: 222-7580
Com. de Confecgdes e Brinquedos
- RODOCHEV
Av. Brasil, 5.032 - fone: 262-1230
Com. de auto pegas
- COLCHOES GLOBO
R. Jodo Cardoso de Lima, 467
Fone: 225-3689
- KAROL MODAS
Av. Brasil, 4.336 S/13 — fone: 224-1638
Com. de confecgoes
-LOWCUCAR
R. Catulo Cearense, 112 — fone: 225-2351
Ind. e com. de alimentos
-NOVA VIDA
Av. Sdo Paulo, 761-A - fone: 226-2484
Com. de géneros alimenticios
- COMERCIAL PARANA
Av. Morangueira, 704 — fone: 223-6101
Com. de méveis, eletrodomésticos e bicicletas
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CARITAO ABELARDO

Exemplo de dedicacao

Em quase 20 anos de carreira na policia, Abelardo José da Cruz conquistou o respeito de toda
comunidade maringaense. No final do ano passado, uma tragédia freou

o trabalho sério que vinha realizando

1994 foi um ano
de grandes perdas para
o Brasil. Tom Jobim,
Ayrton Senna, Tino-
co... pessoas que fize-
ramdasuaarte ummeio
deencantaros brasilei-
ros. EmMaringd, oano
se fechou com o luto

pela perda irrepardvel
de um profissional que
sempre lutou para pre-
servar a vida nas estra-
das, ocapitao Abelardo
José da Cruz, coman-
dante da4® Companhia
do Batalhdo Rodovid-
rio.

Dia dos Pais e outras
datas festivas”, lembra
o Major Lauri.

Para o Tenente-
Coronel Luiz Eduardo
Kossatz Hunzicker,
Comandante do Bata-
lhdo de Policia Rodo-
vidria do Parand, o Ca-
pitao Abelardo “sem-
pre executoude manei-
raprimorosaadoutrina
educacional da policia
Rodovidria Estadual”.
Ele reconhece que as
estradasbrasileirasnao
oferecem a seguranga
necessariaaos motoris-

Acomogaoquese

propagou entre 0s ma-
ringaenses as vésperas
do Natal é uma prova
inequivoca do respeito da comunidade ao
trabalho desenvolvido, a éticae a perseve-
ranga do capitio Abelardo. Numa época
em que a sociedade desconfia dos 6rgaos
publicos , a policia rodovidria consegue
em Maring4, ser um exemplo pela eficién-
ciae pelas campanhas educativas que rea-
lizou nos ultimos anos.
ASPIRANTE: Abelardo José da Cruz
nasceu em Arapongas em 18 de maio de
1952. Ainda menino, sua familia se mudou
para Maringd. Um dos amigos de infancia
foi o atual presidente da Camara de verea-
dores, Antonio Carlos Pupulin. “Jogdva-
mos bola juntos e frequentdvamos o Colé-
gio Santo Indcio. Desde a adolescénciaele
tinha uma boa formagio”, lembra o verea-
dor.

Abelardo José da Cruz saiude Marin-
g4 para ser cabo do exército em Curitiba.
Gostou da experiéncia e decidiu entrar
para a Academia Militar de Guatupé, de
onde saiu como Aspirante a Tenente para
atuar no Quarto Batalhdo da Policia de
Maring4. Ficou 10 anos no Quarto Bata-

Abelardo: trabalho incansavel de conscientiza¢io dos motoristas

lhdao onde cultivou a admiragdo e o respeito
dos colegas e da comunidade.

“Ele desenvolveu um trabalho de muita
profundidade, com orientagdo aos motoristas
através de campanhas no transito urbano”,
revela o Major Lauri Bittencourt, a quem
Abelardorecorriaquando precisavade algum
conselho. Depoisde ser promovido por mere-
cimento ao posto de Capitdo, Abelardo José
da Cruz passou a ser o Comandante da Quarta
Companhia de Policia Rodovidaria, com cir-
cunscri¢do em 108 municipios e efetivo de
160 homens.

Foi na Policia Rodovidria que o Capitdo
Abelardo ganhou maior notoriedade, promo-
vendo uma série de campanhas de conscien-
tizagcdo dos motoristas. Quando ndo havia
verbas para viabilizar essas campanhas, o
comandante fazia “parcerias” com a iniciati-
va privada, levando adiante seus objetivos.

“Ele trabalhava vivamente com entida-
des como o Rotary, por exemplo. Posso afir-
mar que no Brasil ndo houve trabalho tio
incessante. Além de alertar, ele ainda home-
nageavaos motoristas noNatal, Diadas Maes,

tas, e que isso aumen-
tou a importancia das
campanhas promo-
vidas pelo Capitdo
Abelardo.

“Essas campanhas educativas so as-
similadas pelos motoristas, impedindo a
proliferagdodos acidentes paraumaescala
insuportdvel”, comenta o Tenente-Coro-
nel. O Major Lauri Bittencourt salienta
que, além da preocupagio com a seguran-
¢a dos motoristas, o capitdo Abelardo
procurava irradiar um sentimento religio-
SO entre seus comandados.

O Major destaca a espiritualidade e a
dedicagio como as principais caracteristi-
cas do Capitdo. “Ele considerava muito
importante a parte espiritual, por isso pro-
curava sempre levar religiosos para 0s
eventos da Policia”, afirma Lauri.
FATALIDADE: No dia 23 de dezembro
de 1994, nove pessoas morreram nas estra-
das do Parand. Ironicamente, o capitdo
Abelardo estava entre elas, vitima da im-
prudéncia que tanto combateu. Com certe-
za seu trabalho continuard rendendo fru-
tos, jd que sua obra serviu e serve de
exemplo para os motoristas e paraasnovas
geracdes de policiais.
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O esporte e o turismo sdo atividades
com muito mais diferengas entre si do que
pontos em comum € por iSSO a0 assumir a
Secretaria de Esportes e Turismo do Parani,
uma primeira avalia¢io apontava para a ne-
cessidade de dotar ambas as atividades de
direcionamentos especificos e independén-
cia de atuagio.

Aproveitando a decisio do Governa-
dor Lerner de efetivar a secretaria, até entio
com o cardter de “especial”, propusemos
que a nova estrutura buscasse um formato
mais leve, eficiente e com velocidade de
resposta.

Entre as poucas coisas que o turismo e
osesportes ttmemcomum, do ponto de vista
de umaadministrag@o piiblica, a mais impor-
tante € o seu relacionamento com o setor
privado. Ambos podem ser considerados
como excelentes negdceios, com Gtimas pers-
pectivas de lucro e com um extraordindria
atratividade para parcerias e agdes conjuntas
entre o governo e empresarios. Exatamente
para aproveitar inelhor este relacionamento
e maximizar seus resultados € que foram
criadas a Parand Turismo e a Parana Esporte,
duas autarquias fundacionais dentro da es-
trutura da Secretaria, de forma a viabilizar a
execu¢do das ambiciosas propostas do Go-
vernador Jaime Lerner.

Onovoformatodeixaa Secretariacomo
6rgao deliberativo das politicas de turismo e
de esportes no estado com um quadro bas-
tante reduzido, e as autarquias, administra-
das por pessoas com larga bagagem nestas
areas, com a responsabilidade de executar
estas politicas.

Uma vez definida aestrutura, os proxi-
mos passos passam a ficar mais claros.

NO ESPORTE

A agdo mais imediata neste setor, foj
organizar uma Oficina de Planejamento Es-
tratégico para o Esporte no Parand de forma
a conseguirmos definir com clareza quais os
problemas e dificuldades que impedem o
desenvolvimento do setor, definir os objeti-
vos a serem alcangados e estabelecer quais
0s meios, metas e prazos para alcanga-los.
Este exercicio de planejamento estratégico
contard com elementos-chaves das estrutu-

ARNGO

Por Silvio M. Barros II

ras administrativas dos municipios, das uni-
versidades, das federagdes, dos patrocinado-
res, da imprensa especializada e finalmente de
outros 6rgdos de governo como as secretarias
de Sadde, Educagido, da Crianga ¢ a nossa
propria. Temos absoluta convicgdo que depois
desta etapa, poderemos com facilidade ter um
mapa comum, onde todos saberdo com mais
precisdo qual ¢ o seu papel e quando deve
entrar em cena.

Particularmente entendemos que o Es-
porte pode prestar uma incalculdvel colabora-
¢do ao Parand, incentivando a prética da disci-
plina, do espirito de equipe ¢ acima de tudo
restaurando o nacionalismo, o amor a Pdtria, o
maior requisito para que o Brasil dé certo. E
além disso ainda dar ao estado um papel de
destaque na medida em que possamos aqui
organizar importantes competi¢des e incenti-
var nossos esportistas a conquistar medalhas
em diversas modalidades.

NO TURISMO

Um dos projetos mais ambiciosos e im-
portantes do Governo Lerner € exatamente a
Costa Oeste, um programa que visa expandir
os beneficios sociais e econdmicos do turismo
como atividade geradora de empregos e de
divisas.

Hoje Foz do Iguagu jia é um dos mais
importantes pdlos turisticos do Brasil mas tem
uma taxa de permanéncia muito baixa para
atrair novos investimentos de redes internacio-
nais. Com um potencial de mais de um milhio
de visitantes € perfeitamente vidvel desenvol-
ver as margens do lago de Itaipi uma série de
atrativos turisticos e parques temdticos de gran-
des dimensdes que ndo s6 aumentem significa-
tivamente a permanéncia do turista como tam-
bém possa complementar as cataratas atraindo
ainda mais pessoas para aquela regido. A par-
ticipagao do estado se resume na infra-estrutura
basica e estudos de mercado. A maior parte do
investimento sera feita pela iniciativa privada.

Outro programa importante € o aproveita-
mento do potencial ecoturistico do Paran4 que
tem no Canyon do Guartel4, em Guaraquegaba,
Vila Velha, Iguagi e outros pontos um espago
privilegiado para este segmento.

O Noroeste do Estado tem uma vocagio
natural para o turismo de compras no pélo de

Perspectivas de futuro para o
esporte e turismo no Parana

vestudrio e confecgdes de Maringd/Cianorte/
Paranavai que hoje ja atrai dezenas de 6ni-
bus de compradores que ocupam hotéis,
restaurantes, e ainda deixam expressivas
somas em impostos gerando empregos. E
um segmento importante do turismo que
pretendemos incentivar num projeto apre-
sentado pela prépria comunidade para que
se possa promover este produto no Mercosul
¢ demais estados brasileiros.

Curitiba tem também seu espago pro-
prio. Hoje conhecida mundialmente como
uma cidade ecoldgica, ela tem uma das mais
bem montadas estruturas de espagos cultu-
rais do Brasil e tem portanto todas as condi-
¢oes de ser a Capital do Turismo Cultural no
pais, o que lhe asseguraria um mercado
muito interessante ¢ exclusivo.

Para a populagdo paranaense ¢ para o
mercado doméstico que ¢ o mais expressivo
da América Latina, certamente reaquecido
com uma economia mais estivel, o Governo
Lerner tem intengdo de abrir as cidades im-
plantadas nos canteiros de obras das usinas
hidrelétricas. Sdo estruturas excelentes as
margens de grandes represas com dreas de
preservagio belissimas e que estdio ociosas.
Uma excelente opgdo de turismo sauddvel,
barato e de boa qualidade para familias que
querem espagos alternativos para descansar,
tirar férias ou passar os feriados prolongados.

Estes sdo alguns dos projetos que te-
mos em fase de desenvolvimento mas a
prioridade sempre deveré ser o atendimento

‘aos municipios. Por melhores que sejam

nossas idéias e programas, eles nunca esta-
rdo tdo perto de atender as expectativas e
anseios das comunidades como se fossem
propostos por elas mesmas num sistema de
comprometimento com os resultados. Um
estreito relacionamento com os municipios
deve nortear a atuagdo da secretaria e garan-
tir assim que o Governo do Estado estd
cumprindo seu papel de servir a sociedade e
levar o Parand a posi¢do de destaque no
cendrio nacional que efetivamente merece.

Silvio Magalhaes Barros II
€ Secretario de Esportes e
Turismo do Parana
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Tradicao familiar

A trajetoria da Recauchutadora de Pneus 8 Irmdos é a tradugado fiel de parte da histéria da
familia de Tamaru Abe. Uma das milhares que deixaram o Japao para tentar
uma vida melhor no Brasil, na década de cincoenta

A Recauchutadora
de Pneus 8 Irmdos foi a
primeiraempresado se- {5
tor a se instalar em Ma-
ringd. A inauguragdo
ocorreu em 10 de maio
— dia do aniversdrio da
cidade — de 1957. O
nome foiescolhido pelo
fundador Tamaru Abe.
Era uma alusdo ao nu-
mero de filhos que ti-
nha.

Mas a histéria da
recauchutadorateveini-

AUTOBOX PNEUS LTDA
RADIAIS E CONVENCIONA

cio no outro lado do

i, T

AUTOBOX P

deaast SIS

minhdes e carros particula-
res. O negdcio deu tdo certo
que a8 Irmaos viveuduran-
te os 15 anos seguintes a sua
inauguragdo um periodo de
expansao.

Foram abertas duas fi-
liais — uma em Londrina e
outra em Maringd. Os Abe
ampliaram também o setor
de atividades. Neste perio-
do, passaram a vender
autopecas e prestavam ser-
vigos de oficina mecinica,
especializada em radiado-

|

mundo. Naturaisdapro-
vincia de Hokkaido,
Tamaru Abe, amulhere
os oito filhos, foram alguns dos milhares
de imigrantes japoneses que desembarca-
ram em portos brasileiros na esperanga de
conquistar uma vida melhor.

Em solo tupiniquim, a familia Abe se
instalou em Assai, municipio paranaense
que jd se despontava como um dos locais
preferidos pelos japoneses para fixar resi-
déncia. Isto no inicio da década de
cincoenta. Como a maioria dos imigrantes
vindos do Japdo, Tamaru sobrevivia as
custas da exploragdo da terra, no sitio
Pérola.

O ssitio tinha 30 alqueires e produzia o
suficiente para atender as necessidades da
familia Abe. Embora satisfeito com as
atividades agricolas, Tamaru sempre bus-
cava alternativas para melhorar as condi-
¢oes de vida da mulher e dos filhos.
PNEUS: Na primeira oportunidade que
teve, mandou dois de seus filhos — Tadashi
e Kaoru — para trabalhar em Londrina. As
vagas eram em uma recauchutadora de
pneus. Um tipo de atividade que Tamaru
acreditava ser uma boa opg¢do de investi-
mento.

Pioneirismo e quase 40 anos de experiéncia sao

as marcas da 8 Irmaos

Além disso, a cidade permitia a am-
pliagdo dos horizontes profissional e cul-
tural da familia. Durante dois anos — de
1954 a 1956 — Tadashi e Kaoru se dedica-
ram ao mdximo para aprender as técnicas
de recauchutagem. Neste periodo, o pai
comegou a pesquisar um local ideal para
instalar uma empresa do setor.

Londrina foi descartada. Os Abe con-
sideravam “deslealdade” concorrer comas
pessoas que haviam dado a chance deles
deixarem a “roga”. E também, Tamaru
queria abrir o negécio em um local onde
seria o pioneiro narecauchutagemde pneus.

A escolharecaiuentdo emumacidade
emergente que prometia ser 0 novo
“eldorado’ brasileiro. Assim, em meados
de 1956, Tamaru comprou um terreno em
Maring4, na Avenida Brasil, proximo a
Praca Souza Naves, € iniciou a construgio
do prédio que abrigaria a Recauchutagem
8 Irmaos.

EXPANSAO: Oritmo das obras foi acele-
rado, e, em maio do ano seguinte, a empre-
sa comegava a funcionar. A principio a
demanda era por pneus “lameiros” de ca-

res e escapamentos. Tudo
foi bem até o fracasso do
Plano Cruzado, no governo
Sarney.

Como grande parte das empresas, a

recauchutadora passou por uma situagdo
critica. Os problemas de caixa coincidiram
com a ascensdo da segunda geracgdo dos
Abe no comando da empresa. Diante do
quadro de dificuldades, os herdeiros opta-
ram pela divisdo da sociedade e dos bens.
Coube a cada um dos oito irmaos uma fatia
do patriménio conquistado sob a lideranca
de Tamaru Abe.
RENOVACAO: Na divisio de bens, a
recauchutadora ficou com Roberto e Antd-
nio, netos de Tamaru Abe. A primeira
atitude da dupla de irmdos foi processar
uma reestruturagdo geral na empresa. No-
vos equipamentos e moldes foram compra-
dos para atender a realidade do mercado.
E,decidiram também trabalhar apenas com
pneus de passeio.

Roberto, que gerencia a 8 Irmaos, diz
que apesar da renovagdo do maquindrio,
ndo descartou os moldes antigos. “Faz
parte da histéria da empresa. E ainda hoje
tem quem nos solicite a recauchutagem
dos velhos lameiros”, afirma. Estes servi-
¢os sdo realizados s6 por encomenda.
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PENSO ASSIN

Por Said Ferreira

O Noroeste precisa de obras

Ha muito tempo
estamos enfatizando
aimportanciada par-
ticipacdo das lideran-
¢as maringaenses no
processo de repre-
sentacao politica nos
governos estadual e
federal. Por ser um
municipio-pédlo, a
forca de Maringa é
fundamental para se
conseguir obras para
a regidao Noroeste.
Esse trabalho, entre-
tanto, so tera sucesso
se tivermos a partici-
pacao de todos os segmentos.

Quando conclamamos as lideran-
cas —principalmente os empresarios —
a unirem-se pela nossa regido, esta-
mos prosseguindo um trabalho que
comegamos ha 10 anos. Em 85, langa-
mos o Projeto Novo Noroeste, apre-
sentando as prioridades para melhorar
a nossa infra-estrutura.

Nos dltimos 12 anos, o Governo
do Estado beneficiou Maringd e re-
gido em muitos setores, mas as obras
de infra-estrutura ndo foram feitas.
Conseguimos os cursos de Medicinae
Odontologia para a UEM, o Hospital
Regional Universitério, a citricultura
no Noroeste, o inicio da ponte em
Icaraimae o reinicio da construgdo da
ponte de Guaira.

Mas ndo basta. E preciso que ou-
tras obras sejam executadas. Se o pre-
sidente Fernando Henrique Cardoso
elegeu como prioridade nacional o
atendimento ao Nordeste, Rio de Ja-
neiro e Sul do Rio Grande do Sul,
precisamos convencer o governador
Jaime Lerner a estabelecer entre as
prioridades estaduais a Regiao No-
roeste.

Entre nossas reivindicagdes es-
tdo obras urgentes, como as duplica-

coes dasrodovias Maringd-Campo Mou-
rao e Maringd-Paranavai. A construg¢ao
da rodovia Maringd-Faxinal dos Men-
des também € fundamental para reduzir
a distancia entre a regidao e o Porto de
Paranagud em 50 quilometros. As vezes
sdo investimentos menores, como acon-
clusao da Estrada Boiadeira, que liga
Campo Mourao a Cruzeiro do Oeste.
S6 com muito esfor¢o, teremos
obras como a Hidrovia do Ivai. Os lide-
res tém a responsabilidade de sensibili-
zar os chefes de governo, mas nunca
com atuagdes isoladas. Foi com parce-
rias e cooperagdao mitua que Maringa
atingiu seus objetivos nos ultimos dois
anos. Nos momentos decisivos, o enten-
dimento politico nos garantiu grandes
melhorias para nossa infra-estrutura.
Hoje podemos nos orgulhar de ter
uma Delegacia da Policia Federal, um
minipresidio de seguran¢a maxima qua-
se concluido, um aeroporto regional de
primeira classe ja sendo construido e a
garantia da implantagdo do Porto Seco
até€ 96. Soma-se a isso investimentos no
Saneamento, com moderno sistema de
tratamento de esgoto. Os recursos paraa
rede de esgoto foram recorde na histéria

do municipio. Tudo fruto de participa-
¢ao politica.

Por outro, ¢ pre-
ciso sacrificio para,
com recursos pro-
prios, atender outras
dreas. O Teatro e Mu-
seu Regional Kalill
Haddad € um exem-
plo. Até o final do ano
ele deve estar pronto,
somente com dinhei-
ro da Prefeitura de
Maringd. E uma obra
que integrard acidade
no roteiro cultural do
pais.

A mesma deter-
minagao tivemos para
criar o maior programa habitacional
da histéria da cidade. O Programa
Casa da Familia, em parceria com o
Estado, atendeu 1 mil 456 familias,
num total de mais de 8 mil pessoas. Ao
mesmo tempo em que precisamos
dotar Maringa de melhor infra-estru-
tura, ndo podemos nos esquecer do
aspecto social.

Todos os programas sdo essen-
ciais para um perfeito entrosamento
entre o poder publico e a sociedade. A
administragdo publica perde-se em
entraves burocraticos e falta de orga-
nizagdo se ndo tiver clareza de objeti-
vos e didlogo com todos os setores da
comunidade. Fomos felizes no nosso
primeiro mandato como prefeito, por
que foi uma gestdao comunitdria. En-
tendemos o momento histérico do pais
como de resgate do direito a cidada-
nia. E mais uma vez, s6 teremos pro-
gressos sociais e econdmicos, com a
participagao de cada cidaddo, organi-
zando-se em associagdes, entidades
de classe etc. Isso passa, necessaria-
mente, por uma atividade politica de
cada lider.

Said Ferreira
é prefeito de Maringa
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NOVA FATURA DE ENERGIA

Esta nova fatura de energia da Copel procura conciliar dados importantes para o
consumidor e informagdes necessarias para a Empresa. Mais clara para facilitar o
entendimento e maior para inserir o novo codigo de barras, padrao Febraban, proporcio-
nando maior agilidade aos servigos de arrecadagao - estes sao os principais fatores que
levaram a Copel a mudar a fatura de energia... para melhor. E, afinal, evoluir & preciso.

Este niumero identifica o consumidor no cadastro da
Empresa. Quando precisar entrar em contato com a
Copel, cite este nimero para facilitar o atendimento.

ViEIN |

Valor a ser pago. A partir de agora o valor sera tinico.
Mesmo que a conta seja quitada apds a data de
vencimento aliindicada. Os acréscimos por atraso no
pagamento, autorizados pela legislagao vigente, se-
rao cobrados na fatura seguinte.

Neste espago serao impressas mformacoes impor-
tantes de interesse do consumidor como locais para
pagamento da conta, faturamentos especiais, agén-
cia e telefones da Copel para atendimento.

IDAC

| B L RAS
AQUl constam as datas das duas Ielturas (Ienura
trimestral) e o consumo em kWh apurado. A diferenga
entre as duas leituras indica o consumo do periodo.

lrdlca 0 consumo faturado no més (kWh). Para os
consumidores com leitura trimestral o consumo fatu-
rado sera a média do consumo medido no trimestre
anterior.

Este espago é reservado para mensagens sobre segu-

ranga, conservagao de energia e utilidade publica.
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AUTENTICAGAO Mg CAsaca "

No verso da fatura vocé tem mformagoes como alternahvas para efetuar o

pagamento da conta, como
acompanhar o consumo — e
energia.

fazer a leitura do medidor de energia — para
atitudes que vocé pode tomar para economizar

o




Y TRANSPORTADORA TAMOYO

HA 45 ANOS, UM SIMBOLO DE TRABALHO EFICIENTE.

MATRIZ: MARINGA - PR - Fone: (044) 222-8934 - Fax: (044) 222-8178

SAO PAULO - Fone: (011) 273-8411 - Fax: 273-8932 CURITIBA - Fone/Fax: (041) 246-6733
LONDRINA - Fone: (043) 329-1133 - Fax: 329-0639 APUCARANA - Fone/Fax: (043) 422-3327
MARINGA - Fone: (044) 226-5653 - Fax: 222-8178 CAMPO MOURAO - Fone/Fax: (044) 823-1243
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TAGS E EMBALAGENS DA GRAFICA BOAVENTURA

Quem trabalha com -

(I

confecgdes sabe que

a roupa fala muito sobre

|

a pessoa: sua classe,
distincdo, elegéncia, status
Por isso, as embalagens

de sua confeccdo

precisam ter tanta qualidade
quanto seus produtos.

Tags e embalagens séo
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a primeira apresentagdo.

Quanto mais bonitas e de

melhor qualidade, mais —

uma questdo de étima
impresséo. Consulte a

Grdafica Boaventura. QUAI.I DADE NUNCA SAI DE MODA

Telefax: (044) 226-5607 §
Maringd - PR





