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A VIDA E UM SUPER PREMIO
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CONSULTORIA
DE COMERCIO
EXTERIOR

vocé tem a sensagdo de estar fazendo

parte de um grande banquete.

Consultoria de Comércio Exterior ¢ Balciio de

A ACIM oferece a todos os associados,

Exportagio/Importagiio do Sebrae - PR

Com um carddpio variado e muito

SERVICOS OFERECIDOS:

bem cuidado, oferecemos o melhor em:

* Rodizio de Picanha  Servi¢o a La Cart

* Atendimento a Grupos de Excursoes
* Ar Condicionado = Misica ao Vivo

* Relagiio de fabricantes no exterior;

» Relagiio de importadores;

« Estatisticas de comércio exterior;

* Legislagiio - procedimentos
administrativos - aliquotas de exportagiio;

+ Calendjrio de_feirag internacionais:
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PALAYRA DO PRESIDENTE

A hora é de reflexao

Heitor Marcon

situag¢dodo Bra-
A sil hoje é critica.

Recentemente fi-
zemos uma reunidao com
liderangas de todos os se-
tores da regiao Noroeste,
quando os empresdrios
pintaram um quadro des-
favordvel as vendas e a
novos investimentos. Os
indices de inadimpléncia
bateram todos os recor-

guem impostos. Hoje os
impostos sao injustos e
altos, por isso muitos so-
negam. Acredito que se
houver uma forma de to-
dos pagarem um valor
Jjusto, asomano final serd
bem mais volumosa que a
atual.

Maringa

des. Fizemos o que estava ao nosso al-
cance para tentar reverter o quadro,
elaborando e enviando as autoridades
um manifesto, pedindo mudangas urgen-
res.

Mas acreditamos que mesmo dian-
te do quadro atual, ndo podemos nos
entregar ao pessimismo. Pelo contrario.
E preciso encarar de frente as situagoes
adversas. Acredito que a fase que o Bra-
sil estd passando seja um remédio amar-
go, inevitdvel para que possamos chegar
a estabilidade tao almejada.

E claro que o atual quadro
recessivo ndo é o unico caminho para a
estabilidade. E preciso que o governo e o
Congresso fagam sua parte, promoven-
do reformas constitucionais, principal-
mente fisco-tributdrias. O governo deve
também parar de mudar as regras do
Jjogo de uma hora paraoutra. E inconce-
bivel em qualquer pais do mundo que
milhares de lojas sejam abertas em um
curto espago de tempo —como aconteceu
com as importadoras de automoveis — e
da noite para o dia sejam totalmente
inviabilizadas por mudangas na legisla-
cao.

Nossa economia jd mostrou que é
forte. Bastam alguns ajustes para que o
pais deslanche. As reformas, repito, sdo
fundamentais. E preciso que todos pa-

Recentemente convidamos o pre-

feito Said Ferreira para participar de

uma reuniao da ACIM. O prefeito nos
levou informagoes sobre as obras que
tém realizado no municipio. Algumas
delas desconhecidas para os presentes.
Dentro de uma filosofia de privilegiar o
social, o prefeito passou dois anos colo-
cando a casa em ordem e investindo em
dreas que considera prioritdrias, como
saiide e educagao. ‘

Agora, as contas piiblicas estao
equilibradas e Said Ferreira promete
apoiar mais as iniciativas dos empresd-
rios. Garantiu que a prefeitura fard sua
parte em promog¢oes da ACIM, como a
Campanhade Natal e Feipar Moda, par-
ticipard mais ativamente do Instituto para
o Desenvolvimento Regional, e serd nos-
so parceiro no 2° Censo Econémico que
pretendemos realizar em Maringd

Said Ferreira nos mostrou os indi-
ces de industrializa¢do da atual admi-
nistragdo. O niimero de empresas que se
instalou em Maringd nesse periodo é
grande, contrariando o discurso de mui-
tas pessoas, que acreditavam que Marin-
gd estaria estagnada. Tenho viajado por
muitas cidades do Brasil e concluo que,
comparativamente com outros munici-
pios, estamos realmente nos desenvol-
vendo a contento.
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LEITURA EMPRESARIAL

ora da Verdade

por Aghmar Vieira Jr.

Num mundo
y “ v ¢ "\P'
cadavezmais globali- PR

zado, com as frontei-
rasentre as nagoes sen-

biente onde opera,
ou ndo tem nogao
do que os usudrios
querem? Infeliz-

do “escancaradas”.
Onde a busca por
maior Qualidade, Pro-
dutividade e Compe-
titividade, maisdoque
umanecessidade, pas-
Sou a ser uma questao
de sobrevivéncia. E
sairdarotinadodia-a-
dia para refletir estra-
tegicamente 0s rumos
do seu negdécio € im-
perativo para 0 em-
presdrio, com o foco
direcionado sobre a
importincia que 0s

mente, quando as
empresas reconhe-
cem que deveriam
ter planejado da
maneira inversa, ja
¢ tarde demais”.
Para 0s
Clientes, segundo
Carlzon,aempresa
ndo significaescri-
térios, normas, etc.
Na realida-
de, a empresa apa-
recediantedeles na
hora em que fazem
0 contato com o

Clientes tém para 0s

seus resultados, os

ensinamentos de Carlzon constituem-se num
referencial que deveserconhecido portodos
aqueles que pretendem buscar inspiragdo e
coragem para readequar seus negocios e ir
em frente nestes tempos dificeis.

Mais do que em qualquer outra época,
os Clientes revestem-se num patrimonio va-
lioso e, com certeza, tratd-los como indivi-
duos, buscando conhecer profundamente
suas necessidades, redobrando nossas aten-
¢oes parasatisfazé-los, éumdos segredosda
sobrevivéncia das empresas na década de
90, a partir da qual, prevalece a Era do
Humanware: asatisfagaodas pessoas—clien-
tes, empregados, acionistas e comunidade —
€ a regra fundamental e o objetivo a ser
buscado por todos que pretendem manter
seus negdcios para o futuro.

Apesar da evidéncia de que os Clien-
tes sdao importantes, Carlzon enfatiza que
“Surpreendentemente, muitos executivos
comegam pelo planejamento de objetivos e
estratégias, retrocedendo mais tarde para
examinar o mercado e as exigéncias dos
usudrios. E ébvio que este processo estd na
ordem errada. Como € possivel saber quais
sd0 0s objetivos e estratégias de suaempresa
se vocé ndo tem uma imagem clara do am-

pessoal da linha de

frente, na hora em
que lhes oferecemos nossos produtos e
servicos. E nesta hora que a empresa
precisa provar aos Clientes que ela € asua
melhor opgao.

Esta é a hora da verdade.

Desta forma, os empregados reves-
tem-se, também, de grande importancia.

Para Carlzon, as pessoas trabalham
melhor quando tém orgulho daquilo que
fazem e as chefias precisam compreender
o que elas esperam de seu trabalho, quais
sdo seus objetivos e como querem progre-
dir, viabilizando umasauddvel e poderosa
auto-estima que produzird a confiangae a
criatividade necessdrias para enfrentar e
compartilhar desafios.

Numa época em que hd uma verda-
deira “enxurrada’ de livros que, na maio-
ria sdo idéias antigas escritas com tinta
nova, aobrade Carlzon torna-se obrigat6-
ria aqueles que pretendem viabilizar mu-
dangas nos seus negocios para dotd-los de
“exceléncia competitiva” e ser um ponto
dereferéncianos mercados emque atuam.

Aghmar Vieira Jr. é Diretor da
AV]r. — Desenvolvimento
Organizacional

LITERATURA
PROFISSIONAL

Na Bom Livro vocé encontra
toda a literatura técnica e
profissional que precisa.

Classicos da administragéo;

sucessos do marketing; os
langamentos da informatica.
Venha conferir. Ou pega
pelo telefone. Entregamos
em sua empresa.

Bom Lizro

Avenida Herval, 362 - Fone: (044) 222-5911
R. Santos Dumont, esq. ¢/ Av. Getilio Vargas
Fone: (044) 226-5250
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Os prejuizos do vicio

Segundo o médico

psiquiatra curitibano, Luiz
Renato Carazzai, 90% dos
trabalhadores, em média,
consomem bebidas alcéo-
licas. Destes, 30% sdo pro-
blemdticos, baixando a pro-
dutividade nas empresas.
Comrelagdo ao cigarro, os
prejuizos também sao gran-
des. Enquanto estes proble-
mas sdo enfrentados de
frente pelas multinacionais,
os empresdrios brasileiros
agora é que estdo se cons-

cientizando dos males das
drogas.

Especialista em dl-
cool, drogas e stress,
Carazzai trabalha na Uni-
versidade Federal do Pa-
rand e é consultor de em-

“Os trabalhadores que saem do beber social para o
beber problema apresentam trés vezes mais faltas, oito
vezes mais atraso, mais acidentes e desperdicam
mais material do que os colegas”

mente, s6 para ficar sem
trabalhar. E o tipo de pro-
fissional que procura o ser-
vigo médico de duas aqua-
tro vezes mais do que os
outros funciondrios, tra-
zendo atestado. Tem duas
vezes mais problemas pul-
monares e cardiovascula-
res; trés vezes mais pro-
blemas de figado e de es-
tdmago; quatro vezes mais
problemas psiquidtricos e
neurolégicos. Hoje, 30%
dos processos de aposen-
tadoria precoce por
invalidez e 30% dos auxi-
lios-doenga dados pelas
empresas sdo ligados a
questdo do dlcool.

ACIM: O alcoolismo
chega a colocar em risco

presas e escolas. Trabalhou
em vdrios programas interamericanos e
das Nagoes Unidas na drea de combate as
drogas. Atualmente desenvolve projetos
na drea educacional do Parand.

Carazzai é um daqueles visiondrios
que jogam “dgua mole em pedra dura’.
Por isso gosta de falar sobre o combate as
drogas, na tentativa de conscientizar o
mdximo de pessoas. “Gosto de citar um
trecho de uma misica do Raul Seixas:
“sonho que se sonha sé é sé um sonho que
se sonha s6, mas sonho que se sonha junto
é realidade”.

A seguir, veja entrevista que o médi-
co concedeu a Revista ACIM.

ACIM: Quais os indices de consumo de
bebidas alcéolicas no pais?

CARAZZAI: O consumo de bebidas al-
coolicas no Brasil € alto. S6 no ano passa-
do o pais consumiu 1,5 bilhdo de litros,
sendo a maior parte cachaca. Estima-se
que 90% da populagido adulta consome
bebida alcéolica, sem maiores problemas
de dependéncia. Esse nimero pode ser
transportado para uma empresa: 90% dos
funciondrios bebem. Desses, 30% desen-
volvem algum tipo de problema, seja so-
cial, familiar, profissional ou orgéinico. E
10% criam dependéncia, que € o quadro de
3 - AciM - ABRIL/95

alcoolismo. Desses, mais da metade estao
numa fase leve. Sdo aqueles individuos
que trazem algum problema, passam do
limite, tém ressaca e dificuldades profis-
sionais, mas que ndo sao considerados
alcéolatras. Entre esses 10%, 30% reque-
rem algum tipo de ajuda. E 1,5% estdo em
um quadro grave de dependéncia e preci-
sam de tratamento.

ACIM: Até que ponto o alcoolismo afe-
ta a produtividade dentro de uma em-
presa?

CARAZZAI: Aqueles trabalhadores que
sairam do beber social para o beber pro-
blema apresentam trés vezes mais faltas
em dias normais da semana, e 10 vezes
mais em segundas-feiras, pés dias de feria-
dos e dias de pagamento. Isso nos dda um
indice de 22 faltas por ano. Eles tém ainda
8 vezes mais atraso do que os outros fun-
ciondrios; tém um risco de acidente de
trabalho quatro vezes maior; e quando se
acidentam, a tendéncia é que seja mais
grave e o periodo de recuperagdo mais
prolongado. Associado a isso, sdo as pes-
$0as que t€m maior indice de erros, desper-
dicam muito material e sdo os que mais
quebram maquindrio. As vezes acidental-
mente pelos erros, e as vezes voluntaria-

o emprego do trabalha-
dor?
CARAZZAI: A Consolidagio das Leis do
Trabalho — CLT — embora ainda sendo
uma lei defasada, prevé demissdo por justa
causa por embriagués contumaz, habitual
ou em servi¢o. SO que a partir de 1967, a
Organizagdo Mundial de Satide reconhe-
ceu o alcoolismo como doenga. E a prépria
CLT coloca que é inviabilizada a demissao
por doenca. Entdo cabe a empresa exercer
um processo de tratamento, de orientagdo,
de encaminhamento para o tratamento.
ACIM: Existem programas especificos
voltados para trabalhadores dependen-
tes do alcool?
CARAZZALI: Hoje as empresas nao tém
feito trabalhos de prevencao. Elas apenas
encaminham para tratamento os casos de
alcoolismo cronico. Temos orientado as
empresas a desenvolverem um programa
que prevé a montagem de equipes ligadas a
medicina e seguranga do trabalho. Essas
equipes precisam ser treinadas para montar
programas especificos para treinamento de
chefias, informar e orientar todos os fun-
ciondrios sobre os problemas do dlcool.
ACIM: E como esta o nivel de conscien-
tiza¢io do empresario com relacio aos
problemas do alcool?
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CARAZZAI: Essa questdo veio para o
Brasil hd pouco tempo. No exterior a preo-
cupagio ja € antiga. Aqui, apenas as multi-
nacionais e as estatais possuem programas
de preven¢do e tratamento. Algumas ou-
tras empresas comegaram a se conscienti-
zar nos ultimos cinco anos. Acontece que
os administradores ignoram o fato. Nao
conseguem mensurar a gravidade do pro-
blema e o indice de prejuizo que estdo
tendo.

ACIM: Esses indices ja foram mensura-
dos?

CARAZZAI: Sim. Quando um alcoolista
em grau cronico € enviado para tratamen-
to, hda 20% de progndstico favordvel de
melhora. Quando é feito um programa den-
tro da empresa, o indice ¢ de 80 a 85% de
melhora. Entio, sem duvida, é mais vidvel
e barato que seja feito um programa de
prevengio. A estimativa € de que paracada
R$ 1,00 que a empresa investe na preven-
¢iio, ela economiza R$ 5,00, num periodo
minimo de 5 anos.

ACIM: O fumo também prejudica o
desempenho profissional do trabalha-
dor?

CARAZZAI: O cigarro é uma substincia
estimulante que deixa a pessoa mais eufo-
rica, elétrica, mas também irritada, mais
tensa, mais vulnerdvel ao stress. E este é
um problema grave dentro das empresas.
Ele aumenta o indice de erros. O fumante
tem que interromper seu trabalho e fumar
para equilibrar a nicotina. E acaba tendo
um indice de problemas mailores, tanto
clinicos como profissionais. Existem dreas
em que aumenta a incidéncia de acidentes
em decorréncia do cigarro. Algumas em-
presas enfrentam problemas sEérios com os
funciondrios nio-fumantes que brigamcom
os fumantes. Isso acaba repercutindo no
préprio ambiente de trabalho, diminuindo
a produtividade. As pessoas que ndo fu-
mam e convivem com fumantes t€ém uma
série de problemas pulmonares cardiacos e
de sistema nervoso, em decorréncia das
substincias téxicas da fumaga do cigarro.
Por isso a legislagio jd comega a restringir
0 uso do cigarro em qualquer ambiente
fechado.

ACIM: Os fumantes estido criticando
muito essas leis. Eles se sentem discrimi-
nados...

CARAZZAI: Eles falam no livre arbitrio
do fumar. Por um lado podemos até con-
cordar com esse arbitrio, no sentido em
que eles ndo precisam fumar junto com as
outras pessoas. Outro ponto que € compli-
cado no livre arbitrio, é que quando estd

|
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“O cigarro é uma substancia
estimulante que deixa a
pessoa mais euforica, elétrica,
mas também irritada, mais
tensa. E um problema grave
dentro das empresas”

fumando, o individuo tem a decisdao do
fumar. Mas, quando fica doente com isso,
a empresa e 0 governo — através do Siste-
ma Unico de Sadde — pagam o custo da

doenca. Ele vai adquirir uma bronquite,
uma tuberculose, cincer do pulmdo, de
esdfago, de boca. Entdo, em ultima instin-
cia, todos estamos pagando pelo processo
de fumar.

ACIM: Além do cigarro e do alcool,
quais as drogas mais consumidas?
CARAZZALI: A droga mais consumida é o
dlcool, com indice de 90%. A segunda
droga € o cigarro, consumido por 40% da
populagdo. A terceira sdo os inalantes:
solventes, cola, éter, benzina e outros. Em
torno de 17% dos alunos de 1° e 2° graus jd
experimentaram inalantes. A quarta droga
mais consumida s3o medicamentos com
efeitos sobre o sistema nervoso central,
seguida da maconha e da cocaina. O con-
sumo destas dltimas tem aumentado assus-
tadoramente.

ACIM: O Brasil tem uma politica eficaz
de prevencao das drogas?

CARAZZALI: Nio, mas hda uma iniciativa
nesse sentido. Vdrios 6rgdos federais — de
saide, educacio e justica —estdo se unindo
para criar uma politica, que seria o plano
Nacional do Brasil para Prevencio de Dro-
gas. Particularmente acredito que vamos
conseguir esse objetivo quando houver en-
volvimento comunitdrio, com a participa-
¢do de liderangas de todos os niveis.

® vioracaria ®

LUAPORE

AV, 19 DE DEZEMBRO, 569 - FAX: 224-6557 - MARINGA - PR

BOX BLINDEX CLASSIC

1.000.000 DE UNIDADES VENDIDAS

Vocé ainda vai ter um

E um banho de-elegancia e economia. Na Vidragaria Guaporé vocé adquire
0 box mais sofisticado do pais — Blindex Classic, com instalago gratis.
Vale lembrar que a instalag@o pela Vidragaria Guaporé é a mais rdpida
da cidade. Aproveite. Venha nos visitar e conhega nossas linhas
de vidros, espelhos, estantes e quadros.

FONE: (044)
224-2235
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Empresarios
pedem mudancas

Reunidas em Maringd, liderangcas empresariais de toda regido discutem os problemas vividos pelo setor
produtivo e redigem manifesto, enviado as autoridades, exigindo mudangas na economia

Num determinado momento, 0s em-
presdrios acreditaram que assim como a
palavra “inflagdo”, “crise” também fosse
um termo do passado. Existia até um *“pac-
to” velado para que ela nio fosse mais
pronunciada no dia-a-dia. Mas, diante da
situacdo atual, palavras também malditas
como faléncia, concordata, dividas e ou-
tras, voltaram a ser utilizadas.

O quadro € critico. Houve um curto
periodo de consumo no ano passado, quan-
do o brasileiro pensou que o plano econdmi-
co do Governo tivesse aumentado seu poder
aquisitivo. Passada a euforia, veio a realida-
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de. Este ano, em Maringd, o Servigo Central
de Prote¢do ao Crédito — SCPC — registrou
um indices de inadimpléncia, em fevereiro e
marco, em média, 140% superiores ao mes-
mo periodo do ano passado.

O nivel de vendas caiu. Muitos co-
merciantes que venderam seus estoques na
€poca de euforia, ndo conseguem receber
devido a inadimpléncia. Ndo conseguem
também repdr seus estoques, ja que por
forca das medidas econdmicas do gover-
no, odinheiro saiu de circulagdo. Entrar no
mercado financeiro ficou proibitivo ji que
0S juros estdo superiores a 12%, mesmo

com uma inflagdo inferior a 2%.

A situagdo tornou-se drdstica e em
Mar¢o comegaram a surgir os primeiros pe-
didos de concordata e faléncia. Segundo
matéria publicada no jornal “O Didrio”, o
Cartério Distribuidor local recebeu 14 pedi-
dos de faléncia este ano, e quatro empresas
pediram concordata. Em apenas 3 meses, o
mesmo cartério recebeu 245 pedidos de
execugdes contra pessoas fisicas e juridicas.
MANIFESTO: Preocupada com a saide
das empresas, a ACIM convocou lideran-
cas empresariais de toda regido para uma
reunido na sede da entidade. Diretores de




Ivan Amorin

Os agricultores foram as ruas
protestar contra a politica econdmica
do governo

23 entidades participaram e relataram os
problemas enfrentados pelos diversos se-
tores da economia em todo o Noroeste do
Parand. Apds a reunido foi redigido o
“Manifesto do Comércio e da Industria”,
enviado as autoridades municipais, esta-
duais e federais.

O manifesto pede a abertura de li-
nhas de crédito para que os empresdrios
possam financiar seus negécios, e a dimi-
nui¢do das altas taxas de juros. O docu-
mento exige ainda, pressa na reforma fis-
cal e reformas que mudem a propria estru-
tura do governo federal, particularmente
tocando no problema da estabilidade do
servidor publico. Por fim, o manifesto frisa
a grave situagdo vivida pela agricultura,
criticando os efeitos da TR sobre o setor.

Na mesma reunido, as liderancas
empresariais decidiram apoiar o movimento
dos agricultores de todo o sul do pais. Este
setor passa por momentos dificeis ja que
os precos dos produtos agricolas estao
baixos e mesmo assim os agricultores nao
conseguem colocar a produgdo no merca-
do.

O presidente da Cooperativa dos
Cafeicultores e Agropecuaristas de Marin-
g4, Luis Lourengo, lembra que este ano 0s
produtores fizeram a equivaléncia-produ-
to, por isso grande parte da produgdo vai
ficar estocada. “Esse dinheiro ndo vai cir-
cular”, avisou. Ele acrescentou que 0s pro-
dutores estdo vendendo aos poucos parte
que sobra para eles. Conclusdo: muito pou-
co dos US$ 100 milhdes previstos para

Maia: “setor de materiais de
construcio esta vivendo de
pequenas vendas”

circular na atual safra vai entrar efetiva-
mente no mercado.

Segundo o presidente do Sindicato
Patronal Rural, Annibal Bianchini da Ro-
cha a agricultura estd atravessiando a pior
crise de sua histéria. “Sou produtor rural
hd 43 anos e pela complexidade, pelo
conjunto de fatores que estao prejudicando
a agricultura, posso afirmar que o quadro
atual é pior do que aqueles que vivemos
nas épocas de seca ou geada”, sintetizou.
PROTESTO: No dia 15 de marco, os
agricultores reuniram-se no centro de Ma-
ringd e fizeram um protesto contra a politi-
ca do governo para o setor. Durante a
manifestacdo, muitos comerciantes fecha-
ram suas portas em sinal de apoio aos
produtores rurais. O presidente da ACIM,
Pedro Granado, participou do protesto.
Ele lembrou que hd um ano a saca da soja
era vendida ha R$ 11,00 e este ano o prego
é R$ 8,50.

Os agricultores fizeram protestos por
todo o pais. Além do fim da TR, que
encarece o custo dos financiamentos, eles
reivindicam a liberag@o de recursos para
comercializa¢do da safra e o controle de
importagdo de produtos concorrentes. Os
agricultores dizem que 0 governo nio esta
cumprindo a politica de garantia dos pre-
¢os minimos.

CONFECCOES: Além da agricultura,
outros dois setores da economia marin-
gaense estdo sendo mais afetados pela po-
litica econdmica do governo: o de confec-
¢oes e de supermercados. O setor de con-
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O setor de confeccoes é um dos mais atingidos pela crise

feccoes vem crescendo geometricamente
nos tltimos meses. O nimero de shoppings
aumentou e as lojas de atacado, que no
inicio de 95 nido passavam de 300, até o
final do ano devem chegar a 1.100. Mas o
ndmero de clientes continua 0 mesmo.
“Existem empresdrios que estdo hd
muitos anos no mercado e nio conseguem
nem mesmo repor seus estoques. O més de
marc¢o tradicionalmente é de contratacdo
de mao-de-obra, mas este ano a situacao se
inverteu”, revela o presidente da VestSul,

Umberto
Macedo. O se-
tor chegou adis-
cutir a realiza-
¢do de uma fei-
rade pronta-en-
trega para capi-
talizar os em-
presdrios.
Umberto
diz que as ven-
das estdo fracas
e que, para ven-
der um pouco, a
industria € obri-
gada a dar pra-
zos de até 90
dias para paga-
mento. “Ninguém compra a vista. Assim, o
dinheiro s6 vai entrar em maio ou junho”,
enfatiza. A expectativa do setor é de um
inverno rigoroso e duradouro para que os
consumidores procurem os artigos de frio.
Entre os supermercadistas, o clima é
de revolta. Ninguém entende como o go-
verno pode se preocupar com um “‘Supos-
to” excesso de consumo quando, segundo
estatisticas do setor, as vendas vém caindo
desde outubro do ano passado. “Houve um
pequeno aquecimento em 94, da entrada
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do real até outubro”, explica o diretor da
Regional Noroeste da Associagio Para-
naense dos Supermercados — Apras — Pau-
lo Uchimura.

O dirigente diz que os estoques dos
supermercados estdio baixos e a reposi¢io
vem sendo feita lentamente. Alguns em-
presdrios ndo estio conseguindo cumprir
seus compromissos em dia. Quatro ataca-
dos de secos e molhados jad fecharam suas
portas. Consciente de que o quadro € criti-
co, Paulo Uchimura enviou o manifesto
redigido pelas liderangas empresariais para
as oito regionais da Apras em todo estado,
pedindo que o documento fosse repassado
para as autoridades.

CONSTRUCAO: Nas revendas de mate-
riais de constru¢do de Maringd, o movi-
mento estd devagar, quase parando.
“Estamos vivendo de pequenas vendas”,
diz o presidente do Sindicato das empresas
revendedoras de materiais de construgao —
Simatec — Agenor Maia. Ele explica que a

Busiquia: o pais no caminho errado

construg¢do civil estd parada devido as altas
taxas de juros e a falta de financiamentos.
Para piorar, o préprio Poder Piblico dimi-
nuiu o ritmo de suas obras.

O presidente do Simatec afirma que
cidades do porte de Maringa tradicional-
mente aprovavam cerca de 80 mil metros
quadrados de obras por més. A média
atualmente tem sido de 40 mil. Agenor
Maia acrescenta que a inadimpléncia no
setor também tem sido grande. Trés distri-
buidoras de cimento ji fecharam em
Maringa.

O diretor para Assuntos do Comér-
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cio da ACIM, Donisete Busiquia, acredita
que o Brasil estd no caminho errado. “O
prego do dinheiro é muito alto. Ou ganha-
mos em competitividade ou fechamos nos-
sas portas”. Para ele, o pafs sé nio estd
bem por incapacidade de gerenciamento
da Unido. O volume de endividamento €
baixo. Acontece que 0s juros estio altos e
inviabilizam o setor produtivo™.

Para Donisete Busiquia, o governo
estd demorando para tomar medidas que
sufoquem os juros altos. Empresdrio do
setor de eletrodomésticos, ele diz que as
vendas comegaram a cair em margo. “Exis-
tem pequenas empresas em situagdo difi-
cil: os clientes ndo compram a vista, elas
nio podem vender a prazo e o dinheiro no
mercado financeiro estd caro™.

O empresirio Américo Fernandes
concorda com Donisete Busiquia e acres-
centa que o vildo do atual plano econdmi-
co sio os juros altos. “No inicio do plano
as empresas tinham um certo
endividamento, com compromissos jd as-
sumidos, mas era tudo administrivel, ja
que os juros eram baixos. Depois que 0s
juros subiram, a situagio degringolou™.

Américo Fernandes conclui que
“quem tinha capital de giro jd estd quase
descapitalizado. Quem nio tinha estd no
desespero”. O setor imobilidrio ndo vive
situagdo diferente dos demais. A procura
por aluguéis tem sido alta, mas faltam
imoéveis para alugar. Por outro lado, a
compra e venda estd parada. O valor dos
imoveis estd baixo, mas ninguém tem di-
nheiro”, explica o empresdrio Sabas
Martins Fernandes, da Tropical Iméveis.

O nivel das vendas caiu em todo comércio

CHEQUES: O indice de inadimpléncia
em Maringd ¢é recorde na histéria do co-
mércio local. Segundo os préprios bancos,
clientes que nunca tiveram problemas, ago-
ra estdo sem fundos para cobrir cheques
emitidos. Muitas contas estio sendo encer-
radas. Para o empresdrio Massao Tsukada,

Crise é geral

A queda nas vendas nao é um
privilégio do comércio de Maringa.
Dirigentes de vdrias cidades da regido
se deslocaram até a sede da ACIM
para discutir os problemas locais en-
frentados pelos empresdrios. “Em
Cianorte a situagdo estd cadtica. Fize-
mos uma reunido com empresarios
que estao desesperados com o quadro
atual”, relata o empresdrio Alberto
Nabhan.

O presidente da Associagao Co-
mercial e Industrial de Cianorte, José
Eduardo Amaral, acredita que o go-
verno ndo pode sacrificar os empresd-
rios e a populagdo por problemas que
ele mesmo causou. “O custo do setor
pliblico é alto. A mdquina governa-
mental possui funciondrios demais e
quem paga a conta somos nos”,
enfatiza. Antonio Teruo Kato, presi-
dente da associacdo em Paranavai,
acredita que os empresdrios tém que
encontrar umamaneirade serem ouvi-
dos pelos dirigentes em Brasilia. “Eles
tém que atender nossas reivindica-
coes”.

O PAM TEM O PRAZER
DE INFORMAR AOS
SEUS USUARIOS QUE
ALEM DE SER O UNICO
PLANO DE SAUDE EM
MARINGA COM
AMBULATORIO
PROPRIO, AGORA E
TAMBEM O UNICO
COM

LABORATORIO
PROPRIO

UMA CONQUISTA QUE
TORNA NOSSO
ATENDIMENTO AINDA
MAIS PERSONALIZADO.
EXCLUSIVIDADE E
QUALIDADE ASSIM, SO
MESMO UM PLANO DE
SAUDE QUE TEM O
COMPROMISSO DE SER
O MELHOR.

asencia

PARANA ASSISTENCIA MEDICA
0 Seu Plano de Sadde

Av. Tiradentes, 1061 - F (044) 224-1530

ACIM - ABRIL/95 - [EEN



COMPLETO SERVICO
"A LA CART",
PIZZAS, RODIZIO
DE PICANHA,
SELF SERVICE
(por quilo no almogo),
PRATOS ORIENTAIS
E MUITO MAIS !

Fone: 222-9162
Rua Santos Dumont, 2.555

EPA - AciM - ABRIL/95

Liderancas de toda regiao participaram de reuniao na ACIM

0s prejuizos maiores ficam para o comér-
cio.

“O banco devolve o cheque e pron-
to. No6s ficamos no prejuizo e a tnica
atitude a tomar é cadastrar os maus paga-
dores no SCPC, na esperanca de que eles
nos paguem para limpar o nome”. Massao
critica os bancos que ddo cheques espe-
ciais para seus clientes e muitas vezes nao
pagam quantias irrisorias emitidas sem fun-
do mas que sdo inferiores aos limites con-
cedidos.

Para Massao Tsukada, os bancos
deveriam tomar precaugdes maiores antes
de dar taldes de cheques aos clientes. “Do
jeito que estd ficamos desconfiados até das
institui¢des bancdrias”, frisa. O empresa-
rio aconselha aos lojistas, que ao receber
um cheque pegam o maximo de informa-
¢oes ao cliente. “Se o documento for de-
volvido ou extraviar fica mais facil o con-
tato com o cliente ou a inclusdo no SCPC”.
CONFIANCA: Apesar de todos os
descaminhos da economia, das mudangas
bruscas nas regras do jogo, muitos empre-
sdrios continuam depositando suas espe-
rancas num futuro melhor. “Talvez a re-
cessdo seja a tinica maneira de mudar. Se o
governo soltar as rédeas, pode perder o
controle da economia. E melhor sofrer um
pouco agora se no futuro pudermos traba-
lhar em paz”, enfatiza Agenor Maia.

Umberto Macedo partilha desta opi-
nido, mas ressalta que muitas empresas
nao conseguirdo sobreviver s atuais tur-
buléncias da economia. “Aquelas que nio
quebrarem terdo um quadro melhor no
final do ano”, acredita. Ele diz que aceitaa

politica recessiva, desde que seja para me-
lhorar no futuro.

O imobiliarista Sabas Martins
Fernandes afirma que os empresdrios estio
dando sua parcela de contribui¢do para o
governo porque ninguém mais aceita con-
viver com inflagdo alta. “Espero que isso
nos leve a um futuro estdvel, onde niio se
ganhe muito, mas o suficiente para que
possamos viver, cumprindo nossas obriga-
¢oes em dia”.

Manifesto

O Manifesto do Comércio e da
Indiistria redigido pelas liderangas em-
presariais do Noroeste do Parand, foi
assinado pelas seguintes entidades:
associagoes comerciais e industriais
de Maringd, Londrina, Campo Mou-
rao, Cianorte, Nova Esperanga,
Jandaia do Sul, Floresta e Paranavai;
Micromar; Sociedade Médica de Ma-
ringd; Sindicato das Farmdcias de Ma-
ringd; Simatec; Apras; Sindivest; Co-
camar, Sindicato Rural; Instituto para
o Desenvolvimento Regional; Socie-
dade Rural de Maringd; Sindicato das
Empresas de Seguranga e Vigildncia
do Parand; Sindicato das Empresas
de Asseio e Conservagdo do Parand;
Sindicato do Comércio de Maringd;
Associagdo dos Sindicatos de Confec-
¢oes e do Vestudrio de Cianorte e
Sindicato do Comércio Varejista de
Combustiveis do Parand.
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Tributo a luz e ao amor

Idealizadora da Fundagao Cultural e Educacional Luzamor recebe titulo de Cidada Benemérita
de Maringd. Uma homenagem justa. O reconhecimento de quem se dedica hd 57 anos
ao ensino e a evangelizag¢do de pessoas

A professora
Sumiko Miyamoto €
a mais “jovem” Cida-
da Benemérita de Ma-
ringd. Aos 75 anos,
ela recebeu o titulo
no dia sete de abril,
durante sessio solene
da Camara de Verea-
dores. A homenagem
é o reconhecimento
da comunidade ma-
ringaense ao trabalho
da ilustre imigrante
japonesa que deixou
sua terra natal e esco-
lheu a cidade de Ma-
ringd como segundo
lar.

Sumiko Miyamoto nasceu no Ja-
pio, em maio de 1920. No Brasil,
chegou em julho de 1953. A primeira
parada foi em Marilia, Sdo Paulo, onde
foi trabalhar com criangas na Igreja
Metodista, sua religido. Na bagagem,
trouxe muita vontade de ensinar e
evangelizar pessoas. Especialista em
Educacdo Infantil, trouxe também 15
anos de experiéncia de trabalho em
escolas e entidades assisténciais.

Em 1954 decidiu deixar Marilia.
A cidade ficou grande demais para a
professora. Sumiko queria iniciar um
trabalho em uma cidade nova. Daf sur-
giu a oportunidade de viver em Marin-
gd. O convite partiu do pastor america-
no da Igreja Metodista, Parker Renchow.
Ao chegar, encontrou o ambiente que
esperava: um local semi-habitado, onde
seria possivel construir uma obra para
ficar para a posteridade.

BARRO: O inicio do trabalho foi mui-
to dificil. Em um dos cdmodos da casa
onde morava, montou o Jardim da In-
fancia. Em dias de chuva, o barro
tomava conta. As criangas tinham muita
dificuldade para chegar. Os pais eram

residente Anto

SUMIKO MIAMOTO

=

obrigados a levar seus filhos de jipe,
unico veiculo capaz de circular pela ruas
de Maringa.

Cinco anos apds chegar ao Brasil,
Sumiko retornou ao Japdo pela primeira
vez. Foi participar de um Congresso Mun-
dial de Educacdo. Ficou durante sete
meses. Neste periodo visitou vdrias esco-
las para relatar sua experiéncia. Estas
visitas renderam propostas para vender
roupas usadas japonesas em Maringd.
Tinham inicio os Bazares Beneficientes
que hoje sdo tradicionais na cidade.

Em 1961 a irma de Sumiko, Yaeko
manifestou o desejo de vir ao Brasil. Sua
vinda foi condicionada a conquista de um
piano. O instrumento era um velho sonho

L - -

O plenario da Camara ficou lotado

i 80 /. =
nio Carlos Pupulim entrega o titulo a
Sumiko Miyamoto. A esquerda prefeito Said Ferreira

Tabajara Marques
da professora. A exi-
géncia deu certo. Ao
chegar em Maring4,
Yaeko trazia na baga-
gem o piano tdo so-
nhado.
LUZAMOR: Foi o
primeiro passo para a
instalagdo da Funda-
¢ao Cultural e Educa-
cional Luzamor. A pe-
dra fundamental foi
langada em 1969. Em
1975, eram inaugura-
das as primeiras insta-
lagcGes. Nesta nova
conquista, a professo-
ra Sumiko contou com
a colaboragio de toda
a comunidade maringaense. E foi na
comunidade, que ele buscou o apoio
necessdrio para realizar outro sonho:
construir um local para apresentacdes
artisticas.

Os maringaenses corresponderam
as expectativas da professora. Hoje o
teatro Shizuko Miyamoto — nome da
mde de Sumiko — € uma das casas de
espetdculos mais bonitas do Noroeste
do Parand. Um verdadeiro cartio de
visitas da cidade. J4a o conservatério que
comegou com apenas um piano, tem
hoje 28. Sdo 11 professores que dao
aula de canto e teclado para duzentos
alunos.

Toda esta dedicagio levou o vere-
ador Oscar Batista de Oliveira (PP) a
propor o titulo de Cidada Benemérita de
Maringd a Sumiko Miyamoto. O projeto
de lei foi apresentado e aprovado em
junho do ano passado. Na entrega, no
dia sete de abril, além da comenda, a
professora recebeu vdrias homenagens.
Uma delas foi feita por alunos, ex-
alunos, e pela comunidade maringaense,
que lotaram o plendrio da Camara para
comprimenta-la.
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TEMM

Fundacao busca parceiros

Quase 200 empresas de Maringd sdo parceiras do TEMM — Trabalho e Encaminhamento do
Menor de Maringd — que tem o objetivo de tirar os menores das ruas,
dando-lhes trabalho. Mas esse nimero ainda é pequeno

Apesar de muitos marin-
gaenses reclamarem dos menores
“guardadores de carro” que ‘“tra-
balham’ nas ruas, e da incidéncia
de furtos em residéncias e lojas, o
nimero de adolescentes infratores
de Maringad é pequeno em relagio
a outras cidades do mesmo porte.
Isso gragas ao trabalho desenvol-
vido pelo TEMM - Trabalho e
Encaminhamento do Menor de
Maringd — vinculado a Fundagao
de Desenvolvimento SocialdoMu-
nicipio.

OTEMM foicriadoem 1986

e tem a finalidade de oferecer iniciagdo

profissional, atendimento e encaminhamen-
to dos menores de Maringd. Ele € composto
pelo Cetrim — Central de Triagem do Me-
nor — Cetrim Centro, Cetrim Agricola,
S.0.S. Crianga, Abrigo daJuventude, ERA
—Escolade Reintegra¢do do Adolescente —
e Programa Bom Menino (ver box).

As atividades do TEMM dependem
dos empresarios de Maringd cadastrados
na Bolsa de Inicia¢@o ao Trabalho do Pro-
grama Bom Menino. Atualmente sdo 195
empresas cadastradas que atendem 1.053
adolescentes. Sdo poucas empresas: exis-
tem outros 1.889 adolescentes aguardando
vaga para o trabalho.

Devido aessa caréncia de vagas para

TEMM: tirando os menores carentes das ruas

os menores, a presidente da Fundagio de
Desenvolvimento Social de Maringd, Mar-
cia Socrepa, estd tentando aumentar o nu-
mero de empresas cadastradas. Recente-
mente ela se reuniu com o presidente da
ACIM, PedroGranadoepediuadivulgagao
dos programas mantidos pela Fundagao.

A presidente lembra que a parceria
das empresas é importante para que as
criangas carentes permanecam nas entida-
des de atendimento, deixando de ficar nas
ruas. Essa parceria consiste em garantir
trabalho remunerado para os adolescentes
prestadores de servigo.

O presidente da ACIM prometeu
empenho no sentido de auxiliar o TEMM.
“Esse trabalho € muito digno. Nao se trata
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simplesmente de tirar um adoles-
cente das ruas, mas de conduzi-lo
a um futuro melhor, dando-lhe a
oportunidade de trabalhar”,
enfatiza.

Pedro Granado considera
fundamental a participa¢do dos
empresdrios, oferecendo uma co-
locacio para o menor carente. En-
tre as empresas cadastradas no
TEMM estao desde associagoes
de classe, lojas, postos de com-
bustiveis, escritérios, hotéis, agou-
gues, supermercados, padarias, até
inddstrias e clinicas médicas.

Programas

O TEMM é composto pelos seguintes
programas:

— CENTRAL DE TRIAGEM DO ME-
NOR — CETRIM: atende menores de 7
a 14 anos

— CETRIM (CENTRO): atende o pe-
queno trabalhador — engraxates e
papeleiros

-S8.0.5. CRIANCA: abordagemde rua
e criangas vitimizadas

—ABRIGO DA JUVENTUDE: abriga
as criangas e adolescentes que
perambulam pela cidade

—CETRIM AGRICOLA: atende meno-
res de 7 a 14 anos desenvolvendo tra-
balhos de marcenaria, agricultura e
escolaridade

— ERA — ESCOLA DE REINTEGRA-
CAO DO ADOLESCENTE: atende
adolescentes infratores

— ESCOLA PROFISSIONALIZANTE
LAURA REBOUCAS DE ABREU:
atende menoresde 14a 18 anoscom 12
cursos profissionalizantes
—BOLSADEINICIACAOAO TRABA-
LHO — PROGRAMA BOM MENINO:
atende adolescentes de 14 a 18 anos
com encaminhamento as empresas

EZ] - AciM - ABRIL/95
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Competéncia reconhecida

Empresa bate recorde em comercializagcdo de lojas de shopping do vestudrio. Empresdrio credita
esta performance a credibilidade, tradigcao e profissionalizagcdo da sua equipe de vendas

Comercializar 229 lojas em

28 dias. Esta foi a

S performance da Imobilid-

ria Sandri, durante a venda
das lojas do Shopping Vest O Catarindo.
E considerada um recorde.

O Catarindo € o maior shopping
do vestudrio em atividade na regido
Noroeste do Parand. Ele foi inaugurado
no dia 30 de margo. O empreendimento
¢ de propriedade de Luiz Bernava Neto
e Valmor Caetano Delle.

A obra foi de responsabilidade do
engenheiro Luiz Carlos Boso e do ar-
quiteto Edson Cardoso Pereira. Além
das 229 lojas, o Catarindo tem central
de guias, pragas de alimentagdo e de
eventos, € um amplo estacionamento.

Cldudio Sandri, da Imobilidria
Sandri, diz que o recorde de vendas foi
possivel gragas ao empenho da equipe
de vendas. “Ela ndo mediu esforgos
para vender todas as lojas”, afirma.
PESSOAS: A equipe de vendas é for-
mada por Ténia Cristina Silvestre, Ivo
Ivan Vivan, Vera Pacheco, Madson
Destro, Marli Salete Rotta e Luisa Satiko
Ikeda. O assessor juridico Valter Simoes
de Melo também colaborou para agilizar
a concretizagdo dos contratos de vendas
das lojas do Catarindo.

Outro fator que contribuiu para
uma performance inédita foi a
credibilidade da Imobilidria Sandri. Sdo
18 anos de tradigdo no mercado. A

1MOBILARIA SANDRI

A equipe de vendas foi uma das
responsaveis pelo recorde

Claudio Sandri: “18 anos de tradigao
que dao credibilidade aos projetos com
a marca Sandri”

e

maioria dos profissionais tem mais de
15 anos na empresa. Todos sdo especia-
lizados em venda, compra e locagdo de
imodveis.

A empresa estd toda informatizada.
E também uma das principais carteiras
de locagdo da cidade. Além disso, sdo
mais de 20 edificios construidos e ou-
tros sete em execug¢do que levam a
marca Sandri.

Com o Catarindo, a Imobilidria
Sandri inaugura ainda uma nova era na
relacgdo com os empreendedores de
shoppings do vestudrio do Noroeste do
Parand. O trabalho da empresa é exclu-
sivo. Apenas ela estd autorizada a nego-
ciar, locar e sublocar as lojas.
PARCERIA: Esta parceria levou o em-
presdrio a montar uma filial da Imobili4-
ria no shopping. “Vamos assessorar os
loystas e proprietdrios das lOJaS Por
isso optamos por ficar o mais perto
deles possivel”, declara Cldudio Sandri.

O empresirio explica que a filial
tem toda a estrutura necessdria para
atender bem os clientes Catarindo. In-
clusive com todo o processo
informatizado. “Na filial o lojista encon-
tra todos os recursos da sede a sua
disposi¢do”, destaca.

Com esta experiéncia Cldudio
Sandri espera servir de modelo para
futuros negécios na regidio. “E uma
iniciativa inédita que ji dd mostras de
resultados positivos”.
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A agricultura em pauta

O presidente da Faep, Agide Meneguette, participa de Almogo Empresarial promovido
pela ACIM e critica a falta de uma politica agricola do governo. Segundo
ele, a produgdo agricola do estado vem caindo

A ACIM realizou
no dia 20 de marco, no
Hotel Deville, a segunda
edicao deste ano do Al-
mo¢o Empresarial. O
convidado especial des-
ta vez foi o presidente da
Federagdo da Agricultu-
ra do Parand, Agide
Meneguette, que profe-
riu palestra para mais de
70 empresdrios que pres-
tigiaram o evento.

Antes da palestra,
o presidente da ACIM,
Pedro Granado lembrou
as manifestacdoes dos
agricultores, que protes-
taram contra a politica
econdmica do governo. “Naquela oportu-
nidade muitos comerciantes fecharam suas
portasem sinal de apoio aos empresarios do
campo”, afirmou. Em manifestoenviado as
autoridades municipais, estaduais e fede-
rais, a ACIM também deixou claro que a
agricultura esta sofrendo com os efeitos do
plano econémico. )
CAOS: O presidente da Faep, Agide
Meneguette, afirmou que na atualidade, “a
polit.ca agricola € a politica do caos”. Ele
considera fundamental o governo federal
decidir “de uma vez por todas” se a agricul-

evitarque o produtor ven-
da por valores que ndo
cubram os custos de pro-
ducio; recursos efetivos
para financiamento da
producio, colheita e co-
mercializagdo;redugioda
carga tributdria sobre a
agricultura e estabeleci-
mento de uma politica
externaeficaz para prote-
¢do permanente dos pro-
dutos brasileiros contra
importagdes subsidiadas
na origem.

LOBBY: O presidente da
Faep denunciou ainda o

Para Meneguette, ‘““a politica do governo ¢ a politica do caos”

tura é ou ndo importante para o pais. “Nao
podemos ficar sé ouvindo discursos, ver o
presidente mostrar a palma da mao, dizen-
doqueumdoscincodedos éaprioridade da
agricultura, quando sua ac@o desmente a
realidade™.

Segundo Agide Meneguette, o agri-
cultor s investird mais em tecnologia, per-
mitindo o crescimento seguro do setor,
quando varias de suas reinvidicagdes forem
atendidas. Entre elas, estdo pregos adequa-
dos, com regras para sua fixag@o; sustenta-
¢do desses precos minimos a fim de se

lobby industrial naimpor-
tacdodetrigo e,em ambi-
to de Parand, concluiu que o estado, que jd
respondeu por 25 por cento da produgio de
grios nacionais, diminuiu esta participagio
para cercade 20 por cento na atualidade. A
produgdo agricola paranaense nao s6 ficou
estaciondria nos tltimos anos como vem
caindo também em termos relativos.

Meneguette concluiu sua palestra
afirmando que hd forte tendéncia de migra-
¢do de alguns produtos, em que o Parand
era lider, para outras regides, especialmen-
te para o cerrado do Centro-Oeste e Norte
do Brasil.

SERVIGO

sl ELETRO TOYO DIESEL

Servico Autorizado BOSCH, Diesel e Elétrico

* Pegas e Acessorios
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As mulheres maringaenses...

...comemoraram seudia...

HlADDOCK BUFFET

...com elegincia e requinte

Festa em grande estilo

Mulheres executivas e empresarias de Maringd escolheram o Haddock Buffet para
comemorar Dia Internacional com requinte, elegdancia e sofisticacdo

Um jantar especial para co-
memorar o Dia Internacional da Mu-
lher. Um lugar de bom gosto, onde
nio s6 o carddpio fosse destaque,
mas o ambiente também combinas-
se com o clima da festa. Pensando
em todos esses detalhes, o Conse-
lho da Mulher Empresiria e Execu-
tiva da Associacdo Comercial e In-

e o] Sl X3

Entrega de brindes as participantes

empresdria Sonia Maria Uliana, esco-
lheu o Haddock Buffet como local
ideal para reunir 180 convidadas, em
uma confraternizagdo onde hemem
nao entrou.

O bom atendimento e a alta
qualidade do Haddock contribuiram
para que o jantar alcangasse o sucesso
esperado. Boa musica ao vive,
descontracdo e muito bate papo foram

O evento reuniu...

os pontos altos da festa. O lugar nao
poderia ser outro: o Haddock ja faz
parte do roteiro obrigatdrio para even-
tos desse nivel em Maringd.

Com tanto alto astral o resulta-
do nao foi diferente. Além de come-
morar o Dia da Mulher em grande
estilo, elas ainda aproveitaram a oca-
sido para trocar informagdes impor-
tantes sobre trabalho.

NAO FIQUE NA DUVIDA
FIQUE NA POUPANCA

IMPORTS

CONCESSIONARIO PREMIADO

8

PRAGA JOSE BONIFACIO Ne 121 - FONE: (044) 224-4433
FAX: (044) 224-4205 - CX. POSTAL 830 - MARINGA - PARANA
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SARANDI

A coragem de investir

O caixa das prefeituras em todo o pais anda em baixa. Mesmo assim, em Sarandi a prefeitura
continua a constru¢do de obras, promovendo o bem-estar social

“E preciso ter cora-
gem para investir, para fazer.
Se o prefeito nao tiver cora-
gem, as obras pdram”. As
palavras do prefeito de
Sarandi, Milton Martini
soam mais como um desaba-
fo de quem, hd mais de dois
anos vem enfrentando difi-
culdades financeiras e mes-
mo assim tem conseguido
colocar em prdtica seu pro-
grama de governo. “Mas,
se houvesse recursos. teria
feito muito mais”, comple-
menta.

A arrecadagao do mu-
nicipio de Sarandi caiu com
o novo plano adotado pelo governo federal.
Também houve uma queda no FPM — Fundo
de Participa¢dao dos Municipios. Aliado a
isso, vieram as trocas de governo, tanto
estadual quanto federal, o que também ¢
prejudicial, ja que 0s novos governantes
freiam o repasse de recursos até colocar a
casa em ordem.

Mas, mesmo diante de tantos proble-
mas, a prefeitura de Sarandi, com coragem,
continuou a constru¢do de obras. A princi-
pal delas foi o Projeto Mutirdo, importante
por promover o desfavelamento de uma
grande drea do municipio. Foram construidas

b "\Vr
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Milton Martini, durante discurso para os funcionarios municipais

229 casas e outras 30 estdo sendo iniciadas.

Outra obra de grande impacto foi a co-
loca¢do de 3.245 tubos, decretando o fim da
erosdao urbana na BR 376, que denegria a
imagem da cidade. Também foi construido
asfalto nas marginais, melhorando a vida da
populacio que usa aquelas vias. O total de

‘pavimentacdo na atual gestdo chega quase a

um milhdo de metros quadrados construidos.
Diversas estradas rurais também foram
cascalhadas.

Em Sarandi € a propria prefeitura quem
administra os servi¢os de dgua. Servicos que
t&ém melhorado com a construgdo de 10 pogos

artesianos na drea urbana e mais
dois na drea rural. A prefeitura
estd sededicandotambémacons-
trugdo de rede de esgoto na drea
central. Sdo as chamadas obras
que nio dio votos, porque fi-
cam por baixo da terra. Mas nem
por isso merecem menos aten-
¢do da prefeitura.

Entre outras obras, o mu-
nicipio construiu ainda sete no-
vas escolas, um matadouro mu-_
nicipal, aterro sanitdrio, canchas
de esportes, postos de saide
que atendem 24 horas por dia,
equipou e colocou em funcio-
namento o Centro Médico, além
da reforma de escolas munici-
pais e estaduais e inaugurou um Caic. O
parque motorizado foi recuperado. Entre os
planos futuros estdo a constru¢do do Termi-
nal Rodovidrio Urbano e a recuperagio do
prédio do Departamento de Agua que abri-,
gard o Férum do municipio, cuja comarca
serd instalada até o final do ano.

A prefeitura tem também se dedicado
muito a assisténcia social, atendendo a con-
tento a populagdo carente do municipio. O
trabalho ¢ feito pela primeira dama, Helga
Martini, que tem dado atengiio especial a
merenda escolar e a distribui¢do de remédios
para os necessitados.

ﬁ% ; ;.“};

Milton e Helga Martini: trabalho pelo bem-estar de Sarandi

Caic: atendimento integral as criancas de Sarandi
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Foram empossadas no dia 14 de margo as
diretorias da Associa¢iio Comercial e Industrial de
' Sarandi ¢ do Consclho da Mulher Empresdria da
“entidade. O novo presidente da Acis ¢ AlmirJodo

Armelin, que sucede Ademar Aparecido Capeli. O

Conselho da Mulher passou a ser presidido por

Marli de Fatima Rodrigues Guiraldi.
»—  Umdos primeiros atos danovadiretoria da
Acis foi adquirir aparelhos de fax ¢ fotocopias e
interligaro Servigo Central de Prote¢do ao Crédito
daentidade comoda ACIM. “Comisso agilizamos
o atendimento aos nossos associados, dando mais
seguran¢anarealizagiode negdceios™, explica Almir
Armelin.

Outrainiciativadadiretoria foi realizaruma
parceria com a prefeitura local para construgiio da
novasede da Acis. “Jatemos oterreno, doado pelo
proprio municipio ¢ estamos fazendo o or¢amento

DIRETORIA 95/96

| Presidente: Almir Jodo Armelin; 1° Vice-
Presid.: Walter Volpato; 2° Vice-Presid.:
‘l Sansiio Martins; 1° Secretario: Nelson Guiraldi;
(' 2° Secretiario: Joaquim da Silva Ramos; 1°
;i Tesoureiro: Florindo de Jesus Ferlin; 2°
' Tesoureiro: Itelvino Delivio; 1° Dir. Even. e
| Prom.: Hildrio da Silva Gomes; 2° Dir. Even. e
| Prom.: Carlos Roberto Galindo Garcia; 1° Dir.
Adjunto: Mario Sérgio Verri; 2° Dir. Adjunto:
José Celso de Araujo.

MEMBROSDO
CONSELHODELIBERATIVO

Ademar Aparecido Capeli, Decio Izepe, Claudio
Scatambulo, José Pedro Moreira e Nair Reiko
2 -Nito.

MEMBRO DO CONSELHO FISCAL
Antonio Fernandes de Araujo, Dulcinéia
Rodrigues Armelin, Paulo Sérgio Bernardino de
Oliveira, Benedito Vicentini e Marcio Pavani.

ACl

. Nova diretoria

&

posse

Em mais de um més de atividades a nova diretoria ja mostra seu trabalho.
Foi definido um calenddrio de eventos, ativada a interligagdo do SCPC
com a ACIM e adquiridos aparelhos de fax e fotocépia

Martini: Prefeitura e ACIS
caminhando juntas

para viabilizarmos as futuras instalagdes da
associac¢do”, afirma o presidente.

SOCIOS: Outro ponto fundamental para a
diretoria é aumentar o quadro associativo da Acis,
que hoje conta com 178 s6cios. Hoje, Sarandi tem
1.304 empresas cadastradas na prefeitura nas dreas
de inddstria, comércio e prestacdo de servigos. O
ponto forte da economia local ¢ a fabricagio de
méveis sob encomenda.

“Vamos trabalhar junto com a prefeitura na
viabiliza¢dio de implanta¢do de novas empresas no
municipio”, garante Almir Armelin. o incremento
do comércio € outra meta. A Acis ja preparou um
Calenddrio de Eventos, onde priorizou arealizagao
de campanhas em datas como dia das Maes, dos

Mesa principal na solenidade de posse

e

Almir: uma das metas é aumentar
o quadro associativo

Pais, dos Namorados, Criancgas, Natal, Ano Novo,
e Carnaval e Pdscoa do préximo ano.

Além do apoio de todos os seus diretores,
Almir Armelinconsidera fundamental a participagao
do Conselho da Mulher Empresdria.
“Tradicionalmente o conselho tem sido dindmico
apoiando as iniciativas da diretoria e realizando
suas proprias promogdes’, frisa.

Aemir Capeli empossa Almir Armelin
como novo presidente da ACIS

DIRETORIA DO CONSELHO DA
MULHER EMPRESARIA DA ACIS

Presidente: Marli de Fatima Rodrigues Guiraldi;
1* Vice-Presid.: Vaine Ramari Verri; 2"'Vice-
Presid. Eva Ap® Polizeli de Castro; 1°
Secretaria: Vanir Serconek Boccato; 2°
Secretaria: Elaine Angela Pogo Pavani; 1°
Tesoureira: Ligia Mara Zanetti Armelin; 2°
Tesoureira: Edite Shimoda Furuyama; 1°
Diretora Adj. Laura Maria Cecilio; 2° Diretora
Adj. Jucelma Rosane Vaz; Diretora de Prom.
Dulcinéia Rodrigues Armelin; 1° Vice-Dir. de
Prom. Helena Eluisa Gomes; 2° Vice-Dir. de
Prom. Maria Stela Ferreira Vaiano
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SAUDE

Prevencao ¢
o0 melhor remédio

Com medidas simples, a Secretaria de Saiide de Maringd vem conseguindo resultados
animadores, como a redug¢do do indice de mortalidade infantil

Dispensar mais atencao
ao aspecto preventivo € uma
filosofia que vem mostrando
resultados positivos na drea de
saide em Maringd. Partindo 3
do principio de que € mais
importante “investir na sadde
do que na cura da doenca”, a
Secretaria Municipal de Saide
vem lancando programas e
campanhas que, através da in-
formagdo a comunidade, t€m
ajudado até na diminui¢@o dos
indices de mortalidade infantil

-@"

;/ L
na cidade.
Com medidas simples, a

Secrataria vem conseguindo melhorar as
condicdes da satdde publica em Maringa.
Um vom exemplo foi a mudanca do
sistema de atendimento de emergéncia e
de urgéncia, implantada no final do ano
passado. Essa medida agilizou o atendi-
mento a comunidade. O Hospital Univer-
sitdrio passou a dividir com outros dois
hospitais o atendimento de Pronto Socor-
ro: os plantdes sdo feitos pelos hospitais
Santa Rita e Santa Casa das sete da
manha as sete da noite; o HU atende os
casos de urgéncia das sete da noite as sete
da manha.

Novas medidas tém beneficiado nio
s6 a popula¢@o de Maring4, mas de toda a
regido que busca atendimento na cidade.
A criagdo da Central de Leitos, em no-
vembro do ano passado, é uma demons-
tracdo de que a rede piiblica, quando bem
administrada, pode dispensar bom atendi-
mento. Através da Central, os hospitais de
Maring4 e regiao t€m o controle do nime-
ro de leitos disponiveis na cidade, evitan-
do assim o deslocamento desnecessario
de pacientes, principalmente de munici-
pios vizinhos. Desde a criacdo da Central,
2.880 pacientes foram beneficiados.
MENOS MORTES: Alguns programas
EAl- ACIM - ABRIL/95

O atendimento a comumdade foi aglllzado

lancados pela Secretaria de Sauide tém
dado resultados tao satisfatérios, que co-
locam Maringd em pé de igualdade com
cidades do Primeiro Mundo. Segundo
dados preliminares da Secretaria, nos ulti-
mos dois anos, o indice de mortalidade
infantil caiu sensivelmente. Enquanto em
92 de cada grupo de mil criancas nascidas
vivas 21,4% morriam, em 93 este indice
caiu para 14,7%, ¢ em 94 ficou em
13,9%.

Para chegar a esses nimeros, a
Secretdria de Saudde investiu em progra-
mas de orientagdo a gestantes, tanto du-
rante a gravidez como no periodo poés-
parto, e também na intensificagdo da va-
cinagdo das criangas.

Recentemente foi langado na cida-
de o SISVAN - Sistema da Vigilancia
Alimentar e Nutricional — que vai acom-
panhar gestantes e criangas de 0 a 5 anos
na rede piblica de atendimento. Através
dos 24 Postos de Saide da cidade, essas
pessoas receberao atendimento, em par-
ceria com entidades como a Pastoral da
Crianga, para prevenir a desnutrig@o.
ATENDIMENTO PSIQUIATRICO:
Outro passo importante foi a criagdo do
Centro Integrado de Saide Mental. Desde

a fundagdo, no inicio do ano
passado, o Centro jd atendeu 5
mil pacientes. O Centro tem
profissionais especializados no
tratamento de doentes mentais
e de dependentes de drogas €
dlcool, realizando um trabalho
conjunto de assisténcia as fa-
milias dos pacientes.

Nessa drea, outro pro-
grama importante € o “Educar
para a Sadde”. Através dele,
professores da rede municipal
de ensino recebem treinamen-
to para trabalhar na prevengio
do uso de drogas e dlcool en-
tre os alunos. Até o momento 880 profes-
sores jd receberam treinamento.

Dentro da linha da prevengdo, a
Secretaria de Sadde desenvolveu uma
série de campanhas: contra a desidratagdo
e acidentes de verdo; o céincer de pele; a
dengue; a hepatite B; a leptospirose; con-
tra a AIDS, que foi intensificada no
periodo de Carnaval; entre outras.

Merece destaque o Programa de
Prevengio a Hipertensao em Grupo. Lan-
¢ado no fim do ano passado, esse progra-
ma estd possibilitando aos hipertensos
atendimento especializado na rede publi-
ca. Eles sdo cadastrados nos postos de
satde, e além do atendimento necessdrio
recebem orientagdo dos profissionais de
saide, em palestras em grupo.

Todo esse trabalho, aliado ao in-
vestimento em equipamentos € a melho-
ria da estrutura de pontos de saide e de
mini-hospitais, estd colocando Maringd
em posicdo de privilégio na drea de
sadde. “Queremos continuar seguindo a
filosofia de investir na saide, através da
educagdo. Assim o trabalho curativo fica
muito mais féacil”, conclui o Secretdrio

Municipal de Saide, Antonio Cosme
Rosa.




JOVENS EMPRESARIOS

Comitiva visita a Inpacel

A industria de papel do Grupo Bamerindus é a maior da America
Latina. Investimentos em tecnologia, em qualidade e
produtividade impressionam os maringaenses.

Dirceu Herrero

A diretoria do
Conselho Perma-
nente doJovem Em-
presdrio da ACIM —
Copejem — iniciou
este ano um novo
tipo de atividade: vi-
sitas a industrias que
investem em tecno-
logia, em novas for-
mas de gerencia-
mento, em qualida-
de e produtividade.
“Precisamos tirar os

232

JEF LRy

jovens de dentro de
suas empresas para
que eles conhegam
novas realidades”,
explica o presidente do conselho, Rubens
Abrao.

E o inicio desta nova atividade nao
poderia ser melhor: o Copejem escolheu a
Inpacel, Indistria de Papel do Grupo Ba-
merindus, para sua primeira visita. A in-
ddstria, maior da América Latina, estd lo-
calizada no municipio de Arapoti, a 250
quildmetros de Curitiba. A viagem contou
com 22 empresdrios e foi realizada no dia
17 de margo.

A Inpacel foi fundada em 1915. Até
hoje a “fdbrica mae” ainda estd em funcio-
namento. Os velhos equipamentos datam
de 1926 e empregam ainda 223 funciond-
rios. Nos préximos anos, a fabrica serd a
sede de uma faculdade de engenharia, for-
mando profissionais familiarizados com
as tecnologias e processos utilizados na
fabricacdo de papel.

Na nova fabrica de papel do Bame-
rindus, fundada em 1992, os maringaenses
ficaram impressionados com os investi-
mentos em tecnologia, recursos humanos e
com o poder de organizagio da Inpacel. O
Bamerindus investiu US$ 770 milhdes na
construgio da fabrica, sendo US$ 37 mi-
lhdes somente no controle de poluigdo, 0
que valeu vdrios prémios para a empresa.

A Inpacel produz 153 mil toneladas
de papel por ano. Praticamente toda a pro-
ducdo é exportada, com destino principal-

Empresarios maringaenses na Inpacel:
conhecendo novas realidades

mente para Europa — 56% — América do
Norte — 22% — e Reino Unido — 17%.
Apenas 3,8% sdo destinados a América
Latina — incluindo o Brasil. A empresa
possui 1.300 funciondrios, 489 somente na
fabrica nova.

ORGANIZACAO: Todos 0s empresarios
que fizeram parte da comitiva aprovaram
a visita a Inpacel e afirmam que tiraram
proveito da viagem. O diretor da Gréfica
Boaventura, Shinji Gohara, diz que a or-
ganizagio da empresa foi a principal li¢ao
que trouxe para Maringd. “Eles se preocu-
pam com o bem-estar do funciondrio, com
o meio ambiente e investem muito em
tecnologia”, complementa.

O empresdrio Fernando Vanderli
Ferraz, da Fabrica de Acolchoados Marin-
g, ficou “impressionado” com o “poten-
cial incrivel” da fabrica. “Nunca tinha vis-
to estrutura igual”, comenta. Ele afirma
que achou interessante principalmente a
“fabricamae”, onde pode ver como é fabri-
cado o papel.

Maria José Lipori também “simpati-
zou” mais com a “fabrica mae”. “Gostei
muito de conhecer a nova inddstria, que
possui um processo moderno de automa-
¢do. Mas foi na antiga, que ainda utiliza
um processo artesanal, onde pudemos en-
tender melhor todo o processo de transfor-
magdo do papel”.

Seu carro anda
na linha?

Quantos quilometros o seu
carro rodou depois da ultima
revisao de freios e suspensao?

O alinhamento deve ser
verificado a cada 7.500
quilometros.

Os freios a cada 5.000
quilometros.

REVISAO
GRATUITA

A Parana Pneus esta revisando
gratuitamente freios € suspensao
(Promogdo valida até 15.05.95).
Passe no AutoCentro e aproveite
para conhecer os langamentos

Goodyear (GPS-2 e Aquatred) e os
servigos exclusivos:
Jfreios,
suspensao,
balanceamento e o

SOMN

GOODSYEAR

= AutoCENTRO=

Avenida Colombo, 7.127
Entre a Av. 19 de Dezembro
e a Av. Parana.

Fone: 262-1772
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SUITE-HOTEL

A Sua Residéncia
Executiva no
Centro de Maringa

113 Aptos de luxo
com cofres individuais

Room-Service 24 horas

Auditorio para 200 pessoas

Saldes para reunioes
empresariais € sociais

Terrago com piscina,
sauna, quadra de squash

Estacionamento privativo.

Fone: (044) 226-4511
Fax: (044) 226-1033

Rua Néo Alves Martins, 2398
Maringa - Parana

BH - AcIM - ABRIL/95
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Crediario Seguro

Departamento para Assuntos Cadastrais administra bancos de
dados que ddo seguranga e conseguem reduzir chances de
inadimpléncia no comércio de Maringd

O SCPC - Servigo Central de Prote-
¢do ao Crédito — € o carro-chefe dos servi-
cos oferecidos pela Associagdo Comercial
e Industrial de Maringd. Das 1.560 empre-
sas associadas até 30 de marco, 960 eram
usudrias do sistema.

Alémdo SCPC, o Departamento para
Assuntos Cadastrais daentidade é compos-
to pelo Video-cheque. Em breve estard a
disposi¢io dos associados o SPI - Servigo
de Protegao Imobilidria; e o DIC — Depar-
tamentode Informagoes Cadastrais. Osdois
servigos estdo em fase de implantag@o.

Criado em outubro de 1962, 0 SCPC
¢ um banco de dados de pessoas inadim-
plentes, mantido pelo comércio de Marin-
g4. A ACIM fazapenaso gerenciamentodo
sistema. Todas as informagdes contidas no
servigo siio de responsabilidade dos lojis-
tas.

Podem ser usudrias do sistema, em-
presas comerciais, prestadoras de servigos
e instituicoes financeiras. Parateracesso ao
sistema € preciso ser associada da ACIM e
fazer uma filiagdo especial ao Departamen-
to para Assuntos Cadastrais da entidade.
SENHA: Uma vez cadastrada, a empresa
recebe uma senha exclusiva que possibilita
a realizagdo de consultas. Para receber as
informacdes, o usudrio deve apresentar O
nome completo, data de nascimento, CPFe
RG do consumidor. Estes dados sdo repas-
sados via telefone ou computador interliga-
do a central do sistema.

Sdo trés, os tipos de respostas possi-
veis: “nada consta”, para os bons pagado-
res; “registrado’”, para os inadimplentes, e
“as passagens”. Essa terceira € um levanta-
mento de quantas vezes a pessoa foi consul-
tada nos udltimos trinta dias. O objetivo €
verificar se o consumidor estd comprando
muito a crédito, e alertar o lojista a fim de
evitar possiveis golpes no comércio local.

No caso de inadimpléncia, os nomes
dos““maus pagadores” permanecem no ban-
codedados durante cinco anos. Parainclui-
los no cadastro, os lojistas devem cumprir

certas determinagdes do Regulamento Na-
cional dos SCPCs e do Cédigo de Defesado
Consumidor.

O inadimplente s6 pode ser registra-
do ap6s 30 dias do vencimento da divida.

Istodepois de ter sido avisado da existéncia
do débito, e de que tem 10 dias para quita-
lo. Oregistro é feito mediante apresentagdo
deumafichaespecial preenchidacomtodos
os dados do cliente. Do nome, enderego, ao
tipo de débito, data de vencimento e valor
da compra.

Se a pessoa estiver registrada, s6 ha
duas maneiras de sair do cadastrodo SCPC.
Oupagaadivida,ouesperapeloscincoanos
para que seu nome seja excluido automati-
camente do banco de dados do sistema. O
pagamentodeveserfeito nalojaondeexiste
o débito, de acordo com os critérios da
empresa.

Em 1992, o Video-Cheque foi incor-
porado ao Departamento para Assuntos
Cadastrais da ACIM. E outro banco de
dados com o cadastro de emitentes de che-
ques sem fundos de todo o pais. A principal
fonte é o Banco Central. Semanalmente, o
BC envia disquetes para atualiza¢do dos
dados do sistema.

Os cheques sem fundos recebidos
pelos associados e a relagdo de cheques
roubados e extraviados fornecidas pelas
agéncias bancdrias de Maringd também sio
fontes de atualizagdo. As consultas sio fei-
tas via telefone ou computador interligado,
como no acesso a0 SCPC. Neste caso, basta
repassar apenas o CPF ou CGC do cliente
para receber a informagao.

O SPI - Servigo de Protegdo Imobi-
lidgrio—e 0 DIC —Departamentode Informa-
¢oes Cadastrais — deverao ser 08 proximos
servigos a serem incorporados ao sistema.
O primeiro serd um banco de dados nos
moldes do SCPC, destinado exclusivamen-
te a imobilidrias.

Vai armazenar todos os dados refe-
rentes a aluguéis. Serd possivel saber se o
inquilino estd ou jd esteve em atraso com o
aluguel do imével, ou telefone, contas de
4gua, luz, telefone,condominio, IPTU, entre
outros compromissos assumidos na assina-
tura do contrato de locagdo.

J4 o DIC serd um SCPC de pessoas
juridicas. Enquanto o Servigo Central de
Protegdo ao Crédito € destinado as pessoas
fisicas, o Departamento de Informagdes
Cadastraisreunirdinformagdessobreasem-
presas de Maringd e regido.



SEGURANGA

ACIM organiza 2° Forum

A diretoria para Assuntos Comunita-
rios da Associagdo Comercial e Industrial
de Maringd vai realizar no segundo semes-
tre a segunda edi¢io do Férum de Seguran-
¢a Puablica do municipio. O primeiro férum
foi realizado em 1992, reunindo para dis-
cussdo desde lideres comunitdrios, lideran-
¢as empresariais, autoridades municipais e
estaduais.

O diretor para Assuntos Comunitd-
rios da ACIM, Fernando Rezende, jd ini-
ciou contatos com os lideres de bairros e
autoridades municipais para marcar uma
reuniao preliminar e definir detalhes do
Forum. “A realizagdo deste evento é uma
exigéncia da propria comunidade. O pri-
meiro Férum obteve resultados positivos,
mas alguns problemas ainda resistem. Va-
mos discuti-los e tentar chegar a solugdes”.

Desta vez, a ACIM espera a partici-
pacao dos deputados estaduais e federais —

eleitos por Maringd — durante o Férum.
Uma das criticas do atual presidente da

Rezende: preparando 2° Férum
de Seguranca

associagao, Pedro Granado, que organizou
0 1° Férum, foi a auséncia dos deputados
naquela oportunidade. “Nés os elegemos
para que defendam os interesses comunita-
rios. Temos a certeza de que todos estario
presentes desta vez”, afirma.
EDUCACAO: Enquanto ndo realiza o
Férum de Seguranga, o diretor da ACIM,
FernandoRezende, participadaelaboragio
de um programa de conscientizag¢do na ci-
dade com relagio ao transito. Este progra-
maexisteemoutrascidades,comoJoinvilie,
onde osindicesde acidentes diminuiramaté
60%. Em Maringd, sua criacdao vem sendo
estudada por liderangas comunitarias.

A idéia chegou a Maringd através do
engenheiro da prefeitura, Mauro
Menegazzo. Ele participou de uma das reu-
nides da ACIM, quando pediu a participa-
¢do dos empresdrios. A associagdo tem
que estar envolvida nesta campanha pelo
grau de respeito que a entidade conquistou
junto a comunidade”, frisou.

CoOLETORES

Por uma cidade mais limpa

Secretaria do Meio Ambiente cria projeto para implantagao de caixas coletoras de lixo em Maringa.
O projeto beneficia menores carentes sem gastar dinheiro dos cofres piiblicos

No final do ano passado, quando
participava de uma reunido ordindria da
diretoria da ACIM, o secretdrio do Meio
Ambiente de Maringd, Paulino Mexia, foi
questionado quanto a falta de caixas coleto-
ras de lixo, principalmente nas ruas centrais
da cidade. Na época, ele deixou a reuniao
prometendo uma solucio para o problema.
A solugac veio rdpida.

Em margo, o secretdrio voltou a reu-
nido da ACIM com um projeto do Executi-
vo aprovado pela Camara Municipal e com
licitagdo ja feita para instalacio de caixas
coletorasdelixo.Semrecursos, o secretario
encontrou uma maneira criativa para viabi-
lizar o projeto: a empresa que venceu a
licitagdo busca recursos, via marketing, na

iniciativa privada.

Parte dos recursos arrecadados pela
empresa sdo direcionados para o Fundo
Municipal do Meio Ambiente. E mais: a
manuten¢ao das lixeiras deve ser feita por
criangas carentes, ajudando assim a tirar os
menores dasruas. “Alémdeniohavercusto
paraomunicipio,aindaajudamosaresolver
um problema social”, comemora Paulino
Mexia.

OUTDOOR: A empresa vencedoradalici-
tagdo foi a Centralcon — Construgdes e
Empreendimentos — dos empresarios
Maurinho Picioly e Jodo Carlos Seravalli.
Eles explicam que os coletores —uma caixa
de fibra de vidro fixada em um poste galva-
nizado — funcionam como “pequenos

outdoors™ onde as empresas podem fazer
seu marketing.

Virias empresas jd reservaram cole-
toresdelixo. A vantagem de chegar primei-
ro€conquistar pontos privilegiados e estra-
tégicosnocentrodacidade. Aempresapaga
uma entrada de R$ 100 para producdo da
arte e instalacao dos coletores e mais R$ 60
por més, para limpeza, conserto ou substi-
tui¢do das caixas e pagamento dos menores.

Osmenores contratados pararealizar
amanutengao das caixas coletoras tém car-
teira assinada, recebem uniforme, saldrio e
alimentag@o. As caixas coletoras estdo sen-
do instaladas perto de abrigos de 6nibus,
escolas, lanchonetes e outros locais com
alto fluxo de pessoas.
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ACIM-UEM

O fim do ‘portunhol’

Entidades promovem curso de espanhol voltado para empresdrios. Sao trés turmas, 48 vagas e
4 meses de prazo para que os alunos aprendam o minimo necessdrio para se comunicar

A comunica¢do é uma das barreiras
que tém prejudicado a amplia¢io de nego-
cios no recém-instalado Mercosul — Mer-
cado Comum do Cone Sul.

Preocupada com esta situagiio. a As-
sociacdao Comercial e Industrial de Marin-
gd firmou convénio com o ILG — Instituto
de Linguas — da Universidade Estadual
para a criacio de um curso de espanhol
direcionado ao empresariado da cidade.
Sdo trés turmas, com 16 alunos cada. O
curso tera duracio de quatro meses.

Se depender da professora das tur-
mas, Aurélia Cofré Rodriguez, ao final dos
quatro meses de aula. os alunos terio o
bdsico para se comunicar em espanhol.
“Vamos decretar o fim do portunhol™, ga-
rante. Ela acredita também que a maioria
vai querer seguir com o aprendizado apés

esta fase inicial.

Andréia Betone, da Coopergraf, ¢
uma das alunas que tém um certo dominio
do espanhol. Hi um ano e meio, ela fre-
quenta um curso da lingua, no proprio
ILG. “*Com o curso da ACIM terei oportu-
nidade de aprender uma linguagem especi-
fica voltada aos negdcios e complementar
meus conhecimentos™, ressalta. Ela conti-
nua frequentando os dois cursos.
CONTINUAR: Marcelo Santos de Oli-
veira, da Armarinhos Concorde, afirma
que consegue entender de 70 a 80% dos
didlogos em espanhol. Mas enfrenta difi-
culdade na hora de se comunicar. Ele é um
dos que pretende continuar a estudar apés
os quatro meses de curso. “Quero absorver
o mdaximo possivel de conhecimento até
dominar o idioma™, declara entusiasmado.

O gerente da OK Benfica Pneus,
Antonio Carlos Campos Silva, € outro que
estd motivado com a oportunidade de apren-
der o espanhol. Ele considera a iniciativa
da ACIM “interessante”, porque vai facili-
tar a vida do empresariado e conta com a
credibilidade da UEM. “O ILG € hoje. sem
didvida, um dos institutos de linguas mais
respeitados de Maringd”, frisa.

A possibilidade de aprender a falar
corretamente o espanhol também entusias-
ma o diretor do Supermercado Sao Fran-
cisco, Jefferson Nogaroli. Ele ja importou
produtos, fez visitas e mantém constantes
contatos com os paises do Mercosul. Até
agora sempre “apelou’ para o “*portunhol™.
“Nas proximas vezes vou poder mostrar
que estou aprendendo a me comunicar na
linguagem correta’”, comemora.

INFORME ESPECIAL

DoONA GUILHERMINA

Uma lanchonete especial

Dentro da filosofia de pro-
mover inovagdes constantes. o
Hospital Maringd terceirizou o
atendimento de sua lanchonete.
Procurando sempre oferecer ser-
vicos de qualidade. a empresa
contratou o Buffet
Guilhermina, com 15
tradi¢do em Maringa.

Dona
anos de

Acostumada a atendimen-
tos personalizados, a empresdria
Guilhermina Matozo Ramos req-

sempre feita uma consulta ante-
cipada a nutricionista do hospi-
tal, que indica o tipo de comida
que eles podem comer. O aten-
dimento € feito em familia, pe-
los filhos Aparecido Reginaldo
Ramos e Regina Maria Ramos
Telles e pelo genro, Luis Carlos
Telles, entre 9 e 22 horas.
Desde a inauguragdo em
janeiro, médicos, enfermeiros,

liza um servigo diferenciado na
Jlanchonete. “Nosso carddpio ¢ varjado.
mas- as refeigoes sio sempre caseiras
para que nossos clientes se sintam 3
vontade™. explica. Além das refeicoes, a
Janchonete serve também lanches, sal-
gados. sucos. refrigerantes e bebidas em
geral.

No atendimento aos pacientes, é

preciso cuidado especial, por isso é

Atendimento: trabalho em familia

funciondrios do hospital e de
empresas vizinhas, além de pa-
cientes e acompanhantes, tém utilizado
os servicos da lanchonete. Ela também
faz entregas a domicilio através do
sistema “‘disque-marmita”, pelo fone:
224-7122, ramal 263.

A experiéncia deu tao certo, que
dona Guilhermina ja se coloca a dispo-
si¢dio de outras empresas para implantar
sistemas semelhantes.
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— CANTINHO DO PRESENTE
R. Rio Itajai, 690 - fone: 222-9460
- POLAR
R. Silva Jardim, 539 - fone: 224-7859
Com. ¢ assist. téenica em Ar Condicionado
- J. SARDANHA ATACADO
Av. Brasil, 6344 — fone: 224-9392
Com. de eletrodomésticos
— 4M COMUNICACAOE
MARKETING
Av. Tiradentes, 1008 — fone: 223-6059
— G.STAR CALCADOS
Av. Brasil, 2643-A — fone: 223-2794
— REAL PARATI
Av. Morangueira, 2349 — fone: 228-3864
Com. varejista de pisos ¢ azulejos
— TRADIZIONE ITALIANA
Av. 07 de Setembro, 267 — fone: 228-6071
Imp. e com. de géneros alimenticios
— OLHAR GATEADO
Av. Maud, 959 — fone: 223-2471
Ind. ¢ com. de confecgoes
— LOOKING 4
R. Arthur Thomas, 779 — fone: 223-6470
Curso de idiomas
— NEW LIFE
Av. Cidade de Leiria, loja 14
Fone: 225-2158
Ind. e com. de confecgoes
— DEPOSITO POPULAR
Pca Pion. Jacinto F. Branco, 17
Fone: 262-2288
— LOJA DE MOVEIS ADDAM’S
R. Mitsuzo Tagushi, 552 — fone: 223-5635
— FARMACIA FARMAPENA
Av. Brasil, 2622 — fone: 222-2648
- M 4 VEICULOS
Av. Paranavai, 1164 — fone: 2.24-6()44
— AGATA REPRESENTACOES
Av. Getilio Vargas, 266 — fone: 223-2464

- MOLIERE CONFECCOES
R. Santos Dumont, 2125 — fone: 223-4041
— AUTO-PECAS GUERLLES
Av. Brasil, 4840
— TELELIMA
R. Néo Alves Martins, 2762
Fone: 222-7344
Adm. Telefone ¢ Iméveis
— TRONIC COMERCIO DE
COMPUTADORES
R. Santos Dumont, 2166 — fone: 222-2584
— BRASCAR
R. Piratininga, 463 — fone: 226-5756
Locadora de automdveis
— VITRINE MODAS
Av. Brasil, 3488 — fone: 223-4112
— CASAS LOANDA
Av. Brasil, 5580 — fone: 224-7186
Com. de tecidos e confecgdes
— MAGAZINE PELICANO
Av. Herval, 588 — fone: 222-3523
Com. de confecgoes
— NOSSA PROPAGANDA
Av. Brasil, 4399 — fone: 225-3045
- GIRE MODAS
Av. Pedro Taques, 2480 — fone: 972-2008
- MED MAR
Av. Pedro Taques, 77 — fone: 222-4493
Com. de medicamentos
— AGROEXPORT
Av. Parang, 242 — fone: 222-5941
Com. Imp. Exp. de prod. agricolas
— ORION EQUIPAMENTOS
ELETRONICOS
R. Guaporé, 52 — fone: 224-7978
— DESPACHANTE IMPERIAL
R. Antonio Otavio Scramin, 1644
Fone: 224-8967
- LABOR
Av. Parand, 242 — fone: 223-5444
Trabalho temporirio
- KAREN CALCADOS
Av. Ivai, 767 - fone: 238-1391

Agenda da Diretoria

Margo

Dia 06: O diretor do Hospital Universitdrio, José
Carlos Amador, participou da reunido da direto-
ria da ACIM.

Dia 07: Os diretores participaram da palestra
com o jornalista Luis Nassif, na Biblioteca Muni-
cipal.

Dia 08: As diretoras do Conselho da Mulher
Empresdria e Executiva promoveram Jantar em
comemoragao ao Dia da Mulher.

Hélio Costa Curta e Fernando Rezende
participaram de reunido com liderangas da Vila
Operdria para discussdo do desenvolvimento so-
cial, na Igreja Sao José.

Dia 09: Carlos Previdelli participou de reunido
da diretoria da Faciap, em Paranagud.

Dia 10: Rubens Abrdo participou da solenidade
de inauguragdo do auditdrio do Simatec, e Jorge

Toyofuku participou da inauguragao da Kato Tra-
tores e Implementos.

Dia 11: Pedro Granado participou do Projeto
Ter¢a Cultural, no anfiteatro da Sociedade Médi-
ca de Maringd.

Dia 13: Pedro Granado recebeu a visita do
secretdrio do Meio Ambiente, Paulino Mexia, e do
empresdrio Joao Carlos Seravalli.

Dia 14: Luiz Sander e Elizabete Emidio participa-
ram da posse da Diretoria, Conselho Fiscal e
Conselho da Mulher Empresdria de Sarandi.
Dia 16: Pedro Granado e Donisete Busiquia par-
ticiparamdasolenidade de instala¢do da Superin-
tendéncia Regional do Banco do Brasil, em Ma-
ringd.

Dia 18: Carlos Previdelli participou de reunido
do Conselho Consultivo dos SCPCs do Parand.
Dia22: Fernando Rezende participouda abertura
da Campanha de Prevengio de Alcool e Droga.
Dia 29: Jorge Toyofuku participou de almogo
oferecido ao professor e ex-reitorda Unesp, Willian
Saad Hosne.

"Se eu

pudesse viver
novamente

a minha vida...

...na proxima cometeria
mais erros.

Nao tentaria ser tdo
perfeito, relaxaria mais.
Correria mais riscos,
faria mais viagens,
contemplaria mais
entardeceres, subiria
mais montanhas,
nadaria em mais rios.
Se pudesse voltar atras,
trataria de ter somente
bons momentos. Poucos
sabem, disso é feita a
vida, s6 de momentos;
néo percas o agora".

José Luls Borges
1889-1987 Escritor argentino,
considerade um dos maiores
do século.
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Porto Rico - Rio Parana

Chacaras com 2 mil m?, a 185

quildmetros de Maringa.

- Acesso ao rio sem barranco.
Bosques. Projeto completo de
infra-estrutura e lazer. Entrada,

mais 15 meses de R$ 660,00.

SOMN

TUPARANDY

CENTRO IMOBILIARIO

Avenida Tiradentes, 25
Fone : 226-5353
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PROJETO

Surpresa agradével

Niumero de empresas e alunos interessados em participar do programa surpreende. Em 15 dias,
o numero de académicos cadastrados atinge 85% da meta do semestre

Quando o convénio de
criacio do projeto SER — Ser-
vico de Estdgio Remunerado —
foi assinado, em dezembro do
ano passado, o objetivo era
chegar ao final do primeiro
semestre letivo de 1995 com
200 empresas e 400 alunos
cadastrados. Para surpresa de
todos, quinze dias ap6s a aber-
tura das inscrigdes, 345 acadé-
micos ja haviam se apresenta-
do como candidatos a estagid-
rio.

“O comeco do recruta-
mento coincidiu com o inicio
das aulas. A receptividade nos
surpreendeu porque em duas
semanas ja haviamos pratica-
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mente atingido a meta do se-
mestre”, comenta entusiasma-
do o coordenador do projeto,
professor Tadeu Franga.

A aceitagio do
empresariado maringaense
também foi acima da espera-
da. No mesmo periodo de ins-
cri¢do dos alunos, o SER con-
seguiu recrutar 50 empresas.
A meta de um més de traba-
lho. “O interesse da classe em-
presarial demonstra que a so-
ciedade necessita e quer apro-
veitar melhor os recursos hu-
manos formados pela UEM”,
diz o presidente da ACIM,

O Truck Noma é uma das empresas que ja tém estagiarios  Pedro Granado Martines.

TELEPAR
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A EDirEL

Listas Telefénicas S.A.

ITA NAVHORE
DE TROCAR.

A Editel estd distribuindo gratuitamente a Lista
Telefonica Oficial Parana NOROESTE - Assinantes e
Classificada de Maringé e Regido Metropolitana- Edi¢ao
95. Isto significa que logo, logo, vocé vai poder trocar
a sua Lista antiga por uma novinha em folha. E vai
contar com telefones atualizados para facilitar a sua

vida. Aguarde a visita de nosso distribuidor em sua
casa. E toma 13, d3 ca

A unica autorizada pela

Obs: Aos moradores de edificios, procurar seu exemplar na portaria do prédio.
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BENEFICIADOS: Uma das
empresas cadastradas que ja estd com esta-
gidrios é a Truck Noma. Sdo dois alunos do
curso de Administra¢io. Um trabalha pela
manhd e o outro a tarde. “A maioria das
empresas precisa de estagidrios. Mas nem
sempre vai atrds. O SER vem preencher
esta lacuna que existia entre a Universida-
de e o meio empresarial”, afirma o sécio-
proprietdrio Jodo Noma.

Amorim Pedrosa Moleirinho, do
Curtume Central, € outro empresdrio que
destaca a importincia do Servigo de Estd-
gio Remunerado. Ressalta que a partir de
agora, o Curtume vai recorrer ao projeto
sempre que necessdrio. E com uma propos-
ta. A de contratar definitivamente os esta-
gidrios que se destacarem durante a perma-
néncia na empresa.

Em fase de reestruturagdo, o Super-

mercado Musamar vai abrir vagas para 10
estagiarios do SER. Serdo alunos de 10
cursos diferentes, desde Educagio Fisica e
Letras até Economia e Administragdo. O
processo de sele¢dio deve comegar no final
deste més. “Primeiro preusamos terminar
as reformas nos prédios”, explica o diretor
da empresa, Paulo Uchimura.
VISITAS: Para aproveitar o clima favora-
vel ao SER, o coordenador do projeto tem
visitado as empresas filiadas a ACIM em
busca de novas adesdes. As visitas sdo
feitas todas as segundas e tergas-feiras. O
contato é feito diretamente com os sécios-
proprietarios. Nesta etapa, Tadeu Franga
tem a colaboragdo dos professores Décio
Sperandio e Rosa Izelli Martins.



PROGRAMA IDEAL

Apoio aos
lideres do futuro

Projeto de identificag¢do e desenvolvimento de liderangas empresariais
volta a ser desenvolvido em Maringd. Agora mais dindmico e com
novidades para atrair um niumero maior de participantes

Prepararlideres de
associagoes representati-
vasdeclasse, paraquete-
nhamuma gestiodedire-
¢iocom é€ticaeconscién-
cia de sua fungdo social.
Este é um dos objetivos
do Programa Sebrae
Ideal.

Idealizado pelo
Sebrae nacional, o proje-
to foilangado,em fase ex-
perimental, noano passa-
do. Apenas empresdrios
do Parand participaram
desta primeiraetapa. Em
1995, esta sendo implan-
tado em todo o pais.

Com o Ideal, o Sebrae pretende mu-
dar o perfildos lideres de associagoes repre-
sentativas de classe. Em 10 anos, a institui-
¢do quer formar uma nova geragio de diri-
gentes. Ela serd composta por pessoas pre-
paradas, formadoras de opinido, e atuantes
na comunidade como um todo.

Uma pesquisa realizada pelo Sebrae

nacional aponta que 76.7% dos entrevista-
dos concordam que as associagdes de clas-
se siio uteis. Mas 56.7% dos empresadrios
consultados afirmam que na forma como
essas entidades se encontram, deixam mui-
to a desejar.
ESFORCO: E por isto que a institui¢ao
aposta alto no programa. “Todas as unida-
desdaFederacao vao concentrar esfor¢os na
suaexecugido”, diz Cldaudio Serrato, consul-
tor do Servigo de Apoio & Pequena Empre-
sa no Parand.

No ano passado, o Ideal formou cin-
co turmas no Estado. Foram beneficiados
empresarios das cidades de Curitiba, Lon-
drina, Cascavel, Pato Brancoe Maringd. Em
1995, serdo 10 municipios atendidos pelo
projeto.

O programa serd realizado em Curi-
tiba, Foz do Iguagu, Francisco Beltrao,
Guarapuava, Jacarezinho, Londrina, Mare-

O programa foi apresentado aos diretores da ACIM

chal Candido Rondon, Ponta Grossa, Umua-
rama e Maringd. Em todas essas cidades o
Sebrae vai desenvolver as Fases I e IT do
I[deal.

A Fase I é destinada aos empresdrios

que jd participam de entidades representa-
tivas, ou que tém potencial para serem lide-
res empresariais. A Fase II € direcionada a
continuidade no desenvolvimento das tur-
mas da etapa anterior.
OPCIONAL: Outra novidade adotada em
95 serd a inclusio de eventos opcionais.
Agorasioseis atividades obrigatdrias e seis
opcionais. As obrigatdrias serdo promovi-
das a cada 15 dias, e terdo duracdo de oito
horas. O programa comegard no inicio de
maio.

Em Maringa a proposta do Sebrae €
de que as atividades sejam desenvolvidas
aos sdbados, como no ano passado. “Foi a
melhor op¢do que encontramos”, declara
Cldudio Serrato.

Na opinido do diretor para Assuntos
de Prestagaode Servigos da Associagdo Co-
mercial e Industrial de Maringd, José Luiz
Sander — um dos que concluiu a Fase I, no
ano passado—o Ideal € amelhor alternativa
para se aprender como conduzir uma enti-
dade de classe. “Foi uma experiéncia grati-
ficante”, resume.

€onyenio
O mais moderno
Convénio
Médico
Hospitalar,
concebido para
atender a sua
familia a custo
acessivel.

O convénio
Saude Maringa
nao tem
caréncia para
consultas e

i

exames € voceé
recebe um

seguro de vida
de acidentes
pessoais.

LIGUE JA
(044) 222-3773
CONVENIO
SAUDE
MARINGA
tem o aval do

- Hospital e
Maternidade
Maringa.
Convénio
Sadde Maringa
(044) 222-3773
(044) 224-7122
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1MPOSTO DE RENDA

Entrega em 31 de maio

Receita Federal orienta contribuinte a se antecipar na entrega das declaragées. Alerta ainda para os
cuidados que devem ser tomados na hora de fazer as conversoes de moedas em Ufirs

O dia 31 de maio, € a data limite
para a entrega das declaracdes do Imposto
de Renda — IR — das pessoas fisicas. Além
do prazo final, os contribuintes devem
ficar atentos aos cadlculos, na hora de
dec]arzir seus rendimentos.

E que o exercicio a ser declarado
teve algumas particularidades. O pais tra-
balhou com duas moedas: o antigo cruzei-
ro real e a URV, depois convertida em
real no dia 1° de julho. A troca de moeda
vai exigir vdrias conversdes e qualquer
erro pode levar a distor¢des, ou até a um
pagamento de imposto maior do que o
devido.

Todas as conversdes devem levar
em consideragdo a URV do primeiro dia

de cada més. As despesas fora desta data
devem ter seus valores primeiro converti-
dos para a URV do dia do pagamento.
Depois, precisam ser transformadas para
o valor em cruzeiros do 1° dia do més. O
resultado, deve, entdo, ser convertido para
Ufir.

Os contribuintes devem ficar aten-
tos ainda aos valores de abatimento men-
sal por dependente. Até agosto (inclusive)
¢ permitido deduzir 40 Ufirs por depen-
dente. A partir de setembro de 1994, o
valor passou a ser 100 Ufirs por més para
cada dependente.

A Delegacia da Receita Federal de
Maringd orienta os contribuintes a faze-
rem suas declaracoes em disquetes. Os

e SERVICO DE COPA

oﬂ:r.o ik

(lpzmaza.

QUARTOS:

C/ TELEFONE, VENTILADORES, TV A
CORES E CHUVEIROS C/ DUCHAS

APARTAMENTOS:

C/ TELEFONE, TV A CORES,
FRIGOBAR, AR CONDICIONADO
E CHUVEIRO C/ DUCHAS

e LAVANDERIA
e ESTACIONAMENTO GRATUITO

NAO COBRAMOS TAXA DE SERVICOS

CEP 87013-190 -

RUA BASILIO SALTCHUK, 599 TELEFAX: (044) 222-2019
MARINGA =

PARANA
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disquetes estdo a disposi¢do em qualquer
unidade da Secretaria da Receita Federal.
A distribuigiio € gratuita, sem a necessida-
de de reembolso, como em anos anterio-
res.

O uso do disquete é recomendado
por possibilitar maior rapidez no preen-
chimento da declarac@o e evitar erros nas
conversdes. Outra vantagem € que as de-
claragoes feitas pelo disquete sio proces-
sadas mais rapidamente, e tendem a ser
incluidas na devolugao dos primeiros lo-
tes, do imposto a restituir.

Estdo sujeitos a declaragio do IR os
contribuintes que no exercicio de 1994
receberam rendimentos tributdveis supe-
riores a 12 mil Ufirs. Ou quem recebeu
rendimentos isentos, ndo tributdveis ou
tributados na fonte, cuja soma foi superior
a 80 mil Ufirs.

Também serdo obrigadas a declarar
as pessoas que participaram de empresa,
como titulares de firma individual, ou
como sdcias, exceto acionistas de S.A;
que apuraram ganho de capital na aliena-
¢do de bens e direitos; efetuaram opera-
cdes em bolsas de valores, de mercado-
rias, de futuros e assemelhados.

Fazem parte desta lista ainda, os
contribuintes que tiveram a posse ou a
propriedade, em 31 de dezembro de 1994,
de bens ou direitos de valor patrimonial
superiores a 500 mil Ufirs; ou de im6veis
rurais com dreas acima de mil hectares.

A Delegacia da Receita Federal em
Maringé informa que manterd plantéo fis-
cal permanente para esclarecer as dividas
que possam surgir durante o preenchimen-
to das declaragdes. Além disso, haverd
atendimento telefonico pelo nimero 146.

Outro aviso importante € quanto as
penalidades em caso de atraso na entrega
da declaragdo. A Receita comunica que a
multa serd de 1% ao més ou frag@o sobre o
IR devido, sendo que o valor minimo
aplicdvel é de 200 Ufirs para Pessoas
Fisicas e 500 Ufirs para Pessoas Juridi-
cas.



Capital de Giro

Prneus
importados

Segundo a Associa¢cao Brasileira
de Importadores de Pneus — ABIP — em
1995 o Brasil terd trés milhoes de consumi-
dores do produto importado *“'semi-novo”.
A associagao vem combatendo o que ela
chamou de “campanha difamatoria” mo-
vida por uma entidade que congrega as
multinacionais fabricantes de pneus.

Reciclagem

Para combater a “campanha
difamatoria”, a Abip nao tem poupado
esfor¢os. Produziuuma fita de video, mos-
trando o comércio de pneus usados na
Luropa e Estados Unidos e, juntamente
com farta documentagao, esta enviando
para veiculos de comunicagao. Além dis-
so, esta implantando em Salvador uma
usina para reciclar wm milhdao de pneus

Conselho de
Usuarios

Estd sendo criado o Conselho de Usui-
rios da Parand Assisténcia Médica— PAM, que
mantém convénio com a ACIM. O conselho
serd um 6rgdo de cardter consultivo para fisca-
lizar o gerenciamento operacional da PAM.
Serd formado por 10 usudrios — 5 suplentes. O
mandato € de dois anos.

Pane nos
telefones

De dezembro a marcgo, os telefones
de Maringa ficaram “mudos” quatro
vezes,durante varias horas em cada dia. O
prejuizo foi grande, principalmente para
algumas empresas que utilizam o
telemarketing. A ACIM pediu explicagoes
a Telepar sobre o assunto. Segundo o

Saude
todos

os dias,
toda a vida.

Saude € a nossa meta.
Estamos preparados 24
horas, todos os dias, para
0 cumprimento desta
missao.
Estudos, pesquisas,
debates e treinamentos
fazem parte da rotina do
Nosso corpo clinico, do
Nnosso pessoal
especializado e de todos
os demais funcionarios.
Em cada servigo
investimos em
qualificagao, tecnologia e

por ano. gerente da Telepar, Claudio Garbin, as dedlcagao-
paralisagdes ocorreram em fun¢ao de uma
. Jfalha que provoca sobrecarga no trdfego To mografia
‘/ d em uma das centrais digitais que atende -
l eofone Maringd e regido. ComPUtadorlzada
O Banco Sudameris ji implantou em VideOIaparOSCOpla
Maringd o sistema de videofone, um aparelho B LETA 0 Cistoscopia
com ‘\',ls(‘". que transmite n.nug'cm‘pcl.z.l rcdc_lclc-‘ P]"O Vldenczas Videoartroscopia
fonica comum. O préprio banco financia os 5 -
aparelhos aos interessados. A Telepar jda tomou as providéncias, Broncofibr OSCOpIa
Segundo o gerente principal da agéncia Jazendo a manutengao intensiva de todos Endoscopia

os equipamentos. Ela ndo garante porém,
o fim das panes.

do Sudameris, Luiz Augusto Lampert Coclho,
€SSC NOVO SErvigo permite a aproximagao maior
cntre o cliente e o gerente de sua conta.

Posse no SCPC

Odiretor para Assuntos Cadastrais
da ACIM, Carlos Roberto Previdelli, assu-
miu no dia 18 de margo a presidéncia do
Conselho Consultivo dos SCPCs do Para-
nda — Servigo Central de Prote¢do ao Cré-
dito. Previdelli foi empossado durante reu-
nido dos conselheiros dos SCPCs de todo
estado, realizada na sede da associa¢do

Ultra-Som e Raios X
Laboratorios de
Analises Clinicas
Convénio Saude
Maternidade
Pronto Socorro e UT]

Momnopolio
A possivel quebra do monopdlio das
telecomunicagdes pode estar prejudicando as
estatais brasileiras do setor. E que algumas
interessadas na quebra sdo fornecedoras das
estatais nacionais.

SOMN

Banco do
Brasil

Comegaram a funcionar em margo as
Superintendéncias Regionais do Banco do
Brasil no Parand. As regionais funcionam no
prédio da principal agéncia do BB nas cida-
des de Curitiba, Londrina, Cascavel e Marin-
ga e estdo subordinadas a Superintendéncia
Estadual. O superintendente regional de Ma-
ringd é Valdemir Diniz, que era gerente-
geral.

em Maringa.

Interligacdo

Durante a reuniao dos SCPCs, os
conselheiros discutiram o projeto de infor-
matizag¢do do servigo. A Faciap estd nego-
ciando uma linha de financiamento para
que as associagoes comerciais viabilizem
a informatizag¢do, primeiro passo para um
plano mais ambicioso: a interligagao do
servigo em todo o estado.

Hospital Parana

Av. Luiz Teixeira Mendes, 1929
Maringa - PR

Fone/Fax:224-2322
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ARGENTINA

Medidas desafinadas

Presidente da Camara Econémica de San Martin visita ACIM, faz uma andlise da
situagdao argentina, e diz como os empresdrios estao se mobilizando para reverter o
atual quadro desfavordvel aos seus negocios

Os problemas econémicos vividos
pela Argentina s@o conseqiiéncia de erros
nos ajustes no plano de estabilizacio da
moeda. A andliseédo presidente daCamara
Econdmicade San Martin, Francisco Saitta.
Ele esteve em Maringd, no final de marco
para manter contatos com empresdrios da
cidade.

Maringd fez parte de um roteiro de
viagens que incluia ainda Sdo Paulo, Curi-
tiba, Florianépolis, Porto Alegre, Blumenau
e Santa Rosa, no Rio Grande do Sul. Em
todas estas cidades, Saitta conversou com
empresdrios naexpectativade ampliar o in-
tercambio comercial entre Brasil e Argen-
tina.

Duranteavisitaa Associacio Comer-

ciale Industrialde Maringd, o presidente da
CamaraEcondmicade San Martinexplicou
que a entidade redne 5.700 empresas. Elas
representam | 1% do PIB —Produto Interno
Bruto — da Provincia de Buenos Aires, a
principal regido industrial da Argentina, e
6% do PIB argentino.
CRITERIOS: Saitta afirmou que aabertu-
ra do mercado, sem critérios, foi a origem
das dificuldades econOmicas enfrentadas
peloseu pais. ““A abertura é necessdria, mas
em economias frageis deve ocorrer de for-
ma gradual, para garantir a sobrevivéncia
da industria nacional”, observou.

Comoexemplode medidamal adota-
da, 0 empresdrio citou a abertura das fron-
teiras para Produtos da China, Coréia do
Sul, Hong Kong e Taiwan. A maioria deles
produzidos,,s?gundo Saitta, com subsidios
eaté iom prgnc’z{ de“dumping” £ conside-
rado “dumping” a vgnda de determinados
artigos no mercadg Internacional a pregos
inferiores aos praticados em seus paises de
origem.

Este sistema protecionista que incen-
tiva artificialmente a exportagio, ocasiona
na maioria dos casos uma “quebradeira
geral” em determinados segmentos produ-
tivos. Ou entdo, o sucateamento do parque
industrial de um pais. “Efoiisso o que ocor-
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Saitta quer ampliar o intercambio
entre entidades de classe

reu na Argentina. Empresas fecharam, ou
deixaram de ser competitivas”, declarou.
TARIFAS: Outro fator que contribuiu para
aqueda nacompetitividade da industria ar-
gentina foi o aumento do custo final dos
produtos, gerado pelos constantes reajustes
das tarifas dos servigos ptblicos. O presi-
dente fez uma comparacio entre 0s pregos
cobrados pela energiaelétricae telefone no
Brasil e na Argentina.

No caso da energia elétrica, o preco
do kilowatt/hora argentino é trés vezes
maior do que o brasileiro. Nas tarifas tele-
fonicas a proporgdo € de dois paraum. Isto
depois de um processo de privatizagdo
destesservigos,na Argentina. “Este foi outro
erro do governo. Ocorreu a privatizagdo,
mas continuou o monopdlio”, disse Fran-
cisco Saitta.

A telefonia, por exemplo, deixou de
ser privilégio do governo para ser adminis-
trada por uma dnica empresa. “Ainda por
cima, uma estatal espanhola”, destacou o
empresdrio. Ele lamentou também afaltade
linhas de crédito para financiar as pequenas

e médias empresas. “Até o limite dos che-
quesespeciais foram suspensos”, ressaltou.
GARANTIAS: Para se ter uma idéia de
como anda a situag@o na Argentina, os ban-
cos ndo aceitam mais o patrimdnio da em-
presa como garantia de empréstimos. Isto
quando hd dinheiro disponivel.* Os empre-
sdrios t€m que hipotecar suas casas para
conseguir, quando muito 50% do valor so-
licitado™, exemplificou o presidente da
Camara Econdémica de San Martin.

Ainda de acordo com Saitta, a situa-
¢ilo na Argentina s6 nilo estd pior gragas a
agricultura. A safra agricola mais uma vez
vai colaborar para equilibrar a balanga co-
mercial do pais. “Se nio fosse o privilégio
de termos um solo com alta produtividade,
ocaos jdteriaseinstaladoentrends”, frisou.

Diante deste quadro desfavordvel, a
classeempresarial estimobilizadaparaten-
tar reverter a realidade. Ela tem buscado
negdcios no exterior, através da oferta de
produtos com qualidade a pregos atrativos.
Muitas empresas estdo implantando siste-
mas de qualidade, na busca da certificagio
das normas da série ISO 9.000.

Os empresdrios tém cobrado mais
seriedade e transparéncia por parte do go-
verno. Eles pressionam as autoridades para
diminuir drasticamente os gastos ptiblicos,
para eliminar a corrupgio, para adotar me-
didas anti-desemprego, ¢ para fortalecer o
mercado interno. “Sé assim vamos reduzir
ataxadedesempregoquehojeatinge 12.9%
da populagdo ativa da Argentina”, justifi-
cou Saitta.

Ele finalizou seu comentdrio pregan-
do uma maior integragiio entre as entidades
representativas de classe dos dois paises.
Para o empresdrio, as associagdes comer-
ciais e industriais e as cimaras de comércio
devem funcionar como agentes incentiva-
dores do intercimbio comercial. “Estas en-
tidades tém representatividade. Elas darao
maior credibilidade aos negdcios que por
ventura vierem a ser concretizados”, con-
cluiu.



MercosuL

Cautela nos investimentos

Nos ultimos trés anos, 400 empresas brasileiras desembarcaram em terras argentinas, paraguaias
e uruguaias. De 1991 para cd, o comércio entre esses paises cresceu 150%

O comércio entre os paises mem-
bros do Mercosul — Mercado Comum do
Cone Sul — cresceu 150% desde 1991,
quando foi assinado o Tratado de Assun-
¢iio, que deu origem ao mais recente blo-
co econdmico instalado no mundo. Neste
periodo também, a “corrente” de exporta-
¢iio e importagio, que era de US$ 4 bi-
lhdes, subiu para US$ 10 bilhdes. Os
dados sdo da Adebim - Associagdo de
Empresas Brasileiras para a Integragao no
Mercosul.

Em recente levantamento, a Asso-
ciagiio constatou a existéncia de 400 em-
presas brasileiras que jd ultrapassaram as
fronteiras dos paises vizinhos. Dessas, 85%
aportaram em terras argentinas. A maioria
& dos setores metalmecinico, agroindustria,
pldstico'e borracha. Elas foram constitui-
das nas formas de joint venture, compra
de controle aciondrio, contrato de distri-
buicdo comercial e prestagio de servigos.

Até o final do ano passado, ainda de
acordo com os dados da Associagdo, 0
volume de investimento de empresas bra-
sileiras na Argentina, Paraguai e Uruguai
chegou a US$ 4 bilhdes. O vice-presiden-
te da Adebim Michel Alaby, considera
muito boa a quantia de recursos aplica-
dos, tendo em vista a fragilidade das eco-
nomias dos paises membros do Mercosul.
Em 1995, no entanto, o empresdrio diz
que estd havendo desaceleragio no pro-
cesso.

INSTABILIDADE: Segundo Michel
Alaby, o recuo nos investimentos vird em
consequéncia dos momentos de instabili-
dade vividos pelas economias de Brasil e
Argentina. “O momento € de cautela. Nin-
guém estd disposto a arriscar. Principal-
mente em mercados incertos”, afirma.

Embora reticente, ele torce para que este

quadro seja passageiro. O empresdrio che-
ga até a fazer uma projegdo de um novo
impulso nos investimentos para o dltimo
trimestre deste ano.

Michel Alaby comenta ainda que o

Paraguai tornou-se uma boa alternativa
para os investidores brasileiros e interna-
cionais. O governo paraguaio criou varios
incentivos para a implantagdo de indis-
trias. Apés um periodo de “turbuléncia”,
o pais vive uma aparente fase de
tranquilidade politica. A economia € aber-
ta, descentralizada, e a energia elétrica €
uma das mais baratas da América Latina,
gracas a Itaipu.

Outro fator que tem chamado a aten-
¢io dos investidores € a alta produtivida-
de de algodio, com fibra longa. “E o tipo
ideal para a utilizagdo na industria téxtil.
A fibra longa proporciona um produto

final de excelente qualidade, com ganho
de produtividade e rentabilidade”, obser-
va o vice-presidente da Adebim.

As condi¢des favordveis do
Paraguai, hoje, sdo tantas que um grupo
de Taiwan, decidiu construir um Distrito
Industrial no pais. Serdo unidades para
fabricagio de artigos téxteis, eletroeletrd-
nicos e utilidades domésticas. “Eles estdo
de olho no futuro, quando deverd haver
um nuimero reduzido de itens nas listas de
excecdo. Af estes produtos terdo acesso
aos mercados argentino, brasileiro e uru-
guaio com aliquota zero”, declara Michel
Alaby.

Ha oito anos, a Volkswagen e a
Ford, unidas na Autolatina, foram as
pioneiras em expandir suas atividades
para os paises do Mercosul. Hoje a lista
tem 400 empresas, com nomes como
Arisco, Tintas Renner, Chocolates Ga-
roto, Souza Cruz, Cica, Gerdau, Tubos
e Conexoes Tigre, Brahma e Sadia.

A Sadia instalou filial em Buenos
Aires, para importar frango brasileiro e
exportar carne, trigo e embalagens para
o Brasil. A Cervejaria Brahma jd pro-
duz malte e cerveja em solo argentino.
Em associagdo com a llva, a Tigre inau-
gura em breve uma fdbrica de tubos e
conexoes na Grande Buenos Aires.

Outra novidade gerada pelo Mer-
cosul é o interesse de investidores inter-
nacionais. A Compaq, camped de ven-
das de computadores nos EUA, por
exemplo, estd instalando uma fdbrica
em Sdo Paulo para ficar préoxima dos
mercados do Cone Sul e América Lati-
na.

Também a Microsoft, do genial Bill
Gates, sonha plantar no Brasil uma base

Os investidores

para exporta¢do de softwares para os
latino-americanos —um mercado de US$
1,5 bilhao em expansao. Had ainda a
Avon, gigante do ramo de cosméticos,
com faturamento de US$ 4 bilhoes, que
acaba de transformar o Brasil em sua
principal unidade de negdcios para o
continente.

O mercado automobilistico é outro
que tem sido privilegiado. Em Santa
Catarina, a Renault francesa, investe
USS$ 1 bilhdo para construir uma unida-
de para fabricar o Twingo — carro po-
pular de grande aceitagdo na Europa.
De suas linhas de produg¢do saird@o mais
de 100 mil veiculos por ano.

De olho no Mercosul, a General
Motors escolheu Cérdoba, na Argenti-
na, para investir US$ 100 milhdes em
uma fdbrica de pick-ups. Ja a Peugeot,
optou pelo Uruguai para montar um
polo automobilistico. Também no Uru-
guai, a empresa paranaense Khouri
International Construction Company vai
erguer o primeiro shopping center fora
do centro de Montevidéu.
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“Maringd, Capital da Moda”. O
slogan € justo e atrds dele houve uma
euforia desenfreada que .vem culminan-
do na abertura de shoppings de atacado
no setor de confecgdes. Até o final do
ano, estima-se que o nimero de lojas seja
superior a mil. Um ndmero preocupante,
principalmente para quem trabalhou sé-
rio, quando ninguém imaginava que o
setor do vestudrio seria o carro-chefe da
economia local...

Estdvamos no fim dos anos 80,
quandoreunimos um grupo de confeccio-
nistas e decidimos abrir lojas de atacado
sob um mesmo teto. Nao havia nada
nesse nivel nacidade. Nossa filosofiaera
fortalecer o setor, tendo um ponto de
apoio paradivulgar nossos produtos. Por
180, s6 participaram do projeto as pes-
soas que realmente fabricavam os produ-
tos que seriam vendidos.

Conquistamos 0 apoio da Socieda-
de Rural e da Prefeitura Municipal. Fize-
mos um convénio com a Receita Estadual
paraque se abrisse uma brecha no cédigo
tributdrio, para permitir que as lojas fun-
cionassem como extensdo das fabricas.
O trato foi provisério: ndo havia necessi-
dade de alvard ou firma constituida. Nas-
ciaassimaFeiraPermanente da Inddstria
do Vestudrio, a VestSul.

) Qraqas a0 pioneirismo da VestSul,
nos ultlmos anos muitos empreendedo-
res partiram para o ramo de confecgdes.
SUI:glI'am NOVOS pontos de atacado,
batlzad?s c{e shoppings — para mim, este
termo naoecorretoedeveriaserelimina-
do, ja que ndo se enquadra ao atacado de
confec¢des — mas, 0s novos empreende-
dores seguiram um caminho diferente.

Hoje, sabemos que mais de 50%
dos empresdrios que abriram lojas nos
shoppings ou centros de atacado de con-
fec¢des, ndo fabricam os produtos que

ARNGO

por Carlos Alberto Bianchi

vendem. Por isto existe uma grande dificul-
dade de se manterem na atividade por mais
de um ano. A rotatividade de donos de lojas
é fora do normal. Na VestSul, onde ainda
resiste a filosofia inicial — s6 lojistas com
produg¢do prépria — isso n@o ocorre.

A renovagdo no meio empresarial é
até normal, devido a mudanga de ramo, de
cidade, e outros motivos. Mas, devido ao
grande nimero de lojas de atacado, o movi-
mento caiu bastante e o niimero de excur-
soes que chega na cidade é o mesmo. Nio
aumentou, portanto, o nimero de compra-
dores.

Muita gente confunde as excursoes
de sacoleiros que vio a Foz do Iguagu —de
acordo com estatisticas sao dois mil dnibus
por mé&s —com potenciais compradores dos
centros de atacado. Mas, 99% desses Oni-
bus sdo de muambeiros que vdo ao Paraguai
comprar pequenas quantidades de merca-
dorias para revender em suas cidades de
origem. Sdo pessoas sem tradi¢do no ramo
de confeccdes.

Essa confusdo faz com que muita
gente seiluda, vendaumbemecompreuma
loja nesses novos empreendimentos que
surgem a cada més em Maringd. Sdo nego6-
cios totalmente facilitados, para atrair mes-
mo. Af, a pessoa que nunca viu uma maqui-
na de costura na frente passa a ser um
atacadista de confec¢oes.

Esses novos atacadistas ndo vao ven-
der aquilo que produzem e isso fere a
credibilidade dos centros atacadistas. Mui-
tos compradores sempre associam o nome
daloja com o da etiqueta. Se forem nomes
diferentes, eles ficam desconfiados. E que
quando o lojistarevende o produto de outro
fabricante, ele tem que ter uma margem de
lucro de 15 a 20%.

Quando o revendedor vem buscar

mercadorias em Maringd, ele vem atrds nao
sO de qualidade, mas principalmente de

Confeccoes:
shoppings ou flats?

precos bons, atrativos. Se percebe que
estd comprando de outro revendedor, se
sente traido, e ndio volta mais para Marin-
g4, prefere ir para Santa Catarina ou para
a capital paulista.

Acredito que os donos dos centros
de atacado, ao vender ou alugar as lojas,
deveriam dar preferéncia para quem estd
no ramo. Sendo o lojista ndo dura muito
tempo assemelhando o centro a um flat,
onde a rotatividade € alta. Conhec¢o mui-
tos lojistas que ndo estdo suportando a
crise atual e estdo colocando seus nego6-
cios a venda. Existe até um shopping que
estd dando os Ultimos suspiros antes de
fechar.

Um outro mal que atinge os con-
feccionistas € a qualidade da mao-de-
obra, tanto nas inddstrias, quanto nas
lojas. As industrias estido perdendo a mio-
de-obraqualiticada ja que muitos funcio-
ndrios antigos pedem as contas e com o
dinheiro do “‘acerto” compram uma md-
quina e passam a produzir no fundo-de-
quintal, ou mesmo abrem uma loja.

Em um mercado com mao-de-obra
desqualificada, fica ainda mais dificil
reporesses funciondrios. E preciso que as
entidades competentes e o préprio setor
se preocupem mais com essa questao, ja
que se trata da qualidade de nosso produ-
to que estd em jogo.

Abordei ainda a questdo da méo-
de-obra nos préprios centros de atacado.
O que mais vemos sdo os funciondrios
conversando pelos corredores ou fechan-
do as lojas para ir a lanchonetes. Quando
ocliente chega naloja bate com acarana
porta. A longo prazo, fatos como esse
podem decretar o fechamento permanen-
te dessas lojas.

Carlos Alberto Bianchi é
empresario do setor de confeccoes
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Mzu NecodcIo

Laboratorio Santo Antonio

A empresa é pioneira em Maringd. Da época de sua fundacao, quando ndao havia nem luz elétrica, muita
coisa mudou: hoje o laboratério é totalmente informatizado e possui aparelhos de iltima geracdo

Na década
de 50 o italiano
Francisco Anto-
nio Maria de
Paollis se mudou
para Maringa.
Formado em me-
dicina em Belo
Horizonte, Fran-
cisco logo sentiu
as dificuldades de
clinicar sem ter
um local que fi-
zesse 0S exames
laboratoriais dos
materiais colhidos
dos pacientes. As-
sim, em 1956

Lk veceaon
IO ANTONC

mentos de iltima
geragdo. Recente-
mente foi implan-
tado um sistema
de automacgio
multicanal para
exames de bio-
quimica — Vitalab
Selectra — o ni-
co da regido e o
primeiro em labo-
ratdrio privado do
Norte do Parani.

O Santo
Antonio € o pri-
meiro laboratério
do Noroeste do
Estado a implan-
tar o Sistema Au-

abriu o Laborat6-
rio Santo Antonio,
o primeiro de Ma-
ringd.

O laboratério funcionava na aveni-
da Herval. Para viabilizar a empresa, Fran-
cisco de Paollis importou vdrios equipa-
mentos. Como nio havia energia elétrica,
alguns aparelhos eram movidos a querose-
ne. Na falta de luz artificial mais potente,
o microscopio ficava em frente 2 janela.

Durante quase 20 anos Francisco de

Paollis esteve a frente do Laboratério Santo
Antonio. Em 1975 ele se mudou de Ma-
ringd. Nessa época, o médico tinha vdrios
sécios: Ilza Bernardete Ribeiro Bernardi,
Ernesto Guilherme Kemmelmeier — am-
bos farmacéuticos bioquimicos — e Robson
José da Silva Souza, médico anatomo-
patologista. Em 1980, juntou-se a socie-
dade o médico hematologista Paulo Moia
Guirello.
CRESCIMENTO: A filosofia da diregdo
do Laboratério Santo Antonio € prestar
um bom atendimento, mantendo assim a
tradicio de honestidade e credibilidade
que a empresa colheu nos seus quase 40
anos de servigos em Maringa. E € gragas a
essa imagem que o laboratério mantém
uma clientela cativa e estd sempre con-
quistando novos clientes.

Laboratério Santo Antonio: média de 20 mil exames por més

Essa filosofia permitiu o cresci-
mento e a constante moderniza¢io do
Santo Antonio, que se mudou para a Rua
Néo Alves Martins na década de 60. Em
1981 a empresa ampliou seu prédio. As
novas instalacdes, totalmente planejadas,
tém 600 metros quadrados de drea cons-
truida. Além disso, o laboratério possui
um posto de coleta na avenida Rio Bran-
co.

O Laboratério Santo Antonio rea-
liza todos 0s servigos necessarios na ro-
tina laboratorial da regido. Alguns tipos
de exames raros para os quais nao existe
demanda suficiente, sdo enviados para
Sao Paulo. A empresa possui diversos
bioquimicos, um médico patologista —
que estd se integrando ao grupo de acio-
nistas — uma veterindria — responsdvel
pelo departamento de andlises veterina-
rias — e uma equipe de funciondrios de
nivel técnico treinada no préprio labora-
tério.

Sao realizados no laboratério 20
mil exames por més em média. E possi-
vel atender a essa demanda gragas a
modernizagdo da empresa, que esta to-
talmente informatizada e possui equipa-

tomatizado para
imunoensaios por
quimioluminescéncia, através do aparelho
Immulite. A empresa possui ainda um vei-
culo que percorre a regido recolhendo exa-
mes em hospitais e laboratérios.
DIFICULDADES: A histéria do Labora-
tério Santo Antonio foi construida com muita
dedicagio e coragem. Em 1987, por exem-
plo, os diretores da empresa chegaram a
hipotecar o préprio prédio por cinco anos
para obter financiamentos e implantar no-
vas técnicas e aparelhos modernos. Foi um
negdcio de risco, mas que valeu a pena.

Assim como os hospitais, os labora-
torios enfrentam problemas para receber os
pagamentos dos servigos prestados a Previ-
déncia. “Um dia ja foi bom trabalhar para o
governo”, comentam seus diretores. O pla-
no real também vem interferindo nos negé-
cios. Desde a implantagio da URV, até
dezembro do ano passado, “foi uma mara-
vilha”. De 14 para c4, muita dor de cabega.

As tabelas de precos ndo foram rea-
Justadas, mas algumas matérias-primas uti-
lizadas no laboratdrio tiveram seus precos
majorados. “O volume de servi¢o continua
grande, mas o volume de entrada de dinhei-
o nédo estd acompanhando”, comenta a di-
retora Ilza Bernardi.
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PENSO Assin

por Paulo André Jucoski da Silva

esporte tem uma
imagem limpa

fvan Amonn

Quando uma empresa se
dispde a investir em marketing,
nao pode, de maneira alguma,
descartara possibilidade de fazé-
lo também através do esporte.
Porque o esporte tem uma ima-
gem limpa e retorno garantido,
embora isto nem sempre possa
ser mensurado de forma direta.

Exemplos da associacio
entre o esporte e a publicidade
estdo por toda parte: nas corridas
de automdvel, no futebol e tam-
bém em modalidades que torna-
ram-se muito populares nos alti-
mos anos, entre as quais o volei-
bol. E rarissimo encontrar um
patrocinador que considere ter
sido, eventualmente, um mau
negdcio o investimento realiza-
do. A grande maioria colhe fru-
tos e também indmeros resulta-
dos indiretos de um esfor¢o nes-
se sentido.

Falando especificamente da Coca-
mar, de Maringd, que h4 trés temporadas
participa da elite do vélei nacional, o
retorno estd a olhos vistos e s6 niio enxer-
ga quem ndo quer ou ¢ incapaz de
discernir. Utilizo o exemplo da Cocamar
por ser, com certeza, o que hd de mais
importante no género, hoje, no Parand. A
cooperativa, ao emprestar seu nome a
uma equipe de primeiro nivel no Pafs,
passou a ter uma abrangéncia nacional,
extrapolando os limites regionais. Con-
quistou naturalmente um generosq espa-
¢o na midia, incluindo-se af grandes jor-
nais e programas de TV que passaram a
fazer o seu marketing sem qualquer cus-
to. Sem dizer que uma das partidas real;-
zadas durante a Superliga foi mostrada,
através da Rede Bandeirantes, para todo
o Pafs, no hordrio nobre, atingindo-se —

abre portas e caminhos, aproxi-
ma as pessoas e constitui com-
bustivel para agraddveis bate-
papos que podem conduzir a ne-
gdcios interessantes para ambas
as partes. Nao se pode esquecer,
afinal, que aCocamar produzuma
série de itens destinados ao con-
sumo, voltados a diferentes ca-
madas da populagdo, e, como
qualquer outra, precisa disputar
espaconas gdndolas e também na
preferéncia de cada um.

Os empresdrios, de um
modo geral, necessitam atentar
paratudo isso, especialmente por-
que, ainda, no caso da Cocamar,
estd sendo feita a divulgagio de
Maringd. E a cidade, cuja beleza
impressiona os visitantes, passaa
ser conhecida também pela forga
do esporte, abrindo-se ai oportu-
nidades paralelas para que todos

sem exagero nos nimeros — milhdes de
pessoas que ficaram sabendo da existéncia
da Cocamar.

Mas isto ndo é tudo. Em Maringi, o
gindsio de esportes deu a comprovagdo
definitiva de como foi acertado, para a
cooperativa, investir no volei: milhares de
pessoas acompanharam os jogos, batendo
todos os recordes de piblico no campeona-
to. A marca Cocamar, que jd tinha grande
prestigio, tornou-se uma verdadeira paixao
nacidade e também naregido, atingindo-se
ndo apenas os jovens, mas gente de todas as
idades.

No que se refere ao retorno financei-
ro, isto pode ser medido pelo respeito ad-
quirido junto a empresas de todo o Brasil.
O simples fato da Cocamar ter uma equipe
desse porte permite-lhe encontrar mais fa-
cilidade nos contatos, porque o esporte

possam tirar proveito disso.
Como?Fazendo da Cocamar o time tam-
bémdasuaempresa, através de umasérie
de iniciativas que visam o fortalecimento
da agremiagdo e também do nome de
Maringd. Porque as duas coisas sio ex-
tremamente positivas — e bem aceitas —
em qualquer parte do Pafs.

Mas ndo precisamos ficar somente
no voleibol. Refiro-me mais a este espor-
te por dele fazer parte, mas hd dezenas de
outras modalidades que podem oferecer
um bom retorno de marketing a quem se
propuser a investir. Torna-se necessdrio,
obviamente, adequar o esfor¢o ao publi-
coque se pretende paraque se potencialize
os resultados.

Paulo André Jucoski da Silva,
o Paulio, é jogador de volei da
Cocamar e da Selecao Brasileira
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*Fonte: Pesquisa IPESE/UEM. A revista de negdcios do Norte do Parana
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