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Golf. 0 Carro do Seculo.

Nio foi facil eleger o consumidores:

Golf o Carro do Século. O Golf é um carro unico. Golf. O

A concorréncia foi muito grande. importado que conquistou a

Mas a tradigdo Volkswagen Europa e conquistou o mundo. DISTRIBUIDOR AUTORIZADO VOLKSWAGEN
falou mais alto. Venha hoje mesmo até a nossa loja, n® 121

E os jurados acabaram chegando a porque agora sé falta mesmo ele Fone: (044) 224- 4433 . Fax 224-4205
mesma conclusdo que os conquistar voce. Maringi — Parani

empresa
pode entrar na
casa dos seus clientes
pela porta da frente.

ANUNCIE NA LISTA TELEFONICA OFICIAL
DE MARINGA E REGIAO EDICAO 1996.

TELEPAR

¢ X EDTEL

. Listas Telefonicas S.A.
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LIGUE GRATUITAMENTE: 9 (043) 321-6363
E solicite a visita do Assessor de Publicidade.



PALAYRA DO PRESIDENTE

Cumprindo seu papel

por Pedro Granado

No final do ano
passado realizamos uma
pesquisa para avaliar o
grau de satisfagdo dos
nossos associados com
relagdo a entidade. Fica-
mos satisfeitos com os re-
sultados, que indicaram
um grau de confiabilidade
muito grande dos empre-
sdrios com relagio aos
servigos e iniciativas da
ACIM.

Entre as varidveis pesquisadas estd
o direcionamento que os empresdrios acre-
ditam que deve nortear os trabalhos da
ACIM. Em primeiro lugar veio “a presta-
¢do de servigos bdsicos”. Em seguida,
apareceu “a defesa dos interesses dos em-
presdrios”. E nesse item que quero me
ater neste momento.

A ACIM tem uma tradigiio histdri-
ca na defesa dos interesses dos empresa-
rios, jd tendo inclusive saido as ruas para
se manifestar e jd foi até Brasilia para
levar diretamente suas reivindicagdes aos
governantes. Reformas tributdria, fiscal e
estrutural sdo bandeiras antigas. Os im-
postos e tributos hd muitos anos sacrifi-
cam 0s empresdrios.

Mas, nos dltimos meses, com as al-
tas taxas de juros, o desaparecimento do
crédito, e a crise na agricultura, provocada
pelos baixos precos dos produtos, esse sa-
crificio dos empresdrios aumentou, Hoje,
o risco de quebra € iminente. Os empre-
sdrios apertam o cinto até o mdximo, mas
a situagdo estd ficando insustentdvel.

Desde margo, quando realizou a pri-
meira reunido com lideres empresariais da
regido, a ACIM, cumprindo seu papel,
vem alertando as autoridades municipais,
estaduais e federais sobre a crise que se
abate sobre o meio empresarial. Crise essa

que atinge também os tra-
balhadores, vitimas do
desemprego.

A ACIM, em con-
junto com outras associ-
acoes do Noroeste jd re-
digiu dois “Manifestos”
pedindo mudangas na po-
litica dos juros e pressa
nas reformas tributdria e
estrutural. O custo Brasil
¢ alto e passa de governo
para governo sem que se
encontrem solugdes. E preciso parar de
subsidiar bancos estatais, como 0
Banespa; € preciso aumentar a base de
contribuintes, fazendo com que cada um
pague o que € justo; € preciso que o setor
agricola, que sustenta este pais, receba
mais incentivos. E preciso, enfim, que as
empresas possam se modegnizar, partir
para o aumento da qualidade e produtivi-
dade. Para isso sido necessdrias linhas de
financiamentos com custos razodveis para
que o empresdrio possa adquirir novas tec-
nologias. Este € um item fundamental, tan-
to para que os produtos brasileiros pos-
sam concorrer com os importados, como
para a manutengdo dos empregos e con-
sequentemente da justica social.

No inicio deste més observamos al-
guns indicios de que o governo comega-
va a ouvir nossos apelos, com o aceno da
possibilidade de baixar os juros. Precisa-
mos continuar nossa luta. E para isso, ne-
cessitamos de todo apoio. Apoio dos em-
presdrios, que nos tragam idéias, e apoio
dos deputados, que podem fazer com que
nossa voz ecoe na assembléia e nos gabi-
netes dos ministros e do presidente. A
ACIM estd cumprindo seu papel, propos-
to inclusive no slogan de nossa platafor-
ma de trabalho: “a for¢a empresarial que
une e constroi”.
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LEITURA EMPRESARIAL

Ferramentas da
Qualidade

por Jorge Martinez Fernandez

Resenha do livro
“As sete ferramentas
gerenciais da qualida-
de, de Eduardo Moura

— Editora Makron
Books. Sdo Paulo,
1994,

A qualidade to-
tal constitui um novo
paradigma administra-
tivo, uma estratégia
empresarial e, também,
a necessidade impera-
tiva de lideranga ge-
rencial para poder
implementd-la. As
TFGQ (Sete Ferramen-
tas Gerenciais da Qua-
lidade) foram produzi-
das, a partir de um tra-
balho de seis anos, pelo JUSE (Sindicato
de Cientistas e Engenheiros Japoneses),
como instrumento de trabalho para a to-
mada de decisdes que tenha de ser feita
com base em dados verbais (idéias, fatos,
opinides) em lugar de dados numéricos.
Esta é a situagdo cotidiana da maioria das
nossas pequenas € médias empresas. As
7FGQ constituem um “kit” de facil assi-
milagdo e aplicagdo por gerentes e outros
profissionais que tém de lidar com plane-
jamento estratégico, planejamento em ge-
ral, defini¢iio de objetivos e resolugiio de
problemas.

As 7FGQ, definidas a seguir, cons-
tituem uma ajuda valiosa e até indispen-
sdvel para identificar problemas e oportu-
nidades, estabelecer planos e coordenar
atividades interdepartamentais, a procura
da sustentagio da competitividade pela
melhoria continua e a inovagéo:

— Diagrama de relagdes: mostra os
diversos fatores ou itens relevantes em
uma situagdo ou problema complexo.

— Diagrama de afinidades: agrupa,
por afinidade ou relagdo natural, os vdri-
os conjuntos de dados verbais levantados
em torno de uma situagdo ou problema
complexo.

EDUARDO MOURA

'FERRAMENTAS

GERENCIAIS
DA QUALIDADE

Implementando
A Melhoria Continua
com Maior Eficacia

— Diagrama de
drvore: a partir de um
objetivo primadrio,
mostra o encadeamen-
to de todos os objeti-
vos secunddrios e os

Ay
SETE

meios necessarios
para atingi-lo.
— Matriz de

priorizacio: permite
estabelecer uma or-
dem numérica de pri-
oridades para possi-
veis solugdes, tarefas
ou questoes, segundo
critérios pré-estabele-
cidos.

— Matriz de re-
lagdes: permite realizar
andlise multidimen-
sional, identificando o grau de relagdo
entre dois ou mais grupos ou fatores.

— Diagrama PDPC (Diagrama de
programa de processo decisorial): em si-
tuagdes incertas ou dindmicas € utilizado
para explorar possiveis caminhos ou ocor-
réncias desde uma situagdo inicial até uma
situagdo final desejada, escolhendo-se a
melhor alternativa ou tomando-se medi-
das preventivas.

— Diagrama de atividades: em situ-
agoOes relativamente certas ou familiares
detalha o encadeamento das atividades ne-
cessdrias para implementar um plano além
de permitir o acompanhamento do mes-
mo.

Existem algumas condigdes cuja ob-
servincia podem aumentar consideravel-
mente a eficiéncia no uso das 7FGQ (e
até evitar o fracasso ao usa-las): reunir as
pessoas certas, acreditar que planejamen-
to economiza tempo, valorizar opinides e
posturas adversas, conhecer bem as 7FGQ
e disciplinar sua aplicagdo, e utilizar o
bom senso.

Jorge Martinez Fernandez é
consultor em RH da M&T Consultoria
Empresarial e professor universitario

LITERATURA
PROFISSIONAL

Na Bom Livro vocé encontra
toda a literatura técnica e
profissional que precisa.

Classicos da administracéo;

sucessos do marketing; os
langamentos da informatica.
Venha conferir. Ou pega
pelo telefone. Entregamos
em sua empresa.

Bom Liszro

Avenida Herval, 362 - Fone: (044) 222-5911
R. Santos Dumont, esq. ¢/ Av. Getillio Vargas
Fone: (044) 226-5250
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Sucessao Familiar

Uma sucessdo familiar empre-
sarial pode ser temperada com lan-
ces de dramalhdo mexicano e virar
até caso de policia. Foi o que acon-
teceu por exemplo, com a familia
que controlava a Bombril. A
matriarca chegou a apanhar dos fi-
lhos e até a ir para a cadeia. O
resultado foi a venda da empresa.
Menos traumdticas, mas com desti-
no igual, foram as histérias da Cica
eda Tostines. Hoje, o Grupo J. Alves
Verissimo e a Cofap, sé para ficar
entre empresas conhecidas, estdo em
processo dificil de sucessao fami-
liar.

Especialista no assunto — ¢
graduada em Educa¢cdo Familiar )
com especializacdo em Psicologia
Social e Organizacional,— a consul-
tora Rosa Elvira Bernhoeft, diz que
um “grande negdcio” hoje é a com-
pra de empresas que passam por

i

processos traumdticos de sucessdo
familiar. Rosa esteve em Maringd
em junho participando da 2“ Feira
de Idéias, promovida pelo Copejem
— Conselho Permanente do Jovem
Empresdrio — da ACIM.

Segundo Rosa, os novos em-
presdrios tém um perfil diferente da-

“O jovem deve ser egoista, pensar no

seu futuro jd que a carreira

profissional pertence a ele e nao ao pai

ou a familia. Ele ndo deve assumir
uma empresa a contragosto, ja que
um frustrado ndo lidera”

Ele deve conhecer aspectos finan-
ceiros, juridicos, saber os riscos fu-
turos da empresa, os compromissos
assumidos, ler um balango, conhecer
seu patrimdnio. E necessdrio gerar
um estado de orgulho no individuo
com relagdo aos seus negdcios.
ACIM: A senhora defende a tese
de que o herdeiro deve antes co-
nhecer outras realidades antes de
assumir um empresa familiar...
BERNHOEFT: O jovem tem que
pensar no seu futuro. Saber o que
quer. Ele deve ser egoista ja que a
carreira pertence a ele e niio ao seu
pai ou a familia. Ele deve ter seu
projeto pessoal. Nio deve assumir
uma empresa ou cargo a contragos-
to, ja que um lider frustrado ndo li-
dera. O herdeiro as vezes fica em
situagdo dificil quando trabalha na
empresa da familia e niio tem sald-
rio. Passa por crise de identidade:
ndo sabe quanto vale no mercado. A
solucio pode ser sua saida da empre-
sa. Sem a sombra do sobrenome, ele
pode ascender profissionalmente €
ganhar confianga no seu potencial.
ACIM: A senhora costuma dizer
que o herdeiro também tem que
sonhar...

quele da iltima geragdo. “Eles estdo mais
preocupados com o prazer”, garante. A
consultora alertou ainda, os herdeiros que
acreditam que serdo donos do patrimonio
quando assumirem qs empresas da fami-
lia. "Isto.é ilusao, porque o negocio so
teve um instante de dono: na geragdo.
Quando herdam uma empresa, os jovens

passam a ser soécios. E com um problema:
nao tiveram a chance de

quem se associar”.

Esta falta de op¢ao no momento de
passar o comando é um dos traumas das
empresas familiares. A seguir, Rosq
Bernhoeft aborda as dificuldades do pro-
cesso de sucessdo e traca o novo perfil
das empresas, empresdrios e trabalhado-
res.

ACIM: Por que de um modo geral a
sucessao familiar é um processo dificil
de ser efetivado nas empresas?

It - AciM - JULHO/95

escolher com

BERNHOEFT: O problema ndo estd es-
pecificamente na familia, mas na nova so-
ciedade que emerge ¢ no novo acordo
societdrio, em como conciliar os interes-
ses.

ACIM: O patriarca da familia ndo tem
condicoes de pensar na sucessio com
antecedéncia?

BERNHOEFT: Esse € um processo dolo-
roso porque o patriarca tem resisténcia em
ouvir falar de sucessdo. Para ele, isso sig-
nifica encerramento de carreira. Além dis-
s0, ele tem 0 convencimento que nunca vai
morrer.

ACIM: Qual seria 0 momento ideal para
se comecar a pensar na sucessao famili-
ar na empresa?

BERNHOEFT: A rigor nio existe um
momento preciso. O ideal seria pensar nis-
so desde o nascimento do herdeiro, come-
¢ando a prepard-lo, mas sem obrigé-lo.

BERNHOEFT: Sim, todo empreendedor
sonhou um dia. Esse sonho pode nio estar
explicitado, mas estd no acreditar, no pen-
sar, no visualizar, no crescer. E o ideal €
conseguir fazer do seu sonho, o sonho
coletivo dos herdeiros.

ACIM: Qual o melhor caminho para
que uma familia enfrente o problema de
sucessao?

BERNHOEFT: Nio existe um receita. Cada
familia deve encontrar mecanismos de
acordo com sua realidade. A Sadia, por
exemplo, quando iniciou o processo de
sucessdo tinha nove familias e 128 herdeiros
envolvidos no processo. Com criatividade
eles conseguiram conciliar todos os
interesses. Foi criado um modelo de gestao
onde permaneceu a divisdo aciondria.
Quando surge um problema em determinado
setor, o representante da familia responsével
procura o restante — da familia — e resolve o



problema internamente.

ACIM: Uma sociedade em familia
nao teria que dar certo, ja que sio
pessoas que teoricamente confiam
umas nas outras?

BERNHOEFT: Existem muitas va-
ridveis familiares que afetam um pro-
cesso de sucessdao. Em uma familia
existe uma estrutura imposta, ja que
ninguém escolhe irmao, pai ou filho.
Existe a questao do afeto, que é difi-
cil de ser trabalhada. Existem muitos
valores, cddigos. Alguns filhos t€m
mais privilégios que outros, a mae
protege mais um em detrimento de
outro, um gasta mais, outro menos.
Existem casos em que dois irmaos
brigaram muito na infincia e levam
este problema para a empresa. E as-
sim por diante. Uma sociedade as ve-
zes ¢ pior que casamento. Este tem
uma cama onde os problemas sio es-
quecidos.

ACIM: Por que a compra de em-
presas familiares as vezes é um bom
negocio?

BERNHOEFT: Nas sucessdes mais
dificeis, mesmo em empresas organi-
zadas, se a decisiio nao for rdpida, os
negdcios balagam. A 16gica da gestio
¢ o mercado e este nio espera deci-

“A nova geracao de empresdrios
valoriza o prazer em primeiro lugar.
Os jovens dizem que nao querem
‘se matar de trabalhar’ como
fizeram seus pais”

&

soes demoradas, ele lhe devora rapida-
mente.

ACIM: Qual ¢é o nivel de capacitagio
dos jovens que estio herdando as em-
presas?

BERNHOEFT: Estamos vivendo um mo-
mento interessante no mundo: a quarta
onda, de empreendedores, formada por
pessoas dindmicas, inquietas. A globaliza-
¢do estd provocando o surgimento de jo-
vens com grande capacitagdo. As empre-
sas estdo passando por mudangas muito
fortes no gerenciamento. Séo aliangas de
capital, franquias e parcerias, tudo isso
levando ao surgimento de um novo empre-
endedor, novos vinculos com relagdo a
organizagio e a relagdo empresdrio-traba-
lhador.

ACIM: Quais os valores que orientam
esse novo lider?

BERNHOEFT: O primeiro valor € o pra-
zer, significando qualidade de vida. O jo-
vem herdeiro ndo quer se “matar de traba-
Ihar” como fez seu pai. Ele quer ter prazer
naquilo que faz. O segundo valor € o co-
nhecimento, a busca de atualiza¢do das
tendéncias. Os jovens tém a vantagem de
acesso as informagdes, sabem lidar com
computadores, possuem desenvoltura nas
viagens ao exterior. Um terceiro valor é o

dinheiro, relacionado com o retorno
da agdo do seu trabalho. O jovem
quer desfrutar das vantagens de se ter
dinheiro.

ACIM: Quais siio as desvantagens
dos jovens em relacio a geracdo
que ele esta sucedendo?
BERNHOEFT: O jovem tem pouca
compreensao do significado social do
capital: o que representa seu patrimo-
nio para a sociedade. Ele também ndo
tem o verdadeiro sentido da represen-
tagdo politica, do exercicio politico.
Historicamente, mesmo ndo tendo
participado da politica, seus pais vi-
veram em uma €poca mais rica com
relagdio ao contexto politico.

ACIM: O que mudou na relagio
empresario-trabalhador?
BERNHOEFT: A mutagao foi gran-
de, com a queda da politica paterna-
lista. Antes os trabalhadores espera-
vam uma sinaliza¢do da empresa so-
bre 0s proximos passos a serem toma-
dos. A lealdade, o saldrio, a seguran-
¢a, tudo era sinalizado pela empresa.
Hoje estas valorizam mais a compe-
téncia do que a lealdade. O trabalha-
dor hoje deve ter um projeto pessoal
de carreira que oriente sua a¢do de
trabalho.

BOX BLINDEX CLASSIC

1.000.000 DE UNIDADES VENDIDAS

Vocé ainda vai ter um

E um banho de elegncia e economia. Na Vidragaria Guaporé vocé adquire

0 box mais sofisticado do pais — Blindex Classic, com instalagiio gratis.
Vale lembrar que a instala¢do pela Vidragaria Guaporé € a mais répida
da cidade. Aproveite. Venha nos visitar € conhega nossas linhas
de vidros, espelhos, estantes e quadros.

® VIDRACARIA ® FONE: (044)

UHPORE

AV, 19 DE DEZEMBRO, 569 - FAX: 224-6557 - MARINGA - PR

224-2235
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O outro lado da moeda

O aumento no nimero de cheques sem fundos divide opiniées. Para os comerciantes, os bancos
deveriam ser mais criteriosos ao emitir taloes — principalmente especiais. Para os
bancos, os lojistas deveriam tomar mais cuidados ao receber cheques

O cheque, que nos dltimos anos
substituiu com vantagens os sistemas de
credidrios e as duplicatas na maioria dos
estabelecimentos comerciais de varejo no
pais, estd com sua credibilidade ameaga-
da.. O Sinfll _de perigo foi dado pelo pré-
prio comercio, que alardeou o recebimen-
f‘o de uma""enxurrada” de “borrachudos”,

voadores”, “bumerangues”; e outros pe-
jorativos dados aos cheques sem provisio
de fundos.

De fato, a quantidade de cheques
sem fundos aumentou. Com o agravante
de que o nimero de documentos emitidog
vem caindo, segundo dados do Centro de
Processamento de Servigos e Comunica-
¢oes — Cesec — do Banco do Brasil em
Maringd. Na regido — 56 municipios — de
janeiro a maio de 1994, transitaram

IGH - ACIM - JULHO/95

18.905.738 cheques. No mesmo periodo
deste ano, o transito foi de 15.766.050
cheques, volume 16,61% menor.

O volume de devolugdes de cheques
de janeiro a maio de 94 foi de 97.419,
contra 226.619 no mesmo periodo de 95.
Aumento de 132,62%. O més de maio foi
o recordista em devolugdes: 221.557,
1,62% do total de 3.313.643 cheques que
transitaram pelo Cesec. Em maio do ano
passado, o indice de devolugdes foi de
0,40%, quatro vezes menor que no mes-
mo més de 95.

Os niimeros preocupam os bancos,
que véem sua imagem sendo arranhada
pela devolugdo de cheques de seus clien-
tes, e o comércio, que numa época de ju-
ros altos e dinheiro escasso, fica com pou-
co capital de giro. A situag@o € ruim tam-

bém para os correntistas inadimplentes,
que sido incluidos no Servigo Central de
Protecdo ao Crédito, ficam sem taldes de
cheques, e podem ter até a conta encerra-
da.

O quadro é polémico na medida em
que muitos lojistas acreditam que os ban-
cos poderiam selecionar melhor seus clien-
tes, principalmente aqueles que recebem
cheques especiais. Para os bancos, os lo-
jistas deveriam ter mais cuidados no mo-
mento da venda. “O comércio apostou no
fracasso do Plano Real. O plano deu cer-
to, uma grande massa de excluidos foi as
lojas, e diante de tantas facilidades, com-
prou até o que ndo tinha condigdes de
pagar”, afirma o gerente geral em exerci-
cio do Banco do Brasil, Marco Antonio
Horta Pereira.
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O gerente re-
gional do Banesta-
do, Augusto Genari,
acrescenta que um
dos fatores que fa-
vorecem a emissio
de cheques sem fun-
dos € a “verdadeira
indistria” do pré-
datado. “O cheque
pré-datado é um es-
timulo ao calote. Os
consumidores sol-
tam cheques para
pagamento em vi- ~
rias parcelas acredi-
tando que nos me-
ses seguintes terdo o dinheiro. Se a conta
ndo tem fundos o banco ndo pode pagar,
sendo fica no prejuizo”, explica Genari.
ESPECIAIS: Uma das reclamagdes do
comércio € com relagdio ao ndo pagamen-
to de cheques especiais sem fundos por
parte dos bancos. A diretora de Relagdes
Piblicas da ACIM, a advogada Noemi
Seravalli, diz que jd recebeu vdrios casos
de cheques devolvidos, apesar de os do-
cumentos terem sido preenchidos com va-
lores menores que a garantia dada pelos
bancos por folha.

“Se o banco manda imprimir na fo-
lha de cheque determinado limite, ele estd
garantindo até aquele valor. Quando o emi-
tente paga uma conta com este cheque, o
comerciante tem a certeza de que o banco
honrard esse compromisso”, frisa Noemi
Seravalli. No caso do Banestado, o valor
da garantia jd estd sendo retirado das fo-
lhas de cheques.

Segundo os gerentes de banco, a
maioria dos cheques especiais sem fundo
nio sio pagos porque 0s comerciantes nao
tomam todas as precaugdes necessdrias ao
recebé-los. Os gerentes aconselham que,
ao receber um cheque especial, o comer-
ciante confira a assinatura, certifique-se
de que o documento pertence ao porta-
dor, anote no verso os dados pessoais do
cliente e deposite o cheque no banco de
origem.

Além das precaugdes sugeridas pe-
los gerentes, uma outra medida que eles
aconselham € que os comerciantes fagam
um convénio com o banco, que passaria a
garantir o pagamento dos cheques espe-
ciais sem fundos. “Nesse caso todas as
lojas deveriam ter contas em todas as ins-
tituigdes bancdrias e depositar cada che-
que no respectivo banco de origem, o0 que
€ impraticdvel”, reflete Noemi Seravalli.

Como assessora juridica de algumas
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Diminuiu o trinsito de cheques no Cesec este ano

empresas que receberam cheques sem fun-
dos, Noemi Seravalli diz que encontra di-
ficuldades no momento de localizar o ina-
dimplente. Ela acrescenta que os cadas-
tros de alguns bancos sdo incompletos, o
que ¢ ilegal de acordo com a regulamen-
tagdo que rege a abertura de conta de de-
positos a vista.

IMAGEM: Se os comerciantes estdo sen-
do prejudicados com o ndo recebimento
dos cheques sem fundos, esta pradtica tam-
bém nio tem agradado aos bancos, que jd
ndo tém o0 mesmo conceito junto aos em-
presdrios. Houve até um grupo de comer-
ciantes que discutiu a possibilidade de co-
locar faixas se recusando a receber che-
ques de determinadas institui¢des banca-
rias campeds de devolugdes.

Devido a preocupacido com a ima-
gem, as instituigdes bancdrias t€ém toma-
do medidas austeras para tentar conter o
aumento na inadimpléncia. “Quando o
cliente € tradicional e tem um descontrole
momentineo, emitindo um cheque sem
fundo, nds o procuramos para solucionar
o problema. Fora deste caso, devolvemos
o cheque e sustamos a entrega do taldao”,
garante o gerente geral do Banco do Bra-
sil.

No caso do Bradesco, o gerente
Jelton Mendes diz que a entrega de um
taldo € feita com muito critério. “As exi-
géncias que fazemos para a entrega do
taldo tem os mesmos pardmetros que as
utilizadas para financiamentos”, compara.
No Banestado a instituicdo estd “selecio-
nando” os clientes. “A entrega de super-
cheque é avaliada pelo gerente caso a
caso”, explica Augusto Genari.
CUIDADOS: O comércio também tem
aumentado os cuidados no momento de
receber cheques. O Servico Central de Pro-
tecdo ao Crédito da ACIM, que mantém
convénios com o TeleCheque e Serasa,

RESTAURANTE

Almocgo executivo com
buffet de 2° 4 6* feira.

Jantar Romantico a luz
de velas, as 6* feiras.

Jantar a la carte,
de 2° feira a sabado,
com o piano do maestro
Paulo Giovanini.

Feijoada aos Sabados.

APROVEITE!

Para o seu lazer, piscina,
sauna completa e saldo
de jogos

MARINGA

Av. Herval, 26 - Fone: (044) 226-1001
Telex: (44) 2211 - Fax: (044) 226-1977
Maring4 - Parani
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Horta: “Diante das facilidades,
consumidor exagerou nas compras’’

estd filiando em média 40 empresas por
més. “Nossos servigos sao uma garantia a
mais para os empresarios”, avalia o dire-
tor para Assuntos Cadastrais da ACIM,
Carlos Roberto Previdelli.

Praticamente todos os setores do co-

mércio estdo sofrendo com a inadimplén-
cia. Os Supermercados Sao Francisco fa-
ziam, até o inicio do ano, campanhas dan-
do prazos para desconto de cheques. A
devolugdo aumentou até 500%. “Suspen-
demos as campanhas e passamos a checar
se o cliente tem cadastro no SCPC”, diz
Jefferson Nogaroli, diretor dos supermer-
cados.

Nos postos de combustiveis, a si-
tuac@o nao foi diferente. O presidente do
Sindicombustiveis, Aulos Rodrigues afi-
XOu nos seus estabelecimentos comerciais
placas solicitando que o cliente consulte 0
caixa no caso de pagar a conta com che-
que. Até mesmo a classe média alta foi
afetada pelo problema. Na agéncia de via-
gens da Rio Sul e Varig, o nimero de
cheques sem fundos também aumentou.
“Alguns cheques ja foram lan¢ados como
perda, mas na maioria dos casos negocia-
mos amigavelmente com os clientes ina-
dimplentes”, conta Ana Rita Maia, geren-
te.

Os shoppings de confecgdes tam-
bém estdo levando seus ‘“calotes”, mas
apds a negociagdo com os clientes estd
sendo possivel recuperar boa parte dos
“borrachudos”. A maioria dos shoppings
possuem centrais que garantem o paga-
mento de cheques sem fundos. “Depois a

COMER BEM E UMA ARTE.

vocé tem a sensagdo de estar fazendo

parte de um grande banquete.

Com um carddpio variado e muito
bem cuidado, oferecemos o melhor em:

No Restaurante ¢ Pizzaria (]B @asar&n

* Rodizio de Picanha * Servi¢o a La Cart
* Atendimento a Grupos de Excursoes
e Ar Condicionado * Miisica ao Vivo

DIARIAMENTE ALMOCO E JANTAR

B Tasario

A Pizzaria da Familia

Av. XV de Novembro, 492 — Fone: (044) 222-3669 — Telefax: (044) 222-6903
A 50m da Catedral - Maringa - PR — Contatos com Renato ou Valmor

Genari: “Industria do pré-datado
facilita inadimpléncia”

central corre atrds do prejuizo”, diz
Umberto Macedo, presidente do Vest Sul.
Ele acrescenta que o caixa da central do
shopping estd sendo insuficiente para pa-
gar todos os cheques.

No Vest Mercosul, a emissio de
cheques sem fundos € alta, mas as lojas
estdo conseguindo receber os valores, as
vezes até negociando prazos. O shopping
também tem uma central que garante o
pagamento de cheques. “A situagio ndo é
desesperadora. Nossos clientes sio tradi-
cionais e as vezes tém dificuldades pois

Definicoes
Cheque borrachudo: aquele que, por
insuficiéncia de fundos, vai e volta
para a mdo do emitente.

Cheque bumerangue: aquele que, por
preenchimento conscientemente incor-
reto, volta a mao do emitente.
Cheque especial: aquele que tem co-
bertura mdxima de saque previamente
estabelecida, ainda que o emitente ndo
tenha em sua conta fundos correspon-
dentes.

Cheque voador: aquele que é emitido
em final de semana, ou em véspera de
feriado, no final do expediente bancd-
rio, para que o emitente tenha tempo
de fazer a cobertura dele.

fonte: Dicionério Aurélio
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A evolucdo dos numeros

1.995° ° VARIACAO
Média mensal de emissao
de cheques. Janeiro a maio 3.781.147 3.153.210 -16,61%
Total de emissao de
cheques. Jan/maio 18.905.738 15.766.050 -16,61%
Média mensal de cheques
sem fundos. Jan/maio 19.483 45.323 +132,62%
Total de emissao de cheques
sem fundos. Jan/maio 97.419 226.619 +132,62%

FONTE: CESEC - Banco do Brasil

enfrentam os mesmos problemas com os
consumidores finais”, explica o gerente
do Mercosul, Sérgio da Silva Lima.

As préprias inddstrias encontram di-

ficuldades para receber em dia de seus
clientes. “Os comerciantes pedem prazos
e temos que dar pois sabemos que eles
ndo estio vendendo, os juros de mercado
estdo altos e o dinheiro sumiu de circula-
¢ao”, frisa Fernando José de Faria Ferraz,
diretor da Fdbrica de Acolchoados Ma-
ringd.
ASSESSORIA: Com a “enxurrada” de
cheques sem fundos, o nimero de asses-
sorias juridicas na drea aumentou. Algu-
mas empresas tradicionais, como a
Cobrapar, chegaram a ter um aumento de
70% no volume de servigos. “A inadim-
pléncia sempre existiu jd que o brasileiro
ndo sabe viver sem dever, mas ela aumen-
tou muito este ano”, assegura o diretor da
empresa, Waldir Frares.

Segundo Waldir, as maiores vitimas
dos “voadores” sdo as pequenas empresas
que ndo tém pessoas especializadas para

receber os cheques. “E preciso tomar pre-
caugoes, ter psicologia no momento de
receber o cheque”, diz o diretor.

Waldir Frares diz que a emissio
crescente do cheque sem fundo é como
uma bola de neve. “A maior alega¢do do
inadimplente é que ‘“‘ninguém™ estd pa-
gando”, afirma. O segundo motivo € que
“foi gasto dinheiro devido a doengas na
familia, o que descontrolou o orcamento™.
Frares ressalta porém que existem aqueles
devedores que acabam devolvendo os bens
que adquiriram, mesmo perdendo o valor
da entrada ou de prestagdes.

Quando as empresas de cobranca
ndo conseguem entrar em acordo amigd-
vel com os inadimplentes, a Justica Co-
mum ¢é acionada. Em alguns casos é re-
querida a insolvéncia civil da pessoa —
equivale a uma faléncia. No caso da pes-
soa juridica, a divida vai para protesto,
depois pede-se a faléncia — artificio muito
utilizado com o objetivo de induzir o em-
presdrio a quitar seus débitos.
NORMALIDADE: O diretor comercial

CHEQUES SEM FUNDOS

— Suspender a entrega de taldes de che-
ques se o correntista tiver restri¢dao
cadastral (cheques devolvidos uma tini-
ca vez podem dar causa a essa suspen-
54o).

— Nas devolugdes com base nas alineas
12 (cheques sem fundos — 2 apresenta-
¢do) e 14 (prdtica espiria), o banco
deverd incluir o correntista no CCF
(Cadastro de Emitentes de Cheques sem
Fundos), podendo encerrar a conta.

Obrigacoes dos bancos

— Vedar a entrega de talondrios de che-
ques se o correntista figurar no CCF.

— Fornecer, quando solicitado pelo por-
tador do cheque devolvido, todas as in-
formagdes necessdrias que permitam
identificar e localizar o emitente.

— Fiscalizar o uso correto do cheque

pelo seu cliente.

Obrigagoes extraidas da Resolugio n°® 1.682, de
31.01.90 e seu Regulamento, que trata da Abertura, Mo-
vimentagio e Encerramento de Contas, expedida pelo
Banco Central

O PAM TEM O PRAZER
DE INFORMAR AOS
SEUS USUARIOS QUE
ALEM DE SER O UNICO
PLANO DE SAUDE EM
MARINGA COM
AMBULATORIO
PROPRIO, AGORA E
TAMBEM O UNICO
COM

LABORATORIO
PROPRIO

UMA CONQUISTA QUE
TORNA NOSSO
ATENDIMENTO AINDA
MAIS PERSONALIZADO.
EXCLUSIVIDADE E
QUALIDADE ASSIM, SO
MESMO UM PLANO DE
SAUDE QUE TEM O
COMPROMISSO DE SER
O MELHOR.

~

aséncia

PARANA ASSISTENCIA MEDICA

0 Seu Plano de Saude
Av. Tiradentes, 1061 - F. (044) 224-1530
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COMPLETO SERVICO
"A LA CART",
PIZZAS, RODIZIO
DE PICANHA,
SELF SERVICE
(por quilo no almocgo),
PRATOS ORIENTAIS

E MUITO MAIS !

Seravalli: “Bancos nio estio pagando
nem os cheques especiais”

da Serviloja — crédito terceirizado — Edmar
Arruda, ndo vé problemas no atual indice
de devolucdo de cheques. Para ele, a de-
volugido estd dentro da normalidade e das
expectativas da Serviloja. Ele se baseia
no indice de pagamento do cheque sem
fundo, que € de 90 dias.

“A inadimpléncia no credidrio era
de 3% em 180 dias e hoje é de 6,5%.

Arruda ainda confia
no cheque

Portanto, aumentou mais do que a devo-
lugdo de cheques que é de 0,5% em 90
dias”, compara. Edmar Arruda estd preo-
cupado com a diminui¢io no nimero de
portadores de taldes de cheques. “Para o
lojista € muito melhor trabalhar com che-
ques. Essa conclusiio exagerada sobre o
perigo dos cheques sem fundos s6 vai
prejudicd-lo”, conclui.

Fone: 222-9162
Rua Santos Dumont, 2.555

CHEQUES SEM FUNDOS

O cheque, destinado a fazer as vezes de
dinheiro, se utilizado irregularmente,
pode causar danos a terceiros de boa
fé. Se passado sem provisdo de fundos,
caracteriza o crime de estelionato, pre-
visto no artigo 171, do Cédigo Penal,
que estabelece:. “Obter, para si ou para
outrem, vantagem ilicita em prejuizo
alheio, induzindo ou mantendo alguém
em erro, mediante artificio, ardil ou
qualquer outro meio fraudulento. Pena:
reclusdo de um a cinco anos, e multa. §
2° Nas mesmas penas incorre quem:
emite cheque sem suficiente provisdo
de fundos em poder do sacado ou lhe
frustra o pagamento”.

Pode ainda, ter a conta encerra-
da e a inscrigdo do nome no cadastro
de Emitentes de Cheques sem Fundos,
tendo seu crédito restringido.

Consegqiiéncias para o emitente

— Direito do Beneficiario do Cheque:
Exigir o valor do cheque, devi-
damente acrescido de juros legais, cor-
re¢do monetdria e demais despesas, atra-
vés de Acdo Executiva contra aqueles
que se obrigaram, ndo sendo necessdrio
o prévio protesto, desde que tenha sido
apresentado em tempo hdbil.

Prazo de apresentagdo: 30 dias
(mesma praga) e 60 dias (pracga diver-
sa). Prazo da Agao de Execugdo: 6 me-
ses, contados do final da apresentag@o.
— Cuidados ao receber cheques:

— Exija completa identificagdo do
emitente, através de documentos e car-
tdo de banco (passando no verso do che-
que com ldpis os dados do cartdo, onde
constam a validade e o limite por folha.

— Consulte o VideoCheque: (044)
226-2299.

EPA - AciM - JULHO/95



DIA DOs NAMORADOS

Amor se adapta ao Real

Comemorag¢ao da data é marcada pela simplicidade. Consumidor nao se deixou seduzir
pelas ofertas do comércio. Campanha da ACIM tentou motivar os casais

A Campanha
do Dia dos Namo-
rados promovida
pelo Conselho da
% s Mulher Empresiria

‘ —aY| e Executiva da As-
COM DESCONTOS, \@ sociagdo Comercial

PRAZOS E ol i

oot ooty < a C a-
wamos pessens S| € Industrial de Ma
- ringa reuniu mais

| ACEM |
de 100 empresas.

Com o slogan “Em Maringd, o cupido ga-
rante seu namoro’’, a iniciativa trouxe uma
inovagao.

Foram impressos 50 mil exemplares
de um jornal tabléide que trazia os “‘cu-
pons do cupido”. Esses bonus davam di-
reito a descontos e prazos especiais nas
compras realizadas nas lojas participan-

EM MARINGA, 0 CUPIDO

tes. Iniciativas do género sdo comuns nos
paises da Europa e, principalmente, nos
Estados Unidos.

O objetivo é fazer com que o consu-
midor escolha o presente a ser dado na
data comemorativa, recorte o cupom de
oferta e seja “‘brindado” com uma das van-
tagens pré-estabelecidas pela promogao.
Para dar suporte a iniciativa € veiculada
uma campanha institucional em emisso-
ras de televisdo, jornais e outdoors.

No caso de Maringd, além destas es-
tratégias, as lojas participantes foram deco-
radas com cartazes e bandeirolas. “Queria-
mos criar um caso de amor entre 0 COmér-
cio da cidade e o consumidor do Noroeste
do Parand”, diz Sonia Maria Uliana, presi-
dente do Conselho da Mulher da ACIM.

Apesar do esfor¢o das diretoras do
Conselho e da adesdo dos lojistas, ficou
dificil avaliar os resultados da campanha,
ja que as vendas no comércio continuaram
fracas em todo o pais. Essa situagdo, se-
gundo as empresdrias, € um reflexo das me-
didas anticonsumo adotadas pelo governo
tederal.

Sonia Uliana afirma que os consu-
midores ouviram o apelo das autoridades
governamentais e ndo se deixaram “sedu-
zir” pelas promogdes do comércio e nem
pelo aspecto inovador da campanha. “Os
casais optaram por se presentear sem mui-
to luxo. Eles preferiram a simplicidade. A
maioria recebeu flores ou saiu para jan-
tar”, frisa a presidente do Conselho da
Mulher da ACIM.

RPG: 0 METODO MAIS EFICAZ PARA CORRIGIR
PROBLEMAS DE COLUNA E POSTURA.

Reeducagao Postural Global - ¢ o nome do novo método
de corregao postural, que combate problemas como
dores na coluna, escoliose, cifose, hiperlordose,

hérnia de disco e outros. O RPG é uma terapia
muito mais eficaz que o método tradicional,
pois mescla exercicios de alongamento,
respiragao e fortalecimento muscular,
induzindo o cérebro a percepcao das
posturas corretas, trabalhando a causa

do problema, ndo apenas o efeito. O
resultado ¢ a diminuicdo das dores

da coluna, aumento da flexibilidade
corporal e da capacidade respiratéria.

Para maiores informacoes, telefone

€ marque uma consulta.

DRA MARIA TEREZA C. M. LOPES

rpgista e fisioterapeuta

FONE (044) 224-0921
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Como vai a
saude dos
funcionarios da
sua empresa ?
Ja é hora de
voce se

preocupar com
isso !

NOSSA 224-n82

CONVENIO

SAUDE

MARINGA
Plano Empresarial

V Custo acessivel
V Sem caréncia
para consultas
e exames
\ Seguro de
acidentes
pessoais

¥ CONVENIQ g

SAUDE MARINGA

Garantido pelo Hospital
e Maternidade Maringa

(044) 222-3773
(044) 224-7122

FEIPAR MODA

Estratégia positiva

A comissao organizadora da Feipar Moda 95 avalia como positivos os
primeiros resultados da mudanga de estratégia da feira, que a partir
deste ano passa a ser setorial. O niimero de estandes comercializados

superou as expectativas iniciais

- ACIM - JULHO/95

Investronica: participaciao garantida na Feipar 95

A mudanga de estratégia marcada
pelo redirecionamento da feipar 95, agora
exclusivado setor do vestudrio, jd produziu
resultados positivos. Mais de cem empre-
sas de Maringd e regido disputaram os
estandes, enquanto grandes fornecedores
de matéria-prima e equipamentos confir-
maram presenca na feira.

A Feipar Moda 95 serd realizada
entre os dias 22 e 25 de agosto no Pavilhdo
de Exposi¢oes de Maringd. A Promogio é
da ACIM, Sebrae e Sindvest, com apoio da
Sociedade Rural, Associacdo dos
Shoppings, Fiep e Prefeitura Municipal.
Até o fechamento desta edi¢do a feira esta-
va confirmada com 150 estandes — havia a
possibilidade de aumento — e mais 20
modulos do Informatize Confecgdes, que
serd realizado junto com a Feipar.

A feira em si foi dividida em dois
setores: o de confecgdes, onde a énfase estd
sendo dada para empresas paranaenses, € 0
de fornecedores de matéria-prima e maqui-
nas, com a participagdo dos grandes forne-
cedores nacionais. Os expositores do setor

de confecgdes sio de cidades como Marin-
g4, Ponta Grossa, Campo Mourio,

Arapongas, Apucarana, Cianorte e Londri-
na, entre outras.

Os fornecedores de matéria-prima e
maquinas que ja garantiram presen¢a na
Feipar Moda sido basicamente do Parang,
Sao Paulo, Santa Catarina e Rio de Janeiro.
Entre eles estdo a Cocamar de Maringd
(fios para tecer), Tantex de Loandae Torch
de Maringa (malharia), Filobel de Jundiai
(fios e tecidos), Minastex de Belo Horizon-
te (tecelagem de malha), Rosignolo,
Vicunha e Itex de Sao Paulo (tecidos pla-
nos), Finobrasa de Sao Paulo (linha para
costura), Eberle de Sao Paulo (componen-
tes de fixacdo), Hans da Coréia do Sul
(tecidos de fibras sintéticas) e Silk Cut de
Sdo Paulo (importadora de tecidos).

Entre as empresas fabricantes de
maquinas estdo a Minamak (mdquinas
Siruba), Larsen (mdquinas Pfaff) e Texchen
(produtos quimicos e maquinas industriais
de passar roupa), todas de Sao Paulo. No
Informatize Confecgdes estdo confirmadas
a empresa espanhola Investronica que fard
parceria com a Lanfer de Maringd (siste-
mas computadorizados de modelagem e
encaixe), aJacquardborda (desenvolvimen-



Polo

Para a diretora de Eventos e Pro-
mogoes da ACIM, Maria Alice Pinatti,
a regido de Maringd estd se consoli-
dando cada vez mais como pélo no se-
tor de vestudrio. “E esta a nossa voca-
¢do. Quanto mais investirmos no setor
mais aumentaremos a qualidade de nos-
sos produtos, venderemos mais e gera-
remos mais empregos e tributos para a
regiao”, enfatiza.

Segundo Maria Alice Pinatti, o Po-

der Piiblico deve contribuir para o de-
senvolvimento do setor do vestudrio. Foi
com esse pensamento que a comissao
organizadora da Feipar elaborou um
documento, enviado para as prefeitu-
ras da regidao, sugerindo que elas sub-
sidiassem pequenas empresas que se in-
teressassem em expor na feira.

A primeira resposta positiva ao do-
cumento foi dada pela prefeitura de
Campo Mourdo. O prefeito Rubens
Bueno se sensibilizou com o pedido e
contribuiu para que cinco empresas pu-
dessem participar da Feipar Moda 95.

to de sistemas para bordar) de Sdo Paulo e
a Barudan do Rio de Janeiro (fdbrica de
mdquinas para bordar).

A diretora de Eventos e Promogdes
da ACIM, Maria Alice Pinatti diz que a
presenca de grandes empresas nacionais na
Feipar Moda “dd um peso maior a feira”.
Elaressalta que as duas primeiras etapas do
evento jd foram vencidas. “Primeiro uni-
mos todos os setores para promogio da
feira. Depois, atrai-

Sul e Parana.

Também foram enviados folders e
convites, além da divulgagido em veiculos
de comunicagdo. “Temos um cadastro com
70 mil nomes de empresas do setor. Todos
estdo sendo convidados para participar da
Feipar e conhecer o pélo téxtil de Marin-
gd”, frisa Maria Alice Pinatti, que além de
diretora da ACIM ¢€ consultora do Sebrae.

O préprio Sebrae divulgou a feira

entre os escritérios do

mos 0s expositores.
Agora estamos preo-
cupados em atrair vi-
sitantes”.

E a estratégia
para atragdo dos visi-
tantes comegou a ser
desenvolvida na se-
gunda quinzena de
junho. A comissio
organizadora da fei-
ra enviou os primei-
ros 25 mil de uma
série de 100 mil
exemplares de infor-
mativosdirecionados
para industriais de
confeccdes e lojistas
de Siao Paulo, Mato
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Parand. Virios escri-
térios jd programaram
caravanas de visitan-
tes — Ponta Grossa,
Guarapuava, Umuara-
ma, Francisco Beltrdao
e Cascavel. A ACIM
enviou correspondén-
cias aos Sebraes de
Santa Catarina, Rio
Grande do Sul, Mato
Grosso, Mato Gros-
so do Sul, Sdo Pau-
lo, Rio de Janeiro e
Minas Gerais, soli-
citando a formacgao
de caravanas. A fei-
ra serd aberta apenas
para visitantes creden-
ciados. O hordrio de

Grosso do Sul, Santa
Catarina, Minas Ge-
rais, Rio Grande do

Maria Alice: preocupacao agora
¢ atrair visitantes

funcionamento é en-
tre 10 e 20 horas.

- Lazanha

- Nhoc

- Rizoto

- Radicce com Bacon

FRATELLO

— GALETERIA

RODIZIO TIPO SANTA FELICIDADE
- Galeto ao Primo Canto

- Sopa de Capeletti

- Spaguetti

- Maionese

- Polenta com Queijo

*

CGOLIDEIN
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SUITE-HOTEL

A Sua Residéncia
Executiva no
Centro de Maringa

113 Aptos de luxo
com cofres individuais
« Room-Service 24 horas
* Auditorio para 200 pessoas
e Saldes para reunides
empresariais e sociais

* Terrago com piscina,
sauna, quadra de squash
« Estacionamento privativo.

Av. Projetada. 362 esq. Av. Herval - Novo Centro - (044) 222-5574 - Maringa - PR

Fone: (044) 226-4511
Fax: (044) 226-1033
Rua Néo Alves Martins, 2398
Maringa — Parana
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EGURANGA NO TRANSITO

Educacao pela vida

A ACIM, juntamente com outras entidades maringaenses,

participa de campanha que visa

diminuir a incidéncia de acidentes no transito. A iniciativa tem cardter permanente

A cidade de Maringd re-
gistra em média sete acidentes
de transito por dia, trés deles
com vitimas. As estatisticas mos-
tram ainda a média de 62 mor-
tos e 1.059 feridos por ano. Na
tentativa de mudar este quadro
foi criado no municipio o Pro-
grama Maringaense de Seguran-
¢a no Transito, uma campanha
de carater continuo que tem 0O
objetivo inicial de diminuir em
15% o nimero de acidentes.

O programa ndo tem ca-
rater oficial e estd sendo desen-
volvido por representantes dos
mais variados segmentos da so-
ciedade, desde entidades repre-
sentativas de empresdrios e trabalhadores,
clubes de servico, lgrejas, policia e ou-
tros. A comissdo técnica do programa se
retine todas as segundas-feiras para discu-
tir estratégias. Em média participam 45
pessoas.

O programa ¢ semelhante a iniciati-
vas que vém sendo desenvolvidas em ci-
dades como Joinville, em Santa Catarina,
e Novo Hamburgo, no Rio Grande do Sul,
sempre com apoio da Volvo do Brasil. A
multinacional sueca tem incentivado a rea-
lizagdo de campanhas de educagdo no tran-
sito e premiou aquelas cidades do Sul do
Brasil, que conseguiram reduzir os indi-
ces de acidentes no perimetro urbano.

O lancamento da campanha foi
realizado no Hélio Moreira

Durante o lancamento do programa
em Maringd, realizado em maio, estive-
ram presentes o jornalista Ulisses
Iarochinski, coordenador do Programa
Nacional Volvo de Seguran¢a no Transi-
to; o professor Osni Biske, presidente do
programa em Joinville, e Cleonir Bassani,
secretario municipal e presidente do pro-
grama em Novo Hamburgo.

Segundo Iarochinski, o Brasil perde
quatro bilhdes de ddlares por ano devido
aos acidentes no trinsito, “‘que matam mais
do que a guerra do Vietnd”. Preocupada
com o problema, a Volvo vem desenvol-
vendo simpdsios, semindrios e campanhas
publicitdrias para alertar a populagdo so-

bre o assunto. Essas campanhas
ja renderam a empresa cinco
prémios nacionais e um interna-
cional.

PROJETOS: Um dos primei-
ros trabalhos que comegaram a
ser desenvolvidos em Maringd
visa a aquisi¢cdo de equipamen-
tos como bafometro e radares
portdteis para o Quarto Batalhio
de Policia. “Faremos uma cam-
panha para mostrar o programa
e a0 mesmo tempo obter recur-
sos para aquisi¢iio destes equi-
pamentos”, diz o engenheiro
Mauro Menegazzo, integrante da
comissdo técnica do programa.

Dois outros projetos estio
em fase de elaborag¢iio: o Aluno-Guia —
onde os estudantes serdo treinados para
auxiliar no controle do trifego em frente
as escolas — e o Curso de Dire¢iio Defen-
siva — 20 membros da comissdo técnica
do programa fardao um curso e repassarao
as informagdes posteriormente para os tra-
balhadores de empresas.

A diretora de Relagdes Piblicas da
ACIM, Noemi Seravalli, representa a en-
tidade junto ao programa. “E uma iniciati-
va que deve contar com o apoio de toda
populagdo jd que o transito em Maringd
poderia ser menos violento se 0os motoris-
tas fossem mais conscientes”, frisa a dire-
tora.

BOSCH

SERVIGO

ELETRO TOYO DIESEL

Servico Autorizado BOSCH, Diesel e Elétrico

* Pecas e Acessorios
* Servi¢os de €letricidade para autos
* €nrolamentos de motores elétricos

* Regulagens de Bombas Injetoras e
bicos injetores BOSCH e C.A.V.

AV. COLOMBO, 2972 - FONE/PABX (044) 226-3835 - FAX: (044) 222-6065

CEP 87030-120

MARINGA

PARANA
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Outdoor, tém muitos. E praticamente sdo todos iguais. Por isso, na hora
de definir a campanha, o que deve somar mais pontos nao € apenas a
quantidade, mas também a qualidade, a eficiéncia, a confianca e a
pontualidade na colagem.

~ Quem é cliente da Projecdo sabe disso melhor que ninguém.
O cliente da Projecdo ndo hesita na hora de tomar a decisao, tem total
garantia, facilidade e sai da crise de letra. Porque ele sabe que tem
local, prazo, atendimento e qualidade que ele pode confiar:

[Preeaa
o u T D ° o R Reservas:
PUBLICIDADE (044)226-3000
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Atendimento

“A Vidragaria Guaporé tem participado e
vencido as concorréncias promovidas pela Cons-
trutora Design basicamente pela oferta de bons
pregos e um atendimento muito bom. E uma
empresa com tradi¢do em Maringd e ficamos
tranquilos quando realizamos negdcios com ela.
Sempre fomos muito bem atendidos também quan-
do precisamos de eventuais assisténcias”.

Engenheiro Wilson Tomio Yabiku,
diretor da Construtora Design

Tradigcao

“A Vidragaria Guaporé jd forneceu mate-
rial para 90% das obras da Construtora Cidade
Verde. Buscamos sempre a confiabilidade em
nossos parceiros e nunca-tivemos queixas da
Guaporé, uma empresa de muita tradi¢do. Eles
sempre nos ofereceram bons pregos, qualidade e
pontualidade na entrega. Além disso temos uma
forte relagdo de amizade com o Oliveira”.

Edson Eduardo Rinkoski — Engenheiro
responsdvel e gerente técnico da
Construtora Cidade Verde

Birilio Oliveira com os gerentes,
José Fernandes Neto (vendas) e
Dirceu Freire (financeire)

Had 20 anos se instalava em Maringd o
Grupo Guaporé, na época com 13 anos de
tradi¢do em Londrina. A empresa separou-
se da matriz e hoje é uma das vidragarias
mais tradicionais da “Cidade Cangdo”. Seu
crescimento é uma prova do respeito con-
quistado através da comercializac@o de pro-
dutos de qualidade e prestacdo de bons ser-
VICOs.

Em 20 anos a Vidragaria Guaporé co-
mercializou mais de dois milhdes de metros
quadrados de vidro. E atinge hoje cidades
como Umuarama, Loanda, Goioeré, Campo
Mourio, Botucatu, Sdo Paulo, além, € claro
de Maringd. A empresa distribui produtos
das principais industrias nacionais do seg-
mento, como Blindex, Santa Marina, Unido
e Sebrace.

A Vidragaria Guaporé tem se mantido
entre os quatro maiores revendedores brasi-
leiros da Blindex. Em 1994, por exemplo,
foi a segunda empresa que mais vendeu a
marca. O sucesso se deve principalmente a
visdo sempre moderna do empresdrio Birilio
Oliveira da Silva. “O mundo dos negdcios
ndo pdra nunca e temos que estar sempre
acompanhando esta evolug@o”, explica.

Oliveira diz que ndo foi facil chegar ao
atual estdgio em que se encontra a Vidraga-
ria Guaporé, lider de um mercado em que a
concorréncia € grande. “Procuramos ofere-

YVIDRAGAR

Pontualidade, qu:

Gragas aos trés adjetivos acima, a empresa Ci
prestados a comunidade. Seus produtos e.

como Biblioteca Municipal, e edificic

cer produtos de qualidade, mao-de-obra efi-
ciente e pontualidade nos prazos de entrega.
Esses trés fatores sdo fundamentais para
nds”, afirma.

Hoje a Vidracaria Guaporé conta com
32 funciondrios e uma frota prépria de sete
veiculos. O investimento no quadro de re-
cursos humanos € constante. Os funciond-

rios passam por treina-
mentos, € cursos minis-
trados através de parce-
rias com fornecedores
como a Blindex. Com a
evolugdo dos produtos, a
reciclagem também é fei-
ta constantemente, para
que todos se mantenham
atualizados.

INOVACAO: Apesar
do crescimento e da lide-
ranga no mercado, a Vi-

A Guaporé investe constantemente no aprimoramento
dos seus funcionarios

dragaria Guaporé ndo
tem a intengdo de parar

EE] - ACIM - JULHO/95
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A GUAXO

lidade e eficiéncia

1ega aos 20 anos, com tradigdo de bons servi¢os
1do em casas populares, em orgaos piiblicos

2ide alto padrao, como o Royal Garden

, o tempo. Vdrias estratégias estdo sendo co-
locadas em pratica para marcar os 20 anos da
empresa. “‘Estamos uniformizando nosso pes-
soal. Todos usardo crachds e serdo diferenci-

N

N\

cam os 20 anos da empresa

ados de outros grupos que atuam no merca-
do. Queremos dar mais seguranga aos nossos
clientes”, frisa Oliveira.

A estrutura fisica da empresa também

reforma do prédio jd deixamos toda a estru-
tura pronta para receber os computadores.
Com isso teremos mais agilidade no nosso
dia a dia”, diz Oliveira. Ele acrescenta que
estd adquirindo equipamentos importados
para a industrializa¢io do vidro. “Com isso
diminuiremos custos”.

MERCADO: Clientes tradicionais, como as
construtoras Design, Garsa, Lotus, Cidade
Verde e Engedelp, entre tantas outras, nio
“largam” a Guaporé. A empresa jd comercia-
lizou e montou seus produtos em casas popu-
lares, na Biblioteca Publica, em shoppings —
como o Pdrtico Center — e em edificios de
alto padrdo, como Petrépolis, Greenville,
Royal Garden, Nishiyama, Continental e Cen-
tro Médico Maurilio de Oliveira. Gragas a
essa tradicdio de bons servicos, a empresa
maringaense tem acompanhado algumas
construtoras até para capitais, como Sdo Pau-
lo.

Um dos pontos que conquistam o0s
clientes é o trabalho de pés-venda. A Guaporé
nio se contenta em apenas colocar seus pro-
dutos no mercado. ‘‘Damos toda a assistén-
cia técnica apds a comercializagiio”, garante
Oliveira. Entre os produtos comercializados
pela empresa estdo vidros em geral para en-
genharia, vidros para construgdo civil, espe-
lhos e box para decoracio, tijolos de vidro e
tampos para mesa em cristal.

passou por mudangas. O
prédio foi reformado, ga-
nhou nova fachada, mo-
derna, e um novo show-
room, aumentando a ofer-
ta de produtos em expo-
si¢cdo. Com isso, ganham
os clientes, que verdo os
produtos ja montados, po-
dendo visualizar melhor
como eles ficardo em suas
residéncias ou empresas.

A empresa também

”

o ]
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estd iniciando um proces-
sode informatizagao. “Na

Oliveira com a equipe de vendedores: “atendimento
personalizado e assisténcia pés-venda”

Seriedade

“A Vidragaria Guaporé € uma empresa jd
tradicional em Maringd e nos tem atendido muito
bem, sempre com bons pregos de venda, prazo e
servigos de qualidade. Ela forneceu seus produ-
tos para 80% de nossas obras e posso afirmar que
o bom atendimento passa pela venda, instala¢do
e pos-venda. Acredito que essa qualidade se deve
muito a seriedade de seus diretores”.

Engenheiro Miguel Fujiname,
diretor da Construtora Garsa

Confianca

“Trabalhamos hd mais de 10 anos em
parceria com a Vidragaria Guaporé que é uma
empresa que nos inspira muita confianga. Ela
possui também uma grande diversidade de pro-
dutos e, vendendo em grande quantidade, conse-
gue nos oferecer bons precos. A qualidade e a
pontualidade na execugdo das obras também sao
fatores que nos agradam muito”.

Engenheiro Ademir Del Pintor — diretor das
construtoras Engedelp e Del Plata

Competéncia

“Hdmaisde 15 anos a Vidragaria Guaporé
temparticipado de nossas concorréncias, sempre
com propostas competitivas. Nesse periodo de
parceria, elatemnos atendido prontamente, sem-
pre com produtos de qualidade, pregos convida-
tivos e boas condigaes de pagamento. Sempre que
houve necessidade de algum contato pés-venda,
fomos prontamente atendidos”.

Engenheiro Milton Cesar Rui,
diretor da Construtora Lotus

ACIM - JULHO/95 - K&



INFORME ESPECIAI

Mochi assume presidéncia

Jairo Gianoto deixa o cargo apds 19 anos. No seu lugar assume o imobiliarista Iracy Liicio Mochi,
com a proposta de dar continuidade ao processo de crescimento patrimonial da institui¢@o

Tomou posse no dia 29 do
més passado a nova diretoria do Clu-
be Olimpico de Maringd. O
imobiliarista Iracy Licio Mochi as-
sumiu a presidéncia no lugar de Jairo
Gianoto, que deixou o comando da
institui¢dao ap6s 19 anos no cargo.

Mochi assumiu com a propos-
ta de trabalhar com transparéncia e
responsabilidade. Afirmou que os in-
vestimentos na sede social terao con-
tinuidade. Mas com uma diferenga:

serd aplicado apenas o que for
arrecadado.
O novo presidente se compro-

Mesa principal da solenidade

O prefeito fez questao de di-
zer que além do aspecto social, o
Clube tem se destacado por projetar
liderangas politicas ¢ empresariais.
“Sdo homens que se predispdoem a
deixar lazer, familia e até negdcios
para defenderem as cores do Olim-
pico”, comentou.

Na sua despedida Jairo
Gianoto declarou estar deixando a
presidéncia com o sentimento de ter
cumprido sua missdo. “Conscgui-
mos, em conjunto com os diretores
que nos acampanharam e com 0s
associados, construir um dos maio-

res patrimonios sociais do Parand”,
ressaltou.

Quando Jairo Gianoto assumiu a pre-
sidéncia pela primeira vez, o Olimpico
tinha umterrenode 36 mil metros qua-
drados, com trés mil de drea construida.
Hoje sdo 83 mil, com 12 mil de drea
construida. “Com certeza ¢ 0 maior patri-
monio social de clubes do interior do

pecial. Elas serdo mantidas e ampliadas. “Os
bingdes estardo entre os pilares que possibili-
tardio fazer com que o Olimpico cresga, cresga
e cresga”’, frisou.

Na opinido do prefeito de Maring4, Said
Ferreira, a diretoria que assumiu tem condi-
¢oes de realizar um “belissimo” trabalho. “Os
diretores empossados sdo pessoas dinimicas e
preocupadas com o futuro do Olimpico”,

meteu ainda em fazer de tudo para manter o
“elevado conceito” que o Olimpico tem no
meio social de Maringa. “O Clube é um dos
melhores do Parand. E concentraremos es-
forcos para que ele permanega nesta posi-
cdo de destaque”, declarou.

Manter o incentivo a drea esportiva é
outra proposta da nova diretoria. O Olimpi-
co é considerado um centro de vanguarda

do setor ¢ Mochi quer ampliar o grau de falou. Estado”, finalizou.
abrangéncia. “Vamos continuar a represen-
tar a cidade em algumas modalidades e cam- DIRETORIA EXECUTIVA Boldo: Ana Maria Abrunhosa Rosa; Sinuca:

peonatos. Sempre com chances de sairmos
vencedores das competi¢des’”, garantiu.

BINGOES: As promogoes do Clube — 0s
bingdes — também receberdo tratamento es-

Presidente: Iracy Licio Mochi; Vice-Presidente:
Wanderlei Batista Rubini; 1° Secretdrio: Umberto
Ozair Scramin; 2° Secretdrio: Alvacir dos Santos
Bahls; 1° Tesoureiro: Antonio de Souza; 2° Te-
soureiro: Luiz Bolingon; Patriménio: Carlos
Alberto Wurmeister; Juridico: Oliveira Martins
dos Reis; Juridico: Aparecido Romdao M.
Fernandes; Sede: Manoel Donizete V. Teixeira;
Divulgagao: José Antonio Moscardi; Extraordi-
ndrio: José Henrique da Silva; Cultural: Dagmar
Roque Sotier; Esporte: Welington C. de Castilho;
Sauna Feminina: Maria Inez Franzoi Moreno;
Sauna Masculina: Edson Cestari; Futebol:
Edivaldo José Zotto; Futsal: Alberto Gomes Ruiz;
Futebol Infantil: Pedro Reinaldo Chote; Ténis:
Paulo Sérgio Manzutti; Bocha: Grimaldo Naudi
Dalben; Handebol: José Francisco Pereira;

Arlindo Antonio Savi.

CONSELHO DELIBERATIVO

Abdo Elrhin Abounouh, Ademir Carlos Bim,
Amauri Vendncio de Melo, Antonio Rodrigues
Fernandes, Dener Augusto, Dirceu José Pal-
ma, Francisco Dantas de Souza, [tamar
Douglas Fontana, Jair Rodrigues de Carva-
tho, Julio Rui Sardanha, Laércio Luiz Negri,
Luiz Carlos de Paula, Natal Bassaco, Nelson
Muarques, Orlando Hessmann, Pedro César de
Oliveira, Sérgio Davango, Valdemar Puzzi,
Waldemar Consulin, Waldir Aparecido Rosa,
Wilson de Santana.

CONSELHO FISCAL
Paulo Roberto de Paula, Luiz Carlos Masson,
José Vanderlei Suntana, Elidio Calvo, Nelson
André de Lima, Ivan Nilton Bortolotto.

RECAUCHUTAGEM,
VULCANIZAGCAO E RESSOLAGEM
DE PNEUS

Fone: (044) 224-2681
Av. Colombo, 8133 — Maringd - PR

=2

(] =
paiaguas
CRECI 1308-J

MARINGA: Rua Néo Alves Martins, 2437
TELEFAX: (044) 222-7595

PRAIA DE LESTE: Trevo p/ Pontal do Sul
TELEFONE: (041) 458-1510

CURITIBA: R. Silva Jardim, 2753

imobilidria

BUFFET
ROYAL

°_Dneumar

[I1RMAOS PASTORIO LTDA. |

Seguranga no rodar

BR 376 - KM 130 - TELEFONE: 224-8392
CLUBE OLIMPICO DE MARINGA

Av. Sao Paulo, 829
Fone: (044) 222-1066
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1 MPORTADOS

Maturidade empresarial

Para diminuir o déficit na balang¢a comercial, o governo aumentou em mais de 100% as
aliquotas de importagdo de alguns produtos. Setores envolvidos dividem os
prejuizos para evitar um grande salto nos pre¢os

A julgar pelo comportamento do
mercado, o brutal aumento da aliquota para
importagio de veiculos e aparelhos
eletronicos de 32% para 70% nao
inviabilizou o setor e nem alterou
profundamente a preferéncia de uma
grande massa de consumidores por
produtos importados. Na expectativa de
ver seus precos darem um salto muito
grande e afugentar de vez o consumidor,
fdbricas, importadoras e revendedores se
uniram ¢ buscaram uma maneira de
pulverizar os efeitos da medida do governo,
que pretende estancar a sangria na balanga
comercial.

“Todo mundo teve que reduzir a
margem de lucro e cortar gorduras™, afir-
ma Valdecir de Britto, diretor administra-
tivo da Dama, concessiondria Volkswagen/
SEAT em Maringd, que revende os impor-
tados Golf e Cérdoba. O resultado dessa
estratégia — que deu certo — foi um aumen-
to médio de 15% nos pregos dos carros.
“Nio fosse o acordo, os veiculos estariam
hoje 30% mais caros”, observa Britto.

Na prdtica, a medida teve o efeito
desejado pelo governo. O que se vé atual-
mente, segundo Britto é um choque de
oferta. As montadoras e importadoras di-
minuiram sensivelmente as compras e hd
muito produto em estoque. Ele diz que o
excesso de carros € fruto também da
recessio que se avizinha e atinge até os
veiculos nacionais. O cdlculo é de uma
queda de 20% nas vendas.

Num mercado altamente disputado
como o de veiculos importados, todos ti-
veram que se adequar. A Fiat também nio

Errata: Na edi¢do de nimero 355,
pdgina 27, matéria "Carta de Crédito:
Burocracia dificulta emissdo”, come-
temos um erro. No ultimo pardgrafo,
nos referimos a ‘“restrigdes no caso
das Cartas de Crédito para aquisi¢do
para exportacdo”. Na realidade, tra-
tam-se de restrigdes - impostas pela
atual conjuntura econdmica - para cré-
dito ao cliente visando confeccdo de
produtos para exportagao.

repassou todo o aumento. “A diferenga foi
rateada entre a fdbrica na Itdlia, a
montadora no Brasil e a revendedora”, in-
forma Fernando Sala, gerente de vendas
da Fiat Sala, concessiondria Fiat em Ma-
ringd, que comercializa o Tipo e a perua
Tempra SW. Ele comenta que a elevagdo
da aliquota produziu um aumento médio
de 9% no preco final dos importados da

‘marca. ““Se o segmento ndo dividisse esse

custo, os carros italianos estariam atual-
mente com precos 28% superiores. A que-
da nas vendas, por conta da majoragio da
aliquota e da propria estagnagdo do mer-
cado, ndo passa dos 15%. Um ndmero
aceitdvel”, declara Sala.

ELETRONICOS: O setor de eletronicos,
também atingido pela mudanga de aliquo-
tas, nio sofreu redugdo significativa nas

vendas, segundo Fauzi Salen, diretor da
Via Brazil. Desde que o governo baixou a
medida, as vendas cairam de 15% a 20%.
Os pregos de televisores, videocassetes,
tfilmadoras e outros aparelhos, subiram na
mesma proporgao.

“A veiculagdo da noticia informan-
do sobre a mudanga foi mais prejudicial
do que o préprio aumento da aliquota”,
analisa o diretor-administrativo da Dama.
Embora tenha causado danos ao setor, in-
dicando que o governo continua com uma
politica econdmica inconstante, o caso das
aliquotas para importados mostra que os
empresdrios brasileiros estdo se adaptan-
do aos tropegos patrocinados pela equipe
econdmica. Diminuir margens de lucro e
repartir custos para ndo perder o consumi-
dor foi um sinal de grande maturidade.
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e Programas Especiais para Disney
e Viagens para o Brasil e Exterior:
NORDESTE / CARIBE / EUROPA
e Passagens Aéreas

Rua Piratininga, 75 — sala 01
Telefax: (044) 223-0603
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Capital de Giro

Langcamento

A Moro Construgdes Civis, de
Curitiba, langou no dia dois de julho
seu primeiro empreendimento em
Maringd, o edificio Aldo Lippi
Residencial, que terd 20 pavimentos.
A comercializagdo ficou com a
Comissaria Maringd. Na foto, estdo
Ernani Brechmann, da Master Comu-
nicag@o; Luiz Salles, Bruno de Fran-
co e Paulo Celles, da Moro; Massaru
Noda e Sidney Franchetti, da
Comissaria Maringd/Moro.

IDR

O vereador e diretor da ACIM Val-
dir Pignata elaborou uma lei em que a
Camara Municipal autorizou a filiagao da
Prefeitura ao Instituto para o Desenvolvi-
mento Regional — IDR. A adesdo da Pre-
feitura € um passo fundamental em dire-
¢do ao desenvolvimento regional propos-
to pelo instituto.

Doagao

O grupo Santa Terezinha assinou em
junho, protocolo de intengdes com o go-
verno do estado para a doagdo de 270
hectares em diversos municipios da re-
gido para construcdo de 1.900 casas po-
pulares. O grupo investird no minimo R$
800 mil. A iniciativa faz parte do progra-
ma de modernizacdo da empresa, que pre-
vé ainda o aumento da produgio e da pro-
dutividade, e melhoria na qualidade de
vida dos seus funciondrios.

* SERVICO DE COPA
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Qllpuoresasca,

QUARTOS:

C/ TELEFONE, VENTILADORES, TV A
CORES E CHUVEIROS C/ DUCHAS

APARTAMENTOS:

C/ TELEFONE, TV A CORES,
FRIGOBAR, AR CONDICIONADO
E CHUVEIRO C/ DUCHAS

e LAVANDERIA
¢ ESTACIONAMENTO GRATUITO

NAO COBRAMOS TAXA DE SERVICOS

CEP 87013-190 -

MARINGA -

RUA BASILIO SALTCHUK, 599 TELEFAX: (044) 222-2019

Cocamar

Um grupo de 35 empresdrios
participou da visita as fiagoes de Seda
e Algodio e Fibrica de Oleos Vege-
tais da Cocamar — Cooperativa de Ca-
feicultores e Agropecuaristas de Ma-
ringd. O encontro ocorreu no dia 14
do més passado e foi organizado pelo
Copejem - Conselho Permanente do
Jovem Empresdrio - da ACIM.

Investimentos

A Cocamar Fios estd investindo
US$ 3,5 milhdes em equipamentos
para ampliagdo de sua fiagdo. Segun-
do o diretor Claudomiro Siroti, ap6s
as mudancas previstas, a empresa serd
a 5" maior do pais no segmento. O
faturamento global saltard para US$
65 milhdes/ano.

PARANA
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A ACIM tem apoiado diversas
campanhas promovidas pela Secretaria da
Sadde de Maringd. Em junho, o secretdrio
Antonio Cosme Rosa visitou a entidade
quando agradeceu a participagdo da ACIM
e falou sobre o combate ao mosquito
transmissor da doenca. Rosa pediu atencio
especial ao entulho acumulado nos quintais
e no fundo de empresas, que pode servir
como “criadouro” do mosquito.



Patrocinador

Desde o dia 24 do més passado a
Marpa Marcas e Patentes passou a ser o
patrocinador fixo de eventos e promogoes
da ACIM. A parceria foi firmada entre o
presidente Pedro Granado e o diretor da
empresa Valdomiro Gomes Soares. O do-
cumento tem validade de um ano, podendo
o prazo ser prorrogado.

Qualidade Total

Serd lancado no dia 26 deste més
em Maringd o Instituto Brasileiro de
Qualidade e Produtividade, que tem sede
em Curitiba e mantém convénio com o
governo japonés. O langamento estd sendo
coordenado pela UEM, que tem projeto
de especializagdo em Gestdao da Qualidade.

Eficdacia

Com apenas um ano, a Agéncia —
Comunicagio & Marketing é hoje desta-
que em Maringd e regido. Especializadaem
comunicagdo corporativa, desenvolve ati-
vidades nas dreas de pesquisas, eventos,
marketing direto, publicidade institucio-
nal, propaganda, assessoria de imprensa.

A Agéncia é formada por trés sécias
— Miriam Parmezani, Maria Rodrigues
(Tininha) e Juciara Mirella Rocha. Joveme
dindmica, a empresa busca satisfazer as
expectativas e necessidades de seus clien-
tes, atingindo seus mercados certeiramente
por meio da comunicagio em todos os seus
aspectos.

Entre seus clientes, se destacam
Aspen Park Shopping Center, PAM — Pa-
rand Assisténcia Médica, Somaco, ACIM,
entre outros.

Dia 1°: A diretora Noemi Seravalli partici-
pa participa do lancamento do Programa
de Seguranga do Trénsito, no auditério
Hélio Moreira.

Dia2: O vice-presidente Hélio Costa Curta
participa da posse do Conselho Municipal
do Trabalho, na Camara Municipal.
Dia8: Odiretor Jefferson Nogaroli partici-
pa de almogo, no Clube Curitibano, com
ministro Pedro Malan e ministro argentino
Domingo Cavallo.

Dia 13: Pedro Granado participa, na pre-
feitura, de reunido de liderangas empresa-
riais e de trabalhadores para formagao do
Conselho Municipal do Trabalho (foto).

Dia 14: Visita de empresdrios ao Parque

Agenda da diretoria

Junho

Industrial da Cocamar, programada pelo
Copejem.

Dia 22: Pedro Granado participa de Café
da Manha na Caixa Econdmica Federal,
com presenga do superintendente Norman
de Paula Arruda Filho.

Dia 23: Pedro Granado recebe a visita do
diretor da Faciap, Sérgio Zaki.

Pedro Granado e Hélio Costa Curta partl-
cipam da inauguragdo da sede social da
Acepar.

Dia 26: Jefferson Nogaroli participa da
reunidio do Sebrae para formacao do Con-
selho Diretor par assuntos de Comércio
Exterior.

Dia 27: Pedro Granado, Jorge Toyofuku e
Luiz Carlos Masson visitam a sede do
jornal “O Didrio”, que completou 21 anos.
Dia 28: Hélio Costa Curta e Luiz Carlos
Masson participam do Jantar de Posse da
nova diretoria do Clube Olimpico.

Dia 29: Diretores participam da2® Feirade
Idéias promovida pelo Copejem.

Dia 30: Diretores participam do 49° Almo-
¢o Empresarial, com palestra do delegado
da Receita Federal, Miguel Iwamoto.

VOCE SABE

O QUE...

« O VERNISSAGE DO
JUAREZ MACHADO,
O ANIVERSARIO
DO PEDRINHO,
 OS 15 ANOS
DA ISABELLA,

« O CASAMENTO
DO WILL COM A
AMANDA
«E A INAUGURACAO
DO BANCO
BOAVISTA,
TEM EM COMUM?

MHaddoc
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Av. Cocamar 1000 — telefax (044) 262 1245
Recepgoes Personalizadas em
Maringé e Regifio em saldo préprio,
clubes e residéncias
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- MOTO PECAS COLOMBO
Av. Colombo, 6588 — fone: 262-3521
— TELE SISTEMAS

)
)

AS > Av. Laguna, 125 - fone: 226-2826
Com. de equip. p/telecomunicagiio
— KILOMALHA
Av. Brasil, 5231 — fone: 262-3143
Com. de tecidos
— FRATELLO GALETERIA — BOULEVARD GALLERY — COLEGIO PARANA
Av. Projetada, 362 — fone: 222-5574 Av. Cidade de Leiria, 637 Av. Prudente de Moraes, 815
Restaurante Fone: 262-1645 honer 2846271
— RELIKE Associagio de Classe — BOULEVARD PRESENTES
R. Pion. José Ramos, 90 — ARMARINHOS MUNDIAL Av. Tiradentes, 192 — fone: 226-2142
Fone: 262-1457 R. Joubert de Carvalho, 767 - POWER VIDEO
Ind. e Com. de Metais Fone: 223-0536 Av. Morangueira, 532
— UNICA PROPAGANDA — STAR VI'DEO Fone: 226-1060
Av.Carneiro Ledo, 135 Av. Tiradentes, 828 — fone: 222-9896 ~ — CONDOMINIO RESIDENCIAL
. f:%ﬁéfsﬁzégg — CONSULTEC AREIA BRANCA
R, ot Gamb Vitorino, 746 R. Bolivia, 63 — fone: (0186) 22-7436 R. Ivai, 643 — fone: 223-5983
Fone: 224-654] ’ Aragatuba-SP. u - BOASAFRA
Tnd. e:com, de:pré-moldados:di Cu‘rsos de apertelgoam.ento, Rod. Br 376 Km 130 - fone: 224-2015
ébncrelo treinamento e assessoria Com. de Derivados de Petréleo
= SANCHO'COQURO ) IS(hi “;n 1 Avenida Center — loja ~ALBTRO SANTINI'
R. Dr. Lafayet Tourinho, 248 1-20p_p 22}:2-9[8() a Jé Av. Laguna, 255‘1 - fone: 222-4317
Fone: 225-2593 e Com. de mat. elétricos
Ind. e com. de calcados -om.de soffecyoes ~ CONSORCIO ARAUCARIA
- JUMA - PRINT RIP ) _ Av. Duque de Caxias, 2670
Av. Pedro Taques, 2155 Shopping Avenida Center ~ loja Fone: 222-0550
Fone: 225-3727 90— 22249539 _ TIME VIDEO GAME

A . T Com. de confeccoes :
Com. de géneros alimenticios, § Av. Sio Domingos, 273

higiene e limpeza — VIDEOLAND Fone: 222-7229

- Av. Prudente de Moraes, 698 T
A PRINCESINHA _

Fone: 224-9735 MULTIPLAST
Av. Sdo Domingos, 1179 one: e - A TagiinG 2240~ fone:223-6349
Fone: 222-8546 - RECUPERADORA O BALEIAO CV- ‘('ic““*"b : il ;‘f- o s
. . R om. de embalagens pldsticas

Com. varejista de confeccoes Av. Morangueira, 1147 p ~

_ BABY NANDA § Fone: 226-4535 ) ~ POLIGNUM CONFECGOES
Av. Kakogawa, 1010 - fone: 222-612] — SHOPPING O CATARINAO & BasilioSalichuk, 610
Com. de confeccdes Pr 317 Km 05 - fone: 224-2992 Fone: 223-2299
Rod. Pr317 Km 17,5 — fone: 228-3355 — MINI-MIMO R. Conceigio Maria Rocha, 110
Iguaragu-PR. R. Santos Dumont, 2202 Fone: 262-2188

— OLHAR GATEADO Com. de confgcgc')es Ind. e com. de utensilios domésticos
Av. Sdo Paulo, 353 — fone: 222-9494 - QUADRA TENIS - ALZENIR CRIACOES
Com. varejista de confecgdes, arm. e Shopping Avenida Center —loja R. Néo Alves Martins, 2134
Ealcades S-01 —222-1226 Fone: 222-9003

: ﬁgsz%iEOBERTO PREVIDELLI Com. de artigos esportivos — MERCADO IMPERIAL
Av. XV de N(z - CAMOUFLAGE Av. Kakogawa, 610 — fone: 228-1983
For-le: 223~672\£embr0, 171 Rod. Pr317 Km 06 e 07 — MEDSON CONFECCGES

Fone: 262-2880-R.1035
- QUALITY Com. varejista de confeccdes
R. Santos Dumont, 2166 - FRANCOMIL

Fone: 222-3136 R. Piratininga, 291 — fone: 223-0894
Consultoria Empresarial Imobilidria

— MOVEIS CONFORTO - BANCO BAMERINDUS

R. Marques de Abrantes, 47
Fone: 224-7784
— SANTA LUCIA PROPAGANDA
R. Santos Dumont, 2166 — 223-4383
- DINAMICA LAVANDERIA

Av. Pedro Taques, 1455 Av. Ivai, 429 — fone: 238-1341 R. Pion. Paulo Leminsk Filho, 205
Fone: 222-7768 Doutor Camargo-PR. Fone: 225-1349

- BINHO IMPORTADOS — ENIGMA CONFECGOES - JEANS & CIA
R. Néo Alves Martins, 3105 Estrada Maia, 85 45/19 Av. Palmares, 1190 — fone: 228-5293
Fone: 224-5066 Fone: 224-2588 Ind. e com. de confecgoes

¥ - AciM - JULHO/95



>

“CoOMERCIANTE DO ANO”

Juventude premiada

Rubens Abrao, presidente do Copejem da ACIM é o homenageado deste ano. E o reconhecimento
da dindmica empresarial aliada a lideranga exercida por ele
no comando do conselho jovem da entidade

O empresdrio José Rubens Abrdo
foi eleito no dia 23 de junho o “Comer-
ciante do Ano”. Foi escolhido por sua atua-
¢dio junto aos negéeios da familia Abrdo —
a tradicional Casas Santa Terezinha — lojas
de tecidos e confecgdes — e a Rastelli Mo-
das — inddstria e atacado de confecgoes — €
por seu trabalho como presidente do
Copejem — Conselho Permanente do Jovem
Empresdrio — da Associagao Comercial e
Industrial de Maringd.

Aos 30 anos de idade, Rubens

Abrio é um dos mais jovens homenaged-

dos, desde a criagdo do titulo em 1980. O
“Comerciante do Ano” é uma iniciativa
do Sincomm — Sindicato do Comércio de
Maringd. Todos os anos, uma comissao
formada por ex-agraciados e por repre-
sentantes dos érgios de comunicagdo da
cidade elege o empresdrio que mais se
destacou. Em 1994, o escolhido fol
Donisete Busiquia, da Dismar € Lojas
Dudony, e também diretor da ACIM.

Rubens Abrdo iniciou suas ativida-
des na empresa do pai aos 15 anos de
idade. Sua primeira fungdo foi como
office-boy. “Naquela época meu sonho era
ser jogador de futebol. Vivia batendo bola
com os amigos. Até que um dia deixei 0
sonho de lado para comegar a conhecer
os negécios da familia”, recorda o “Co-
merciante do Ano”.

O progresso do empresdrio dentro
das Casas Santa Terezinha foi de acordo
com o seu crescimento intelectual e edu-
cacional. Para chegar a comandar os seto-
res financeiros e de compras, passou por
todos os outros departamentos da empre-
sa. “Durante muito tempo enfrentei 0 bal-
ciio e fui auxiliar administrativo. Foi uma
experiéncia gratificante. Através dela pas-
sei a entender melhor os processos admi-
nistrativo e gerencial”, conta.
TRADICAO: A Santa Terezinha ¢ uma
das empresas do setor de tecidos e con-
fecgdes mais tradicionais da cidade. Estd
no mercado ha 21 anos. Ela surgiu quan-

Rubens Abrao € um dos mais
jovens homenageados

do Abrdo Manoel, pai de Rubens, trocou
Doutor Camargo por Maringd. Natural de
Minas Gerais, o patriarca escolheu o Pa-
rand para viver por acreditar no potencial
e no futuro da regido Noroeste do Estado.

Em 1992, a familia Abrdo decidiu
expandir suas atividades. Maringd vivia o

auge de um processo industrial que con-
solidou a cidade como um dos principais
pélos téxteis do Sul do pais. Embalados
por este clima, os Abrdo criaram a Rastelli
Modas. Hoje a marca produz calgas, ca-
misas, bermudas e camisetas. “A produ-
¢io é terceirizada para facgoes — método
muito comum na regido. Mas temos pla-
nos de abrir nossa prépria unidade indus-
trial”’, revela o “Comerciante do Ano”.

No final do ano passado, os Abrio
deram outro salto. Em outubro foi inau-
gurada a filial das Casas Santa Terezinha.
Em janeiro de 1995, mais um empreendi-
mento da familia entrou em atividade. Foi
a segunda loja da Rastelli Modas que co-
mecou a funcionar na Vest Sul — um dos
centros atacadistas de confeccdes de Ma-
ringd. Este ano também, a matriz das Ca-
sas Santa Terezinha passou por uma
reformulagio.

A fachada e o espago interno foram
remodelados.

Além da atividade empresarial,
Rubens Abrdo é presidente do Copejem
da ACIM. Estd no seu segundo mandato.
O primeiro foi interino. Entre as princi-
pais realizagOes estdo a organizagdo da
Feira de Idéias (icia reportagem na pagi-
na 29), viagens para conhecer sedes de
grandes inddstrias, jantares empresariais,
palestras e semindrios.

TRANSCOCAMAR

TRANSPORTES LTDA.
“Transportando com seguranca e qualidade”

CURITIBA - PR Telefax: (041)246-3152

N Rodovia PR-317 - Km 02 N PARANAGUA = PR Fone: (041)422-4872
— p = ALMIRANTE TAMANDARE - PR Fone: (041)757-1248
o Saida ’3/ Campo Mourao E CAMPO MOURAQ - PR Telefax: (044)823-1102
(== Fone: (044) 225-2748 [ cavee - PR Fone: (043)254-3465
< Fax: (044) 225-2547 ﬁ CASCAVEL - PR Fone: (045)224-5523
A _ PARANAVAI - PR Fone: (044)423-1152

E MARINGA - PR L. SAO PAULO - SP Telefax: (011)877-0395
ASSIS - SP  Fone: (0183)24-1953
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"Se eu

pudesse viver
novamente

a minha vida..."

...na proxima cometeria
mais erros.

Né&o tentaria ser tdo
perfeito, relaxaria mais.
Cor(eria mais riscos,
faria mais viagens,
contemplaria mais
entardeceres, subiria
mais montanhas,
nadaria em mais rios.
Se pudesse voltar atras,
trataria de ter somente
bons momentos. Poucos
sabem, disso é feita a
vida, s6 de momentos;
nao percas o agora".

Jorge Luis Borges

1888- scri i
agnsség’sglga%oEulgrag; %genlmo.
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POUSADA

RBOL

Porto Rico - Rio Parana

Conhega o condominio fechado de
chacaras de lazer, a beira do rio
Parana:

Chacaras com 2 mil m? a 185
quildmetros de Maringa.

- Acesso ao rio sem barranco.
Bosques. Projeto completo de
mfrq-estrutura e lazer. Entrada,
mais 15 meses de R$ 660,00.

SOMN

TUPARANDY

CENTRO IMOBILIARIO

Avenida Tiradentes, 25
Fone : 226-5353
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METALMECANICA

O caminho
dos Andes

Representantes de empresas do setor saem em busca de novos
mercados, atravessam a cordilheira e desembarcam na
Colombia e no Peru. Resultados da viagem agradam
membros da missdo comercial

De 10 a 17 de ju-
nho uma comitiva de
oito empresdrios do se-
tor metalmecénico de
Maringd atravessou os
Andes para aterrissar na
Colombia e no Peru.
Foi em busca de opor-
tunidades de negdcios
de exportagdo e impor-
tacao.

Os empresdrios
fazem parte do Grupo
de Interesse em Comér-

cio Exterior criado hd
um ano e meio, através
de uma acdo conjunta
da ACIM, Sebrae/PR e Sindimetal, o sin-
dicato do segmento. Sdo 10 empresas
preocupadas em se adaptar as novas exi-
géncias do mercado. Principalmente com
relacdo a globalizagdo da economia.

A viagem a Colémbia e ao Peru foi
a primeira de uma série que o grupo pre-
tende realizar com o objetivo de concreti-
zar negdcios. Em ocasides anteriores, 0s
empresdrios ja haviam estado em outros
paises. Na maioria delas para visitar fei-
ras.

Segundo Milton Morita, presidente
do Sindimetal — Sindicato das Industrias
Metaldrgicas, Mecénicas e de Material
Elétrico de Maringd — as viagens de ne-
gocios fazem parte da segunda etapa do
projeto de capacitagdo das empresas para
ingresso no mercado internacional.
BOGOTA: Na primeira escala do rotei-
T0, a comitiva manteve contatos com em-
presdrios colombianos na sede da Embai-
xada do Brasil em Bogotd. Os maringaen-
ses foram recebidos pelo embaixador

Os contatos com bolivianos e peruanos
foram produtivos

Synsio Sampaio Gées Filho. Eles apro-
veitaram também para visitar a
Expotécnica, uma feira de empresas espa-
nholas interessadas em atingir novos mer-
cados.

Outra atividade da missdao comercial

foi uma reunido com o presidente da Fede-
ragdo Nacional dos Comerciantes em Co-
mércio Exterior da Colémbia, Eduardo
Visbal Rey. No encontro, Rey enumerou os
problemas enfrentados pelo setor, especial-
mente depois que o governo adotou medi-
das de restri¢do a entrada de uma série de
produtos no pais.
LIMA: Em Lima, os maringaenses foram
recepcionados pelo embaixador brasileiro
no Peru, Carlos Perez. Foram mantidos con-
tatos ainda com empresdrios e membros de
entidades de representacdo empresarial. En-
tre elas, a Promovendo o Peru, coordenada
por Alberto Dias e a Cimara de Comércio
e Integracdo Peruana-Brasileira, presidida
por Manuel Schang Devoto.

A Céamara de Negociagdes Interna-

[



cionais, comandada pela empresdria
Liliana Canale Novella, e a Socie-
dade Nacional da Inddstria do Peru,
liderada por Luis Tendrio Puentes
também foram contactadas. A So-
ciedade corresponde a Confederagao
Nacional da Inddstria no Brasil.

De acordo com Tendrio
Puentes, o Peru tem enfrentado difi-
culdades no setor industrial pela falta
de investimentos em tecnologia. O
empresdrio explicou que o pafs € rico

Outra empresa que ficou sa-
tisfeita com os resultados da via-
gem foi a Indel Indistria Eletroni-
ca. Produtora de fontes de alimen-
tagdo para equipamentos de teleco-
municagdo e de transmissdo de
energia elétrica, a expectativa € de
concretizagao de negdécios em um
futuro préximo.

Paulo Cesar Maldonado, di-
retor da Indel, diz que o otimismo
se baseia no fato de a Colombia ter

em jazidas de minérios. Mas a sua
exploragdo é voltada para o merca-
do externo por causa da auséncia de
unidades de transformagiio de matérias-
primas.

CRITERIOS: A viagem serviu ainda para
que os empresdrios de Maringd se fami-
liarizassem com a legislagdo sobre comér-
cio exterior em pritica nos dois paises.
Ficaram sabendo que existem diferengas
nos sistemas métricos adotados por Brasil
e Coldmbia. E, que em muitos casos, a
melhor opgiio de transporte de produtos €
por via aérea.

Para se ter uma idéia, um navio leva
em média 15 dias para percorrer 0 trajeto
entre Santos e Cartagena, na Coldmbia.
Dependendo de onde a carga serd entre-
gue, sdo necessdrias mais 30 horas de
transporte terrestre. “As condigdes geo-
graficas dificultam o transporte de produ-
tos no interior do pafs”, revela Agnaldo
Castanharo, consultor do Sebrae.

O Sebrae deu apoio logistico a co-
mitiva. A organizagdo da viagem foi de
responsabilidade do Grupo de Inleresse'e
do Sindimetal. A iniciativa teve 0 apolo
da Fiep — Federagiio das Inddstrias do Es-
tado do Parand — e do Ministério de Rela-
¢oes Exteriores.

Foi através do trabalho das Embai-
xadas do Brasil na Colombia e no Peru,
que a missdio comercial conseguiu ser re-
cebida pelas empresas € entidades de re-
presentagio da classe empresarial dos (‘iom
paises. “E uma estratégia a ser mantida.
O aval do Itamaraty dé credibilidade e
abre portas no exterior”, diz Milton
Morita, do Sindimetal.
REPERCUSSAO: Das oito empresas da
comitiva, a Romagnole Produtos Elétri-
cos foi a que teve respostas mais rapidas.
Com a Coldémbia foi concretizado um con-
trato no valor de 30 mil délares mensais
até o final do ano para exportagdo de fio
esmaltado. Para 1996, a perspectiva € in-
crementar a parceria, dobrando o valor da
transagao.

No Peru, a Romagnole, que ja man-

As embaixadas brasileiras abriram os canais de
comunicagdes com empresarios dos dois paises

tém negdcios de exportagdo, conseguiu
ampliar sua atuagdo nc mercado. Estd para
finalizar acordo com uma empresa de
energia elétrica de Lima na ordem de 150
mil délares mensais. Além de iniciar es-
tudos para comprovar a viabilidade para
importaga@o de cobre.

A Antenas Aqudrio também se inte-
ressou pela importagdo de minérios pe-
ruanos, como latio, cobre e zinco. No Bra-
sil, a comercializagdo destes produtos é
monopolizada. A empresa jd chegou a es-
perar 50 dias para ver seus pedidos aten-
didos. A importagdo contribuird ainda para
aumentar a competitividade internacional
da marca Aquario. :

iniciado processo de privatizacdo do
setor de telecomunicagdes. Como
existe apenas uma concorrente co-
lombiana, o empresdrio acredita que po-
dera oferecer pregos e condigdes satisfa-
térias para ingressar neste novo mercado.
No Peru, a realidade € outra. O pais
ja privatizou as telecomunicagdes. Mas a
expectativa e a mesma. Maldonado afir-
ma que o contrato de privatizagcdo exige
que sejam instalados telefones em locali-
dades com mais de 500 habitantes. O que
abre possibilidades de negociagdes.
Ainda no Peru, a Indel podera atuar
na drea de energia elétrica. O pais desen-
volve um grande projeto de eletrificagao.
E os produtos da inddstria maringaense
podem ser aproveitados nas subestagoes,
instalados nos comandos de disjuntores.

o

FormulARri

O

O

c © 0.0 .0 © 9.

05 CANIATTI:

O que voce tinha que buscar fora,
agora pode encontrar aqui.
Formularios Continuos com excelente
qualidade de impressdo.

e Menores Prazos de Entrega
e Menores Precos
® Maiores Prazos de Pagamento

FORMULARIOS
CONTINUOS

O papel moeda
de sua empresa.

FormulArios Caniarri
fnialls AV Nildo Ribeiro da Rocha, 4.109 - Jd. Higiendpolis - Maringd - Pr.

il TELEFAX: (044) 224-0040
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ENTIDADES FANTASMAS

“Picaretagem” contra-ataca

Empresas de Maringd e regido voltam a receber cobrangas de entidades “desconhecidas”. O
pagamento nao deve ser feito antes de consultas as associagoes comerciais. O
caso sensibilizou também a Promotoria de Defesa do Consumidor

Nos ultimos dois meses empresas de RECIBO DO SACADO

. S gmcooomsusalom—sl
Maringd e regiao voltaram a receber

Cedents

Aglincis / Cédigo Cedants Vencimento

bl ) E-SIND_NAC MICRO EMPRESAS 00_COM_IND 3.572-6_03.204-2 09/06/95

ats do Cocumento % ¢o mento spécie Doc olte Date Processamento Nosso Nimero
oquetos d.e Inensahda_des, contas a pagar T V77 Y M A0l R 11 - | 44200, 9426046
ou Con[rlbl“goes de en“dades ou empresas ;’37‘2804;.2/ Respo c.:]:;:.mg I!w}‘!;' Quantidade ___:2”,, o (+] Vetor do Documento

tnstrugdes
CONTRIBUICAO CONFEDERATIVA ANUAL OBRIGATORIA RS

13 MENSALIDADE ASSOCIATIVA COM 50% DE DESCONTO RS
sessssssssevese TOTAL A PAGAR ®®eesssessssecss RS

das quais nunca ouviram falar. Na edi¢io

54,93 (27) -
. . i 11,00 -
de fevereiro deste ano, a Revista ACIM ja

55:93 (35) |-
-
AD BANCO: - Apbés vcto. MULTA 10X; Nio receber ap6s 19/06/95. (19)

fazia um alerta contra a “picaretagem”.

A reportagem baseou-se em docu-
mento enviado as associa¢des comerciais,
industriais e agricolas pela CACB — Con-
federacdo das Associagdes Comerciais do
Brasil. Na ocasido, a CACB orientava as
entidades a ndo pagarem qualquer tipo de
cobranga do género. A orienta¢do perma-
nece a mesma.

Diante da reincidéncia, a CACB en-
viou novo oficio ao sistema associativista.
Na correspondéncia, a entidade diz que
“pessoas inescrupulosas continuam orga-

Uma empresa de
crédito garantindo o

retorno de seu crédito.

COBRAPAR

Experiéncia comprovada em:

COBRANCAS
SERVICOS

ASSESSORIA
JURIDICA

Waldir Frares

ADVOGADO

Filiada ao grupo UNIDOS-RJ,

0 valor acima representa o pagto. anual em uma Gnica parcela.
A taxa assocfativa (R$ 22,00) serd enviada mensalmente para

(+) Valor Cobrado

MARINGA - Fone: (044) 226-5114

LONDRINA - Fone: (043) 323-1838

& - Acim - JULHO/95

pagto. em qualquer agéncia bancaria.

Sacado
PANIFICADORA MARINEE LTDA ME
AV PEDRO TAQUES 2445
87033-000 PR MARINGA CGC 81.166.0
vaisie

Sacedor s A

ZONA 07
76/0001-93

C2igo 6 Baias

Empresarios devem estar atentos as cobrancas indevidas

nizando entidades com nomes semelhantes
as nossas associagdes e passam a tentar
extorquir dinheiro de empresas”.
IRREGULAR: Uma destas cobrangas foi
recebida pela Sulcania Comércio e Repre-
sentagdes de Pegas para Veiculos, em maio.
O pagamento de R$ 70,00 deveria ser feito
a Associagdo Comercial e Industrial do
Brasil. Ocorre que a empresa nunca se
filiou ou utilizou servigos desta entidade.

Também em maio, o diretor da ACIM
e vereador Valdir Pignatarecebeu bloqueto
para pagamento de contribui¢ido
confederativa e mensalidade ao Siname —
Sindicato Nacional das Microempresas do
Comércio, Industria, Servigos, Producdo
Rural e Similares.

A empresa de Pignata, Panificadora
Massa Pura, € filiada ao Sincomm — Sindi-
cato do Comércio de Maringd, ao qual
deve pagar as mensalidades e contribui-
¢oes. O proprio Sincomm aconselha que
cobrangas como essa sejam comunicadas 2
entidade.

CLASSIFICADOS: Outro tipo de cobran-
cairregular estd sendo feito pela “Empresa
Editorial Brasileira”, referente a “inser¢do
da empresa nas partes de assinantes e clas-

1237-2] 23701.44401

sificados”. Nestes casos, os credores nun-
ca fizeram qualquer tipo de negdcio ou
assinaram qualquer autorizagiio de veicu-
lacdo com a Editoral.

E o caso da Vidrofix. O proprietirio
da empresa, Amauri Donadon chegou a
enviar carta ao banco que emitiu o bloqueto
afirmando que a cobrancga é improcedente.
“Pago minhas contas em dia. De repente,
por causa de um golpe como esse meu
nome pode ir até para protesto”, desabafa.

Depois da reclamacio de Donadon e
de outros empresdrios, o Bradesco de Ma-
ringd acionou a agéncia de origem da conta
corrente da Empresa Editorial Brasileira,
no Rio de Janeiro. Segundo a agéncia ca-
rioca, o nome do banco foi usado indevida-
mente. E nem sequer existe convénio entre
0 Bradesco e a empresa que autorize a
cobranga.

Segundo o ex-assessor juridico da
ACIM e atual diretor para Assuntos Cadas-
trais da entidade, Carlos Roberto Previdelli,
neste casos o correto é comunicar o recebi-
mento dos bloquetos a Associagdo ou ao
Sindicato. Quando for de empresas, o pa-
gamento s6 deve ser feito se houver contra-
tos assinados.

s o4 PhCamar

:
VENCIMENTO EM QUALQUER AGENCIA BANCARIA

60050.407588 79001.620008 1 000
Ee——n
20/05/895

ASILEIRA (021) 338-8610
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075879
o = Santoazt
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TAXA UNICA = RS 80,00
ATE O VENCIMENTO PAGUE APENAS RS 52,00

REF. INSERCAO DE SUA EMPRESA NAS PARTES DE ASSINANTES E CLASSIFICADOS.

EECS

" DONADOM LEAL & CIA LTDA ME

CGC: 85 079 283/0001-61

Pagamento deve ser feito somente se existir autorizaciio de veiculaciio
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Evento debate
0 Real

O Copejem da ACIM promoveu palestras com economistas para
debater os resultados e perspectivas do Plano Real, que completou um
arnio em junho. Também foi abordado o tema “Sucessao Familiar”

Mais de cem empresdrios par-
ticiparam da 2" Feira de Idéias —
Férum Empresarial de Debates —
promovido nos dias 28 e 29 de ju-
nho pelo Copejem — Conselho Per-
manente do Jovem Empresidrio da
ACIM. No primeiro dia do evento
os economistas Robert Appy e
Nilson Oliveira analisaram o Plano
Real. No encerramento, a consulto-
ra Rosa Bernhoeft falou sobre Su-
cessdo Familiar nas Empresas.

W/

2!

O presidente do Copejem,

Rubens Abrio, considerou positivos
os resultados do Férum. “Foi um su-
cesso de publico, e o nivel das palestras
também nos deixou satisfeitos”. Para o
presidente da ACIM, Pedro Granado, o
Copejem estd dando um exemplo de ca-
pacidade e criatividade dos futuros lide-
res de Maringa.
REAL: A primeira palestra foi feita pelo
editorialista econdmico do jornal “O Es-
tado de Sido Paulo” e membro do Conse-
lho de empresas como Banco Sudameris
e Nestlé, entre outras, Robert Eugéne
Appy. O economista afirmou que, do pon-
to de vista da tentativa de derrubar a in-
flagdo, o plano “foi um sucesso”.

Robert Appy analisou também o su-
peraquecimento das vendas apés o inicio
do Plano Real. “Isso aconteceu principal-
mente pela estabilizagido dos pregos e pela
volta do credidrio, que alids foi exagera-
do”, comentou. Ele acrescentou que a
abertura das importagdes e a queda dos
pregos dos produtos agricolas estabiliza-
ram os pre¢os de um modo geral. “S6 que
a estabilizagdio ficou em niveis muito al-
tos, o que faz do Brasil um dos paises
mais caros do mundo”, diz o economista.
Ele defendeu a necessidade das reformas
tributdria e fiscal para que o pais possa s¢
livrar dos juros altos, “que estdo asfixian-
do a economia”.

Outra mudanga que pode contribuir
para baixar os juros, segundo Appy, € a
redugio dos depdsitos compulsérios do

Appy: “Do ponto de vista de derrubar a

inflagio o plano foi um sucesso”

IOF. Isso permitird que os bancos ofere-
¢am empréstimos a taxas “mais civiliza-
das”. Ele defende a privatizagdo dos ban-
cos estaduais, em particular o Banespa,
“o que contribuird para redugdo da divida
interna do pais”.

PERSPECTIVAS: O economista Nilson
Oliveira coordenador do Instituto Fernand
Braudel de Economia Mundial, abordou
em sua palestra as perspectivas do Plano
Real, de acordo com estudos das grandes
empresas de consultoria de Sdo Paulo. En-
tre as “previsdes”, estdo: inflagio entre
27 e 32% (acumulada); recuperagio dos
precos agricolas; tendéncia de endivida-
mento dos municipios; novo ajustamento
do cambio, entre 6 e 7%; aumento no pra-
zo de corregdo da TR e taxa de desem-
prego de 5,4%.

SUCESSAO: Graduada em Educacio Fa-
miliar pela Universidade Mayor S. Mar-
cos, Peru, especializada em Psicologia So-
cial e Organizacional, a consultora Rosa
Bernhoeft fez palestra sobre “Revitaliza-
¢ilo de Liderangas, A Sucessdo Familiar”.
Veja entrevista nas paginas 6 e 7, onde
Bernhoeft fala sobre o tema.

A Feira de Idéias recebeu o apoio
do Sebrae, Banco Noroeste, TV Maring4,
TV Cultura, TV Tibagi, Instituto Fernand
Braudel, Net 5, Nossa Propaganda,
Golden Ingd, Instituto Liberal e Gol Pro-
paganda.

0 MERCOSUL
AE UMA

REALIDADE!

Proteja a marca de
sua empresa e de
seu produto:ela é seu
maior patrimonio.

0 Mercosul esta ai e voce ja investiu
muito para que sua marca venha
a sofrer com piratarias.
Proteja seu maior patrimonio:a marca
de sua empresa e de seus produtos.
Entre em contato agora com os
especialistas da MARPA
Marcas e Patentes,
Seriedade,confianca e garantia,é o
que sua empresa precisa para negociar
com tranquilidade no Mercosul.

CONSULTORIA & ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA.

MARCAS E PATENTES
REGISTRANDO SEU FUTURO!
fid MARINGA  escitéio CASCAVEL

FoneFax: (044) 226-2658 FoneFax: (045) 224-4149
Av. Herval, 275 Travessa Jarlindo JoGo Grando
Sala 04 N2 46 - 32 andar

MATRIZ: PORTO ALEGRE ( SEDE PROPRIA)

Rua 24 de Outubro N2 1681 CJ 1009 e 1008
Bairro Auxiliadora-Fone:(051)332-7933(Chave)
C. Postal 1434-CEP 90510.003 Fax:(051)332 7696
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Sem perdao

Delegado da Receita Federal em Maringd participa de Almogo Empresarial e declara que néo existe
Justificativa para a sonegagdo de tributos. Evento reuniu empresdrios

A competitividade de produtos e
servigos deve estar baseada na eficiéncia
das empresas e ndo na sonegacio de tri-
butos. A afirmacdo é do novo delegado
da Receita Federal em Maringd, Miguel
Iwamoto. Ele foi o convidado especial da
49" Edi¢ao do Almogo Empresarial. Pro-
movido pela Associagdo Comercial e In-
dustrial, o evento reuniu 80 pessoas.

Iwamoto assumiu a Delegacia no dia
16 de abril. Durante a palestra que fez
aos empresdrios, o delegado falou de suas
prioridades, deu um depoimento pessoal
com relacdo a Reforma Tributdria e o sis-
tema de arrecadacdo adotado pelo Brasil.
Também foi severo nas criticas que fez
aos sonegadores.

O delegado considera a sonegagido
um ato imoral. E declarou que quem so-
nega ndo merece perddao. “Nido existem
justificativas para a sonegacao. Quem so-

nega demonstra que € ineficiente. Que estd
despreparado para enfrentar a concorrén-
cia interna, externa e vai contra as regras
de mercado”, ressaltou.

Com relagdo a Reforma Tributdria,
disse que a primeira medida € redefinir o
tamanho do Estado. “Somente depois de

Iwamoto é favoravel ao
redimensionamento do Estado

dimensionar o campo de atuagiio do go-
verno € que serd possivel saber o quanto
serd necessdrio arrecadar para sustentar a
nova estrutura”, comentou.

Ele confessou também estar certo
de que nio existe um sistema ideal de
arrecadacido. Mas se mostrou contra a for-
ma de tributagio em prdtica no Brasil.
“Aqui taxa-se mais o consumo. E preciso
fazer como nos paises desenvolvidos, onde
renda e bens de capital sio penalizados
em beneficio do consumo”, reforgou.

Pedro Granado, presidente da
ACIM, afirmou que o almogo com o0 novo
delegado da Receita Federal foi uma opor-
tunidade para que o empresariado da ci-
dade pudesse conhecer melhor a estrutura
do drgao federal e o trabalho que Iwamoto
pretende desenvolver. “Foi um bom mo-
mento para que a classe empresarial tiras-
se algumas dividas”, disse.

Para alguns, um escritor.
Para outros um método de
treinamento de pessoas ou
entdo, segundo uma famosa
revista de circulagiio nacional,
“O Pai de todos os Manuais de
Auto-Ajuda”. Mas na verdade
foiumhomem, queinfluenciado
porpessoasde sucesso, retribuiu
o favor.

o Comegou em 1912,
mlmsn"undo cursos de oratéria para
comerciantes de Nova York, que em pouco
tempo espalharam-se para o mundo todo.
Lcc. .Yucoccu, um dos mais ilustres
participantes de seu curso, revela em seu
livro autobiogrifico que acredita muito no
Dale Carnegie Institute e que ¢, sempre,
uma pena quando pessoas de talento nio
conseguemdizeroque pensam diante de um
conselho ou de uma comissio; coisa que na
maioria das vezes um curso do Dale Carnegic
faria um diferenga enorme.

Com escritérios em mais de 75 paises,
83 anos de experiéncia, o livro “Como Fazer

Quem é Dale Carnegie?

Amigos e Influenciar Pessoas”™, ji
alcangou a marca de 30 milhoes
de copias vendidas ¢ tendo em
scurol de clientesempresascomo:
General Motors, Ford, Crysler,
Xerox, McDonald’s, General
Eletric, IBM Corporation. A
Organizag¢io Dale Carnegice
constitui-se, hoje, em uma das
maiores ¢ mais conceituadas
empresas especializadas em
treinamento de adultos do mundo.

Dale Carnegie deixou de ser um mortal
paraser revivido diaadianas mentes e atitudes
daqueles que uma vez puderam compartilhar
de seus principios de bem viver. Foi
considerado, em 1990, pela revista LIFE
como um dos “Mais Importantes
Americanos do Século XX”.

. Em 5 anos de atividades em Maringi ¢
regifio, os Cursos Dale Carncgie jd treinaram
cerca de 1000 pessoas; sempre respeitando
uma metodologia internacional e padronizada.
Maringd pode dizer, hoje, que tem consigoum
treinamento de pais desenvolvido.

Conheca os treinamentos

Dale Carnegie:

o Comunicagdo Eficaz e Relagies
Humanas: Para toda pessoa que queira
desenvolver, ainda mais, suas
potencialidades humanas

o Semindrio de Diregiao e Geréncia:
Recomendado aquelas pessoas que
tém o poder de decisio em seus setores
ou empresas.

o Programa de Apresentagies
Estratésicas: Num mundo cada vez mais
competitivo, ¢ preciso ter habilidades
que possam fazeradifercngaentre obter
sucesso ou nio. A COMUNICACA0 é uma

delas!
Os programas siio oferecidos também

em grupos exclusivos para empresas.

Todos treinamentos Carnegic sio
essencialmente priticos ¢ ministrados por
inscrutores que, anualmente, passam por
atualizagdes e fazemreciclagens nos Estados
Unidos,oque permiteagarantiade qualidade
no ensino.

Agora vocé ji sabe quem ¢é Dale
Carnegice. Ligue para (044) 222-0558 e saiba

das vantagens de participar de scus

treinamentos.
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INFORME ESPECIA

Hospital Parana tem nova UTI

Uma UTI que atende aos mais exigentes padroes de qualidade internacionais, em drea planejada
e construida para tratamento intensivo. Equipamentos e instalagdes de apoio de alta
tecnologia. Equipes treinadas e qualificadas para atendimento especial.

Maringd e regido ganharam uma UTI de primeiro mundo

Hospital Para-
() nd passou a
operar, no final
de junho,asuanovaUni-
dade de Tratamentos In-
tensivo. O nimerode lei-
tos foiampliado de 6 para
13, em nova drea espe-
cialmente planejada e
construida para garantir
espaco de trabalho as
equipes e conforto para
os pacientes, emtodas as
especialidades.

A UTIdo Hospital
Parand comegou a ser
construida na gestao do
médico Hiromi
Yamaguchi como superintendente,
atendendo aum projeto que visavaqua-
lidade de atendimento e alta tecnolo-
gia. O resultado é uma UTI com equi-
pamentos da mais alta tecnologia dis-
ponivel. Cadaumdos leitos estd dotado
de 4 redes independentes de oxigénio,
3 redes de ar comprimido e uma de
vdcuo, cumprindo as mais exigentes
normas internacionais.

Nova UTI do Hospital Parana atende aos mais

exigentes padroes internacionais

do porinstalagdes e tecnologia, dentro de
um novo conceito em atendimento de
UTL

GARANTIA

Além da nova UTI, o Hospital Pa-
rand colocouem funcionamento umnovo
grupo gerador, de grande capacidade e
tecnologia avangada, que garantird o for-

NOVO
CONCEITO

A nova UTI do Hos-
pital Parand tem 3 aparta-
mentos, para casos que exi-
jam isolamento, para pa-
cientes enfartados, estres-
sados, transplantados e
criangas.

Um projeto, sob res-
ponsabilidade de uma psi-
cbloga, estd em estudos, vi-
sando a humanizacdo da
Unidade.

O objetivo € realizar
umtrabalho modelo, apoia-

Dr. Kiyoiti Kuroda, Dr. Antonio Carlos Nascimento,
Dr. Minao Okawa, Dr. Massaiti Satake, Eunice
de Paiva, Dr. Victor Batista, Dr. Lourenco
Higa e Dr. Hiromi Yamaguchi

necimento de energia
elétrica sempre que for
necessario.

Outra preocupa-
¢do constante, além de
cuidados com as insta-
lacdes e tecnologia, €
com a eficiéncia das
equipes médicasedeen-
fermagem. Cursos, es-
tudos e treinamentos in-
ternos somam-se as par-
ticipacOes dos profissio-
nais em semindrios, en-
contros e cursos no pais
e no exterior.

Teresa Maria de
Assiséochefe de enfer-
magem da UTI e o médico Riuzi
Nakanishi € o chefe clinico.

O Hospital Parand tem como su-
perintendente o médico Agendrio
Victor Batista, a frente de uma direto-
ria formada pelos médicos Antonio
Carlos do Nascimento, Lourenco Higa
e Massaiti Satake, e de um Conselho
de Administragdo presidido pelo mé-
dico Minao Okawa e integrado pelos
médicos Urbano Pastana,
Valter Sorace, Kiyoiti
Kuroda e Edu Afonso de
Almeida. O Dr. Massaiti
Satake € o diretor Clinicoe
a enfermeira-chefe € Elisa
Tanoue Kuroda e a admi-
nistradora ¢ Eunice de
Paiva.

Com um programa
permanente de investimen-
to em equipamentos € pro-
gramas de qualidade, o
Hospital Parand tem como
objetivo melhorar sempre
o atendimento, garantindo
o melhor para Maringi e
regido.
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AXNGO

Por Joilson Dias, PhD.

Juros elevados e
créditos existentes

A conten¢@o de crédito imposta
pelo governo, através do aumento de
compulsérios e o ajuste do Sistema Fi-
nanceiro Nacional ao acordo da Basi-
léia (no qual todos os bancos devem
emprestar no maximo 12,5 vezes o total
de seus ativos), causou um enxugamen-
to de crédito imenso e uma alta de juros
sem precedentes. Os juros praticados no
mercado chegam a 125% ao ano, o que,
para uma inflagdo anual projetada de
25%, equivale a cinco vezes a inflacdo
atual, portanto um ganho real de até
100%. Assim, estes juros reais torna-
ram um grande nimero de empresas in-
vidveis economicamente, principalmen-
te aquelas que imobilizaram seu capital
de giro e/ou aumentaram o giro de suas
mercadorias através do desconto de du-
plicatas.

As empresas que estao com pro-
blemas atualmente, além daquelas que
tinham problemas de administragio, sdo
basicamente as que imobilizaram seu
capital de giro em aumento de produ-
¢do e/ou estoque (passaram a girar seus
estoques de 3 a 4 vezes mais que 0s
niveis anteriores ao Plano Real). Em am-
bos os casos, sdo empresas que depen-
dem de empréstimos bancdrios, crédi-
tos estes que estdo sob estrito controle.

Tomemos por exemplo uma em-
presa que tem um faturamento de um
milhdo d; reais/ano. Se a mesma recor-
rer a capital de giro no sistema bancario
equivalente a 10% de seu faturamento,
que € considerado muito pouco, tem-se
que a mesma ird pagar R$ 125.000,00
somente de juros/ano, o que equivale a

12,5% do seu faturamento. Pergunta-se:
-qual a empresa que tem um ganho liqui-
do de 12,5% ao ano atualmente? Res-
posta: muito poucas. Esta inviabiliza-
cdo estd causando um crescimento de
inadimplentes junto aos bancos e estes,
por sua vez, estdo restringindo ainda

mais o crédito aos clientes. O que nos
leva, num primeiro instante, a imaginar a
existéncia de um compld contra as empre-
sas em geral por parte do governo. O que
certamente ndo € a verdade, tanto é que o
alivio estd vindo através da redugdo do
compulsdrio, ainda que em doses peque-
nas, mas estd ocorrendo.

A grande pergunta que se faz é: “‘que
licio devemos tirar deste episédio ainda
ndo terminado?”” Do lado técnico, acredi-
tamos que a li¢do deva ser: “mantenha, o
maximo de capital de giro possivel, nunca
invista 0 mesmo em expansio, moderni-
zagdo, etc., da sua empresa”. Por favor,
nio entenda esta mensagem como sendo a
de evitar novos investimentos em expan-
sdo da produgio e modernizagdo, mas ao
contrdrio, efetuar a mesma com créditos
de longo prazo e sob supervisdo profis-
sional. Para tanto, iremos colocar abaixo
as novidades, em especial para os comer-
ciantes e prestadores de servigos.

O BNDES, em dezembro de 1994,
editou sua nova politica operacional, con-
tida no “Politicas Operacionais do Siste-
ma BNDES: Critérios Gerais”. A princi-
pal inovag@o é que nossa regiao foi con-
templada com a abertura de crédito para o
comércio e prestagdo de servigos, ante-
riormente restrita a industria. Os critérios
para concessdo de crédito para o comér-
cio e prestagdo de servigos sdo idénticos
aos da inddstria. Sendo que os seguintes
itens'sdo apoidvelis:

— construgdo civil, materiais e instala¢ao;
— aquisi¢do de maquinas e equipamentos
novos, importados ou nacionais;

— informatizagdo, inclusive aquisi¢do e
desenvolvimento de software;

— educagdo, treinamento gerencial e de
mao-de-obra;

—reordenamento de lay-out.

Portanto, se vocé empresdrio pre-
tende efetuar qualquer investimento em
sua empresa que se encaixe dentro dos

itens acima, recomendamos fortemente
a utilizagao do crédito do BNDES, cujo
montante disponivel é da ordem de R$
8,0 bilhdes a uma taxa de juros anual de
23,65% (atualmente; revista trimestral-
mente). Se consideramos ainda que es-
tes empréstimos vém acompanhados
com um periodo de caréncia média de
um ano e prazo de cinco anos, fica evi-
dente que sdo muito mais atrativos que
os créditos fornecidos pelos bancos co-
merciais. Assim, recomendamos a utili-
zacido destes créditos como forma de
evitar ao maximo a chamada imobiliza-
¢do do capital de giro.

Em sintese, estamos observando
uma realidade em que as atuais taxas de
juros praticadas pelos bancos comerciais
fazem com que as empresas trabalhem
exclusivamente para pagd-los. O que é
muito pior, sem perspectiva de em cur-
to prazo liquidar o principal da divida.
Portanto, a sobrevivéncia ocorrerd so-
mente entre aquelas empresas que tive-
rem capital de giro para bancar suas
atividades, pois irdo ganhar o seu lucro
liquido mais uma taxa de remuneragiio
financeira sobre o crédito que efetua-
rem.

As demais certamente terdao que
renegociar seus créditos e de forma que
permanega vidvel, pois caso contrdrio
estardo somente adiando seu fechamen-
to. Para finalizar, aqui vai uma reco-
mendacdo na renegociagdo de seu débi-
to: prove junto ao banco, através de es-
tudos técnicos, o seu limite de paga-
mento e insista no mesmo. Nio se deixe
levar pela pressdo das institui¢des ban-
cdrias.

Joilson Dias é PhD. em

economia USC-EUA, professor da
Universidade Estadual de Maringa e
Diretor-Executivo do IDR - Instituto
para o Desenvolvimento Regional
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Muita historia para contar

A Sisa Construgoes Civis Limitada comemora 25 anos de existéncia no proximo més. Fundada pelo
engenheiro Sincler Sambatti, a empresa é uma das mais antigas do setor em atividade

Credibilidade.
Essa palavra acompanha
Sisa Construgdes Civis
Limitada desde a sua fun-
dagiio. A empresa foi cri-
ada em agosto de 1970
pelo engenheiro Sincler
Sambatti. Ele aproveitou
as silabas iniciais do seu
nome e criou uma mar-
ca.

Sambatti ficou ape-
nas quatro anos como so-
cio da construtora. Em
respeito ao fundador,
Luiz Tutomu Icizuka,
Cldudio Mukai, Manoel
Antdonio da Silva e
Claudiomar Barbosa
Sandri, que sucederam o
engenheiro no comando da empresa, deci-
diram ndo alterar o nome da Sisa.

Nestes 25 anos de histdria a cons-
trutora acompanhou a trajetria de cresci-
mento de Maringd e de empresas que fo-
ram instaladas no Noroeste do Parand.
Onde quer que fossem as obras do
Atacadio, da Coamo — Cooperativa Agro-
pecudria Mourdoense — ¢ do extinto Su-
permercados Catarinense, 1d estava a pla-
ca da Sisa.

Outra cliente tradicional € a Santa
Casa de Maringd. Hd 18 anos a construto-
ra é responsdvel pela execugdo das obras
de ampliagdo do hospital. A empresa s6
ndo realizou a primeira etapa de constru-
¢io do prédio.

Segundo o administrador da Santa
Casa, Antonio Pascoal Ghizoni, hd 24 anos
no cargo, o apoio da diretoria da Sisa foi
fundamental para a viabilizagdo dos tra-
balhos de reconstrugdo do hospital. “Os
diretores da Sisa tém visdo comunitdria.
Todos os projetos foram e sdo executados
por um remuneragdo simbdlica”, afirma.

Empresas que decidem investir na
regido também procuram pelos servigos
da construtora. E o caso da Sulana Indus-

—

—
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armazéns comerciais,
instalagdes industriais,
unidades para coopera-
tivas e edificios pelo sis-
tema de condominio fe-
chado.

A construgdo de
edificios pelo sistema de
condominio fechado
teve inicio em 1986. A
Sisa acompanhou a ten-
déncia do mercado. Nes-
te projeto, a empresa

T.. e .g
i

| executou as obras em
| parceria com a Imobilid-
1 » - ~
}‘ ria Sandri. Isto fez com

A marca Sisa se transformou em sindénimo

de credibilidade

tria Quimica. O empreendimento, em fase
de construgdo, vai fabricar formol para
ser utilizqdo pelos produtores do bicho-
da-seda. E a primeira unidade do género
na regido. O faturamento anual estd esti-
mado em US$ 2,4 milhoes.

Reinaldo Somaggio, diretor da
Sylana, declara ter entregue o projeto a
Sisa por indicagdo de pessoas que jd tra-
balharam com a construtora. “E estamos
satisfeitos. A empresa executa as obras
com transparéncia e profissionalismo.
Cumpre os prazos determinados e em al-
guns casos chegou até a finalizar etapas
antes do tempo previsto”, frisa.
FIDELIDADE: A conduta comunitdria,
aliada a credibilidade conquistada pela
construtora fez com que a Sisa, em deter-
minadas épocas, estivesse presente em di-
versos estados do pafs. A empresa ja er-
gueu prédios no Mato Grosso, Mato Gros-
so do Sul, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e
em quase todo o Parand.

Hoje, por questdes de mercado, a
construtora concentra suas atividades no
interior do Parana e no litoral de Santa
Catarina. Sempre dentro de sua especiali-
dade que é a construgdo de residéncias,

que o proprietdrio da
imobilidria, Cldudio
Sandri, passasse a ser so-
cio da construtora.

Mais tarde, Cldaudio Sandri cedeu

sua parte na sociedade ao filho
Claudiomar, que acabara de se formar em
Engenharia Civil. “Foi uma parceria de
sucesso’”, lembra Cldudio Mukai. Enge-
nheiro Civil e diretor da ACIM, o empre-
sdrio entrou na Sisa através das maos de
Acicio Ferraz ainda quando era estudan-
te.
VIVENCIA: De estagidrio, Cldudio
Mukai passou a ser responsavel pelas obras
até tornar-se socio da empresa. “Estou aqui
hd 19 anos™, conta, com a experiéncia de
quem viveu a maior parte da histéria da
construtora que € uma das mais antigas
em atividade em Maringad.

Mukai diz que a Sisa conquistou cre-
dibilidade pela conduta dos seus sdcios.
Cita como exemplo o empresdrio Luiz
Tutomu Icizuka. “Ele era de um dignida-
de exemplar e foi secretdrio de Obras do
municipio por duas vezes”, justifica.

O empresdrio considerava Icizuka
um professor. “Aprendi muito com ele.
Gragas aos seus ensinamentos consegui-
mos conduzir a empresa até hoje e, atra-
vés de nossas obras, ajudamos a escrever
parte da histéria de Maringd”, afirma.
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PENSO ASSIM

A Sociedade Médica e a
cultura em Maringa

por Durval Francisco dos Santos Filho

Assumirmos a presidén-
cia da Sociedade Médica de
Maringa foi para nés um desa-
fio, visando tornar a nossa en-
tidade, ndo um gueto, mas uma
estrutura sélida de novas idéi-
as, novos conhecimentos, cen-
tro de aglutinacao e acultura-
mento da classe médica assim
como de toda a comunidade.
Sim, de toda a comunidade.
Nio podemos nos imaginar ao
largo da sociedade, como clas-
se isolada, circulando conheci-
mentos somente entre 0S nos-
S0s proprios representantes.

Foi com estas idéias que
aceitamos o desafio. Inicial-
mente escolhendo as pessoas
que iriam nos assessorar. Co-
locamos representantes qualifi-
cados para cada fun¢io e com
pensamentos convergentes com
0s nossos. E estes profissionais
nos tém surpreendido a cada’

dia.

Tragamos um plano amplo de tra-
balho visando abranger atividades cien-
tificas, culturais, de entretenimento. Ini-
cialmente atualizamos a informatizacio
dg nossa entidade com a interacio da
Bireme — Centro Latino-Americano e
do Caribe de Informagio em Ciéncias
da Saide. Isto estd permitindo acesso
imediato a cdpias, via computador, de
artigos das mais diversas revistas e com-
péndios nacionais e estrangeiros.

. Posteriormente criamos a
Videoteca e o Videoclube. O primeiro
corresponde a um acervo de fitas com
temas cientificos dos mais variados, vi-
sando a atualizacdo do profissional e
sua interagdo com os pacientes, uma vez
que os videos podem ser levados para

suas clinicas, mostrados e discutidos com
seus clientes. O segundo, jd comegando
com 100 fitas, inclusive grandes filmes
de todas as épocas, proporciona aos mé-
dicos acesso a obras cinematogrdficas im-
portantes.

Incentivamos a criagdo e ativagio
dos departamentos das especialidades,
abrimos espago para que os representan-
tes das associagoes de odontélogos, enge-
nheiros, advogados e professores da UEM
pudessem participar das nossas ativida-
des cientificas e culturais, assim como de
toda a comunidade.

Criamos também a “Terca-Cultural”,
com apresentagdes de filmes, mdsica po-
pular erudita, além de conferéncias e ex-
posigdes de artes plasticas.

De uma maneira especifica, visan-

do a aglutinacio dos profissio-
nais, promovemos o “Sdbado
ao Vivo”. Todos os sidbados,
das 11 as 13 horas temos apre-
senta¢do de musicos contrata-
dos ou prata da casa. Trata-se
de um periodo de lazer e des-
contra¢iio, com muita conver-
sa e boa mdsica.

Merece destaque, ainda,
a criagdo do “Guia Médico”.
Nele pode-se encontrar nomes
e enderecos dos profissionais
nas diversas especialidades. O
“Guia Médico”, extensivo a
classe médica de Maringd e re-
gido, também foi distribuido a
todas entidades ligadas a drea
de Saidde e mesmo aos asso-
ciados da ACIM — Associagiio
Comercial e Industrial de Ma-
ringd.

No més de maio veicu-
lamos o primeiro nimero do
“Jornal” 6rgio de divulgagio
das atividades e projetos da classe mé-
dica, assim como das entidades a ela
vinculadas. Para garantir a legalidade
da iniciativa, contratamos um jornalista
profissional que, junto com um conse-
lho editorial composto por médicos, ga-
rante a qualidade e o contetddo das in-
formagdes e das reportagens de cada
edicdo.

Como dissemos no inicio, preten-
demos que a Sociedade Médica de Ma-
ringd seja um grande espago de veicu-
lagdo de atividades culturais e cientifi-
cas. Que seja uma estrutura em favor
da sociedade.

Durval Francisco dos Santos
Filho é presidente da Sociedade
Médica de Maringa
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HA 45 ANOS, UM SIMBOLO DE TRABALHO EFICIENTE.
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Nio foi facil eleger o consumidores:

Golf o Carro do Século. O Golf é um carro tnico. Golf. O

A concorréncia foi muito grande. importado que conquistou a N |

Mas a tradigdo Volkswagen Europa e conquistou o mundo. DISTRIBUIDOR AUTORIZADO VOLKSWAGEN
falou mais alto. .. Venha hoje mesmo até a nossa loja, == Pga. José Bonificio, n® 121

E os jurados acabaram chegando a porque agora s6 falta mesmo ele Fone: (044)° 224-4433 —. Fax 224-4205
mesma conclusido que os conquistar vocé. Maringi - Parani

empresa
pode entrar na
casa dos seus clientes
pela porta da frente.

ANUNCIE NA LISTA TELEFONICA OFICIAL
DE MARINGA E REGIAO EDICAO 1996.

TELEPAR

e X €DTEL

Listas Telefonicas S.A.

TELEBRAS

LIGUE GRATUITAMENTE: 9 (043) 321-6363
E solicite a visita do Assessor de Publicidade.



Foto: Cliudio Galleti

_

" Cidadania 2 flor da pele

Em Maringd o comércio fechou. A indistria parou. Duas mil pessoas, trabalhadores e empresdrios,
foram ao ato publico. Caravanas de cidades vizinhas como Sarandi, Campo Mourao,
Terra Boa e Cianorte, entre outras participaram. Umuarama também parou, e
em Cianorte todos trabalharam de preto, em sinal de protesto.
Este foi o panorama do “Manifesto 13 de julho —
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0 MERCOSUL
JAE UMA

REALIDADE!

Proteja a marca de
sua empresa e de
seu produto:ela € seu
maior patrimonio.

O Mercosul esta ai e véce ja investiu
muito para que sua marca venha
a sofrer com piratarias.
Proteja seu maior patriménio:a marca
de sua empresa e de seus produtos.
Entre em contato agora com oS
especialistas da MARPA
Marcas e Patentes.
Seriedade,conﬁanga e garantia,é o
que sua empresa precisa para negociar
Com tranquilidade no Mercosul.

CONSULTORIA & ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA.

MARCAS E PATENTES

MOVIMENT
13 DE JUEH(

ATO PURBLICG T
E FECHAMENTG
DAS EMPRFSAS
DIRAnR 53 0 3
A 13 DE JULHO |
DAS 9 AS 11 HORAS, 7

EM FRENTE A ACIM,

| -
A
5 -
A

divulgando o movimento

Em defesa da nacao. Salvem nossas
empresas e empregos’. Organizado pela
ACIM, em parceria com associagdes co-
merciais da regido,

mento, fechamento de empresas e aumen-
to no desemprego. Este quadro foi o tema
da “Carta Aberta” enviada ao presidente

Fernandc Henrique

sindicatos patronais
e de trabalhadores,
CUT e UNE - Uniao
Nacional dos Estu-
dantes — simbolizou
um sentimento de ci-
dadania, que desde o
impeachment do pre-
sidente Collor estava
esquecido.

Este sentimen-
to nasceu desta vez
pela iminéncia de
uma convulsido so-
cial provocada pelo
baixo indice de ven-
das, aumento da ina-
dimpléncia, juros al-

Cardoso.

O préprio pre-
sidente da ACIM,
Pedro Granado, par-
ticipou de uma au-
diéncia entre lideres
empresariais  de
todo pais com
Fernando Henrique
Cardoso na véspera
do movimento, no
dia 12 de julho.
“Ele nos garantiu
que conhece bem a
situagdo ruim do co-
mércio e da indds-
tria, com o risco de
desemprego em

tos, inexisténcia de
linhas de financia-

O comércio fechou as portas
em solidariedade

massa, e disse que
providéncias serdo

: ACIM - Galeto ao Primo Canto
Clas. 09C - Lazanha
Lo - Nhoc
\ & A
ggg iJC 01-05 — ot A - Rizoto
Proced. - Radicce com Bacon
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FRATELLO

e GALETERIA s

RODIZIO TIPO SANTA FELICIDADE

- Sopa de Capeletti

- Spaguetti

- Maionese

- Polenta com Queijo

. Projetada. 362 esq. Av. Herval - Novo Centro - (044) 222-5574 - Maringa - PR
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Diretores

da ACIM visitaram os comerciantes

explicando as razées do movimento

tomadas”, afirma o presidente da ACIM.
Entre as providéncias prometidas
por Fernando Henrique estdo a abertura
de novos limites de crédito e queda
gradativa dos juros. “O presidente sabe
que movimentos como O nosso ndo tém
conotacdo partiddria. S30 empresdrios e
trabalhadores lutando por um pais me-
lhor”, frisa Granado.
SEMENTE: A semente que gerou o mo-
vimento “13 de julho” foi plantada no dia
13 de margo deste ano durante reunido
entre presidentes de Associagdes Comer-
ciais, sindicatos e associagdes de classe,
realizada na sede da ACIM. Durante a
reunido todos alertaram sobre as dificul-
dades que cada setor da economia vinha
passando. O resultado foi o “Manifesto
do Comércio e da

ringd”, também enviado as autoridades.
“Sempre deixamos claro que apoia-
mos o Plano Real, que segurou a infla-
¢do. Mas nossos manifestos alertavam
para algumas mudangas que teriam que
ser feitas. Isso ndo aconteceu e o que te-
miamos — o fechamento de empresas e
desemprego — acabou se consumando”,
afirma o presidente da ACIM. Ele acres-
centa que diante desta situagdo, a saida
foi ir as ruas para sensibilizar o governo.
A decisdo de fechar as portas das
empresas e de realizar um ato piblico foi
tomada durante uma reunido histdrica
com a presenga de empresdrios, estudan-
tes e trabalhadores ligados 2 CUT — Cen-
tral Unica dos Trabalhadores — e Forga
Sindical, que mais tarde se desligou do
movimento. Tam-
bém nessa reunido

Inddstria”, enviado
as autoridades muni-
cipais, estaduais e
nacionais.

No dia 15 de
maio nova reunido
foi realizada na sede
da ACIM, desta vez
com lideres de 25
associagdes comer-
ciais de todo estado,
diretores de sindica-
tos patronais e da
Cocamar, deputados
estaduais e federais,
e representantes da
prefeitura de Marin-
g4 e da Forga Sindi-

ficou definido o
slogan da manifesta-
¢do: “Em defesa da
Nag¢do. Salvem nos-
sas empresas € em-
pregos’.

O diretor da
CUT Estadual e pre-
sidente do Sindicato
dos trabalhadores
nos Estabelecimen-
tos de Ensino de
Maringd — Sintee-
mar — Jodo Lino de
Oliveira, considera
que a unido entre as
classes trabalhadora

cal. Foi redigido o
“Manifesto de Ma-

" Emidio: participa¢ao fundamental
na organizacio do ato publico

e empresarial pode
ter sido o inicio de

RESTAURANTE
DEV

Almocgo executivo com
buffet de 2* a 6° feira.

Jantar Romantico & luz
de velas, as 6? feiras.

Jantar a la carte,
de 2° feira a sabado,
com o piano do maestro
Paulo Giovanini.

Feijoada aos Sabados.

APROVEITE!

Para o seu lazer, piscina,
sauna completa e saldo
de jogos

MARINGA

Av. Herval, 26 - Fone: (044) 226-1001
Telex: (44) 2211 - Fax: (044) 226-1977

Maring4 - Parana
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Em seu discurso, Granado falou na audiéncia dos
empresarios com Fernando Henrique Cardoso

sido o inicio de um didlogo permanente.
“Foi criada uma cultura de trabalho con-
junto que nunca existiu”, ponderou.

O diretor do Centro Patriético
Tiradentes, José Pacheco, também acre-
dita que essa unido deve continuar para
discuss@o de problemas futuros, e sugeriu
a criagdo de um Férum Permanente. O
presidente Pedro Granado aprovou a
idéia e disse que as reunides do Férum
podem ser realizadas na sede da ACIM.
ORGANIZACAO: O “Movimento 13
de julho” foi organizado por uma comis-
sao formada pelos diretores da ACIM

Hélio Costa Curta, Elizabete Emidio e
Claudomiro Siroti, com apoio do Conse-
lho Permanente do Jovem Empresdrio e
do Conselho da Mulher Empresdria.
Também fizeram parte da comissdo o
empresdrio José Pacheco e o diretor da
CUT Jodo Lino de Oliveira.

Empresas e entidades auxiliaram a
comissdo organizadora nos preparativos
do movimento. A Transportes Coletivos
Cidade Cangao — TCCC - por exemplo,
emprestou os Onibus que buscaram tra-
balhadores no dia do ato piblico. A pre-
feitura doou duas mil bandeirinhas do

COMER BEM E UMA ARTE.

vocé tem a sensagdo de estar fazendo
parte de um grande banquete.

Com um carddpio variado e muito
bem cuidado, oferecemos o melhor em:

No Restaurante e Pizzaria (]B QLEIE?II’&U

° Rodizio de Picanha * Servigo a La Cart
e Atendimento a Grupos de Excursdes
* Ar Condicionado * Misica ao Vivo

DIARIAMENTE ALMOCO E JANTAR

® Tasardn

A Pizzaria da Familia

Av. XV de Novembro, 492 — Fone: (044) 222-3669 — Telefax: (044) 222-6903
A 50m da Catedral - Maringa - PR — Contatos com Renato ou Valmor
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Os trabalhadores levaram cartazes demonstrando
seu desejo de mudancas

Brasil e emprestou o palanque. Um car-
ro de som do sindicato dos trabalhado-
res anunciou o ato publico pelas ruas de
Maringa.

“Cada passo que tomdvamos era
precedido de muitas discussdes”, conta
Elizabete Emidio. A elaborag@o da “Car-
ta Aberta ao Presidente” foi um dos mo-
mentos mais dificeis do movimento.
“Existem muitas diferengas de opinido
entre empresdrios e trabalhadores, mas
prevaleceu o bom senso e fizemos um do-
cumento com pontos que sdo reivindica-
¢oes das duas classes”, diz a diretora.

Os diretores da ACIM também fi-

zeram um ‘“‘corpo a corpo” nas lojas e
indistrias de Maringd. No dia em que o
presidente Pedro Granado saiu pelas lojas
do centro para pedir o engajamento dos
comerciantes ao movimento, ele pdde
constatar que a ACIM estava no caminho
certo. “Alguns lojistas parabenizaram a
entidade pela iniciativa”, lembra.
ATO PUBLICO: Quinta-feira, 13 de ju-
Iho. As oito horas da manhi os diretores
da ACIM e lideres sindicais saem de pon-
tos estratégicos do centro da cidade para
passar pelas lojas, conversar com os co-
merciantes e colocar adesivos de partici-
pagdo nas portas fechadas. Os 6nibus da
TCCC recolhem funciondrios de indds-
trias e shoppings de vestudrio mais dis-
tantes. Vérias comitivas de empresarios e
trabalhadores da regido também chegam
para participar do ato publico.

As nove horas, em frente a sede da
ACIM, cerca de duas mil pessoas empu-
nham bandeirinhas do Brasil e esperam o
ato piblico. O primeiro a discursar é o
presidente da Cooperativa dos Cafeicul-
tores de Maringd — Cocamar — Luis Lou-
renco. Ele lembra os baixos precos dos
produtos agricolas, as dividas dos agri-
cultores e a faléncia do campo. “Precisa-
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O ato atraiu duas mil pessoas

mos levar esta mensagem a Brasilia”,
enfatiza.

Em seguida, o diretor da UNE —
Unido Nacional dos Estudantes — ressalta
a unido das classes trabalhadora e empre-
sarial e critica a politica econémica do
governo. O presidente do Sindicato do
Comércio de Maringd, Juilio Bertin, ob-
servou que o esfor¢co do governo em
manter a inflagdo baixa € uma das razoes
da divida interna.

As maiores criticas ao governo fo-
ram feitas pelo presidente do Sindicato

dos Servidores Municipais, Claudemir
Romancini. “O governo tirou o dinheiro
da educagdo e da saide para montar o
plano. O Real foi feito para os banqueiros
e grandes empresdrios. Precisamos eleger
quem tenha compromisso com o povo e
com os médios e pequenos empresarios”,
ressaltou.

O presidente da Associagdo Co-
mercial de Paranavai, Antonio Teruo
Kato, frisou que os empresarios nio estio
contra o Plano Real. “Somos contra o re-
médio que estd sendo adotado”. Ele lem-

Na “Carta Aberta” enviada ao
presidente Fernando Henrique Cardo-
so, empresdrios e trabalhadores mani-
festam seus sentimentos de “extrema
preocupagdo pelos rumos das ativida-
des econémicas”. Também é feito um
historico do Plano Real, desde seu ini-
cio, com o aumento nas vendas e novos
investimentos na produgdo e
contratagoes, até a situacdo atual, de
inadimpléncia, juros altos, queda nas
vendas e fechamento de empresas e de-
missoes.

Frisando que a retomada do cres-
cimento econdomico € o tinico caminho
para o progresso econdmico e social, a
Carta finaliza reivindicando “corre-
¢oes” no Plano Real. Empresdrios e
trabalhadores reivindicam: atenuagdo
do arrocho brutal do crédito; redugdo
imediata das taxas de juros; uma refor-
ma tributdria moderna, coerente com a
reforma do Estado, e eliminagdo imedi-

Carta Aberta

ata dos mecanismos que provocam o
crescimento das dividas de empresas e
produtores rurais, em niveis superiores
as variagdes dos pregos ou possibilida-
des de geragao de renda.

O documento é assinado pelas as-
sociagdes comerciais de Maringd,
Umuarama, Cianorte, Francisco Bel-
trdo, Campo Mourdo, Barracdo, Astor-
ga, Floresta, Jandaia do Sul, Terra Boa,
Paranavai, Colorado, Mandaguari,
Nova Esperanga, Sarandi, Roldndia,
Marialva, Goioeré, Ubirata, Terra Roxa,
Arapongas e Loanda. Também assinam
a Faciap, Fampepar, Sindicato Varejis-
ta de Madeira e Materiais de Constru-
¢do; Sociedade Rural de Maringd, Sin-
dicato da Indiistria Metaliirgica do Pa-
rand; Micromar, Sindicato Varejista de
Combustiveis de Maringd, Apras, In-
diistrias de confecgoes do Noroeste do
Parand, Sindicato dos Contabilistas de
Maringd, Simcomm, Sinteemar e Sismar.

O PAM TEM O PRAZER
DE INFORMAR AOS
SEUS USUARIOS QUE
ALEM DE SER O UNICO
PLANO DE SAUDE EM
MARINGA COM
AMBULATORIO
PROPRIO, AGORA E
TAMBEM O UNICO

COM

UMA CONQUISTA QUE
TORNA NOSSO
ATENDIMENTO AINDA
MAIS PERSONALIZADO.
EXCLUSIVIDADE E
QUALIDADE ASSIM, SO
MESMO UM PLANO DE
SAUDE QUE TEM O
COMPROMISSO DE SER
O MELHOR.

aséncia

PARANA ASSISTENCIA MEDICA
0 Seu Plano de Saude

Av. Tiradentes, 1061 - F. {044) 224-1530
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COMPLETO SERVICO
"A LA CART",
PIZZAS, RODIZIO
DE PICANHA,
SELF SERVICE
(por quilo no almocgo),
PRATOS ORIENTAIS
E MUITO MAIS !

Fone: 222-9162
Rua Santos Dumont, 2.555
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Empresarios e trabalhadores discursaram durante o ato publico

brou que as empresas ndo estdo suportan-
do a recessdo. “O governo ndo pode es-
perar o pior para tomar providéncias. Ele
precisa nos ouvir”,

SONHO: O economista Moacir
Colombo disse que empresdrios e traba-
lhadores tém que aproveitar este “mo-
mento histérico” para aprender a se rela-
cionar. “Ninguém aqui estd fazendo
choradeira barata. Precisamos lutar pelo
sonho, que ainda ndo morreu, e que é fa-
zer deste um pais melhor”. _

O presidente do Centro Patri6tico
Tiradentes, Wagner Abraio da Rocha,
lembrou que a maioria dos planos ideali-
zados pelo governo nos dltimos anos
sempre foi recessivo. Ele acrescentou que
o Real ndo diferiu dos outros. “O atual
plano s6 fez uma coisa boa: uniu empre-

sdrios e trabalhadores”.

O diretor da CUT, Jodo Lino de
Oliveira, também elogiou a unido entre
empresdrios e trabalhadores. “Hoje esta-
mos construindo um pais. Sabemos que
nio vamos resolver os problemas em cur-
to espaco de tempo. Mas, juntos, ainda
conquistaremos mais dignidade para nos-
so povo”. O presidente da ACIM também
ressaltou a unido das duas classes.

“Ha pouco tempo ninguém imagi-
naria ver a CUT e os empresdrios numa
mesma manifestac@o”, comparou. Depois
de falar dos problemas que afligem a
agricultura, o comércio e a inddustria,
Granado frisou a importincia de um
Férum Permanente, “‘onde empresarios e
trabalhadores possam sentar juntos e dis-
cutir seus problemas”.

U
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Feipar Moda 95:
Muito mais que uma feira

por Pedro Granado

Nosso principal as-
sunto deste més nido po-
deria deixar de ser a
Feipar Moda 95, o princi-
pal evento do calenddrio
da Associagdo Comercial
e Industrial de Maringd e
de nossos parceiros, 0
Sebrae e o Sindvest. Um
evento que ndo s6 Marin-
gd, mas toda a regido ne-
cessita.

O noroeste do Para-
nd tem hoje quase mil fabricantes na drea
do vestudrio e quase dois mil pontos de
venda, que concorrem entre si, buscando
atender melhor — com mais qualidade e
pregos competitivos — as caravanas de lo-
jistas que vem de virias partes do pais.

O nidmero de lojas de atacado au-
mentou muito nos ultimos meses. Com
isso, os lojistas viram as caravanas se pul-
verizarem entre os vdrios pontos de ven-
da. Soma-se isso ao desaquecimento da
economia e temos muitos empresdrios em
situagdo dificil.

Este quadro, ao invés de nos desani-
mar, nos deu uma dose de responsabilida-
de a mais. Todo empresdrio sabe que sem
publicidade, seu negécio ndo tem futuro.
E uma feira é muito mais que uma simples
publicidade. E um marketing quase per-
feito: barato e com um pitblico alvo ji
definido. Assim, apesar de todas as difi-
culdades, jamais pensamos em abandonar
a idéia de realizar uma feira a altura de
nossa industria.

Com o aumento no nimero de lojas
atacadistas temos que buscar novos clien-
tes. Por isso, enviamos convites para 80
mil empresdrios e profissionais do ramo
de vdrios estados brasileiros. E temos a
certeza de que muitos empresarios virdo
conhecer este novo pdlo que ja é uma
realidade. Outros, que j4 tém contatos na
regido, virdo para estreitar as relagdes co-
merciais e ampliar seu leque de conheci-

mentos.

Outra vantagem da
Feipar Moda € a presen-
¢a marcante de grandes
fornecedores de equipa-
mentos e matéria-prima,
além de programas na
drea de informatica. Nos-
sos empresdrios poderdo
conhecer o que de mais
moderno que ha no setor
para melhorar a qualida-
de de seus produtos com
aqueles de outras regides, jd que indus-
triais de outros municipios e estados tam-
bém estardo na Feipar.

Uma programagdo rica em eventos
como palestras e semindrios também estd
sendo preparada. Estilistas e criticos de
moda estardo em Maringd para falar das
novas tendéncias e ampliar nossos hori-
zontes. Também debateremos essa nova
vocagdo de Maringd, que € a industria do
vestudrio.

Juntos, empresdrios, autoridades e
técnicos, queremos encontrar novas for-
mulas para dinamizar ainda mais esse
pélo. Precisamos dizer ao mundo que exis-
timos, que o interior do Parand jd deixou
a monocultura do café hd muito tempo
para diversificar suas atividades agroin-
dustriais.

A Feipar Moda é um comego. Que-
remos no futuro, que seja possx’vcl a reali-
zagio de outras feiras setoriais, como me-
talmecanica, moveleira, alimenticia e ou-
tras. Para isso, precisamos ser dinamicos,
acreditar e trabalhar muito.

A ACIM cumpre mais uma vez o seu
papel no momento da atividade empresa-
rial. Sempre buscando parcerias em enti-
dades sérias. Além do Sebrae e do Sindvest
como promotores, estdo ao nosso lado a
Prefeitura Municipal, os Shoppings de
Confecgdes a Fiep e a Sociedade Rural,
além de intimeras empresas patrocinado-
ras. A todos, nossos agradecimentos

Jodo Mantovan

|
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LEITURA EMPRESARIAL

O trabalho
em equipe

Equipes Zapp! Na Prdtica — como
vinte organizagdes classe mundial estdo
vencendo através das equipes. Autores:
Richard Wellins, William Byham e George
Dixon. Editora Campus.

O livro dd uma visdo de bastidores
de como 20 das melhores empresas basea-
das em equipes alcangam resultados atra-
vés deste trabalho. Cada caso mostra por-
que as equipes foram escolhidas, como
elas surgiram, os problemas enfrentados,
as licoes aprendidas.

O leitor descobrird, por exemplo,
como a Texas Instruments aumentou sua
receita por colaborador em mais de 50 por
cento; a Kodak dobrou a precisado e produ-
tividade por colaborador; a Tennessee
Chemical Company ganhou o Prémio da
Qualidade Malcolm Baldridge em 93.

Escrito especificamente para geren-
tes, membros de equipes e especialistas
em RH, o livro ajudard o leitor acomparar

"EQUIPES

4
/

NA PRATICA

Como vinte organizagaes classe mundial
estao vencendo atraves das equipes

RICHARD S. WELI.INS
WILILIAM C. BYFIAM
GEORGE R. DIXON

Autores de Zapp! O Poder da Energizophs ¢ Eguipes Zapp!

Editava Campas

os planos de implementagdo de equipes
em sua empresa, confrontando-os com os
dos lideres.

O Poder das Equipes — um guia
prdtico para implementar equipes inter-
funcionais de alto desempenho. Autor
Glenn M. Parker. Editora Campus.

(Glenn M. Parker

Umnigniaipritico

paraiimplementar

EQUIPES INTEREUNCIONAIS
ealtoidesempentio

Editova Camdus

Uma silenciosa revolugdo se expan-
de pelo universo empresarial, formada
por profissionais das mais diversas dreas
que estdo trabalhando juntos em equipes
interfuncionais. Construir elos de liga-
¢do com a alta administra¢@o, vencer as
barreiras de comunicagfo, investir no
empowerment das equipes e conceber
metas comuns sdo alguns dos maiores
desafios a produtividade das equipes.

O livro traz exemplos de mais de
cem empresas que utilizam com sucesso
as equipes interfuncionais, entre elas, a
Johnson e Johnson, a AT&T e a Sun
Microsystems.

E indicado para executivos lideres
de equipes, profissionais de RH e estu-
diosos do comportamento organizacional.
Oferece um conjunto de ferramentas de
pesquisa de avaliagdo, planilhas,
checklists e até uma amostra de progra-
mas de treinamento que ajudam a langar
equipes que funcionam.

LITERATURA
PROFISSIONAL

Na Bom Livro vocé encontra
toda a literatura técnica e
profissional que precisa.

Classicos da administragao;

sucessos do marketing; os
lancamentos da informatica.
Venha conferir. Ou pega
pelo telefone. Entregamos
em sua empresa.

Bom Liszro

Avenida Herval, 362 - Fone: (044) 222-5911
R. Santos Dumont, esq. ¢/ Av. Getilllo Vargas
Fone: (044) 226-5250
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Se ¢ bom para eles...

A idéia € essa: importamos al-
guns japoneses. Eles repassam seus
conhecimentos e métodos de quali-
dade e produtividade para alguns
brasileiros previamente seleciona-
dos. Ai, estes repassam esses ensi-
namentos para os empresdrios. Isso
acontecendo durante vdrios anos,
logo teremos um batalhdo de brasi-
leiros com a teoria dos Jjaponeses
na cabega.

Explicando de maneira bas-
tante simplista, este ¢é o trabalho que
estd sendo desenvolvido pelo Insti-
tuto Brasileiro de Qualidade e Pro-
dutividade — IBOP — lancado em
Julho em Maringd. O presidente do
Conselho do Instituto, empresdrio
Sérgio Prosdécimo veio, junto com
assessores e técnicos, para o langa-
mento do drgdo.

‘ “Ndo existem setores onde os

Japoneses nao poderdo nos ajudar’”,
dz:z entusiasmado Prosdécimo, tam-
bém diretor de grandes empresas
cor'no a Refripar, de Curitiba. A se-
gutr, ele fala sobre o Instituto, Pla-
no Real, g Refripar e trabalho, muito
trabalho.

ACIM: Qual o Papel que o IBQP

“Quando meu pai comegou a
Refripar, existiam nove fabricas de
geladeiras no Brasil. Hoje so tem
duas, e uma é a nossa. Vencemos pela
qualidade e isso é um ato continuo”

PROSDOCIMO: Nés devemos fa-
zer convénios e subdelegagdes no
interior. O IBQP é uma via de duas
maos: nés recompensaremos as Ci-
dades que tiverem maior interesse
com o direcionamento dos nossos
objetivos.

ACIM: Na sua opinido em que es-
tagio de qualidade as empresas
brasileiras se encontram em rela-
¢ao as empresas dos paises desen-
volvidos?

PROSDOCIMO: Existem setores
em que estamos em igualdade de
condi¢oes. Na questdo da saide, por
exemplo, realizamos transplantes de
medula éssea em Curitiba com efi-
ciéncia igual a de paises desenvolvi-
dos neste setor. Existem empresas
multinacionais, que em func¢@o de sua
origem, possuem qualidade e produ-
tividade. Entdo, em determinados se-
tores, o Brasil ndo deixa nada a de-
sejar para o resto do mundo. Claro,
existem setores em que perdemos
bastante, mas € uma questdo da filo-
sofia dos empresdrios.

ACIM: Quais sao estes setores
onde nao existe competitividade no

vai desempenhar no i

z mov t
qualldad‘e total no Brasi]? imento pela
PROSDOCIMO:  [pe,

e IBQP repre
criacao de uma noyy QP representa a

mentalidade. E um

s.
ﬁ;(:QIy’ Como serdo o trabalhos g
PROSDOCIMQ: O IBQP do Paranj ¢ 0
primeiro do.Brasd € vai servir de exemplo
para outros institutos que estio sendo for-
mados. J4 firmamos contrato com a Japan
International Corporation Agency — JICA
— do Japdo, que estd nos cedendo os téc-
nicos que transmitirdo aos nossos profis-

sionais as politicas e os objetivos que os

japoneses tém a nos dar.

EPll - AciM - AGOSTO/95

Depois, 0s nossos técnicos vao irradiar
para as demais entidades e setores, que
serdo beneficiados com esses ensinamen-
tos.

ACIM: O IBQP ja definiu quais os se-
tores serao beneficiados inicialmente?
PROSDOCIMO: Ao longo dos trabalhos
faremos levantamentos e andlises, e serdo
beneficiados aqueles setores onde houver
maior procura. Por exemplo, o Estado do
Parand tem muito interesse em projetos
de agroinddstria. Esse pode seu um setor
de atuag@o. Outro setor importante € o
turistico. A inddstria e comércio, nem se
fala. A questio agora é os empresdrios
acreditarem no projeto, abragarem esta
causa, porque os beneficios serdo muito
grandes.

ACIM: O IBQP vai funcionar em Cu-
ritiba. De que forma os empresarios do

interior poderio usufruir dos seus be-
neficios?

Brasil?

PROSDOCIMO: Na prépria agricultura,
temos excelentes plantadores, mas nio so-
mos bons transportadores. Entregamos o
ouro ao intermedidrio. Entdo este € um
setor a ser analisado.

ACIM: Na sua opinido, sem qualidade
e produtividade, a empresa nao sobre-
vive...

PROSDOCIMO: Sem divida nenhuma.
A empresa perde mercado interno e nem
participa do mercado externo. O empresé-
rio tem que mudar sua mentalidade por-
que os tempos do seu pai ou do avd ndo
valem mais para a atualidade. Tem que
ser moderno, brigador, atualizado. O pré-
prio consumidor estd mais exigente.
ACIM: Em relacdo a Refripar, como
esta o processo de qualidade?
PROSDOCIMO: Quando meu pai come-
cou a Refripar, existiam nove fabricas de
geladeira no Brasil. Hoje sé tem duas, e
uma € a nossa. Entdo vencemos pela qua-



lidade. Agora, isso € algo continuo:
nossos técnicos estdo se aprimoran-
do no Japdo, jd que temos uma liga-
¢do tecnoldgica com a Sanyo japo-
nesa. E estamos fabricando produ-
tos que sdo competitivos no mundo
inteiro, inclusive agora estamos ex-
portando 12 mil unidades para a
Coréia.

ACIM: A Refripar langou gela-
deiras e freezers com gas refrige-
rante HFC, que niao prejudica a
camada de ozonio. A protecio a
natureza é uma nova tendéncia
que pode diferenciar as empresas
no mercado?

PROSDOCIMO: Nés temos clien-
tes como a Coca-Cola que jd nos
deu prazos para que entreguemos
produtos que ndao agridam mais a
natureza. Esta é uma filosofia ame-
ricana, ndo brasileira. Esta adapta-
¢do encarece o produto porque sio
componentes mais qualificados.
Mesmo assim, nos proximos dois ou
trés anos jd deveremos ter todas as
nossas linhas adaptadas aos sistemas

poderem. Mas ndo culpem o governo,

te a URV. Os juros estdo altos? Es-
tdo, mas tivemos a oportunidade de
sanear nossas empresas. Muitos nao
sanearam, alguns por incompeténcia,
outros por nao poderem. Mas nao
culpem o governo ou 0s juros, meu
Deus do Céu! Temos que agir. Este
pais sé vai para a frente trabalhan-
do. As nossas empresas estdo bem e
podem ter certeza: trabalhamos mais
de 14 horas por dia. Por isso estdo
preparadas para o crescimento que
o Brasil vai experimentar este ano e
nos anos seguintes.

ACIM: Como o senhor analisa esta
“limpeza’’ que esta acontecendo no
mercado, onde empresas que nao
sao competitivas estao desapare-
cendo?

PROSDOCIMO: Muitas pessoas di-
zem: “quem passar desta fase da eco-
nomia, ndo terd mais problemas pela
frente”. Eu penso diferente. N6s sem-
pre teremos problemas de adminis-
tracdo. Em determinadas dreas as
empresas tém problemas por falta de
seriedade. Quem consegue sobrepu-
jar todas as adversidades chega aos

“Os juros estao altos, mas tivemos

chance de sanear nossas empresas.

Muitos nao sanearam, alguns por
incompeténcia, outros por nao

meu Deus do Céu!”’

que nido agridem a natureza.
ACIM: O consumidor brasileiro ja esta
consciente e procura mais esses produ-
tos que nao agridem a natureza?
PROSDOCIMO: Ji realizamos pesqui-
sas nesse sentido e o desconhecimento €
total. Poucos sabem que o gds freon solto
na nossa atmosfera leva sete anos para
chegar na camada de ozoénio. Fica dificil
para a populacdo avaliar coisas desta di-
mensao.

ACIM: Como foi o desempenho da
Refripar no primeiro semestre de 95
em relacio ao mesmo periodo do ano
passado?

PROSDOCIMO: N6s crescemos entre 42
€ 45%. Hoje estamos em uma época de
sazonalidade, onde tradicionalmente em
algumas linhas de produgio damos férias
coletivas. Estamos com produgdo e esto-
ques que consideramos normal e aguarda-
mos o final do ano, jd que a safra da linha
branca comega neste més de agosto.
ACIM: Como o senhor analisa o Plano
Real?

PROSDOCIMO: Sou otimista em termos
de Brasil. Gosto de analisar o que estd
dando certo. Até certo ponto fico revolta-
do porque sé gostam de falar das coisas
negativas que estao acontecendo. Isto é
uma questdo de mentalidade. O brasileiro
s6 quer mostrar A populagdo a desgraga.
Tem coisas boas acontecendo em todos 0s
setores. O Plano vai indo bem. Os ajustes

seus objetivos que sdo o lucro, dar um bom
atendimento e saldrio aos seus colabora-
dores, e servir bem o consumidor final.

que estdo sendo feitos sdo necessdrios. S6
vai mal quem ndo corrigiu a indistria quan-
do tinha a possibilidade de fazé-lo, duran-

BOX BLINDEX CLASSIC

1.000.000 DE UNIDADES VENDIDAS

Vocé ainda vai ter um

E um banho de elegancia e economia. Na Vidragaria Guaporé vocé adquire
0 box mais sofisticado do pais — Blindex Classic, com instalagiio grétis.
Vale lembrar que a instala¢@o pela Vidragaria Guaporé € a mais ré4pida
da cidade. Aproveite. Venha nos visitar e conhega nossas linhas
de vidros, espelhos, estantes e quadros.

o voracania ®  FONE: (044)
UAPORE 224-2235

'AV. 19 DE DEZEMBRO, 569 - FAX: 224-6557 - MARINGA - PR
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Como vai a
saude dos
funcionarios da
sua empresa ?
Ja é hora de
vOCce se

preocupar com
isso !

CONVENIO

SAUDE

MARINGA
Plano Empresarial

V Custo acessivel
V Sem caréncia
pPara consultas
e exames
\ Seguro de
acidentes
Pessoais

7 CONVENIQ

SAUDE MARINGA

Garantido pelo Hospital
e Maternidade Maringa

(044) 222-3773
(044) 224-7122

NOSSA 224-N82
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Eventos
internacionais

Maringd sediou em julho o II Congresso Internacional de Odontologia.
Em setembro, serd a vez de a cidade promover o I Simpdsio
Internacional de Saiide de Reprodutiva e Climatério

Centro de exceléncia na drea de
saide, Maring4 estd se destacando neste
segundo semestre de 95 pela realizagio
de eventos internacionais, com participa-
¢do de estudantes, professores € profis-
sionais do Brasil e do exterior. O primei-
ro evento ja foi realizado. Entre os dias 4
e 8 de julho a cidade sediou o II Congres-
so Internacional de Odontologia.

Realizado paralelamente com a III
Semana Académica “Professor Doutor
Carlos Alberto Conrado”, o congresso
reuniu mais de 1.200 pessoas. Os princi-
pais assuntos discutidos foram os méto-
dos de prevengdo na saide bucal e a dis-
criminagio no atendimento aos portado-
res do virus da AIDS.

Durante os cinco dias, foram apre-
sentados cerca de 90 trabalhos de pesqui-
sa realizados por académicos da drea,
promovidos dois cursos internacionais,
10 nacionais, palestras, conferéncias e
mesas-redondas. Para ministrar 0S cursos
estiveram em Maringd especialistas de re-
nome como o professor da Unicamp,
Eduardo Daruge; Donald Antonson, da
Universidade da Flérida, Estados Unidos,
e o coordenador do Programa de Doen-
cas Sexualmente Transmissiveis da Pre-
feitura de Santos, Alcino Antdnio Cam-
pos Golega.

Eduardo Daruge é responsdvel por
vérios trabalhos de identificacdo de pes-
soas através da reconstituicdo da arcada
dentdria. Foi ele quem conduziu as pes-
quisas que identificaram as ossadas do
nazista Josef Mengele e de pessoas desa-
parecidas durante o regime militar. No
Congresso, comentou sobre os aspectos
legais do exercicio da Odontologia. O
americano Donald Antonson ministrou
curso de “Dentistica Restauradora” e
apresentou técnicas modernas que estijo

revolucionando este setor do tratamento
da saudde bucal.

MEDICINA: Entre os dias 7 e 9 de se-
tembro serd realizado o I Simp6sio Inter-
nacional de Sadde Reprodutiva e
Climatério de Maringa. Durante o evento
serdo desenvolvidas atividades que ofere-
cerdo a possibilidade de reciclagem aos
participantes. Sao os cursos Hands-On de
laboratério de consultério, histeroscopia
e ecografia, que compordo o Tutorial em
Reproducdo Humana.

Os curso Hands-On serdo ativida-
des iminentemente praticas na dreas de
laboratério de consultério. Histeroscopia
e ecografia sdo atividades que serdo reali-
zadas com material de apoio em animais,
utilizando os mais modernos aparelhos
sob orientacdo de monitores conceitua-
dos.

O simpdsio tem o apoio da Socie-
dade Médica, ACIM, UEM, Comissido
Nacional de Reprodugdo Humana, Socie-
dade de Obstetricia e Ginecologia do Pa-
rand, entre outras. A organizagdo é da
Santa Licia Comunicag@o e Marketing.

Entre os professores que ja confir-

maram presenga no evento estdo Cuong
Tran e Paulo Serafin, dos Estados Uni-
dos; Jacques Salat-Baroux, da Franga;
Alvaro Petracco, do Rio Grande do Sul;
Eduardo de Oliveira Leite, do Parand;
Francesco Viscomi, de Sdo Paulo e Joa-
quim Roberto Costa Lopes, do Distrito
Federal.
VIDEOLAPAROSCOPIA: Maringd
sediar4d ainda neste més de agosto, entre
os dias 25 e 27 o 1° Curso de Atualizagio
em Cirurgia Digestiva e Videolaparosco-
pia. A organizagao é da Santa Licia e a
promogdo é da Sociedade Médica e
UEM, com coordenagdo do médico
Eduardo Agosti.



Pesquisa

Durante o Congresso de Odonto-
logia, a estudante do 4° ano da Univer-
sidade Estadual de Maringd, Adriana
Mdrcia Belloti, apresentou uma pesqui-
sa realizada com 700 alunos, de 6 a 12
anos, da rede municipal de ensino.
Adriana comprovou que o indice de
CPO —dentes cariados, perdidos ou ob-
turados — destas criangas é 40% menor

se comparado ao de meninos e meninas
das trés capitais da regidao Sul do pafs.
A pesquisa de Adriana foi a primei-
ra realizada sobre o tema em Maringd.
Até hoje, os unicos dados dispontveis
sobre o assunto eram de um levantamen-
to feito em 1986 pelo Ministério da Sau-
de nas capitais de todo pais. O trabalho
da académica da UEM vai permitir que
os érgaos de saiide de Maringd déem um
novo direcionamento as campanhas de

prevengao e tratamento da cdrie.
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MarncA-Tug

Alternativa de renda

Nova tentativa para fazer com que os énibus de “sacoleiros” com
destino a Foz do Iguagcu parem em Maringd é colocada em prdtica
por micros e pequenos empresdrios do setor de confecg¢oes da
cidade. A Feira funciona sempre as quartas-feiras e
sabados das 18 as duas horas

A privilegiada localizagdo geogra-
fica de Maringa tem proporcionado a cria-
¢do de alternativas para incrementar a ati-
vidade comercial da regido. A classe em-
presarial busca o melhor aproveitamento
do fluxo de caravanas de “sacoleiros” que
passam pela cidade com destino a Foz do
Iguacu e ao Paraguai.

Uma das mais recentes alternativas
foi colocada em prética por um grupo de
empresdrios do setor de confecgdo. Nos
moldes das feiras livres, eles criaram a
Feira Maringa-Tur. Localizada na rodo-
via PR-317, préximo ao distrito de Flo-
resta, a feira entrou em atividade no dia
oito do més passado. A principio, o aten-
dimento ao publico estd sendo feito nas

Os feirantes estao otimistas
com o projeto

quartas-feiras e sdbados, das 18 as duas
horas.

O grupo de feirantes é formado por
35 empresdrios que ndo t€m condig¢des de

se estabelecer em lojas no centro da cida-
de, ou nos shoppings de atacado da in-
distria do vestudrio. “Grande parte tinha
facgdo e decidiu partir para produgdo pré-
pria. Alids, apenas quem fabrica pode
montar sua barraca na Maringd-Tur”, ex-
plica Carlos Alberto Bianchi, um dos
idealizadores do projeto. Ele estima que
o fluxo de 6nibus seja, em média, de 400
por dia.

EXPECTATIVAS: O movimento nos
primeiros dias foi considerado razodvel
pelos feirantes. O grupo entrevistado pela
Revista ACIM diz estar otimista e espera
colher resultados positivos a longo prazo.
A expectativa € de que com o tempo a
Maringd-Tur torne-se conhecida e os 0ni-
bus comecem a parar no local. “Estou par-
ticipando porque acredito no projeto. Te-
nho certeza de que em breve os sacoleiros
v@o parar para comprar nossos produtos”,
diz Jorge Sérgio, um dos ex-faccionistas
que se tornou empresdrio.

Renalda dos Santos € outra feirante
que estd bastante otimista com o projeto.
Ela afirma que a Maringd-Tur tem tudo
para dar certo. “Estabeleci uma meta e de
inicio os resultados estdo sendo satisfato-
rios”’, comenta. Edgar Carracioli Gimenes
também estabeleceu metas para participar
da feira. O empresdrio declara que j4 ven-
deu para excursdes do Rio de Janeiro e
Espirito Santo.

Uma histéria de sucesso ndo se faz
apenas com tradi¢do. Consciente disso, a
Somaco S/A, concessiondria Volkswagen
desde 1957, tem se modernizado a cada ano,

Diretores e equipe de vendas da Somaco

PREMIO

Somaco recebe
“Yolante de Ouro”

Concessiondria Volkswagen de Maringd supera em vendas
outras 171 empresas do Sul do Brasil e ganha prémio,
entregue no dia 13 de julho

investindo em recursos humanos e técnicos. O
resultado desses investimentos pode ser aferi-
do pela confianga que os consumidores pos-
suem na empresa €, mais ainda, pelos prémios
que ela tem conquistado.

O idltimo destes prémios foi pelo volu-
me de vendas: a Somaco superou outras 171
concessiondrias do Sul do pafs em 1994, cres-
cendo 115% em relagdo a 1993. A entrega do
“Volante de Ouro” foi feita pelo gerente
Volkswagen para a regido Sul, Carlos Rocha,
ao diretor-presidente da Somaco, Michel
Felippe, no dia 13 de julho.

Estiveram presentes no evento, além de
autoridades, também o representante comer-
cial regional da Volks, Douglas Martins; o

representante regional de assisténcia técni-
ca, Sérgio Peres; os diretores da Somaco,
Jud Nicolau e Alcides Siqueira Gomes; e
toda equipe de vendas, liderada pelo geren-
te Rubens Peres Fernandes.

Falando em nome da empresa,
Alcides Siqueira Gomes frisou que o inves-
timento em RH € prioritario. “Um time bem
preparado e bem escalado tem mais chan-
ces de vencer os desafios e tirar o ‘S’ da
palavra crise (‘crie’)”, destacou o diretor.
HISTORIA: Apesar de a histéria da
Somaco comegar a ser contada tradicional-
mente a partir de 1957, ela comegou 5 anos
antes, como distribuidora de combustiveis,
6leos lubrificantes e revenda de caminhdes
Fargo, Internacional e FNM, bem como mé-
quinas agricolas. Somente a partir de 1957
¢ que a empresa foi nomeada distribuidora
de veiculos Volkswagen.

=~

a Michel Felippe
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MNzerr Simm

Integridade, amor e paz

Governador do Distrito 4630 assume com proposta semelhante a do presidente eleito do Rotary
International, gestdao 95/96, Herbert Brown. Prioridade é concentrar esforcos em atividades que
promovam o desenvolvimento social e o engrandecimento da imagem da entidade

“Toda longa jornada se ini-
cia com um pequeno passo”. A
afirmaciio é do governador 95/96
do Distrito 4630 do Rotary
International, Nery Simm. A frase
faz parte da mensagem que o go-
vernador redigiu para saldar os
rotarianos da sua regido de abran-
géncia. Simm assumiu o cargo em
substituigio a Antdnio Mestriner.
A posse foi no dia trés de junho,
durante Assembléia Distrital rea-
lizada em Jandaia do Sul.

Na mensagem, o governa-
dorlembraque o Rotary surgiuem
1905, na cidade de Chicago, Esta-
dos Unidos. Idealizado por Paul
Harris, oclube de servicorompeu frontei-
ras e ganhou o mundo. “Foi um passo
dado para solucionar um problema de
soliddo. Naquela época o fundador desta
instituicdo sélida ndo imaginava aonde
sua criagiio poderia chegar”, afirmou.

Ao assumir a governadoria do Dis-
trito 4630, Simm declarou que o seu pri-
meiro passo era fazer com que todos os
rotarianos se engajasseme levassemadian-
te o lema adotado por sua gestdo: Atuar
com integridade, servir com amor e tra-
balhar pela paz. “Atingiremos nosso ob-
jetivo se continuarmos fi€is a nossa mis-
sd0, nos esforgarmos para tornd-la reali-
dade e se caminharmos firmes nesta dire-
¢ii0”, comentou.

O lema é o mesmo do presidente
eleito do Rotary International, gestdo 95/
96, Herbert Brown. Brown € natural de
Iota, Estado da Louisiana, Estados Uni-
dos. Por mais de 30 anos foi proprietdrio
e administrador de lojas de mdveis e
drogarias na Fl6rida e Louisiania. Ele foi
admitido como sécio do Rotary Club de

Ucta Cine Foto

Governador Nery Simm e posa Aparecida e ex-
governador Antonio Mestriner e esposa Mafalda

Opelousas, no seu Estado natal em 1945.
Atualmente frequenta o clube de
Clearwater, na Flérida. Hd mais de 40
anos tem frequéncia perfeita.

EXEMPLO: Simm escreveu que se 0s
rotarianos aceitarem o desafio proposto
pelo presidente eleito e proceder dentro
do espirito do mesmo, a conduta de cada
um serd exemplo de vida para as pessoas,
préximas ou ndo. Além de contribuir para
aumentar o grau de companheirismo den-

tro dos clubes, e para “‘engrande-
cer”aimagem do Rotary nacomu-
nidade.

Para ele, “Atuar com inte-
gridade” significa cada pessoa vi-
ver de acordo com suas convic-
¢oes. Cumprircomapalavra. Man-
ter promessas. “Servircom amor”,
também na opinido do governa-
dor, € lutar para que toda crianga
tenha direito a alimentagdo sufi-
ciente para se desenvolver com
saide. E dar oportunidades para
que os jovens tenham escola e en-
sino satisfatdrios. E permitir que
todo homem tenha trabalho para o
seu sustento.

“Trabalhar pela paz”, ainda segun-
do a mensagem de Simm, é se esforgar
para construir uma comunidade de na-
¢oes. Procurar maneiras praticas de unir
paises através da amizade. Exigir que as
diferengas desaparecam. “Precisamos nos
empenhar para construir um mundo em
que todo homem, mulher e crianga, inde-
pendente de cor, raga ou religido, possa
desfrutardadignidade conferidapelo Cria-
dor”, frisou.

31 Anos de Rotary

Nery Simm é natural de Ibirubd, Rio
Grande do Sul. Sua primeira parada no
Parand foi em Rolandia. Depois de pas-
sar por Londrina e Curitiba, fixou resi-
déncia em Jandaia do Sul, onde vive des-
de 1963. E dentista formado pela Univer-
sidade Federal do Parand. Na formatura
recebeu a Medalha Nilo Cairo por ter sido
o primeiro aluno da classe durante quatro
anos. Tem também formagao de professor

universitdrio.

Em 32 anos de Jandaia do Sul ja
participou do Conselho de Curadores da
Fafi — Faculdade de Administra¢do e Fi-
losofia, do Conselho Fiscal do Sindicato
Rural, foi diretor da APAE, vice-presiden-
te da APP Sindicato — Niicleo Apucarana,
presidente da Associagdo de Professores
da cidade e vereador em 82/88. Sua ad-
missdo na vida rotdria ocorreu em 1964.
Nessa entidade exerceu vdrios cargos.
Simm é casado com Aparecida de Lima e
tem trés filhos.
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Posse conjunta dos

Novos presidentes dos 10 clubes da cidade, do Rotaract e Ir

despedida do ex-governador do Distrito, qu
Ex-governador Antonio Mestriner-Mafalda e

governador Nery Simm-Aparecida A Acema — Associagdo Cultural e Es-
RN portiva de Maringd — voltou a ser palco da
cerimOnia de posse conjunta dos presiden-
tes dos Rotary Clubes existentes na cidade.
O saldo do clube ficou lotado de rotarianos
e convidados especiais que foram prestigiar
a solenidade. Toda a sociedade maringaen-
se esteve representada. Autoridades muni-
cipais, deputados estaduais, federais, dire-
tores de entidades de classe e clubes de

Eleni-Joao Orceli de Oliveira Celené-Waldomiro Martins Filho servigos participaram do evento.

(Rotary Club Maringa Leste) (Rotary Club de Maring) Este ano, o cerimonial sofreu algu-
—— : mas alteragdes. Isto tornou a solenidade

mais rdpida. Uma das modificagdes foi a
determinacdo de um tempo mdximo para
que cada um dos 10 presidentes empossa-
dos e os representantes do Rotaract e
Interact pudessem fazer seus discursos. “As
mudangas foram notadas e o publico apro-
vou todas elas”, declarou José Vanderley
Santana, da comissdo organizadora. O mes-
i i L - tre de cerimdnia foi o empresdrio Emidio
Madalena-Bento Fernandes Melo Doraci-Décio Fernandes Reis de Britto.
(Rotary Club Maringa Aeroporto) (Rotary Club Maringa Velho) O encontro festivo serviu também

Isabel Cristina-Fabio Garcia Furlan Valdete Lucia-Jesus Soares Martins " Edna-Amilton Capristo
(Rotary Club Maringa Norte) (Rotary Club Maringa Sul) (Rotary Club Maringa Colombo)
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‘clubes de Maringa

teract assumem seus cargos. Solenidade serviu também como
¢ havia deixado a fung¢ao no dia trés de junho

para que o ex-governador do Distrito 4630
do Rotary International, Antdnio Mestriner,
fizesse a sua despedida do cargo (leia re-
portagem na pdgina 22). Ele j4 havia
empossado o seu substituto Nery Simm, de
Jandaia do Sul, no dia trés de junho. Mas
os organizadores decidiram homenaged-lo
na posse conjunta. “Foi o reconhecimento
(a0 trabalho de um ano inteiro dedicado as

_tausas rotdrias”, afirmou Vanderley
Santana.

Mestriner ficou emocionado com a
lembranca. Ele ressaltou ter feito novos ami-
gos e fortalecido muitas amizades durante o
periodo em que ficou a frente da governa-
doria. Citou uma frase de Bill Huntley:
“amigo € a pessoa que mantém viva a espe-
ranga, preserva a fé e expressa o seu amor
ao préximo na pritica”. O ex-governador
aproveitou a oportunidade para agradecer a

“tolaboracdo de todos os presidentes que o
acompanharam na gestdo 94/95. “Desejo
neste momento repartir com cada um tudo
que tivemos de bom”, frisou.

Dulce-Eraldo Gomes da Silva
(Rotary Club Maringa Horto)

Rotarianos, autoridades e convidados
lotaram o salao social da Acema

Maria José-José Gazola
(Rotary Club Maringa Alvorada)

Aracele Batista (Interact) e
Dalle Christian Polonio (Rotaract)

Hldalclr-.] osé Joaqunm da Cruz Filho
(Rotary Club Maringa Cidade Ecoldgica)

Seyla Lucia-José Vanderley Sntana,
coordenadores da solenidade de posse

ROTARY ' PRESIDENTE 94/95 PRESIDENTE 95/96
Maringa Tércio Selvino Grassmann Waldomiro Martins Filho
Leste Antdnio Bueno dos Reis Joao Orseli de Oliveira
Aeroporto Odelando Veroneze Bento Fernandes Melo
Maringd Velho Luiz Alberto Schmitt Décio Fernandes dos Reis
Norte Jodo Moacir Mayo Fibio Garcia Furlan

Sul Mozart Mateus Lustosa Serpa Jesus Soares Martins
Colombo José Vanderley Santana Amilton Capristo

Horto Darci Luiz Dalpizzol Eraldo Gomes da Silva
Alvorada Roberto Pino de Jesus José Gazola

Cidade Ecolégica Elizabete Emidio Jos€ Joaquim da Cruz Filho
ROTARACT Soénia Alessandra Barbosa Dalle Christian Pol6nio
INTERACT Luiz Anténio Odenath Penha Aracele Batista
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MESTRINER

Dever cumprido

Ex-governador se despede dos companheiros rotarianos, faz um balango das atividades da sua gestio
e diz estar deixando o cargo com a certeza de ter feito, em conjunto com todos os clubes, um
trabalho que contribuiu para ampliar o grau de atuagdo do Rotary no Parand

O ex-governador do Dis-
trito 4630 do Rotary Internatio-
nal, Anténio Mestriner se des-
pediu oficialmente do cargo
durante a solenidade de posse
conjunta dos presidentes dos
clubesde Maringd para a gestdo
95/96. Ele fez um balango das
atividades e disse estar deixan-
do a governadoria com o senti-
mento de dever cumprido. “Ti-
vemos muitas conquistas. Tal-
vez nem tantas quanto desejds-
semos, mas realizamos um tra-
balho com a vontade obstinada
de quem sempre quer fazer o melhor”,
afirmou.

Mestriner destacou o apoio recebi-
do por todos os presidentes de clubes
nestes 12 meses de gestdo. Na opinido
dele foi uma convivéncia harmoniosa.
“Um trabalho compartilhado com cada
um de vocés. Nas visitas que fizemos,

Ueta Cine Foto
ol

! programas de alfabetizagio de
adultos e no combate as dro-
gas, osurgimentode novosclu-
bes, o aumento do quadro so-
cial, e a realizagiio de semind-
rios sobre a Fundagdo Rotdria.
“Em todos podemos vislum-
brar resultados positivos. A
adesio foi maciga e os compa-
nheiros souberam compreen-
der anecessidade da participa-
¢do. Da colaboragio e do
envolvimento com as nossas

Ex-governador Antonio Mestriner e esposa Mafalda

recebemos o estimulo necessdrio para pros-
seguirmos na nossa caminhada”, acrescen-
tou. Ressaltou ainda que as atividades pro-
postas deram frutos porque foram planeja-
das. “Podemos sonhar alto, mas temos que
manter nossos pés no chdao”, comentou.
Entre as realizagdes, o ex-governa-

dor enumerou as parcerias firmadas com

Quem também deixou o cargo
de presidente com o sentimento de
dever cumprido foi a empresdria
Elizabete Emidio, do Cidade Ecold-
gica. Oficializado em julho do ano
passado, o clube é o “cagula” da
cidade.

O Cidade Ecoldgica é o primei-
ro clube misto do distrito e o primei-
ro a ter uma mulher como presiden-
te. Na sua fundagao, eram 21 sécios.
Em um ano este niimero saltou para
33. Um crescimento considerado ex-

Realizagdo pessoal

celente por Elizabete Emidio.

A presidente considera o Cidade
Ecoldgica um clube de vanguarda.
“Enfrentamos resisténcias. Mas ao fi-
nal deste periodo inicial conseguimos
ser o primeiro clube a registrar fre-
quéncia 100%, em todo o distrito”,
afirma.

Este resultado, segundo Elizabete
Emidio ¢ fruto do trabalho e da dedi-
cagdo de todos envolvidos com o Ci-
dade Ecoldgica. “Conseguimos reunir
um grupo que se fez familia”, justifica.

causas”, declarou.
90 ANOS: Ascomemoragdes
dos 90 anos de fundag¢do do Rotary
International, o volume nunca antes al-
cangado de contribui¢Ges para a Funda-
¢do Rotdria, a organizagio — pela primei-
ra vez — de intercimbio de dois Grupos
de Estudos, e a Conferéncia da Amizade,
também foram citados por Mestriner. “Os
noventa anos foram condignamente fes-
tejados, os intercimbios jd deram e dariio
ainda mais frutos, e a Conferéncia foi
reconhecida como um dos grandes even-
tos que o Distrito jd viveu”, justificou.
No final do seu discurso, o ex-go-
vernador reservou um espago para agra-
decer a companhia da esposa Mafalda.
“Ela se fez presente em todos os momen-
tos. Sempre esteve ao meu lado apoian-
do, incentivando, tornando menos drdua
anossaresponsabilidade”, frisou. E con-
cluiu: “Se todo trabalho tem algum ou
muito significado, nada suplanta de for-
ma alguma, o que ha de mais importante:
a amizade de cada um de vocés”.
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SERVIGOS

SPI atende imobiliarias

Novo servigo da ACIM atende antiga reivindicagdo do setor de imobilidrias e passa a ser um
instrumento a mais de seguranga para concessao de crédito ao consumidor. Objetivo
agora € fazer com que o comércio varejista também utilize o sistema

Desde o dia 17 do més
passado a ACIM estd oferecen-
do um servigo a mais aos seus
associados. O SPI — Servigo de
Prote¢do Imobilidria — era uma
antiga reivindicagio dos empre-
sarios do setor de locagdo de
iméveis e telefones. Ele passa
a ser também um instrumento
a mais de seguranga ao crédito
em Maringd. Com ele, o con-
sumidor que deixar de pagar os
débitos referentes as taxas de
aluguel de iméveis e telefone,
condominio, contas de dgua, luz
e telefone, IPTU, honordrios e
acdes de despejo, serd incluido
na lista de inadimplentes.

O registro é feito ap6s 15 dias do
vencimento do débito. Antes porém, o
imobiliarista deve enviar correspondéncia
ao locatdrio, comunicando-o da existén-
cia da divida. O aviso deve ser expedido
logo apés a data do pagamento da taxa.
Este cuidado deve ser observado por cau-
sa do Cédigo de Defesa do Consumidor.
Se o devedor ndo comparecer para quitar
a parcela no prazo estipulado, o
imobiliarista preenche uma ficha especi-
fica e a envia a central de atendimento da
ACIM.

Através do SPI serd possivel regis-
trar pessoas fisicas, juridicas e os fiado-
res. O sistema utilizado é semelhante ao
do SCPC - Servigo Central de Protegido
a0 Crédito. Inclusive o programa foi ins-
talado no mesmo equipamento que presta
informagdes a este outro servico da
ACIM. “Embora estejam interligados ao
mesmo computador, os cadastros e ban-
cos de dados do SCPC e do SPI sdo inde-
pendentes”, diz Carlos Roberto Previdelli,
diretor para Assuntos Cadastrais da Asso-
ciagio Comercial e Industrial de Marin-
ga.

ADESAO: O langamento foi realizado no
mesmo dia em que o SPI entrou em ativi-
dade. A apresentagdo do novo servigo foi
feita pelo diretor para Assuntos Cadas-
trais durante reunido na sede da ACIM.
Compareceram 30 representantes de imo-
bilidrias de Maringd. Metade do nimero

Faciap — Federagao das Asso-
ciagoes Comerciais, Industriais
e Agricolas do Parand — criar
condigdes para expandir o servi-
¢o a outras entidades do Estado.

Com um nimero maior de
associagdes com este tipo de sis-
tema, serd possivel haver um in-
tercambio de informagdes. As-
sim como ocorre com o SCPC,
onde vdrias cidades do Parana
jd se encontram interligadas e
trocando dados no dia a dia. Um
estudo tenta viabilizar para os
préximos meses a interligagdo

Previdelli (ao centro) fez a apresentacao do
servico aos imobiliaristas

de empresas do setor filiadas a entidade.
Na semana seguinte todas as imobilidrias
associadas estavam tendo acesso ao siste-
ma. “A adesdo demonstra o0 quanto o se-
tor era carente de um banco de dados com
informagdes sobre sua clientela”, afirma
Carlos Previdelli.

A ACIM vai realizar uma campanha
de incentivo para utilizagdo do novo siste-
ma. O alvo principal serdo os lojistas do
comércio varejista. A meta é fazer com
que esta parcela da classe empresarial con-
sulte o SPI, além do SCPC, no momento
de autorizar a abertura de credidrio ao con-
sumidor. Outra estratégia €, através da

com Londrina. Nesta cidade estd

em atividade um servigo seme-

lhante e existe a possibilidade
da assinatura de contrato de parceria com
Maringa.

Segundo adianta Carlos Previdelli
outras alternativas de servigos também es-
tdo sendo pesquisadas. Entre elas estdo
um sistema de protecao do género do
SCPC e SPI para as locadoras de video, a
criacdo de uma central de cobranga, e a
assinatura de convénio com a Rede Super
Fécil, que faz transferéncia eletronica de
débitos a vista e a prazo. “Vamos ocupar
todos os espagos disponiveis no mercado
em termos de prestagao de servicos aos
nossos associados”, frisa o diretor para
Assuntos Cadastrais da ACIM.

SCPCs cagulas

Nos tltimos dois meses trés novos
SCPCs — Servigo Central de Protegao ao
Crédito — foram criados no Noroeste do
Paran4d. O sistema entrou em atividade
nas cidades de Sdo Jorge do Ivai, Santa
Fé e Ourizona. O surgimento destas cen-
trais é resultado de um trabalho desen-
volvido pela coordenadoria regional de
Maringé, representada pela ACIM.

O diretor para Assuntos Cadas-
trais, Carlos Roberto Previdelli diz que
em todas estas cidades a adesao dos lo-
jistas foi maciga. A ACIM, como entida-

de pdlo presta toda a assessoria necessa-
ria para a criagao e instala¢cao dos SCPCs
na regiao. Apés esta etapa, a associa¢ao
de Maringa faz acompanhamento e d4
suporte constante para os sistemas ‘‘ca-
culas”.

Carlos Previdelli diz que o préxi-
mo passo serd lutar pela informatizagao
de todos os SCPCs do Estado. Este tra-
balho estd sendo desenvolvido pela
Faciap — Federagdo das Associagoes
Comerciais, Industriais e Agricolas do
Parand. Estudos estdo sendo feitos com
0 objetivo de se levantar a viabilidade de
criagdo de linhas de crédito para subsi-
diar a compra de equipamentos.
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Feipar
consolida
polo de
confeccoes

Feira com 160 estandes abriga
empresas de confecgoes e
fornecedores de equipamentos
e matéria-prima. Evento paralelo,
o Informatize Confec¢des mostra as
novidades da informdtica

<o

ACIM, Sebrae e Sindicato das In-
dustrias do Vestudrio de Maringd —
Sindvest —realizam de 22 a 25 deste més a
Feipar Moda 95 e o Informatize Confec-
¢oes, no Pavilhdo Internacional de Expo-
si¢coes. O evento é uma versio setorizada
da Feira de Integragdo do Paran4, promo-
vida em anos anteriores. A setoriza¢do foi
um imposi¢do do préprio mercado.

“Nosso objetivo € propiciar uma fei-

lancados até o final do ano.

Mas, como lembrou o presidente da
Federacido das Indistrias do Parand, Jorge
Aluysio Weber, ndo basta apenas produ-
zir. “O setor do vestudrio é o maior gera-
dor de empregos do Parana. E para sobre-
viver, ele necessita vender. Para vender, o
marketing € fundamental”, frisou ele du-
rante o lancamento da Feipar Moda, em
maio.

ra cada vez mais profissional e
para isso a setorizag@o é funda-
mental. Além disso, queremos
marcar Maringa como referén-
cia de um pélo do vestudrio”,
explica o presidente da ACIM,
Pedro Granado. Na pritica, a
cidade ja vem se estruturando
para isso.

Hoje, Maringd conta com
mais de 300 industrias de teci-
dos e confecgdes. Seus produ-
tos sdo vendidos para todo pais,
principalmente através dos
shoppings de atacado que pos-
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A feira vem justamente auxiliar nes-
se marketing. Com o crescente aumento
no numero de lojas de atacado na cidade e
na regiao, os compradores tém se diluido
entre os varios shoppings. “E preciso au-
mentar o nimero de caravanas de lojistas
que buscam nossos produtos”, diz o ex-
presidente do Sindvest, Miguel Fuentes
Salas.

Umas das preocupagGes de Salas
durante sua gestdao foi “mos-
trar o pélo de vestudrio de Ma-
ringa para o Brasil”. E esta tam-
bém € a preocupacgdo do atual
presidente do sindicato, Anto-
nio Recco. Tanto que a entida-
de tem dado o maior apoio para
realizag@o da Feipar Moda 95.

Outro apoio fundamen-
tal é do Sebrae, que subsidiou
a participacdo de pequenas em-
presas com sede no ParanAi.
“Essa unido em torno da feira
€ uma garantia para 0 sucesso

suem juntos mais de mil lojas.
Outros empreendimentos serao

Pl - AciM - AGOSTO/95

Representantes da ACIM, Sebrae, Sindvest, Prefeitura e
Sociedade Rural discutem os rumos da Feipar

dos expositores e do préprio
futuro da Feipar Moda e de Ma-
ringd como pdlo regional”, res-



Vestuario: predominio nas edi¢des anteriores da Feipar

salta a diretora de Eventos e Promocdes
da ACIM, Maria Alice Pinatti, também
consultora do Sebrae.

ESTANDES: A comissdo organizadora
da Feipar Moda superou suas expectativas
iniciais, com a venda de 160 estandes.
“Por ser a primeira feira setorial do vestu-
drio e como estamos num momento de
desaquecimento da economia, acreditdva-
mos que seria mais dificil a comercializa-
¢do dos espagos”, diz Fernando Vieira
Raimundo, coordenador do evento.

Outra surpresa foi a quantidade e
qualidade de empresas de grandes centros
que adquiriram espago na feira. O evento
pode ser dividido em dois setores: o de
confec¢des, onde foi dada énfase para em-
presas paranaenses, ¢ o de fornecedores
de matéria-prima e maquinas, com partici-
pacdo de grandes empresas nacionais.

Entre as grandes empresas fornece-
doras estdo a Cooperfios, Tantex, Torch,
Filobel, Rossignolo, Vicunha, Itex,
Finobrasa e Eberle. Entre os fornecedores
de madquinas estio Minamak-Siruba,

Larsen-Pfaff.

No Informatize Confecgdes estardo
presentes a Lanfer de Maringd, em parce-
ria com a Investronica, da Espanha, a
Jacquardborda e Barudan, entre outras.

Participarao da Feipar empresas de

Minas Gerais, Rio de Janeiro, Sdo Paulo,
Parand, Santa Catarina e Rio Grande do
Sul. Os expositores do setor de confec-
¢oes sdo de cidades como Maringd, Ponta
Grossa, Campo Mourdo, Arapongas, Apu-
carana, Marialva, Astorga, Londrina,
Peabiru, Rolandia, Cambard e Nova Espe-
ranga.
DIVULGACAO: Com o sucesso na co-
mercializagdo dos estandes, a preocupa-
¢do da comissdio organizadora da Feipar
passou a ser a atragdo de visitantes. Foi
providenciado um mailing com 80 mil em-
presas, que receberam material de divul-
gacgdo da feira. Também foram confeccio-
nados 80 mil exemplares de trés edi¢des
de jornais especificos da Feipar.

Com apoio de escritérios do Sebrae
de outros municipios, foram formadas va-

Informatize
Confeccoes

Paralelamente a Feirar Moda, o
Sebrae realiza o 1° Informatize Con-
fecgdes, que apresentard equipamen-
tos e programas de informdtica volta-
dos para o setor. Também serdo pro-
movidos semindrios e palestras. “Va-
mos mostrar o que hd de mais moder-
no na drea, buscando maior aproxi-

magdo entre compradores e vendedo-
res”, explica o gerente do Escritdrio
Regional do Sebrae, Lourengco Fadel
Filho.

Segundo Fadel, os empresdrios
tém utilizado a informdtica em ativi-
dades burocrdticas, em departamen-
tos como recursos humanos e conta-
bilidade. Ele alerta, no entanto, que
hoje com a busca a qualidade e pro-
dutividade, a informatizagdo é funda-
mental também na drea produtiva.

VOCE SABE

O QUE...

« O VERNISSAGE DO
JUAREZ MACHADO,
O ANIVERSARIO
DO PEDRINHO,

» OS 15 ANOS
DA ISABELLA,

e O CASAMENTO
DO WILL COM A
AMANDA
«E A INAUGURACAO
DO BANCO
BOAVISTA,
TEM EM COMUM?

(Haddoc
Beyet

Av. Cocamar, 1000 — telefax (044) 262-1245
Recepgoes Personalizadas em
Maring4 e Regifio em salio préprio,
clubes e residéncias
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"Se eu

pudesse viver
novamente

a minha vida..."

...na proxima cometeria
mais erros.

N&o tentaria ser tdo
perfeito, relaxaria mais.
Correria mais riscos,
faria mais viagens,
contemplaria mais
entardeceres, subiria
mais montanhas,
nadaria em mais rios.
Se pudesse voltar atras,
trataria de ter somente
bons momentos. Poucos
sabem, disso é feita a
vida, s6 de momentos;
né&o percas o agora".

Jorge Luis Borges
1898-1987. Escritor argentino,
considerado um dos maiores

do século.

POUSADA

AROL

Porto Rico - Rio Parana

Conhega o condominio fechado de
chacaras de lazer, a beira do rio
Parana:

Chacaras com 2 mil m? a 185
quildmetros de Maringa.

- Acesso ao rio sem barranco.
Bosques. Projeto completo de
infra-estrutura e lazer. Entrada,
mais 15 meses de R$ 660,00.

Ligue:

226-5353

SOMN

TUPARANDY

CENTRO IMOBILIARIO

Avenida Tiradentes, 25
Fone : 226-5353
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Pinatti e Vieira: confiantes no sucesso da feira

rias caravanas de empresdrios que visita-
rdo a Feipar Moda. A ACIM enviou mate-
rial de divulgacdo da feira para os Balcdes
Sebrae de estados como Mato Grosso,
Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Sdo
Paulo, Santa Catarina e Parand, solicitan-
do o empenho na formagdo de caravanas
de lojistas, industriais e outros profissio-
nais do setor.

Ao contrdrio de anos anteriores, des-
ta vez a Feipar ndo serd aberta ao publico
em geral. “‘Apenas visitantes credenciados
poderdo entrar no Pavilhdo”, esclarece Ma-
ria Alice Pinatti. “Vamos realizar um even-
to de alto nivel e queremos dar o maximo
de tranquilidade para que os empresdrios
realizem negdcios e contatos”, frisa.

Quem aprovou a setorizagdo da
Feipar foi o empresdrio Antonio Recco,

ter uma idéia, a primeira edi¢do da Feira
Nacional da Industria — Fenit — hd 40 anos
foi um fracasso. Nao foram realizados ne-
gbcios e nem houve visitantes. Mas, os
organizadores ndo desanimaram, insisti-
ram na realizag¢do do evento nos anos pos-
teriores, e hoje a Fenit € uma das maiores
feiras do género na América Latina.
POTENCIAL: Diretores de empresas for-
necedoras de equipamentos e matéria-pri-
ma do ramo de confecgdes estdo apostan-
do alta na Feipar Moda e na regido de
Maringd. “O Noroeste do Parand se tor-
nou um dos pélos do setor mais importan-
tes do pais. Para nés é fundamental ampli-
ar a participagdo nesse mercado e por isso
estaremos na Feipar”, diz Fernando Perei-
ra, diretor comercial da Rossignolo, de
Sdo Carlos, Sao Paulo.

presidente do Sind-
vest. “Esta € a opor- ’
tunidade para mudar
a concepgao que 0s
maringaenses tém _
de feiras. Para dar :
resultados mais con-
cretos o evento tem
que ser direciona-
do”, afirma. Recco
diz que participa de
feiras ha 14 anos,
“sempre com suces-
s0”.

Uma feira, no
entanto, poder ser
um investimento
com resultados ape-
nas a médio e longo

Esse € o obje-
\ tivo também de Ivan
{ Dollo, diretor-presi-
I dente da Itex, de
| Americana, Sio
| Paulo. Ele diz que
jd tem um represen-
tante na regido, in-
clusive com show-
room, mas deseja
fazer um trabalho
maior de aproxima-
¢do com os clientes.
“Muitas empresas
da regido trabalham
com produtos de
qualidade e langa-
mentos. Como nos-
sos produtos sdo de

prazos. S6 para ser

Recco: apoio total do Sindvest

vanguarda, exclusi-



vos, pretendemos ampli-
ar nosso mercado”, afir-
ma.

Henrique Bo-
roshovicius, diretor da
Nortex, industria de te-
cidos de Sao Paulo, tam-
bém quer se aproximar
mais dos clientes e rea-
lizar novos contatos. “A
Feipar serd um boa opor-
tunidade para conhecer-
mos melhor regiao”, fri-
sa. Boroshovicius acres-
centa que ndo estd “nem
um pouco” preocupado
com vendas durante a
feira. “Vamos fazer o

marketing de nossa em-
presa’.

Para o diretor da Nortex, muitos em-

presdrios brasileiros ainda “ndo acorda-
ram” para o potencial do ramo téxtil da
regido Noroeste. “‘O setor estd em crise em
todo o pais. Mas no Parand nio estamos
tendo problemas. E claro que as vendas
diminuiram, mas foi pouco em relagdo a
outros centros. No Parand temos uma cli-
entela selecionada, séria”, explica Bo-
roshovicius.
EVENTOS PARALELOS: Durante a
Feipar Moda e Informatize Confecgoes se-
rdo realizados diversos eventos paralelos
como semindrios, palestras, forum de de-
bates, lancamento de livro e exposigdo de
fotos. Virios desfiles de moda e tecidos
também serio promovidos. Jornalistas,
estilistas, escritores, lideres empresariais e
politicos debaterdo diversos temas nos qua-
tro dias da feira.

Entre os eventos paralelos estd o lan-
camento do “Férum de Debates Noroeste
do Paran& — Pélo do Vestudrio”, no dia
23. O langamento serd feito apés palestra
do jornalista econdmico do jornal “Folha
de Sdo Paulo” e TV Record, Luis Nassif.
Ele abordard o tema “A economia no setor
téxtil”.

O férum deveri ser realizado em se-
tembro. Lideres politicos e empresariais
participardo do evento. “O setor do ves-
tudrio tem crescido muito na regido e pre-
cisamos de um plano de agdo para conso-
lidacdo do Noroeste como pélo na drea”,
explica a diretora de Eventos e Promogdes
da ACIM, Maria Alice Pinatti.

Nos dias 22, 23 e 24, durante 0
Informatize Confecgdes, serdo realizadas
vérias palestras, sempre as 19 horas. No
primeiro dia, Paulo Muller Prado, consul-
tor de marketing em Curitiba, abordara o

das vdrias palestras so-
bre as tendéncias da
moda. No dia 22, as 14
horas, a consultora de
Moda de Campo Mou-
rao, Maria Candida, fa-
lar4 sobre o desenvolvi-
mento da macrorregiao
no setor confeccionista
e a Moda Verdo 95/96.
As 17 horas, Severo
Luzardo Filho, da Cen-
tral de Aviamentos de
Porto Alegre, abordar4
as tendéncias da Moda
Verao.

No dia 24 serd rea-
lizado um painel sobre

Durante a feira serio realizadas varias palestras

tema “Automagdo comercial e a satisfagao
do consumidor”. No dia 23, o coordena-
dor do Programa de Inovagdo Tecnoldgi-
ca do Cefet, Curitiba, Winderson Eugénio
dos Santos, falard sobre “Automacgdo In-
dustrial”. No dia 24, o diretor da Alqui-
midia Tecnologias Interativas, Antonio
Simdo Neto, fard palestra sobre “Compu-
tacdo grafica aplicada ao setor de confec-
¢oes”. P

MODA: Durante a Feipar serao realiza-

estilos de moda. A aber-
tura serd as 10:30 horas,
com palestra do critico de moda e colunis-
ta da Revista Exame, Fernando de Barros.

As 18 horas do dia 24, Marcio
Bamberg, escritor de Curitiba, fara pales-
tra com o tema ‘““Marketing pessoal, estou-
rando a ponte”. Nesse dia vai haver um
Tarde de Autégrafos, com a escritora Clau-
dia Matarazzo, autora do livro “Etiqueta
sem Frescuras”. Durante a feira serdo exi-
bidos videos e clips mostrando as vérias
fases da moda.
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CAMARA SETORIAL

Estratégias de Marketing na Feipar

Instalagdo da primeira subcamara do setor téxtil amplia expectativas favordveis em torno da Feira.
Presidentes de todos os sindicatos da indistria do vestudrio do Parand, representantes de
entidades empresariais e do governo do Estado deverdo estar presentes ao encontro

Além de todas as atra¢des previstas
para ocorrer durante a Feipar Moda 95,
uma estd sendo aguardada com bastante
expectativa pelos empresdrios do setor de
confecgdes de todo o Noroeste do Para-
nd. E que, através da articulagdo de diri-
gentes empresariais do segmento, serd pos-
sivel realizar a reuniio de instalacao da
Subcidmara de Marketing da Céamara
Setorial Téxtil do Parand no dia 22, coin-
cidindo com a abertura oficial da Feira.

A criagao de Camaras Setoriais foi
uma das férmulas encontradas pelo go-
vernador Jaime Lerner para colocar em
pritica algumas das promessas de campa-
nha. A do setor téxtil foi uma das primei-

ras a ser instalada. Trés reunides ja foram
realizadas. Na tltima, em Londrina, ficou
decidido que os trabalhos seriam desen-
volvidos por quatro subcamaras: a da pro-
ducao, de fiagdo e tecelagem, de marketing
e a de design.

O trabalho de convencimento do
coordenador da Camara, Mdrio Leyne, en-
volveu o presidente da Cocamar — Coo-
perativa de Cafeicultores e Agropecuaris-
tas de Maringd — Luiz Lourengo, e o pre-
sidente do Sindvest — Sindicato da Indds-
tria do Vestudrio — Antonio Recco. “Su-
gerimos que a instala¢do desta subcamara
fosse feita na Feipar. Como ela vai tratar
de marketing do setor, nada melhor de

que fosse criada em uma feira deste por-
te”, explica Luiz Lourengo, que também
¢ membro da Camara Téxtil.

Antdnio Recco, do Sindvest, diz que
serdo convidados a participar da reunido
presidentes de sindicatos da inddstria do
vestudrio de todo o Parand. Representan-
tes do Sebrae/PR, da ACIM, deputados
estaduais e os secretdrios de Estado do
Desenvolvimento Econdmico, Cassio
Taniguchi, e do Esporte e Turismo, Sil-
vio Barros II também serdo convocados.
“Queremos reunir as liderangas para que
0 encontro seja o marco de uma nova era
para este setor da industria paranaense”,
declara o empresdrio.

INFORME ESPECIAL

OQH) Lider mundial na
fabricacdo de Du-
plicadores Digitais, a RISO foi fundada
hé 40 anos no Japdo. O alto padrio de
qualidade de seus equipamentos pode
ser comprovado por todo o mercado de
impressao digital no Japdo, Estados
Unidos e diversos paises europeus,
onde a participagdo da RISO é de 70%.
Por sua versatilidade e alta tecno-
logia, os Duplicadores Digitais RISO
chegam a reduzir em até 60% o custo
das impressdes, otimizando resultados
de forma inatingivel a processos con-
vencionais. Nao € por acaso que o sis-
tema vem obtendo um enorme — e cres-
cente — sucesso mundial.
Com os duplicadores digitais

Duplicadores digitais RISO

Chega ao mercado com inovagdo tecnoligica produto que além de aumentar
qualidade, reduz custos de produgdo e derruba limites para quem varia na
utilizacao de cores, tamanhos e tipos de papéis

Duplicador RISO: aumenta qualidade
e reduz custo de impressao

RISO € possivel imprimir textos e dese-
nhos, processados diretamente do Apple
Macintosh ou IBM PC e compativeis, a
uma velocidade de 130 impressoes por
minuto. A possibilidade de utilizagdo de

até 14 cores em impressos, por um sis-
tema de troca de tambores em tempo
abaixo de 20 segundos. A Série GR
derruba limites a criatividade de quem
quer variar nas cores, tamanhos e tipos
de papéis, formuldrios, envelopes fe-
chados e etiquetas, entre outros.

O RISO Publisher € um sistema
de Editoragdao de Multifungdo total-
mente integrado, que combina o
Duplicador Digital Risograph com o
computador, resultando em uma solu-
¢do completa para a produgdo eletroni-
ca de-impressos.

Os Duplicadores Digitais RISO
proporcionam ao seu usudrio custo in-
ferior a uma fotocopiadora, agilidade
de uma impressora off-set e o mais bai-
xo custo de manutengcdo do mercado,
garantindo seus equipamentos durante
60 meses em pegas e 12 meses em as-
sisténcia técnica.

As inovacgdes tecnoldgicas da
RISO, estdo ao alcance do mercado
Norte e Noroeste Paranaense através da
PREGRAPHI - Comércio de Maqui-
nas e Materiais Graficos Ltda.

Para outras informagdes ligue
(044) 228-7383 ou faga-nos uma visita
na Rua Mitsuzo Tagushi, 767 (préxi-
mo ao Mercadorama) — Vila Nova —
Maringa.
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Apoio ao turismo

Camara de Vereadores de Maringd aprova projeto de lei que
beneficiard a atividade turistica no municipio. Serdo destinados
dois por cento da arrecadagdo do imposto sobre servigos
para que sejam desenvolvidos programas
de atragado de turistas

A Ciamara de
vereadores de Ma-
ringd aprovou um
projeto de lei que
devera dar um novo
impulso ao desen-
volvimento da ativi-
dade turistica no
municipio. Serido
destinados dois por
cento da arrecada-
¢do do ISSQN —Im- [«
posto Sobre Servi-
¢os de Qualquer Na-
tureza — para a Se- /
cretaria de Industria,

berto Simioni, € um
dos principais de-
fensores da criagdo
do fundo. Hda anos
ele tenta “vender” a
idéia. “Pagamos cin-
co por cento de tri-
butos sobre o nosso
faturamento. Nada
mais justo de que
uma parcela deste
bolo seja investida
exclusivamente em
turismo”, justifica.

EMPREGOS:

Simioni diz que a

Comércio, Turismo
e Agricultura reali-
zar programas de in-
centivo ao turismo.

O autor do projeto é o vereador e
diretor da ACIM para a Agéncia do Jar-
dim Alvorada, Valdir Pignata. Ele apro-
veitou uma antiga aspiragio dos empresd-
rios do segmento, que sempre reivindica-
ram a criagio de um fundo de recursos
para ser aplicado na dinamizagdo do turis-
mo de Maringd. “O potencial turistico do
municipio estd sendo mal aproveitado”,
afirma o vereador.

Pignata acredita que a lei vai contri-
buir para o surgimento de uma estratégia
de fortalecimento do setor. Cita o exem-
plo de cidades como Blumenau, em Santa
Catarina, Santos, Barra Bonita e Sio José
dos Campos, em Sido Paulo, que dispdem
de recursos para viabilizar politicas de
atragio de turistas do Brasil e do exterior.
“O turismo € uma das industrias mais ren-
tdveis do mundo. E Maringd precisa en-
trar no roteiro nacional de viagens”, de-
clara.

O gerente do Hotel Deville e mem-
bro da Camara Setorial de Hotéis, Restau-
rantes, Buffets e Atividades Afins, Gil-

Pignata é o autor do projeto de lei

aprovagido da lei
possibilitard a reali-
zagdo de mais neg6-
cios, a geragio de mais empregos e, con-
sequentemente, de mais tributos. “Se ti-
vermos um acréscimo de 10% na ocupa-
¢do, apenas nc Deville, vamos gerar 20
novos empregos”, exemplifica.

Entre as alternativas de investimen-
to dos recursos do fundo, estio a confec-
¢do de cartazes e folders, e a realizagdo
de viagens de técnicos especializados
para mostrar o potencial turistico de Ma-
ringd ao resto do pais. “Teremos que pla-
nejar. Programar. Fazer com que todos os
meses alguma estratégia de marketing
seja desenvolvida. A atragdo de turista é
uma atividade que precisa ser realizada
com freqiiéncia”, frisa.

Outro argumento do executivo €
que o fundo podera contribuir para a re-
dugdo do indice de sonegagdo do ISSQN.
Na opinido de Simioni, o retorno gerado
pelo fundo fard com que as empresas do
setor fiquem estimuladas a pagar seus im-
postos. “O segmento vai se sentir valori-
zado. Em contrapartida estard mais dis-
posto a colaborar com o Poder Piiblico
Municipal”, revela.

Uma empresa de
crédito garantindo o
retorno de seu crédito.

COBRAPAR

Experiéncia comprovada em:

COBRANCAS

SERVICOS

ASSESSORIA
JURIDICA

Waldir Frares

ADVOGADO

Filiada ao grupo UNIDOS-RJ.

MARINGA - Fone: (044) 226-5114
LONDRINA - Fone: (043) 323-1838

CONSUL’I,‘ORIA
DE COMERCIO
EXTERIOR

A ACIM oferece a todos os associados,
Consultoria de Comércio Exterior e Balcdo de
Exporta¢do/Importagdo do Sebrae - PR

SERVICOS OFERECIDOS:

» Relagdo de fabricantes no exterior;
* Relagdo de importadores;

- Estatisticas de comércio exterior;

« Legislagdo - procedimentos
administrativos - aliquotas de exportagio;

« Calendario de feiras internacionais;

» Estimativas de custos na
importagdo e exportagio;

= Cotagdo de frete internacional
(maritimo, aéreo e terrestre);

* Orientagdo quanto aos documentos
exigidos na exportagio:; e

* Promogio de cursos e seminérios de
comércio exterior.

ACIM

ACIM: A Forga Empresarial que une e constréi

LIGUE
(044) 226-1331
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MENORES CARENTES

Acesso a cidadania

ACIM colabora com projeto do Governo do Estado, que beneficia 20 meninos de rua de Sarandi e
Maringd. O objetivo ¢ integrar estas criangas ao mercado de trabalho e prepard-las para o
convivio social. As atividades sdo desenvolvidas no batalhdo da Policia Militar

Edson Guitt

Reduzir a delinqiiéncia
infanto-juvenil e garantir melho-
ria de qualidade de vida aos seg-
mentos mais carentes da socieda-
de. Estes sdo os principais obje-
tivos do programa “Formando Ci-
daddo”. Idealizado pela Secreta-
ria Estadual da Crianca e Assun- .
tos da Familia, o projeto quer re-
tirar criangas — entre 10 e 18 anos
— das ruas, gerando oportunida-
des para que elas tenham uma
profissdo e escolaridade. As ati-
vidades sdo desenvolvidas nos
quartéis da Policia Militar.

(e

uma entidade de representagio
empresarial estd a preocupagio
com o bem-estar social da popu-
| lacao”, justifica o presidente da
| ACIM, Pedro Granado Martines.
£ O valor das bolsas-auxilio
equivalem a meio saldrio-mini-
mo, correspondente ao pagamen-
to dos servigos prestados pelos
meninos no 4° BPM. “E um es-
timulo a mais para que eles dei-
Xem as ruas”, comenta o presi-
dente da ACIM. Pedro Granado
destaca que outra fungio da en-
tidade empresarial é colaborar

Até o fechamento desta
edi¢do o programa ja havia sido
implantado em trés cidades — Cu-
ritiba, Cascavel e Maringd. Em cada uma
delas, sdo beneficiados 20 menores ca-
rentes. As criangas permanecem no quar-
tel das oito as 19 horas. Durante este pe-
riodo recebem trés refei¢des, aulas de ini-
cia¢do ao trabalho, estimulos para o re-
torno a escola e praticam esportes. O
transporte até a unidade militar € feito pe-
las viaturas da PM.

Nas trés cidades onde o projeto foi
instalado, o Governo Jaime Lerner firmou
parcerias com as prefeituras, e entidades
sociais e de classe. “E o inicio de um
novo tempo. Um trabalho de retirada dos
meninos das ruas com fundamentos peda-
gbgicos”, afirma a secretdria da Crianga,
Fani Lerner. Ela diz que a intengdo € es-
tender o projeto a todo o Estado. A meta

As criancas aprendem uma profissao, recebem
alimentacao e estimulo para retornar a escola

€ atender 300 meninos de rua.

Em Maringd, o Formando Cidaddo
estd em operagdo desde o dia 29 de ju-
nho. Mas foi langado oficialmente no dia
20 do més passado em cerimdnia que con-
tou com a presenga do governador Jaime
Lerner(PDT), do comandante geral da
PMPR, coronel Daniel Cesar Maingué, e
do comandante do policiamento do inte-
rior, coronel Antdnio Carlos Abrao.
BOLSA-AUXILIO: Além de Maring4, o
programa atende meninos de Sarandi. Es-
tao envolvidos com o Formando Cidadio,
a Prefeitura que oferece a alimentagdo,
através da Fundacdo de Desenvolvimento
Social, e as associa¢des comerciais e in-
dustriais das duas cidades, que oferecem
as bolsas-auxilio. “Entre as obrigac¢des de

TRANSCOCAMAR |

TRANSPORTES LTDA.

CGC(MF) 81.108.028/0001-983 - INSCR. EST. 701.03881-J

MATRIZ: Rod. PR 317 - Km 02 - (Salda p/ Campo Mouriio) - Fone: (044) 226-2748
Fax: (044) 226-2647 - CEP 87065-000 - Cx. Postal 451 - Maringé - Parané

“Transportando com seguranga e qualidade”

|\ ¥ )
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Taxl Aéreo
FONE: (044) 222-6989

POSTO PORTELAO

FONE: (0183) 24-1853
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para o ingresso deles no merca-
do de trabalho. “Esperamos
prepard-los o mais rdpido possi-
vel. Assim teremos condi¢des de abran-
ger um nimero maior de criangas”, decla-
ra o empresdrio.

Lauri Cesar Bittencourt, comandan-
te do 4° Batalhdo da Policia Militar, co-
menta que enquanto permanecem no quar-
tel os meninos recebem orientagdes para
iniciagdo profissional em mecénica de au-
tomaoveis e motos, escriturdrio e auxiliar-
geral. Sdo ministradas também instrugdes
militares como meio de desenvolver o
sentido de disciplina e de convivéncia so-
cial.

Para coordenar as atividades do
Formando Cidaddo, o comandante Lauri
Bittencourt designou uma equipe fixa de
policiais. A escolha dos monitores, segun-
do ele, facilitara a convivéncia didria com
o grupo de criangas atendidas pelo proje-
to. “Com pessoas fixas é mais facil de se
conquistar a confianga destes meninos. E
a confianga deles € fator essencial para o
sucesso da iniciativa”, refor¢a o militar.

Said Ferreira, prefeito de Maringd,
colocou a disposi¢cdo do projeto toda a
estrutura na drea social da Prefeitura. Esta
abertura dos érgdos municipais vai per-
mitir que as criangas com 14 anos, sejam
encaminhadas ao TEMM - Trabalho e
Encaminhamento do Menor de Maring4 —
onde fardo cursos profissionalizantes. “Os
psicélogos contratados pelo municipio
também colaborardo com o programa”,
afirma Said Ferreira.
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Trabalho diferenciado

Empresa de Maringd se destaca no setor. Além de uma cobertura perfeita em todos os
municipios onde atua, a qualidade e pontualidade sdao pontos levados a sério

OUTDOORS

7 | cada vez maior
E 0 espago que a
midia outdoor
vem ganhando no
mercado publicitdrio.
Em Maringd o veicu-
lo é relativamente
novo. A primeira em-
presa a se instalar na
cidade foi a Outmar,
que em 11 anos de
tradi¢dio conseguiu
montar uma estrutura
sélida e atingir novos
mercados.

A empresa €
dnica no setor em
Maringd a manter
uma gréfica prépria.
“Isso nos dd maior agilidade na en-
trega dos pedidos e nos auxilia no
controle da qualidade, o que € fun-
damental”, explica a diretora-admi-
nistrativa, Julieta Maria de Oliveira
Braganga.

Segundo Julieta, a Outmar se
preocupa muito com a formagao pro-
fissional dos seus colaboradores. O
funciondrio Laurindo Merizio, por
exemplo, é um dos mais conceitua-
dos profissionais de Maringd na drea
de serigrafia e estd na empresa desde
a fundagdo. Experiente, Laurindo
tem repassado seus conhecimentos
para outros funciondrios.

Outro investimento fundamen-
tal da Outmar é feito na aquisi¢@o de
novas tecnologias. Além de total-
mente informatizada, a empresa pos-
sui um departamento de produgdo
semi-automatizado. “A evolugao tec-
nolégica é constante e temos busca-
do melhorar a cada dia ainda mais
nossos servigos de impressdo e exi-
bicdo”, frisa a diretora.
EXPANSAO: Apés se consolidar no

Y =

vos. Hoje a Outmar
estd presente em cida-
des como Foz do
Iguacu, Cascavel,
Toledo e Medianeira,
com filiais e com uma
nova empresa, a Fron-
teira Outdoor.

De acordo com
Julieta Braganca, esse
crescimento da
Outmar permite uma
cobertura ainda mais
eficiente para as cam-
panhas publicitdrias
de agéncias e anun-
ciantes. “Através das

Grifica prépria: garantia de qualidade e agilidade

mercado maringaense de publicidade,
a Outmar procurou novos horizontes e,
com a mesma seriedade e qualidade,
alcangou resultados altamente positi-

,{ |
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Julieta: “Custo-beneficio
interessante”

filiais e da Fronteira,
atingimos novas re-
gides e pontos mais estratégicos”.

O ponto de colocagdo de qua-
dros, segundo a diretora, pode ga-
rantir o sucesso de uma campanha.
Muitas pessoas acreditam que a
quantidade de quadros é fundamen-
tal, mas mais importante que isso € a
estratégia de distribui¢do deles. “Essa
distribui¢do € feita de acordo com a
campanha e tem que dar uma cober-
tura completa, de acordo com os ob-
jetivos do cliente”, afirma Julieta.

A diretora explica que o objeti-
vo da Outmar ndo € apenas vender o
outdoor para o cliente. “Queremos
vender o produto do cliente. Essa
para nés € a maior garantia de que
ele continuard conosco”.
IMPACTO: O outdoor é um veicu-

lo de impacto, veiculado 24 horas
por dia e com retorno rdpido. Ele
atinge 90% da populagio, em todas
as faixas sociais e etdrias. “Seu cus-
to-beneficio é altamente interessan- -
te. As pessoas registram com facili-
dade as mensagens veiculadas pelos
outdoors”, garante Julieta.

ACIM - AGOSTO/95 -
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Salto para o futuro

Instituto Brasileiro de Qualidade e Produtividade inicia programa de instalagéo de unidades
no interior do Parand por Maringd. Criado em janeiro de 1995, o objetivo é, em
cinco anos, transformar o perfil do setor produtivo paranaense

Maringd foi a cidade
eleita para abrir a programa-
¢do de langamentos do IBQP
— Instituto Brasileiro de Qua-
lidade e Produtividade — no

interior do Parand. A soleni-
dade foi realizada no dia 26
de junho, no Haddock Buffet.
Participaram do evento 110
pessoas, entre autoridades
municipais do Norte e No-
roeste, politicos, representan-
tes de entidades de represen-
tacdo empresarial e da classe
trabalhadora.

Segundo o presidente
do Conselho de Administra-
¢do do Instituto no Parand,
Sérgio Prosd6cimo, Maringa foi escolhida
para ser a pioneira do programa por ter um
empresariado vibrante, com mentalidade
aberta e preparado para receber novos en-
sinamentos. “Queriamos lancar este novo
produto com a grandeza e importancia que
0 projeto merece. E Maringd tem
correspondido as expectativas sempre que
chamada a participar de iniciativas do gé-
nero”, destacou o empresdrio.

Pedro Granado Martines, presidente
da ACIM, disse que a atitude dos dirigen-
tes do IBQP é motivo de orgulho para a
cidade. “E o reconhecimento do trabalho
feito pelas entidades de representacio em-
presarial, pelas liderancas do setor e pelo
proprio empresario maringaense, que estd
preocupado em se atualizar”, afirmou. Ele
acrescentou que o pioneirismo vai aumen-
tar também o grau de responsabilidade do
sctor produtivo da regifo.

EXEMPLO: O IBQP € resultado do Pro-
grama Brasileiro de Qualidade e Produti-
" vidade existente no pais desde 1990. Com
sede em Curitiba, a unidade do Paranj foj
a primeira a ser instalada em um estado da
Federacdo. A fundacdo ocorreu em janei-
ro deste ano, através da parceria do Sebrae/
PR, com o Ministério da Industria, Co-
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Cento e dez pessoas participaram do lancamento
do Instituto em Maringa

mércio e Turismo, Governo do Estado, e
Prefeitura de Curitiba.

As principais entidades de represen-
tagdo empresarial, de trabalhadores e as
universidades também estdo envolvidas
com o projeto. Em Maringd, a ACIM, Fiep
— Federagdo das Industrias, UEM — Uni-
versidade Estadual, Acema — Associagdo
Cultural e Esportiva, entre outras institui-
¢des aderiram a parceria. “Reunimos as
forcas atuantes da comunidade para
agilizarmos o processo de implantagio do
Instituto na cidade”, declarou a coordena-
dora local do IBQP e professora da UEM,
Rosa Izelli Martins.

Hélio Cadore, superintendente esta-
dual do Sebrae/PR, considerou o langa-
mento do Instituto em Maringd como uma
oportunidade rara. Um salto para o futuro.
“E uma ousadia. E ela ocorre em um mo-
mento em que a sociedade brasileira se
encontra em fase de mudangas profundas.
Quando as pessoas estdo sendo obrigadas
a se adaptar a uma nova vida. A aprender
a viver sob uma economia estdvel, ainda
com uma cultura de economia instdvel”,
frisou.

CAPACITACAO: Um dos objetivos do
Instituto é capacitar empresas paranaenses

para enfrentar a concorrén-
cia internacional. O presiden-
te do Conselho de Adminis-
tragiio explicou que o traba-
lho serd viabilizado através
da assinatura de convénios
de cooperagdo técnica com
paises desenvolvidos para
transferéncia de tecnologia,
conceitos e métodos volta-
dos para a melhoria da qua-
lidade e da produtividade. O
primeiro acordo foi firmado
com a JICA — Agéncia de
Cooperagido Internacional do
Japao.

Pelo acordo inicial, a
JICA enviard pessoal espe-
cializado para formagio de técnicos no
Brasil, oferecerd tecnologia e equipamen-
tos. A primeira fase compreende a instala-
¢ao de projetos nas dreas de relagdo indus-
trial, gerenciamento da qualidade, da pro-
dugio, andlise de indicadores e melhoria
do local de trabalho. “Vamos nos basear
em experiéncias de sucesso, como as
verificadas em Cingapura, Tailandia e Cos-
ta Rica”, comentou Prosdécimo.

Dois técnicos da JICA ji estdo no
Parand. Este més chegam mais cinco. Eles
vdo trabalhar na formac@o da primeira tur-
ma de 15 especialistas paranaenses. O con-
vénio tem duragdo de cinco anos. Neste
periodo a estimativa de investimento da
agéncia japonesa, em conjunto com os par-
ceiros do Parand, € de 20 milhdes ddlares.

Quanto ao retorno, o presidente do
Conselho de Administragdo do IBPQ ava-
lia que os resultados iniciais do projeto
deverdo aparecer a médio e longo prazos.
“Os reflexos nas empresas devem come-
car a surgir em trés anos. E um processo
lento porque € preciso haver mudanca de
comportamento. De mentalidade. Mas vale
a pena esperar. Afinal, a transformagio
garantird a sobrevivéncia das empresas”,
justificou.
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Diretor p/ Assuntos Sécio-Econémicos:
Dirceu Martins
Diretor p/ Assuntos de Informagoes Cadastrais:
Carlos Roberto Previdelli
Diretor de Finangas e Patrimonio:
Cliudio Haruo Mukai
Diretora de Eventos e Promogoes:

Muaria Alice Pinatti
Diretora de Relagdes Publicas:

Noemi de Oliveira Seravalli
Diretor da Revista ACIM: Luiz Carlos Masson
Diretor da Agéncia Jd. Alvorada: Valdir Pignata
Assessor da Diretoria: Wagner Ramos
Gerente Administrativo: César Augusto Galli
Secretdria Executiva: Elcia Valentini do Nascimento
Chefe do SCPC: Zenaide Machado
CONSELHO DELIBERATIVO
Presidente: Massao Tsukada
Secretirio: Paulo Morais Badan
Membros: Fernando José de Faria Ferraz, Gregério
Martinez Sanches, Joio Noma, Jos¢ Gomes Ferreira,
Lucheo A. Tombini, Miguel Fuentes Salas, Milton
Massar Morita, Odilon Populin, Paulo Fernando de
Figueiredo S. Marchese, Reginaldo Nunes Ferreira,
Renato Friedrich, Sabas Martins Fernandes,
Sebastidio Carlos Abrio ¢ Valdecir de Britto,
MEMBROS NATOS:

Alcides Siqueira Gomes, Alvaro Miranda Fernandes,
Carlos Mamoru Ajita, Emilio Germani, Ermelindo Bolfer,
Joaquim Dutra, Manoel Mirio de Aratjo Pismel,
Massao Tsukada, Raymundo do Prado Vermelho,
Sidnei Meneguetti, Ubirajara de Araijo Pismel.
CONSELHO DA MULHER
EMPRESARIA E EXECUTIVA
Presidente: Sonia Maria Uliana
Primeira Vice-Presidente: Solange Aparecida de Paula
Segunda Vice-Presidente: Cleide Pinto
Primeira Secretéria: Lucila Christina Silva Campos
Segunda Secretdria: Rosa Izelli Martins
Primeira Tesoureira: Maria dos Anjos Araujo Rodrigues

Segunda Tesoureira: Maria Alice Pinatti
Diretora Adjunta: Elisabete Emidio
CONSELHO PERMANENTE DO JOVEM
EMPRESARIO MARINGAENSE
Presidente: José Rubens Abrio
Vice-Presidente: Olga Elizabeth Moleirinho
Primeiro Secretdrio: Paulo Roberto Viscardi
Segundo Secretério: Osvaldo Alves Rosa Jinior
Primeiro Tesoureiro: Lufs Fernando Ferraz
Segundo Tesoureiro: Edson Nishimura Nakagawa
Primeiro Diretor Adjunto: Galileu Limonta Maia
Segundo Diretor Adjunto: Mirio Sérgio Verri
CAMARA SETORIAL DE HOTEIS,
RESTAURANTES E BUFFETS
Presidente: Antonio de Souza
Vice-Presidente: Renato Friedrich
Secretdrio: Ernane Caires Lara

ACIM: A FORCA EMPRESARIAL
QUE UNE E CONSTROI

Agenda da Diretoria

Julho

Dia 7: Jorge Toyofuku participou da cerimé-
nia de posse da nova diretoria da Associagdo
Comercial e Industrial de Arapongas.

Dia 11: Valdir Pignata participou de visita as
obras do Teatro e Museu Histérico Calil
Haddad.

Hélio Costa Curta participou de reunido
da Federagio das Associagdes Comerciais, em
Curitiba.

Vdrios diretores participaram de Semi-
ndrio Sobre Reforma Tributdria, com palestra
de Shiguemassa lamazaki.

Dia 13: Diretores participaram de Ato Publico
promovido pela ACIM.

Dia 14: Sabas Martins Fernandes participou de
cerimodnia de posse da nova diretoria do Secovi.

Diretores participaram da entrega do pré-
mio Comerciante do Ano ao empresdrio Rubens
Abrao.

Dia 15: Valdir Pignata participou da abertura
do Fest’'Inver 95, no Jardim Alvorada.

Dia 17: Maria Alice Pinatti representou a
ACIM na inauguragado do Balcdo Sebrae-PR na
Caixa Econdmica Federal.

Dia 18: Valdir Pignata participou de reunido
com empresdrios do Jardim Alvorada para de-

bater promogdes e eventos no bairro.

Dia 20: Pedro Granado participou de soleni-
dade de langamento do Projeto Formando Ci-
dadado, com presenca do governador Jaime
Lerner.

Dia 21: Maria Alice Pinatti participou da aber-
tura do curso sobre Técnicas Secretariais (foto).
Dia 25: Fernando Rezende participou da aber-
tura da Expovest 95, em Cianorte.

Dia 26: Diretores da ACIM participaram do
langamento do IBQP — Instituto da Qualidade
—em Maringa.

Dia 27: Jorge Toyofuku participou do Semi-
ndrio EIS — Executivo Information Systens,
Qualidade e Produtividade.
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e Programas Especiais para Disney
e Yiagens para o Brasil e Exterior:
NORDESTE / CARIBE / EUROPA
e Passagens Aéreas

' Rua Piratininga, 75 = sala.01
Telefax: (044) 223-0603
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Capital

- Legislacdo

Deste o final de julho a ACIM pos-
sui um banco de dados com legisla¢des
na dreas federal e estadual — ICMS, IPI,
Imposto de Renda, IPVA, comércio exte-
rior, indicadores econdmicos e financei-
ros, Cofins, entre outros. O banco estd 2
disposicdo dos associados, que poderdo
obter maiores informagdes no Departa-
mento de Consultoria da associagio.

Nova Iorque

Uma comitiva de empresdrios de
Maringd e Londrina passard quatro dias
em Nova Iorque, nos Estados Unidos, em
setembro. Serdo realizadas visitas a feiras
profissionais, reunides com importadores
e exportadores e passagem por depdsitos
de “ponta de estoque” e “fim de cole-
¢a0”. A viagem € organizada pela Marin-
ga Trade com apoio da ACIM e ACIL.

de Giro

Feira de Cordoba

Serd realizada na Argentina, de 31
deste més até 10 de setembro, a Feira In-
ternacional de Cérdoba, o maior evento
multisetorial do pais. A expectativa é de
que a feira movimente US$ 10 milhdes e
atraia 200 mil visitantes. Sdo 400 exposi-
tores, com destaque para a agroinddistria
e construgdo civil.

Dia da Agonia

As liderancas empresariais de
Aracatuba, municipio do interior de Sdo
Paulo, também realizaram uma manifesta-
¢do publica pedindo corregdes nos rumos
do Plano Real. No dia 27 de julho o comér-
cio fechou suas portas e houve ato ptiblico
no centro da cidade. Segundo o presidente
da associag¢do comercial local, Paulo César
Guerra, a inadimpléncia no comércio cres-
ceu 300% em junho em rela¢do ao mesmo
periodo de 94 e pelo menos dois mil
comercidrios perderam o emprego este ano.
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Formularios Caniarri

O que vocé tinha que buscar fora,
agora pode encontrar aqui.
Formularios Continuos com excelente
qualidade de impressao.

* Menores Prazos de Entrega
* Menores Precos
® Maiores Prazos de Pagamento

FORMULARIOS
CONTINUOS

O papel moeda
de sua empresa.

FormulArios CaANIATTi
Av. Nildo Ribeiro da Rocha, 4.109 - Jd. Higiendpolis - Maringa - Pr.

TELEFAX: (044) 224-0040

Corretores

O delegado regional do
Sindimoveis/PR, em Maringa, Ataides
Tambani, informa que o Dia Nacio-
nal do Corretor de Imdveis sera co-
memorado em trés de setembro, na
sede social da entidade. A data ofi-
cial é dia 27 de agosto.

Premio

O presidente da ACIM, Pedro
Granado, prestigiou a entrega do prémio
“Volante de Ouro”, concedido pela
Volkswagen do Brasil 2 Somaco. Na foto,
o presidente estd ao lado de diretores da
empresa maringaense e da Volks do Brasil.

Protesto

RA
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No dia 19 de julho os postos de
combustiveis de Maringa protestaram con-
tra a defasagem na margem de lucro, que
se arrasta desde abril. Nesse periodo, os
postos reajustaram os saldrios dos
frentistas e ja trabalhavam no vermelho.



Comerciante

do Ano

O presidente do Conselho do
Jovem Empresdrio da ACIM, José
Rubens Abrao, recebeu no dia 14 de
julho o titulo de Comerciante do Ano,
promovido pelo Sindicato do Comér-
cio de Maringd. A entrega da Meda-
lha do Mérito Comercial foi feita por
Donisete Busiquia, que recebeu o pré-
mio em 94.

Reformas

O audllor fiscal do Tesouro Nacio-
nal, Shiguemassa Iamazaki participou no
dia 11 do més passado de semindrio so-
bre Reforma Tributdria e Previdencidria.
Realizado no Saldo Maringd do Hotel
Deville, o evento reuniu 100 pessoas. Pau-
lo Roberto Pereira de Souza, advogado, e
Laércio Alcantara, representante do Sin-
dicato dos Contabilistas, foram os deba-
tedores. O encontro foi uma iniciativa da
ACIM, com apoio do Sebrae/PR e do
Unafisco-Sindical.

Tecelagem

A Wovens, empresa de tecelagem de
San Martin, na Argentina, adquiriu terreno
de mais de mil metros quadrados no Con-
junto Requido para construgdo de uma in-
distria em Maringd. A fdbrica terd capaci-
dade para produzir mais de 20 mil metros
de tapegaria e 25 mil metros de estamparia
por més, gerando 60 empregos diretos.

Edson Guitt

Baloes

Na dltima semana de julho o céu de
Maringd ficou colorido. Nessa época foi
realizado o 2° Campeonato Sul Brasileiro
de Balonismo, que teve apoio da ACIM.

Johnny Neprini

Rui Ferreira Borges, superintendente e
Luciano Valério Machado, gerente da
agéncia centro em Maringa

A Caixa Econdmica Federal criou
vdrias superintendéncias regionais no in-
terior do Estado. Rui Ferreira Borges as-
sumiu a superintendéncia de Maringd, que
compreende vdrios municipios da regido.
Segundo ele, a mudanga agilizard os tra-
balhos da CEF.

Walter Fernandes

Aspen Park

A data para a inauguragdo do
Aspen Park Shopping Center € 24 de
abril de 1.996. Mas, ja foi realizado o
primeiro evento da “Sun Place” — Pra-
¢a de Eventos do shopping. Foi um
coquetel para a imprensa, que contou
com a participacao de lojistas e pro-
fissionais ligados ao empreendimen-
to, como Carlos Franco Amstha e
Miguel Krisgner.

ABAV

Juntamente com Curitiba e Foz do
Iguagu, Maringd estara presente no Con-
gresso da Associagdao Brasileira dos
Agentes de Viagens, que serd realizado
em Brasilia entre os dias 14 e 18 de se-
tembro. O vice-presidente da Camara
Setorial de Restaurantes, Hotéis e Buffets
da ACIM, Renato Friedrich, estd coletan-
do dados e reunindo material para divul-
gar Maringd como um pdlo turistico co-
mercial.

MacDia Feliz

O MacDonalds promove no dia 26
deste més o “MacDia Feliz”, entre 10 e
24 horas. Nesse dia, a renda das vendas
do Big Mac em Maringd serd revertida
para a Rede Feminina de Combate ao Can-
cer local.

ELETRO TOYO DIESEL

Servigco Autorizado BOSCH, Diesel e Eléetrico

* Pecas e Acessodrios

* Servicos de €letricidade para autos

* €nrolamentos de motores elétricos

* Regulagens de Bombas Injetoras e
bicos injetores BOSCH e C.A.V.

AV. COLOMBO, 2972 - FONE/PABX (044) 226-3835 - FAX: (044) 222-6065

CEP 87030-120

- ) MARINGA
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Por Moacir Colombo

A reforma do Estado necessaria

Desde o inicio dos anos oitenta
se discute uma reforma que modernize
o Sistema Tributdrio vigente, elimine
Seus anacronismos e o torne mais justo.
As discussdes recentes, via de regra,
tém se concentrado mais no aspecto das
receitas para sanear as finangas do Es-
tado do que na reforma — do Estado —
necessaria.

Um bom sistema tributdrio deve
fornecer ao setor publico os recursos
necessdrios para o cumprimento de suas
funcbes constitucionais — agdes de go-
verno, servicos e investimentos publi-
cos — e servir de instrumento de politi-
ca econOmica. Especialmente para re-
duzir as disparidades econdmicas e so-
ciais do pafs.

A ultima reforma importante de
nosso Sistema Tributdrio ocorreu em
1965. Foi inovadora, ao introduzir pela
primeira vez um imposto sobre valor
adicionado — ICM - e por melhor orga-
nizar a tributagdo sobre produ¢do in-
dustrial — IPI — e ampliar a base de
arrecada¢io do Imposto de Renda —
Pessoas Fisicas e Empresas.

Com a crise fiscal do Estado se
agravando, novos impostos e contribui-
¢oes foram sendo criados ou aliquotas
aumentadas, incentivando sempre a so-
negacdo, por ter sido aumentado o seu
prémio. No final, o resultado foi
desolador. Mais impostos, menor arre-
cadagdo, mais crise fiscal. Temos uma
colcha de retalhos tributdria, com im-
postos e contribui¢des variados que
incidem sobre as mesmas bases tributé-
rias.

Em quase todas as alteracdes, a
preferéncia foi para os chamados im-
postos indiretos, invisiveis, “camufla-
dos” nos precos dos produtos e servi-
¢os vdrios aumentos dos impostos dire-
tos, sobre lucro das empresas, se deram
pela subestimag@o da corre¢cio monets-
ria dos balancos. Ja os assalariados so-
freram com a corregdo também parcial
das tabelas de faixas de tributacdo da
renda pessoal, que aumentava o impos-
to retido na fonte.

Esse imposto, por ser desconsidera-
do na memorizag¢do da renda liquida, se-
ria, como os indiretos, mais “eficiente” e
mais produtivo. Por isso era sempre lem-
brado! A preocupagdo maior era com
mais receitas. Outros efeitos sobre o sis-
tema produtivo nao foram considerados.

E a crise fiscal, sempre agravada
pelos déficits crescentes, resultado do au-
mento maior das despesas que das recei-
tas, do crescimento dos encargos das di-
vidas publicas interna e externa, e dos
prejuizos de empresas estatais, teve uma
face trdgica: a qualidade dos servigos pu-
blicos piorou constantemente, aumentan-
do a divida social.

Essa crise agravou a md distribui-
¢do de renda no Brasil. Os trabalhadores
viam seus saldrios perdendo para mais im-
postos nos pregos € mais inflagdo. Jd os
que ndo tinham recursos financeiros, se
protegiam da inflagdo, utilizando os me-
canismos oferecidos pelo Estado em cri-
se. Corre¢do monetdria e ganhos reais, ga-
rantidos pelas taxas de juros pagas pelos
titulos publicos, nas vdrias formas de apli-
cacdo financeira existentes no mercado.
Na disputa do Estado por recursos no
mercado financeiro, o resultado foi: taxas
de juros maiores para todos, com efeitos
perversos para o setor produtivo e na rea-
limentagdo da espiral inflaciondria.

O ndo enfrentamento dos desequili-
brios impediu o Estado de usar instrumen-
tos tradicionais de combate a inflagdo.
Mas ele foi capaz de utilizar artificios
para ‘“‘camuflar” o tamanho da crise.
Como fez a partir do final da década de
setenta, quando o ministro da Fazenda
teve a “brilhante” idéia de ndo considerar
o pagamento dos juros da divida piblica
como despesa, mas “‘mera emissio de di-
nheiro novo” necessdria para permitir o
funcionamento do mercado com pregos
mais altos por causa da inflagdo! Foi a
época dos trés orgamentos — Monetdrio,
Fiscal e das estatais — que perdurou até
1986.

Mais recentemente, em varios pla-
nos econdmicos, o Estado utilizou meca-
nismos semelhantes. Nos periodos de in-

flagdo acelerada, todos fugiam do di-
nheiro vivo e buscavam protecdo nas
aplicac¢des com renda didria. Por isso, o
dinheiro em circulagdo era reduzido. Na
“monetiza¢do” — necessidade de mais
papel moeda em circulagdo — se colo-
cou mais dinheiro em circulagdo, pa-
gando titulos da divida publica. Novos
congelamentos passaram a ser interes-
santes pois era uma forma de o Estado
“queimar” parte da divida publica, que
havia crescido por conta dos déficits e
encargos da prépria divida, e que ndo
conseguia pagar com recursos da recei-
ta tributdria.

Nio podemos continuar repetin-
do os mesmos erros! A solugio da crise
deve ser definitiva. Ela passa, necessa-
riamente, pelo refinanciamento da divi-
da publica interna em prazos mais lon-
gos e com juros mais baixos, como
ocorre em paises civilizados.

E uma reforma do Estado que im-
plique também a necessdria redefini¢do
das fungdes de cada um dos trés niveis
de governo — federal, estadual e muni-
cipal — e viabilize seu saneamento.

Parte das atuais fun¢des deverdo
permanecer, mas serd necessdrio elimi-
nar as duplas ou até triplas atribuigdes,
que levam ao desperdicio de recursos.
E estabelecidos tributos adequados para
arrecadar tanto quanto for necessdrio
para cada um deles cumprir as fungdes
redefinidas. Com um minimo de trans-
feréncias intergovernamentais, evitando
o passeio dos recursos tributdrios.

A reforma tdo esperada vem ai.
Espero que seja racional, tenha poucos
impostos, que incidam sobre bases tri-
butdrias diferentes e amplas. E que as
nossas autoridades politicas e econdmi-
cas ndo nos frustrem com mais um ar-
remedo de reforma, como a de 1988. E
que a reforma do Estado, tdo necessa-
ria, seja finalmente realizada com be-
neficios para todos.

Moacir Colombo é economista,
Titular do Conselho Regional de
Economia e Consultor de Empresas
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O Sul na palma da mao

Em 35 anos de estrada a Transportadora Pérola ampliou o patrimoénio de dois para 150 veiculos,
tem escritorios instalados nas 30 principais cidades do Sul e Sudeste do pais, além de
ter sido uma das primeiras a ultrapassar as fronteiras do Mercosul

Por qualquer estrada
que se trafegue nas regides
Sul e Sudeste do pais exis- |-
te grande probabilidade de
se cruzar com um cami-
nhdao da Transportadora
Pérola. A empresa foi fun-
dada em julho de 1960 pe- |
los irmaos Jacob
Valdomiro e Alcebiades
Sadi Brusamarello, com o

nome de Transportadora Ir-
maos Brusamarello.

Jacob e Alcebiades
eram caminhoneiros. Com
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o gerente da filial, Pedro
Osmar de Moraes.
Moraes afirma que
nos 35 anos de existéncia,
a Pérola tem se esforcado
para atender os clientes
com agilidade e rapidez.
A maior preocupagdo € en-
tregar os produtos dentro
do prazo contratado, sem
| que isto prejudique a in-
tegridade da carga. “Nos-
sos fretes sdo transporta-
dos com o maior cuidado

a opgdo do Brasil em ado-
tar o sistema rodovidrio
para o transporte de cargas,
e a construgio de rodovias interligando
os principais centros do pafs, 0s irmaos
decidiram unir forgas e criar uma trans-
portadora. A primeira sede da empresa
foi em Erechim, no Rio Grande do Sul.

O patrimdnio inicial era dois cami-
nhoes. Hoje a frota prépria € composta
por 150 veiculos, entre carretas, cami-
nhdes, caminhonetes e automéveis. Com
relagio ao quadro funcional, a empresa
gera 600 empregos diretos. Sao funciona-
rios que passam por treinamentos peri6-
dicos, para estarem capacitados a ofere-
cer o melhor servigo possivel a clientela.
PORTO ALEGRE: Com o crescimento
do negécio, a sede foi transferida para
Porto Alegre, também no Rio Grande do
Sul, e 0 nome passou a ser Transportado-
ra Pérola. Hoje a empresa tem 30 filiais
espalhadas pelas principais cidades dos
estados do Rio Grande do Sul, Santa
Catarina, Paran4, Sio Paulo e Rio de Ja-
neiro. Além de duas internacionais locali-
zadas em Montevidéu e Assungao.

O transporte internacional de car-
gas é um servigo que a Pérola oferece aos
seus clientes hd quase 20 anos. Bem antes
que os paises do Cone Sul formalizassem
qualquer carta de intengdo para o surgi-

A Pérola esta ha 25 anos em Maringa

mento do Mercosul, os irmaéos
Brusamarello ja cruzavam fronteiras le-
vando ou trazendo produtos negociados
entre Brasil, Uruguai e Paraguai.

Ao mesmo tempo em que atraves-

sava fronteiras internacionais, a Pérola
buscava novos mercados internos para ofe-
recer seus servigos. Sempre com o “tino”
comercial que corria nas veias de Jacob e
Alcebiades, a empresa foi se instalando
nas principais cidades do Sul e Sudeste
brasileiro.
1970: Em Maring4, a filial da transporta-
dora entrou em operagdo em abril de 1970.
Dez anos depois, era inaugurado o barra-
cdo para armazenagem de carga, com dois
mil metros quadrados de 4rea, construido
em terreno préprio. Alids esta € uma ca-
racteristica da empresa: todas as filiais es-
tdo instaladas em terrenos e prédios pré-
prios

O escritério de Maringd centraliza
as operagdes da transportadora em todo o
Norte e Noroeste do Parand. A distribui-
¢do e a contratagdo de fretes em 40 cida-
des destas regides estdo concentradas na
filial. “Nossa especialidade € transporte
de cargas em geral. Atendemos desde pe-
quenas encomendas até grandes lotes”, diz

=

N ,
possivel. Procuramos re-
duzir o indice de merca-
dorias avariadas ao mini-
mo”’, declara o gerente da

filial.

Ele garante que este cuidado com
os produtos é meta de todos os 30 escri-
térios da Pérola. Outro objetivo da trans-
portadora é atender todas as exigéncias
dos clientes. “A mercadoria € descarregada
no local desejado pelo destinatdrio. Che-
gamos a trocar o lote de lugar vérias ve-
zes até que o cliente fique satisfeito”, co-
menta Moraes.

Sobre o futuro, o gerente adianta
que entre os projetos a serem executados
estdo a renovagdo gradativa e ampliagio
da frota de veiculos, a conclusdo do pro-
cesso de informatizagdao das filiais, e a
viabilizag¢do da contratagdo de servigos de
terceiros. Os estudos estdo sendo analisa-
dos pelo diretor-presidente Antdnio Carlos
Brusamarello e pelo diretor-administrati-
vo da Pérola, Nerci Tagliari.

Segundo Tagliari, a satisfagdao do
cliente é um dos fatores que tém adiado a
terceirizag@o na Pérola. O empresdrio res-
salta que, como em outros setores, NO ramo
de transporte de cargas este processo exi-
ge muitos cuidados. “E muito delicado.
Leva tempo. Estamos nos preparando.
Quem sabe a médio prazo firmemos par-
cerias neste sentido”, finaliza.
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por José Sendeski Neto

Mercado exterior:
uniao ¢ o melhor caminho

Ha dois anos par-
ticipo do Grupo de In-
teresse em Comércio
Exterior no segmento
metalmecanico, criado
pela ACIM e Sebrae/
PR. O grupo € formado
por empresarios, alguns
veteranos, outros, como
eu, ainda analisando as
perspectivas de realizar
negocios além de nos-
sas fronteiras.

O que me levou a

des como linguas dife-
rentes, legislagdo e nor-
mas proprias em cada

participar do grupo foi a nece551da—
de de buscar novos mercados. Esse
€ um processo lento, gradual, e gra-
¢as a unido dos participantes, tor-
nou-se menos complicado para nds.
Trocamos experiéncias. Somamos.

Pode até parecer um parado-
X0, mas, juntos, descobrimos que é
comum os empresarios buscarem o
mercado externo apenas por status
Ou por mero entusiasmo. Muitos nao
percebem que o mercado interno é
grande e tem regides ainda nio ex-
ploradas.

O empresirio deve se preocu-
par primeiro com o mercado inter-
no, com sua casa, onde os neg6cios
podem fluir com mais vantagens,
com menos burocracia, com econo-
mia de tempo e, somando na ponta
do lapis, com mais lucros.

Se for o caso de partir para o
comércio exterior, ele deve analisar
bem a qualidade de seus produtos e
a competitividade. Deve analisar os
mercados 14 de fora e mostrar seus
produtos. E bom frisar que nem sem-

pre é necessaria a presenga do diretor
da empresa. As vezes é mais ficil e
econdmico que uma sO pessoa repre-
sente varias empresas.

Essa pessoa deve fazer um pes-
quisa mercadolégica e isso depende
de tempo. Ela tem que descobrir o
perfil dos concorrentes, se existem
produtos iguais ou similares, ver a
questdo da qualidade e dos pregos.

Se o produto em questdo for
competitivo, ai é preciso sair em bus-
ca de um representante ou distribui-
dor. Na América Latina, ao contrario
do Brasil, o que funciona mais é o
distribuidor, utilizado em 90% dos ca-
SOS.

Uma negociagdo requer canais
de comunicacdao competentes. Para
isso é preciso um boa estrutura, ser
sério e claro nas correspondéncias;
honrar propostas ja formalizadas e res-
ponder sempre aos contatos recebidos.

O empresério brasileiro muitas
vezes acha que sabe de tudo. Mas, em
comércio exterior ainda temos muito
o que aprender. Existem especificida-

pais, e uma série de ou-
tros fatores que nem
sempre dominamos.
Assim, pode ser neces-
sdria a contratagio de
um profissional com
experiéncia.

Essa é outra van-
tagem do Grupo de In-
teresse em Comércio
Exterior. Além da tro-
ca de experiéncias, dividimos as des-
pesas de viagens e da contratagdo
de profissionais que nos prestam as-
sessoria técnica.

Sei da existéncia de um outro
grupo de interesse na drea de ves-
tudrio e ja ouvi falar que eles tam-
bém estdo tendo um experiéncia po-
sitiva. Esta formagao de grupos é
altamente compensatéria. Existem
pessoas que nos questionam, preo-
cupadas com a existéncia de empre-
sarios concorrentes trabalhando jun-
tos. Respondo sempre que ndao ha
nenhum problema. Pelo contririo.
Fizemos novas amizades e até dis-
cutimos problemas internos de nos-
sas empresas e como resolvé-los.

Assim, recomendo essa expe-
riéncia para outros setores. O co-
mércio exterior é ainda um pouco
complicado e a unido de varios em-
presdrios torna esse processo me-
nos traumatico.

José Sendeski Neto é
diretor da Antenas Aquario
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TRANSPORTADORA TAMOYO

MATRIZ: MARINGA - PR - Fone: (044) 222-8934 - Fax: (044) 222-8178

SAO PAULO - Fone: (011) 273-8411 - Fax: (011) 273-8932
CURITIBA - Fone/Fax: (041) 246-6733
LONDRINA - Fone: (043) 329-1133 - Fax: (043) 329-0639
MARINGA - Fone: (044) 226-5653 - Fax: (044) 222-8178
APUCARANA - Fone/Fax: (043) 422-3327
CAMPO MOURAO - Fone/Fax: (044) 823-1243
PARANAVAI - Fone/Fax: (044) 422-3462




Este fasdinante vinho, de bom
corpo, delicado, é ideal como

De cor ouro dntilante e corpo leve,
tem um sabor macio e harmonioso.

acompanhamento de pratos suaves,

Ideal para ser apreciado com massas

CONTELDO 750 mé f

‘,' > =

Cheio de vida, este deficioso vinho,
de corpo leve e elegante, ¢
apropriado para aperitivos.

Muito aromdtico e de sabor frutado,
¢ dtimo como aperitivo e ideal para
acompanhamento de pratos leves,

peixes e frutos do mar.
Deve ser consumido frio, a uma
temperatura entre 8°e 12°C.

e risotos, frutos do mar, cames
brancas, queijos etc. Recomendavel
senvirentre 6°e 12°C.

Acompanha pratos a base de peixes

carnes brancas, peixes, sobremesas,

e ovos, doces, queijos, tortas etc.
Prefertvel servir frio, entre 5°e 12°C.

doces etc.
Senvir frio, entre 7°e 13°C.

ALJOFAR f

"0 BRASILEIRO QUE DESAFIA OS EUROPEUS

Case Hliesthe T

VIO PO TRTO

VIOMA 19

CONTEUOO 750

Nobre e delicado, este soberbo
vinho é ideal como
acompanhamento para carmes
vermelhas, assados, Churrascos,
massas e queijos de sabor forte,
Consumir a uma temperatura ente
14%e 19°C.

£ um vinho harmonioso, de corpo
leve e macio. Acompanha massas e
risotos com molhos leves, cames
brancas, queijos de sabor médio etc.
Deve ser senvido a uma temperatura
enue 13°e 17°C.

GRANDE SUCESSO EM TODO O PARANA

Depois de conquistar a admiracio e
ser motivo de orgulho dos
maringaenses, os vinhos Aljofar,
produzidos pela Intervin, comecam a
fazer grande sucesso também em outras
regides do Parani. A razio de tudo é
uma s6: a qualidade desses produtos,
que os situam entre os melhores do Pais.
Nao é sem motivo, alids, que a variedade
branco demi- sec esta sendo servida, ha
quase um ano, aos passageiros dos vo0s
regulares da Rio Sul, em todo o Brasil, o
que também comegou a ser feito, mais
recentemente, por uma outra companhia
aérea, a Nordeste, que atende os estados
nordestinos.

Na capital paranaense, a Rede
Mercadorama registra a grande procura
pelos vinhos de Maringi, o mesmo

acontecendo no Carrefour, no Lembrasul,
no Parati, e em todas as grandes redes de
supermercados. O que, a propésito, estd
despertando a atengao da imprensa. Em
Londrina, tanto o Carrefour quanto as
Lojas Americanas € alguns
supermercados, entre eles Muffatao e
Viscardi, nio apenas constatam o bom
movimento de vendas como garantem, a
esses produtos, um destaque especial nas
goéndolas. Agora, chegando também a
Cascavel, os vinhos Aljofar prometem o
mesmo éxito das outras cidades, tamanha
a receptividade inicial.

A Intervin, alids, ao adotar algumas
estratégias inovadoras para promover os
seus vinhos, como a colocagao de
chamativas bandeirolas nos gargalos das
garrafas, realizar langamentos na car
Wash e estar presente com exclusividade
na 1?2 Festa do Vinho organizada pela

Kalahari e Adega Brasil, mostra que esti
sintonizada 2 realidade dos diferentes
mercados e tem visdo de futuro. Um
futuro que lhe parece, sem duvida,
bastante promissor, calcado na
experiéncia e nos conhecimentos
adquiridos em mais de um século da casa
Silvestre Ferreira na produg¢iao de uvas e
fabricagao de vinhos finos em Portugal.
Aljofar é um vinho brasileiro. Mas como
ressalta o seu slogan: "O brasileiro que
desafia os europeus".
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