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No dia 28 de fevereiro, en-
tre 10 e 20 horas na sede da
entidade, serdo realizadas as
elei¢cbes para a escolha da di-
retoria executiva e do conse-
lho deliberativo da Associa-
¢do Comercial e Industrial de
Maringa.

Exer¢a seu direito e comparega para votar. Assim, vocé estard colaborando para o fortalecimento da
entidade e de toda classe empresarial de Maringd.

Terao direito a voto todos aqueles associados que se filiaram a ACIM hd mais de seis meses, a contar
da data do pleito, e que estiverem em dia com a tesouraria da entidade. Os eleitores devem levar um
documento de identificagdo. '

Nosso objetivo é que essa fase de transi¢do da diretoria ¢ do conselho deliberativo da ACIM seja

vencida da maneira mais transparente possivel. A DIRETORIA

ACIM - A FORCA EMPRESARIAL QUE UNE E CONSTROI!

ALERTA ALERTA ALERTA ALERTA ALERTA

LISTA TELEFONICA OFICIAL
SO TEM UMA:
A Lista Telefonica Editel

S6 as Listas Telefonicas Oficiais tém garantia da TELEPAR. _ N

Pessoas inescrupulosas vém usando o nome da EDITEL e das Listas Telefénicas tentando
enganar os anunciantes. :

EDITEL € a Unica empresa, no Parana, que tem autorizagao dg TELEPAR, mediante contrato,
para editar, comercializar e distribuir gratuitamente Listas Telefonicas. _

Para informagdes ou esclarecimentos, anunciantes e assinantes das Listas Telefénicas de\_/_em
falar na EDITEL com o Setor de Atengao ao Cliente pelos telefones: (041) 800-8888 — Curitiba
(ligagéo gratuita) e 9(043)321-6363 — Londrina (ligagao gratuita).

A EDIEL

Listas Telefonicas S.A.

A unica autorizada pela




PALAYRA DO PRESIDENTE

| \1 . Elei¢coes e Democracia

por Pedro Granado Martines

)
[

Estamos comegan- (g5
do um ano novo €, como
sempre, cheios de espe-
ranga. Mas, desta vez,
nossas expectativas sdo
diferentes de anos ante-
riores. Pela primeira vez
tivemos um plano eco-
ndmico que esta resistin-
do a todos os percalgos
que vido surgindo pelo

/ /zes nesta coluna e como
" a prépria Revista ja pro-
vou em suas inimeras
matérias, a associagdo
ndo trabalha apenas em
prol de seus associados.
Ela estrapola esses ser-
vigos e luta sempre pelo
bem-estar da comunida-

de maringaense.
Por isso escolhe-

caminho. Claro, a Nagdo
esta pagando o 6nus que o Governo nos
cobrou — e € caro — para que o Real tives-
se vida longa. Mas, em longo prazo, acre-
dito que colheremos os devidos dividen-
dos. Afinal, a tdo temida inflagdo esta con-
trolada.

Sucessdao

E nés, da grande comunidade que
faz parte da Associagdo Comercial e In-
dustrial de Maringa, também estamos na
expectativa de uma nova gestdo que se
inicia em marco. Antes, este més, tere-
mos as elei¢cdes. Nossos associados esco-
lherdo os novos diretores que administra-
rdo a entidade nos préximos dois anos.
Como sempre, a diretoria que sai deixa
um nome indicado para ser o candidato a
presidéncia.

Desta vez, o nome referendado por
toda a diretoria e pelo Conselho Delibe-
rativo é o do empresario Hélio Costa Cur-
ta. Uma pessoa com larga experiéncia no
ramo empresarial e na vida comunitaria.
J4 foi presidente do Maringa Clube e da
Sociedade Rural. Na ACIM, tem se des-
tacado nas tltimas gestdes, primeiro como
diretor de Patrimdnio e depois como vice-
presidente.

Acreditamos que esse seja 0 nome
certo para assumir a presidéncia da enti-
dade e comandar a continua¢do de um
trabalho de nivel que vem sendo realiza-
do pelas diretorias ao longo da histéria
da ACIM. Como ja ressaltamos varias ve-

mos para concorrer as
eleigdes um candidato que tem tréansito
livre por todas as entidades maringaen-
ses. Uma pessoa sem vinculos polico-par-
tidarios, como tem que ser a propria
ACIM. E, é claro, o candidato a presi-
déncia esta se cercando de pessoas com-
petentes e de iniciativa, que o acompa-
nhardo nos préximos dois anos.

Democracia

Como sempre, 0O processo sucesso-
rio vem sendo realizado com muita trans-
paréncia e democracia. Foi assim que pro-
curantos nos/portar nesses dois anos que
estivemos a frente da entidade. Ouvindo
sempre os diretores, os associados e lide-
res comunitdrios. A realizagdo de uma
pesquisa, onde detectamos a opinido dos
associados foi uma prova desta democra-
cia. Nosso “cliente” principal € o associa-
do, por isso procuramos ir ao encontro de
seus anseios e necessidades.

N&o podemos nunca nos furtar de
preservar a imagem da ACIM, o maior
bem que a entidade possui e que conse-
gue passar ao largo de brigas politicas e
pessoais, além de outros fatos negativos
que tantos prejuizos causam a comunida-
de. Aqui, pregamos palavras como unido,
parceria, desenvolvimento, evolugdo e ou-
tras com sentido positivo. Dizemos “nao”
ao negativismo e as agdes que nos fazem

. regredir. E por isso que o lema escolhido

pela atual gestdo ¢ “ACIM — A forga em-
presarial que une e constroéi”.
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LEITURA EMPRESARIAL
. Hipercompeticio
e Resizing

Hipercompeti¢cao

Titulo: Hipercompeti¢do. Autor:
Richard D’Avent. Editora Campus.

O livro define a era iniciada na déca-
da de 80 como de hipercompeti¢do ou, se-
gundo Jack Welch, diretor-executivo da GE,
“a década do soco inglés em colarinho bran-
co”. Por isso, diz o autor, as fontes tradicio-
nais de competitividade ndo podem mais
ser sustentadas. Usando centenas de exem-
plos de 4reas hipercompetitivas como com-
putadores e automdveis, empresas aéreas,
fabricantes de brinquedos e de refrigeran-
tes, o autor mostra como elas criam uma
série de vantagens tempordrias. Paradoxal-
mente, as empresas tém que destruir suas
vantagens competitivas para ganhar compe-
titividade, prova o autor.

O livro ¢ dividido em quatro partes.
Como as empresas superam as manobras
dos concorrentes com vantagens custo-qua-
lidade ¢ uma das andlises do autor. Ele fala

Estratégias
_para dominar
d

das implicagdes das vantagens ndo-susten-
taveis: novos conceitos de competi¢do e es-
tratégia competitiva. Outro ponto tocado
pelo autor é o advento da nova ideologia
americana: valores hipercompetitivos para
uma era hipercompetitiva.

Resizing

Livro: Resizing. Autor: Rodolfo
Biasca. Editora Campus.

Os tedricos da administragdo estdo
sempre a procura de solugdes praticas para

_ yreplanejandn
e recriando a empresg

RODOLFO E. BIASCA

simplificar e agilizar o caminho de uma em-
presa rumo ao sucesso. Dai terem surgido a
reengenharia — uma revolugdo — o
downsizing, a reestruturagdo e, agora, o
resizing. Em toda mudanga, entretanto, come-
tem-se erros, ja que reectruturar uma empre-
sa ndo ¢ eliminar pessoal e tomar medidas
austeras. E muito mais. Este livro mostra uma
metodologia para a aplicagdo do resizing.

O livro se propde a enfrentar o pro-
cesso em trés fases: um ajuste dréstico a rea-
lidade, reestruturando e reorientando a em-
presa; a criagdo do futuro, interpretando o
meio ambiente de forma adequada, dando
novo impulso empresarial e gerencial e ino-
vando com vigor; e a busca da eficacia ope-
racional, com esforgos voltados para uma
eficiéncia global cada vez maior e constante
preocupagdo com a qualidade em seu senti-
do mais amplo.

E indicado para gerentes, empresarios,
administradores que estdo passando ou pre-
tendem implementar o processo de resizing.

Fonte: Editora Campus
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ENTREVISTA

Um porto seguro

mente de oito funcio-

Em abril deverd

ser inaugurada em Ma-
ringd a Estagdo Adua-
neira do Interior —
EADI — ou Porto Seco,
como sdo conhecidos
os terminais alfandega-
dos instalados em zo-
nas secundarias. A
construgdo do terminal
estd sendo feita pela
Name Inga Armazéns,
empresa criada por Sil-
vio Name, tradicional
empresdrio da cidade.
Silvio Name nas-
ceu em Campo Grande,

ndrios entre auditores e
técnicos.

Além disso, vai haver
uma agéncia do Ban-
co do Brasil dentro da
Estagdo para facilitar
0 pagamento de impos-
tos. O Governo Fede-
ral criou o Programa
para Construgdo de Es-
tagdes Aduaneiras no
Brasil para descentrali-
zar a movimentagdo
dos portos. Porto tem
sindicatos e toda uma
burocracia que encare-

Mato Grosso do Sul.
Quando completou 8
anos, sua familia se
mudou para o Parand.
Morou em Arapongas e
depois em Astorga,

alfandegada e ja passa a ser considerada exportada.
O exportador pode deixd-la por aqui e
s0 levda-la quando necessitar”

ce e atrasa a liberagdo
de mercadorias.

ACIM: E com o tem-
po isso ndo pode
acontecer também
nas Estag¢des Adua-

onde se tornou cartordrio. Em 1962 foi
nomeado tabelido em Nova Esperanga.
Finalmente, em 1968 se mudou para Ma-
ringd onde se tornou Oficial de Protesto
e Primeiro Tabelido.

Silvio Name ficou na atividade em
Maringd até 1982, quando foi removido
para Curitiba. Mas, como deixou nego-
cios no interior, gosta de dizer que conti-
nua morando na “Cidade Cangdo”. O
empresdrio atuou na vida piiblica apenas
entre 1969 e 1972. Convidado pelo entéo
prefeito Adriano Valente, foi secretdrio
de Servigos Publicos do Municipio.

Diversificando seus negocios, Sil-
vio Name vinha atuando no mercado in-
ternacional de ldcteos. Foi ai que conhe-
ceu as dificuldades para se negociar com
comeércio exterior. E vislumbrou a possi-
bilidade de amenizar a burocraciqg que
todos os empresdrios enfrentam neste se-
tor, através da Estagdo Aduaneira,

Apos vencer a licitagdo da estacdo
em Maringd, Silvio Name passou a er-
guer a obra, um complexo de aproxima-
damente 10 mil metros quadrados de drea
construida, num terreno de 68 mil metros
quadrados. A seguir, Name fala da obra
e dos beneficios que ela trard para a re-
gido.de Maringa.

ACIM: Quais os beneficios que a Esta-

(1§ - ACIM - FEVEREIRO/96

¢do Aduaneira trara para o desenvol-
vimento de Maringa?

NAME: A Estagdo Aduaneira vai gerar
muitos beneficios para a regido, que esta-
ra inserida no contexto internacional de
comércio. Entdo, 14 na China, por exem-
plo, o empresério vai saber da existéncia
da Estagdo e que ha condigdes de se rea-
lizar transagdes com empresérios de Ma-
ringd. Além disso ela vai gerar riquezas
para o préprio municipio. Toda mercado-
ria liberada tera seus impostos pagos aqui.
Com o inicio dos trabalhos da Estagdo
Aduaneira haverd necessidade de servi-
¢os de despachantes aduaneiros, transpor-
tadoras especializadas, agéncias e ofici-
nas de containers, e empresas de comér-
cio exterior. E, em determinadas éreas, 0s
profissionais poderdo se especializar. Na
advocacia, por exemplo, havera necessi-
dade de especialistas em Direito Interna-
cional.

ACIM: Como serdo realizados os ser-
vigos de desembarago e despacho adua-
neiros?

NAME: Dentro do Porto vai haver uma
unidade da Receita Federal que sera res-
ponsével pela liberagdo das mercadorias.
O 6rgdo terd mais de 200 metros quadra-
dos para o desenvolvimento de seus tra-
balhos. O efetivo da Receita ser4 inicial-

neiras?

NAME: Nio, porque € a iniciativa priva-
da quem detém a concessdo puiblica para
construir € administrar as estagdes. S6 que
tera uma fiscalizagdo permanente da Re-
ceita Federal 14 dentro.

ACIM: Qual foi o critério para a esco-
lha do local para a Esta¢io Aduanei-
ra?

NAME: O imével ja pertencia a nossa
empresa € como era bem localizado re-
solvemos apresentar a proposta para cons-
truir ali a Estagdo Aduaneira. Maringa é
uma cidade onde o deslocamento de mer-
cadorias ¢ feito com facilidade. Teremos
facil acesso pela rodovia 376, e em breve
pelos contornos Norte e Sul do Sistema
Viario Metropolitano, possibilitando o
trafego de mercadorias oriundas ou dire-
cionadas as principais zonas primarias do
pais, como os portos de Santos, Parana-
gud, Sdo Francisco, Itajai, aeroportos de
Guarulhos e Curitiba, e ainda fronteira
do Brasil com Argentina e Paraguai.
ACIM: O aeroporto internacional que
esta sendo construido beneficiara os ne-
gocios do Porto Seco?

NAME: Hoje a unica cidade do Brasil
que recebe mercadoria importada via aé-
rea é Foz do Iguagu. Nem Curitiba rece-
be. O transporte do futuro € o aéreo.




ACIM: Qual a regido que a Estagio
Aduaneira vai atender.

NAME: Vamos atender todo o Norte €
Noroeste do Parand, interior de Sdo Pau-
lo, Mato Grosso do Sul e do Norte. Mas
s'le:lhouver mercadoria chegando no Reci-
fe) por exemplo, ela pode ser enviada para
Maringa sem problemas. Tudo vai depen-
der de nossa eficiéncia, dos custos
ACIM: Onde a Name Inga foi buscar
experiéncia para a administra¢io da
Estacio Aduaneira?

NAME: Ninguém tem experiéncia gran-
de nesse assunto. Em todo pais existem
seis ou sete portos em instalagdo.

ACIM: O senhor acredita que o fun-
cionamento do porto seco vai incenti-
var os negécios de comércio exterior
na regiao?

NAME: Sem divida. Esse é o futuro.
Daqui dois ou trés anos a movimentagdo
de importagdo e exportagdo vai aumentar
muito, principalmente via Mercosul.
ACIM: E como sera feita a atracdo das

se realiza todo o processo de desembara-
¢o. Isso porque quando a mercadoria en-
tra na Estagdo Aduaneira e ¢ alfandega-
da, ja passa a ser considerada exportada.
O préprio documento que a Estagdo vai
emitir para o exportador ja serve para fa-
zer o fechamento do cambio. Nesse mo-
mento a mercadoria ja passa a pertencer
ao exportador. Ele pode manté-la aqui e
s6 leva-la quando necessitar. Nossa in-
tengdo também «¢/deixa-la preparada, de-
sembaragada e”eém condigdes de sair de
Maringa dircto para o porto convencio-
nal e ja entrar no navio. Se antes da mer-
cadoria sair houver uma greve no porto
ou qualquer outro problema que a impe-
¢a de chegar ao navio, ela ficara na esta-
¢do, onde os custos sdo menores.

ACIM: Existem verbas oficiais para a
construgiio da Estacdo Aduaneira?
NAME: A Prefeitura nos auxiliou com a
terraplenagem, mas o investimento para a
constiucdo da obra é todo particular, rea-
lizado pela Name Ingéa. Nao estou rece-

Marco André bendo subsidio ne-

empresas que vio
utilizar a Esta-
¢iao?

NAME: A atracdo
sera natural. Ela
sera feita na medi-
da em que ofere-
cermos bons pre-
¢os e economia de
tempo para 0s em-

presarios.
ACIM: O senhor
tem idéia de

quanto sera a eco-
nomia na despesa
do servico da Es-

nhum de governos.
ACIM: Qual é o
total de investi-
mentos?

NAME: Cerca de
R$ 4 milhoes
ACIM: Na época
da licitagdo che-
gou-se a comen-
tar que poderia
haver uma unido
entre as empresas
concorrentes. Isso
é verdade?
NAME: E verda-
de. Chegamos a

tacao Aduaneira
com relagdo aos
portos convencio-
nais?

NAME: Foi feito
um levantamento
em algumas esta-
¢oes que ja estdo
em funcionamento
no Brasil e che-
gou-se a conclusﬁ.o
de que a economia

“De acordo com pesquisas
realizadas nas Estacoes
Aduaneiras em atividade no
Brasil, a economia na
utilizagao dos servigos delas
em relagdo aos portos
convencionais é de 30%. Mas o
custo-beneficio é a maior
vantagem dos empresdrios”

nos reunir no pro-
prio gabinete do
prefeito Said Fer-
reira, mas nao hou-
ve acordo. Mas
isso ndo €& proble-
ma. Nado houve
animosidade. So-
mos todos uma
grande familia.

ACIM: O senhor
ja tem negécios

¢ de 30%. Isso sem -
contar na economia de tempo. E claro que
havera uma variagdo de acordo com a efi-
ciéncia da estagdo.

ACIM: Além da vantagem financeira,
que outras vantagens os empresarios
terdo utilizando a Estagao Aduaneira?

NAME: O custo-beneficio é a maior van-
tagem. Mesmo que a tarifa da Estagdo
fosse mais cara, o empresario ainda esta-
ria satisfeito com a velocidade com que

nessa area de comércio exterior?

NAME: Héa mais de 10 anos eu atuo no
mercado internacional de lacteos, impor-
tando carne e queijo. Em fungdo do co-
nhecimento das dificuldades que havia
para importar mercadorias de Argentina,
Uruguai e Paraguai, eu vislumbrei na Es-
tagdo Aduaneira a possibilidade de facili-
tar essas transagdes para todos os usué-
rios atuantes em comércio exterior.
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CAPA

Balanco positivo

Em mar¢o termina o mandato da atual diretoria. Apés dois anos de muito trabalho, os diretores
fazem um balango positivo da gestdo, que tem no comando o presidente Pedro Granado

“Nesses dois anos s6 nio realizamos
0 que ndo dependia exclusivamente de nés.
Trabalhamos arduamente para satisfazer
aos anseios ndo s6 dos associados, mas de
toda a comunidade”. Nas palavras do pre-
sidente Pedro Granado, podemos perceber
o quanto a ACIM ¢ importante para o mu-
nicipio. Hoje, pouco se faz na comunida-
de sem que a associagdo opine.

Entidade fundada em 12 de abril de
1953, a Associagdo Comercial e Industrial
de Maringé tem uma histéria que se con-
funde com o proprio desenvolvimento da
regido. Ao longo dos 44 anos de existén-
cia da entidade, os diretores da ACIM sem-
pre estiveram presentes na discussdo de
questdes de interesse comunitario.

'Desde a conquista da energia elétri-
[iF] - ACIM - FEVEREIRO/96

ca para a regido nos anos 60, até a reali-
zagdo do II Férum de Debates sobre Se-
guranga Piblica, em novembro Gltimo, a
ACIM procura se manter numa posi¢do de
vanguarda. E a atual diretoria ndo se des-
viou das suas atribui¢des. Fez histdria.

Pedro Granado lembra que seria im-
possivel terminar a atual gestdo com tanto
sucesso se ndo fosse a presenga sempre
marcante de todos os diretores na discus-
sdo dos rumos que a ACIM deveria tomar.
Desde a organizagdo de um Almogo Em-
presarial, passando pelo Férum de Segu-
ranga, pelo Movimento 13 de Julho e pe-
las duas edigdes da Feipar foram muitas
as decisdes tomadas, sempre democratica-
mente.

Granado frisa também a importan-

cia e coeréncia do Conselho Permanente
do Jovem Empresario — Copejem — e do
Conselho da Mulher Executiva e Empre-
saria. “Sdo dois bragos fundamentais da
Diretoria Executiva — as mulheres, que ja
encontraram seu espago na sociedade mo-
derna, e os jovens, que se preparam para
nos substituir com muita eficiéncia”, res-
salta.

SERVICOS: Uma das principais metas da
atual gestdo era a modernizagao dos de-
partamentos da entidade, principalmente
do Servigo Central de Prote¢do ao Crédito
— SCPC. A meta foi cumprida. Em outu-
bro de 94 era consolidada a modernizagdo
do setor, com a readequagdo do espago fi-
sico e a troca dos computadores por ou-
tros com maior capacidade.




Copejem

it A forca dos jovens

: Segundo o presidente
do Copejem, Rubens Abrao,
um dos primeiros trabalhos
dadiretoria foi atrair novos
associados para o departa-
mento. Em seguida, foram
feitas muitas reunies com
discussoes sobre as reais ne-
cessidades dos jovens empre-
sarios. “Antes de comegar o
trabalho era preciso saber

APETRORRAS ELEGEU A WEG ... DENOVO!

quais os anseios de nossos
associados para podermos
direcionar nossa atuagdo’”,
explica.

Feito esse reconhecimento, a dire-
toria iniciou seu trabalho. O primeiro
evento realizado foi uma palestra com o
consultor de empresas, economista e
mestre em Ciéncias Contdbeis, Clévis
Beppu, com apoio do Sebrae e de diver-
sas empresas privadas. Em seguida, foi
realizado o primeiro Jantar Empresa-
rial, com palestra do doutor em econo-
mia e consultor do IDR, Joilson Dias.

Depois do sucesso do primeiro, o
Copejem promoveu outras duas edi¢des
do Jantar Empresarial. Os palestrantes
foram o delegado da Receita Federal
Amilton Paulo Lemos e o diretor do Gru-
po Mercadorama, Roberto Demeterco.
Outro evento de muito sucesso do con-
selho foi o Happy Hour com palestra do
professor Carlos Ribeiro, que falou so-
bre Reengenharia.

O Copejem promoveu vdrias visi-
tas a grandes empresas. Pela ordem,
empresdrios maringaenses tiveram a
oportunidade de conhecer a Fabrica de
Papel e Celulose Inpacel, em Arapoti; a
Volvo do Brasil, em Curitiba; a Coca-

Empresarios posam na frente da Weg

Motores, em Santa Catarina

mar, em Maringa; a Marisol Malhas e a
Weg Motores, em Jaragud do Sul, Santa
Catarina, e a Inepar, em Curitiba.

Em 1994, o Copejem realizou a I
Feira de Idéias. Os palestrantes foram
Rosa Bernhoefft, especialista em Suces-
sdo Familiar, Flavio Rocha, deputado
que idealizou o Imposto Unico, e Ricardo
Amoroso, especialisiaem Reengenharia.
No ano passado aconteceu a Il Feira,
com palestras dos economistas Robert
Appy, do jornal O Estado de Séo Paulo,
e Nilson de Oliveira, 'coordenador do
instituto Fernand Braudel. Rosa
Bernhoef: também participou.

O Copejem promoveu ainda, em
parceria,com a UEM, palestra com o
doutor em Economia e professor da USP,
Eduardo Gianetti da Fonseca. Fechan-
do o ano de 95, o conselho organizou
uma palestra bem atual, sobre a Internet,
inclusive com demonstragdes prdticas de
como acessar a rede. O palestrante foi
o professor e doutor em Ciéncia da Com-
putagdo Sergio Roberto Pereira da Sil-
va. O evento teve apoio da Telepar,
World Net ¢ Bamerindus.

Com a troca dos equipamentos o
SCPC passou a atender ainda melhor aos
associados do sistema. “Isso permitiu tam-
bém que inicidssemos um processo que
ainda est4 em andamento, que € a regio-
nalizagdo do servigo. Ou seja, vamos in-
terligar o SCPC de Maringé com o de ou-
tros municipios. Isso dard mais seguranca
aos lojistas de toda regido”, explica Carlos
Previdelli, diretor para Assuntos Cadastrais
da ACIM.

Os novos equipamentos possibilita-
ram a criagfo do Servigo de Prote¢do Imo-

bilidrio — SPI — um instrumento a mais de
seguranga ao crédito em Maringa. Assim,
os consumidores que deixam de pagar os
débitos referentes as taxas de aluguel de
iméveis, telefone, contas de dgua, luz e te-
lefone, IPTU, condominio, honorarios e
agdes de despejo, sdo incluidos na lista de
inadimplentes.

Outra mudanga importante efetiva-
da pela atual diretoria foi a conquista de
uma nova sala, em frente a sede da asso-
ciagdo, para onde foram transferidos os
servigos de consultoria e o Instituto para o

RESTAURANTE

Atragdes Deville

Diariamente

» Café da manhai servido
no restaurante das
07h00 as 10h00.

* Almogo e Jantar a la
carte, o melhor da
Cozinha Internacional

* Dixie Bar — No térreo
do hotel, aberto ao
publico das 18h00 a
01h00, com o melhor
servico, de drinks e
coquetéis da regido.

* Sauna seca e umida,
piscina, sala de jogos
saldes de convencoes.

Consulte-nos.

MARINGA

Av. Herval, 26 - Fone: (044) 226-1001
Telex: (44) 2211 - Fax: (044) 226-1977
Maringé - Parana
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Desenvolvimento Regional
— IDR. A mudanga permi-
tiu a readequagdo do anti-
g0 espago fisico da sede da

entidade.

O Departamento de
Reprografia também ga-
nhou novos equipamentos.
Duas fotocopiadoras foram
adquiridas, aumentando a
capacidade para 45 cépias
por minuto e melhorando
a qualidade das reprodu-
¢des. Segundo o diretor de
Finangas e Patrimdnio da

outras empresas e entidades.
Essa unido tem propiciado
arealizag@o de muitos even-
tos como palestras, semina-
rios, cursos e convénios mé-
dicos e de seguro para os as-
sociados e comunidade em
geral.

Os primeiros convé-
nios assinados pela atual di-
retoria foram com a Satde
Plena Bamerindus, que ofe-
rece servigos médicos, e
com a TeleData -
TeleCheque. Em seguida
foram firmados convénios

ACIM, Claudio Mukai, a
renovagdo dos equipamen-
tos foi necessaria porque as
fotocopiadoras antigas estavam trabalhan-
do no limite da capacidade e ndo conse-
guiam atender a demanda crescente do se-
tor.

PARCERIAS: A ACIM sempre esteve

Reunido de diretoria: decisdes democraticas

aberta para a realizagdo de parcerias que
se transformem em beneficios para seus
associados. Assim, o Sebrae, a Prefeitura
Municipal, a UEM e a Cocamar sdo par-
ceiros constantes da associagdo, além de

Mulheres

O poder das mulheres: diretoras
do conselho ao lado de
Emilia Belinatti

O Conselho da Mulher Empresd-
ria da ACIM sempre trabalhou ao lado
da diretoria executiva da entidade. Mas,
nesta gestdo as mulheres realizaram
promogades com resultados bem acima
das expectativas. Além do niimero tra-
dicional de diretoras, também partici-
param das atividades do conselho ou-
tras mulheres que se destacaram em
seus determinados campos de atuagdo.
“Conseguimos aglutinar um niimero
maior de empresdrias para colaborar
e participar de nossas promogoes”, ex-
plica a presidente do conselho, Sénia
Uliana. Entre os muitos eventos reali-
zados, as mulheres organizaram duas
feiras ponta de estoque. A primeira, de-
nominada Feirdo, foi realizada no Pa-

Trabalho incansavel

vilhdo de Exposigdes. A segunda, com
sucesso ainda maior que a primeira,
aconteceu no centro da cidade.

As mulheres realizaram diversas
edi¢des do Jantar Empresarial. Um de-
les com palestra do instrutor do curso
Dale Carnegie, Elcio Zarpelon. Em co-
memoragdo ao Dia Internacional da
Mulher, em 95, o conselho reuniu qua-
se 200 mulheres no Hotel Deville. O
conselho inovou ainda organizando um
Happy Hour, com palestra da psicélo-
ga organizacional, Sandra Ceranto.

No final do ano passado, o Con-
selho da Mulher promoveu duas edi-
¢oes do Curso de Vitrinismo, com o ins-
trutor Salatiel dos Passos. “O evento
contou com grande receptividade do
comércio, por isso foi realizado duas
vezes”, lembra a presidente Sonia
Uliana.

Em seguida, as mulheres promo-
veram um Concurso de Vitrines, pro-
curando estimular a decoragdo de lo-
Jjas na época do Natal. Os resultados
foram surpreendentes, com a partici-
pagdo de 160 lojas. “Atingimos nossa
meta. Muitas vitrines e fachadas foram
decoradas, tornando-se atragoes a mais
para os consumidores”, frisa Sonia

Uliana.
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médicos ¢bm o Hospital e

Maternidade Maringa e,
posteriormente, com a Unimed. Além des-
tes”planos os associados da entidade po-
dem utilizar a Parana Assisténcia Médi-
ca.

Também na atual gestio foi criada a
Camara Setorial de Hotéis e Restaurantes,
a primeira do género a funcionar dentro
da associagdo. Outra parceria produtiva foi
realizada com a Marpa Marcas e Patentes,
que tem colaborado na realizagdo de even-
tos promovidos pela ACIM. Através de
parceria com a UEM, a ACIM viabilizou
a criagfio de um curso de espanhol para
empresarios.

Ao mesmo tempo em que se mo-
derniza, a ACIM procura aferir o grau de
satisfagdo e as necessidades de seus asso-
ciados com a entidade. Uma pesquisa nes-
se sentido foi realizada no final de 94.
“Através desta pesquisa pudemos direcio-
nar com mais clareza nosso trabalho”, lem-
bra Pedro Granado.

COMUNIDADE: Além de atuar direta-
mente em prol dos empresérios, a ACIM
tem mantido uma ag¢do politica muito for-
te na comunidade. Uma agdo clara nesse
sentido foi a convocagdo dos principais
candidatos a0 Governo do Estado nas ul-
timas elei¢gdes para debater seus projetos
de trabalho em Maringd. O debate com
os candidatos Jaime Lerner e Alvaro Dias
foi realizado durante o IV Congresso das
Associagdes Comerciais, em agosto de 94.

Também em 94, a ACIM convidou
os candidatos a sucessdo na UEM para de-
baterem seus projetos com a diretoria da
entidade. Em parceria, Universidade e
ACIM criaram o Projeto SER — Servigo
de Estégio Remunerado. O convénio abriu
a possibilidade de as empresas filiadas a
ACIM contratarem estudantes universita-
rios em fase de conclusdo de curso, a titu-



lo de estagio remu-
nerado.

A ACIM
apoiou ainda o lan-
¢aniento do Instituto
Erasileiro de Quali-
dade e Produtivida-
de — IBQP — promo-
vido pelo Departa-
mento de Adminis-
tragcdo da universida-
de. E foi através do

diretor de Comércio
Exterior, Jefferson
Nogaroli, que a
UEM recebeu a do-
acdo de computadores e outros equipa-
mentos de informatica de uma empresa
paulista.

SEGURANCA: Um dos eventos mais im-
portantes realizados na atual gestdo foi-a
segunda edi¢do do Férum de Debates so-

O Férum de Seguranca atraiu
representantes de toda comunidade

bre Seguranga Publica. O férum foi divi-
dido em duas reunides. Na primeira foram
convidados representantes do Poder Publi-
co, clubes de servigo, associagdes de bair-
ro, entidades como Sesc, Senac, Senai,
Secuvi,.entre outras, além de empresarios.

Abertura da Feipar em 93...

... € 94, duas edi¢des de muito sucesso

Feipar

Em 1993 a ACIM langou a Feira
de Integrag¢do do Parand, Feipar. A
atual gestdo organizou a edi¢do de 94
e, em 95, decidiu setorizar a feira, que
passou a receber a marca de Feipar
Moda. Uma idéia que deu certo. “A
ACIM ndo toma nenhuma iniciativa sem
consultar seus associados. E foi a par-
tir de muita discuss@o com os exposito-
res e visitantes que tomamos a decisdo
de setorizar a feira”, diz o presidente
Pedro Granado.

A Feipar Multisetorial de 1994
reuniu quase 200 expositores. Parale-
lamente foram realizadas a Feira de
Idéias, da Cocamar, e a Ferumar, Fei-
ra de Recrutamento Universitario, da
UEM. O governador Mario Pereira
participou da abertura do evento, que
contou com empresas de todo o Sul e
Sudeste do Brasil, além de expositores

A moda que pegou

argentinos.

Em 1995, a ACIM organizou a
Feipar Moda, com 155 expositores di-
vididos em 187 estandes. Além da ex-
posi¢do de produtos e servicos, a feira
tornou-se também um forum de discus-
soes, com palestras, desfiles didaticos,
workshop e uté a realizagdo de uma
reunido da Camara Setorial da Indis-
tria Téxtil.

A vice-governadora Emilia Beli-
natti participou da abertura da feira.
O evento foi profissionalizado, inclusi-
ve com a entrada restrita aos visitan-
tes credenciados. As edi¢des da Feipar
s@o promovidas pela ACIM, Sebrae e
Sindvest, com apoio da Prefeitura Mu-
nicipal e Sociedade Rural. ACIM e
Sindvest mereceram Voto de Louvor da
Assembléia Legislativa do Paranad pela
realizagao do evento.

Pense.
O que seria
de sua
empresa

sem ela?

y

PARANA ASSISTENCIA MEDICA
O Seu Plano de Satde
FONE: 224-1530
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Granado entrega anteprojeto do pélo téxtil a Emilia Belinatti

e

comunidade. O férum foi organizado pelo
diretor para Assuntos Comunitarios da
ACIM, Fernando Rezende.

CIDADANIA: Um dos projetos comuni-

Posteriormente, numa segunda reu-
nido, compareceram também autoridades
estaduais, entre elas o diretor-geral da Se-
cretaria de Seguranga Publica do Estado,

COMPLETO SERVICO Fajardo Pereira Farias. As autoridades mu-  tarios em que a ACIM esta envolvida € o
"A LA CART", nicipais e estaduais receberani um dossi€é Formando Cidaddo, em parceria com o
PIZZAS., RODIZIO com as sugestdes para o setor de seguran- Governo do Estado, Quarto Batalhdo da
DE PICANHA, ¢a elaborado a partir das discussdes com a  Policia Militar e Prefeitura Municipal. O
SELF SERVICE 13 de iulho

(por quilo no almocgo),
PRATOS ORIENTAIS
E MUITO MAIS !

Movimento da cidadania

Antes do dia 13 de julho do
ano passado nenhum movimen-
to em Maringa havia consegui-
do reunir empresdrios, traba-
lhadores e estudantes num mes-
mo palanque. O movimento
nasceu da necessidade que o
pais sentiu de ver algumas mu-
dangas nos rumos do Plano
Real. Na época, o quadro de
inadimpléncia era grande, o co-
mércio estava desaquecido, os
Jjuros eram altos e o niimero de

O movimento reuniu representantes de
todos os setores da sociedade

Fone: 222-9162
Rua Santos Dumont, 2.559

demissdes aumentava a cada dia.

“Nos reunimos primeiro com lide-
res de associagdes comerciais. Depois
com empresarios locais e, finalmente,
com trabalhadores e estudantes. Todos
tinham o mesmo desejo de mudangas”,
lembra Pedro Granado. Nascia assim o
Movimento I3 de Julho — Em defesa da
Nagdo —Salvem Nossas Empresas e Em-
pregos”.

O movimento reuniu milhares de
pessoas num ato publico no centro de
Maringd, em frente a sede da ACIM. Lo-

Jjas e industrias fecharam suas portas. Os
principais lideres fizeram discursos in-
flamados, pedindo alteragdes nos rumos
do Plano Real. Uma carta aberta foi en-
viada ao presidente Fernando Henrique
Cardoso contendo as reivindicagdes do
movimento. “Existiam muitas diferengas
de pontos de vista, mas chegamos a um
consenso com trabalhadores e estudan-
tes. E fizemos um documento que satis-
fez atodos”, diz a diretora do Conselho
da Mulher, Elizabete Emidio, uma das
organizadoras do ato publico.
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objetivo € reduzir a de-
lingiiéncia infanto-juve-
nil e garantir melhoria de
qualidade de vida aos
| | segmentos mais carentes
| da sociedade. Em Marin-
''ga e Sarandi 20 menores
estdo sendo beneficiados
pelo projeto.
= A ACIM colabo-
rou também com a Secre-
taria da Saude na campa-
nha de combate a0 mos-
quito transmissor da den-
gue. A ACIM faz parte
ainda do Conselho Mu-

Em dezembro, a ACIM
apoiou a realizagdo da pa-
lestra com o diretor da
Céamara de Comércio Bra-
sil-EUA, René Duvekot.
Em outubro de 95 a
ACIM, juntamente com a
Cocamar e o Sebrae, trou-
xe para fazer palestra aos
empresarios locais o mi-
nistro do TST, Almir Pa-
zzianotto. Nos ultimos
dois anos foram realiza-
das varias palestras na
Agéncia ACIM da Zona
Norte da cidade. A pri-

nicipal do Trabalho, res-
ponsavel na cidade pelo
Proger, o Programa de Geragdo de Em-
prego e Renda. O programa prevé o finan-

ciamento de méquinas e equipamentos,._

proporcionando aos micro e pequenos em-
presarios maior qualidade, produtividade
e competitividade.

Sempre preocupada com as tendén-
cias da economia, a ACIM elaborou atra-
vés do IDR um anteprojeto em que rei-
vindica para Maringa a criagdo de um Pdlo
Téxtil e de Confecgdo do Parana. O docu-
mento foi entregue a vice-governadora
Emilia Belinatti na abertura da Feipar
Moda do ano passado.

O IDR também foi um dos respon-
saveis pelo desembarago da burocracia
para a instalagdo da Frema , uma empresa
japonesa que veio treinar mao-de-obra bra-
sileira para exportar para o Japdo. O in-
vestimento dos japoneses foi de 200 mil
délares para montar toda a estrutura do
centro. No futuro, as casas que servem de
laboratério para as aulas serdo doadas para

a UEM.

Durante a gestdo foram realizados varios almogos empresariais

tadual Gilberto Della Colleta; o delegado
da Receita Federal Miguel Iwamoto; o em-
presario Sérgio Prosdécimo e o presiden-
te da-Fiep, José Carlos Gomes de Carva-
lho.

Em margo do ano passado, a asso-
ciagdio trouxe o jornalista e comentarista
econdmico de jornal e televisdo, Luis
Nassif. Ele fez uma anélise de conjuntura,
abordando as perspectivas da economia,
taxas de juros e politica cambial. O even-
to foi promovido pela ACIM em conjunto
com o Banco Boayista, com apoio do
Sebrae. /
Em maio a ACIM organizou junta-
mente com o Sebrae um curso sobre im-
portagdo, com palestra do especialista Jodo
Emilio Granato. Em julho foi organizado
o curso de Técnicas Secretariais, com a
instrutora Lourdes Cintra, Psicéloga Or-
ganizacional do IOB. ACIM e UEM pro-
moveram também o Curso de Administra-
¢do Japonesa, com palestra do professor
Gilmar Masiero, especialista no assunto.

meira delas aconteceu em
julho de 94, tendo como
palestrante Maria Alice Pinatti, consultora
do Sebrae, que falou sobre a Qualidade no
Atendimento.
COMERCIO: As datas comemorativas
do comércio, como Dia dos Pais, dias das
Maes, Criangas e Natal, entre outras, ndo
passam em branco. A ACIM procura sem-
pre organizar promogdes para estimular a
vinda de consumidores de outras cidades.
As promogdes mais importantes foram no
Dia das Mées e no Natal do ano passado.
Em maio, a ACIM trouxe o Corpo
de Baile do Teatro Guaira, de Curitiba,
para se apresentar em frente a Catedral. O
evento atraiu milhares de pessoas. E, no
Natal do ano passado, a associagdo envol-
veu a comunidade numa campanha que
teve como carro-chefe varios concursos
para estimular a decoragdo e iluminagdo
da cidade.
IMPRENSA: O presidente Pedro Granado
destaca que, sem o auxilio da imprensa, o
trabalho realizado pela atual gestdo nio te-
ria a mesma repercussao junto a comuni-

ALMOCOS: Um des
eventos de maior sucesso
promovido pela ACIM ¢
o Almogo Empresarial,
quando personalidades
sdo convidadas para fazer
palestras a0S empresa{trios
maringaenses. A méfila de
freqiiéncia de publico €

dade. “Os jornais, emis-
soras de radio e TV sem-
pre prestigiaram os even-
tos promovidos pela as-
socia¢do”, destaca.
Outro veiculo bas-
tante importante que tem
registrado todas as reali-
zacOes da diretoria € a

superior a 100 pessoas.

Na atual gestdo par-
ticiparam como palestran-
tes de eventos do género
o secretario de Esportes €
Turismo do Estado Silvio

e e > e _ v..

Revista ACIM. O diretor
da revista, Luiz Carlos
Masson, lembra que
além de ser um elo entre
a entidade e os associa-
dos, a publicagéo € tam-
bém um documento onde

Barros II; o presidente da
Faep Agide Meneguette;
o delegado da Receita Es-

Pazzianotto ao centro, uma das personalidades convidadas

pela ACIM para fazer palestra

sdo registrados os fatos
histéricos da associagdo.
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- Em compasso de espera

Incertezas econdmicas ampliam oferta de enderegos comerciais para

locagdo. Mercado inobiliario aguarda defini¢oes

O comerciante Antonio Carlos
Bertolotti se desfez no final do ano pas-
sado de um ponto na avenida Colombo.
Desde entdo vem procurando outro local
para instalar uma lanchonete. Mas, a ex-
pectativa de abrir o negécio tem esbarra-
do no custo da locacﬁo que desestimula
o investimento. “Quando considero a
perspectiva de faturamento diério e com-
paro com o pre¢o do aluguel, concluo
que o empreendimento se torna invia-
vel”, afirma. \

A avaliag@o do comerciante sugere
que o mercado de locagdo ainda ndo
“caiu na real”, o que € contestado pelos
imobiliaristas. “O prego dos aluguéis esta
perfeitamente adequado a realidade eco-
nomica do mercado”, reage Claudio
Sandri, diretor da imobiliaria Sandri e
conselheiro da Associagdo Paranaense
das Administradoras de Iméveis -Apadi.

Sandri diz que os proprietrios ja
se convenceram de que o aluguel caro
inviabiliza a locagdo. “Mas € oportuno
ressaltar que a localizagdo privilegiada de
um imovel influi decisivamente no valor
do aluguel”, lembra. Ele acrescenta que a
lei da oferta e procura € outro fator que
regulariza o mercado de locagao.

O empresario Silvio Iwata diz que
o mercado esta equilibrado. “Prefiro ndo
dizer que esta sobrando iméveis comer-
ciais para locagdo, e sim que o locatario
em potencial tem hoje a sua disposi¢do
um variado leque de opgdes”, frisa o
imobiliarista. Para ele, o custo do aluguel
nio constitui fator de desestimulo ao can-
didato a um imoével, ja que esta “absolu-
tamente afinado com a realidade econé-
mica do pais”.

Mas ¢ exatamente a realidade eco-
némica a grande vila do mercado imobi-
liario de locagdo. Tradicionalmente, ja-
neiro nio serve de referéncia para avaliar
o desempenho do segmento, mas 0s imo-
biliaristas sdo unanimes em afirmar que a
procura por iméveis comerciais hoje am-
para-se na especulagdo — empresarios po-

Marco Andre
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Em Maringa é grande o niumero de

imoveis desocupados

tenciais informam-se sobre prego de alu-
guéis vislumbrando futuro investimento
que dependerd da manutengdo da estabi-
lidade econdmica e da reagdo do merca-
do consumidor. E também o segmento
imobilidrio aposta no crescimento da
economia.

AUMENTO: A oferta de iméveis co-
merciais para locagdo no centro da cida-
de normalmente cresce no inicio do ano
por conta de empreendimentos frustrados
ou de negdcios estabelecidos para apro-
veitar as festas natalinas. Mas a disponi-
bilidade de enderegos em areas privile-
giadas nem sempre OCOITe poOr essas ra-
zdes. O comerciante Ary Vitorino da
Costa saiu do centro empurrado pelo rea-
juste do aluguel de sua pequena loja de
aviamentos.

“Na renovagdo do contrato o pro-
prietario exigiu um aumento de 60% no
valor do aluguel, o que inviabilizaria o
negocio”, explica Ary. O empresario mu-
dou entdo seu ponto comercial para um
local que tem o dobro do espaco do ante-
rior, localizado num dos bairros da peri-

feria da cidade. E paga o mesmo valor
que pagava no antigo enderego, que con-
tinua desocupado.

O caso do comerciante Ary Vitori-
no da Costa mostra que ha um descom-
passo na economia. E que o reajuste pe-
dido pelo proprietario do imével que ele
alugava ndo ficou fora dos padrdes, € o
novo valor esta perfeitamente afinado
com a realidade do mercado. Assim
como esse imovel, muitos outros estdo
desocupados a espera de definigdes. O
mercado criou opg¢des para os empreen-
dedores. S6 mesmo as circunstancias
econdmicas justificam a ociosidade.
SEGURO: Para facilitar a vida de loca-
tarios e locadores,’a Apad criou o “Segu-
ro Fianga Locaticia”, que praticamente
elimina a figura do fiador. E feito um
cadastro dos candidatos a uma locagdo.
Os aprovados recebem um Cartdo de
Crédito Fianga. Esse cartdo garante aos
imobiliaristas o pagamento de aluguel e
dos encargos sociais, danos ao imével,
multas contratuais, honorérios advocati-
cios e custos judiciais.
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INFORME ESPECIAL

ENTREGA OS DOIS CORSAS 0K...
... E MAIS 21 PREMIOS

“Show de Prémios MR” num grande show com

. Fans AR
Trio Elétrico, Moacyr Franco e Banda, na / . i g
N B ; Julia Cantagalli Durante,
presenca de um gran de p ublico. Rua Brasil, 1 75- Mandaguagu - PR, recebe a chave de

B um Corsa OK.

dezembro, nas Lojas da MR de Maringid e
Londrina pelo diretor da MR

S r. D evan ir M ar iOl’l. i Horténcia, 149 - Parque Ouro Branco - Londrina PR,

ganhador de um Corsa 0K

ESTES SAO 0S
GANHADORES DOS

21 PREMIOS

i i i
Os ganhadores receberam os outros 21 prémios: na
Joto, Regina L. S. Munhoz recebe o TV em cores.

@ 23° PREMIO - CAIXA DE KINDER OVO - VALDOMIRO ALVES ARAUJO, Rua Projetada, quadra 06, n° 01, D. Iguatemi/Maringa-PR. B\
22° PREMIO - CAIXA DE KINDER OVO - VALERIA PEREIRA LINS, Rua Bolivia, n° 375, Maringa-PR.
21° PREMIO - SKATE PRO-LIFE - GERALDO ALVES DA SILVA - Rua Jogo Peres Marques, n° 613 - Aragatuba-SP
20° PREMIO - SKATE PRO-LIFE - ROSILANE L. DE M. GOMES, Rua José Foster Junior, n° 01 - Guarujs-SP
19° PREMIO - SKATE PRO-LIFE - LUIS PAULO PINHEIRO, Rua Claricio A. Ribeiro, n® 100 - Cariacica-ES.
18° PREMIO - SKATE PRO-LIFE - ARLETE BAGAO DA ROSA, Rua Sta. Maria, n° 311, Londrina - PR.
17° PREMIO - SKATE PRO-LIFE - DANIEL GARCIA PEREIRA, Rua José Bonifacio, n° 244 - Itapetininga-SP.
16° PREMIO - ROLLER - APARECIDA F.C. GOMES, Av. Brasil, n° 1674, Cambara-PR
15° PREMIO - ROLLER - VILIS CLAUDIO DE SOUZA, Rua Murilo Magalhaes, n° 76, Alfenas-MG.
14° PREMIO - ROLLER - LEONARDO GOMES, Rua 3 DER, n° 39132, Apucarana-PR.
130 PREMIO - ROLLER - NIVALDO JOSE DE SOUZA, Rua Mato Grosso, n° 948, Eldorado-MS
12° PREMIO - BICICLETA - JOAO SPECIAN - Londrina - PR
11° PREMIO - BICICLETA - MARIO BATEL, Estrada Pinguim, n® 121 - Maringa-PR.
10° PREMIO - BICICLETA - CATARINA Y. AKIAMA, Rua Porfirio, n® 272, Arapongas-PR.
9° PREMIO - BICICLETA - EDIVALDO E. ANDRADE, Rua Condor, n° 86, Aeroporto, Maringa-PR
8° PREMIO - BICICLETA - ISAIAS PAULO DA SILVA, Av. Colombo, 8315, Maringa-PR.
7° PREMIO - BICICLETA - ROSELLY J. BOLETI, Rua Bernardino Fortunato, n° 121, Londrina - PR.
6° PREMIO - BICICLETA - VALDELI GARCIA ROCHA, Assis-SP.
5° PREMIO - VIDEO-GAME - LUZIA MOISES MARCOLINO, Av. Golfinho, 174, Prof. Il, Foz do Iguagu-PR.
4° PREMIO - SOM 3X1 - PATRICIA PEREIRA, Rua Odokas Carmelo, 157, Londrina-PR J

MAXMAR

3° PREMIO - TV CORES - REGINA L.S. MUNHOZ, Rua Pirapé, 192, Maringa-PR.
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INFORME ESPECIAL
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Agora na compra de qualquer peca de qualquer valor num posto de

10 BOLSAS DE ESTUDO do Colégio Objetivo (de 1° ou 2° graus).

postos de vendas, oferecendo alta qualidade por precos competitivos.

VAI DAR
UMA CASA E 10 BOLSAS DE
ESTUDO NA SUA NOVA

MALHARIA

venda da MR Malharia, vocé concorre a UMA CASA e

Ao lancar mais uma campanha para premiar seus clientes,
a MR Malharia aposta na venda direta ao consumidor final,
ja que é fabrica e vende todos os produtos diretamente em seus

DB S8 SRC SAS S SR SR SR SR SRY SR SR SAY SRS SR TR TR

® A\
TN TILYN QUATRO LOJAS NA AV. BRASIL
Mbad ™ UMA NA SAIDA P/ CAMPO MOURAO
m “ OUTRA NO DISTRITO DE
MALHARIA IGUATEMI - MARINGA
" J
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Decoracoes premiadas

A ACIM institui concursos para premiar as melhores decoragoes de vitrines, casas,
edificios e condominios residenciais de Maringd. A iniciativa obtém
resultados positivos, deixando a cidade mais atraente

Marcos Negrini

Marco André

PECOMACAO ¥

rRESENTES
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Vecchi Decoragdes: prémio de melhor

fachada comercial

A cidade de Maringa nunca esteve
tao enfeitada e iluminada como no Natal
do ano passado. Entre as razdes para que
este espirito natalino ficasse tdo evidente
nos maringaenses estavam 0S CONCUTsSOS
promovidos pela ACIM e pelo Conselho
da Mulher Empreséria para incentivar a
decoragdo de lojas, prédios e residéncias.

“Esperamos ter iniciado uma tradi-
¢do que perdure pelos préximos anos”,
comemora o presidente da ACIM, Pedro
Granado. Além dos concursos, a entidade
ainda realizou campanhas publicitarias nos
veiculos de comunicagdo, mostrando a
populagdo de toda regido que Maringa es-
tava de bragos abertos para receber os vi-
sitantes.

A presidente do Conselho da Mu-
iher Empresdria da ACIM, Sénia Uliana,
também considerou positivos os resulta-
dos dos concursos promovidos pela enti-
dade. O Conselho foi o responsavel pelo
Concurso de Vitrines e Fachadas. A
ACIM contratou a Santa Licia Propagan-
da para organizar as outras promogdes.
VENCEDORES: Quase 200 concorren-
tes participaram dos concursos € a ACIM
entregou prémios simbodlicos aos vence-
dores. A entrega foi feita no dia 19 de
dezembro no auditério Herbert Mayer, na

- ACIM - FEVEREIRO/96

Diretores da ACIM ao lado de alguns dos

vencedores dos concursos

propria entidade. Para os participantes, o
concurso foi um estimulo a mais para que
as pessoas decorassem suas casas e lojas.
“A iniciativa da ACIM agugou o espirito
de Natal entre os maringaenses e colabo-
rou para que a cidade ficasse mais boni-
ta”, diz a proprietaria da Cariza Tecidos,
Marisa Furlaneto Sampaio.

Fizeram parte da comissdo julgadora

do concurso de Casas, Condominios e Edi-
ficios Residenciais: Claudinei Vecchi,
Carmen Ribeiro, Nielice Camargo, Paolo
Ridolfi, Noemi Seravalli e Lidia Marques.
E no concurso de Vitrines: Luiz Carlos
Masson, Paulo Badan, Paulo Viscardi,
Marilin Tupan, Neuza Altoé, Thomé Jr.,
Pitti Marchese, Francisca Sotomaior,

Paola Moretti e José Angelo Mincachi.
Marco André

L

A entrega dos prémios foi realizada no auditério da ACIM



Marcos Negrini

INVESTIMENTO
Lancado
)
y o Sl - Road
“ Center

Os vencedores dos coﬁcursos Reasoisdoianosiacetiona

ganhar um Road Center, considerado
o mais completo centro de atendimen-

RESIDENCIAS VITRINES to ao caminhoneiro no Brasil. O em-

preendimento esta sendo construido na

I°lugar: Delcia Inés Pulzato 1° lugar: Cariza Tecidox BR 376, na saida do parque industrial

2°lugar: Luiz Carlos Masson 2° lugar: Contatto de Marialva. O investimento é de R$

3°lugar: Domingos Bonacin 3°lugar: Angel 19 milhdes e esta sendo feito por seis

Destaque Criatividade: ‘ empresas de Maringa. O langamento

Alfia Peron Pulzatto FACHADAS E INTERIORES foi realizado em janeiro.

d COMERCIAIS A érea construida sera de pouco

EDIFICIOS mais de 20 mil metros quadrados e

PRESTADORES * Heloisa Vecchi - vai abrigar um posto de combustiveis,

DE SERVICOS Decoragdc e Presentes central de fretes, shopping, hotel, ofi-

* Associagdd dos Lejistas do cinas, drea de lazer, concession4rias,

1°: Maringa Bandeirantes Hotel Shopping Mercadorama central de rastreamento por satélite de

2°: Colégio Parand * Via Victoria frotas e estacionamento para 225 car-
3°: PAM/Pink and Blue retas e 150 veiculos médios.

Destaque Criatividade: Galeto Sulino  PREMIOS DESTA QUE RUAS

Os empreendedores garantem

| PORTAL . que nem mesmo nos paises desenvol-
EDIFICIOS RESIDENCIAIS 4y, Tiradentes/Praca Manoel Ribas vidos existem centros tao completos

(Kanpai e Via Brazil) como serd o Road Center. O projeto

I°: Edificio Maria Teresa; RUA RESIDENCIAL : X >

2° Edificio Central; Rua Benedito Lima Siqueira foi desenvolvido a_pés trf:s anos de
Edificio Del Michaellis Jardim das Nagdes estudos. O local foi escolhido a dedo:

3°: Edificio Angra dos Reis; RUA COMERCIAL de acordo com pesquisa, passam por

Edificio Green Ville Avenida Getilio Vargas aquele trecho da BR 376, 16 mil vei-

culos por dia, sendo que pelo menos
40% deles sdo caminhdes e carretas.
A expectativa é de que o Road Cen-
ter atraia uma média de dois mil vei-
culos. ‘

Além de todo o conforto que
sera proporcionado pelo Road Center,
0 que mais deve atrair os caminhonei-

, ros € a seguranga, principalmente du-
Shopping Mercadorama Via Brazil rante a noite.
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ODONTOLOGIA

Centro de excelencia

Os dentistas de Maringd sdo profissionais competentes que investem em tecnologia de ponta. Na
Universidade Estadual, alunos e professores do curso de Odontologia ja ganharam vdrios prémios
nacionais. Aspectos como esses fazem com que a cidade seja privilegiada no setor

Maring4 é um centro de exceléncia
na area de Odontologia. Seja pelos bons
profissionais que atuam no mercado, ou
pelos investimentos em tecnologia, que
sdo constantes. Hoje, os profissionais rea-
lizam praticamente todos os servigos que
existem na érea. E a tendéncia é de que
este quadro melhore a cada ano, princi-
palmente pela qualidade do curso de
Odontologia da Universidade Estadual —
UI?M — que ja conquistou inimeros pré-
mios nas mais diversas especialidades.

A Organizagdo Mundial da Saude

recomenda que cada municipio tenha pelo
menos um dentista para cada grupo de
mil habitantes. Nesse ponto, Maringé ul-
trapassa as recomendagdes: sdo apenas
600 pessoas para cada profissional. Esses
nimeros diminuem os ganhos dos dentis-
tas, mas sem divida aumentam a concor-
réncia, o que ¢ um ponto positivo para a
populagio.
DICIONARIO: Sio de Maringé os dois
autores do tnico dicionério Inglés-Portu-
gués de Ortodontia do mundo. O livro foi
escrito pelo ortodontista Laurindo Zanco
Furquim, e traduzido pelo advogado e pro-
fessor de Letras Ezequiel Ouvidio. A obra,
que ficou pronta apés cinco anos de pes-
quisa, despertou a atengio de universida-
des como a USP e até de editoras dos
Estados Unidos, interessadas em publica-
la.

Além do trabalho que desenvolve
em sua clinica e na Universidade de
Maringd, onde leciona, Laurindo Furquim
estd no comando de um Centro de Pes-
quisas, a Dental Press. O centro se trans-
formou em enderego obrigatério para os
profissionais que necessitam de tecnolo-
gia de ponta.

“Em breve Maringa ser4 referéncia
em tratamento odontolégico. Para se des-
tacar entre os profissionais da cidade, o
dentista tem que realizar um belo traba-
lho”, ressalta Furquim. Natural de Lins,
onde se formou em Odontologia, o orto-

P - ACIM - FEVEREIRO/96
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Furquim: dnico dicionario de Ortodontia do mundo

dontista fez p6s-gradua¢do em Bauru.
IMPLANTES: O mineiro Olavo Rodri-
gues de Araujo foi o primeiro dentista a
trabalhar com implantes em Maringé. Ele
estd ha dez anos na cidade e garante que
hoje os pacientes encontram aqui a mes-
ma qualidade dos servigos que sdo feitos
na Suécia. Esse pais europeu responde por
uma fatia consideravel do total de inves-
timentos que sdo feitos em pesquisa nes-
sa area em todo mundo. Por isso, detém
tecnologia de ponta.

Olavo explica, por exemplo, que em
Maringa é possivel fazer o implante par-
cial ou total, que permite repor desde um
até todos os dentes perdidos. Outra van-
tagem ¢ a substitui¢@o da prétese total ou
ponte mével por uma fixa. Além do efei-
to estético, o implante melhora ainda a
capacidade mastigatdria e restaura a fun-
¢80 dos dentes naturais em funcionamen-
to.

O especialista em cirurgia buco-
maxilo-facial, Wagner Jodo Carreira, diz
que hoje é possivel realizar em Maringa
cirurgias de recontrugdo facial e enxerto

6sseo. “Neste setor contamos com profis-
sionais de nivel nacional e internacional”,
garante. Wagner também ¢ presidente da
Associagdo Maringaense de Odontologia
- AMO.

A Associagdo foi fundada em 1953
e congrega 370 dos 500 profissionais que
atuam no municipio. A entidade se preo-
cupa muito com o aperfeigoamento dos
profissionais da area e promove palestras
semanais € cursos mensais com especia-
listas dos mais diversos ramos da Odon-
tologia.

O presidente da AMO alerta, no en-
tanto, que o nimero de dentistas de Ma-
ringé ¢ alto. “Essa concorréncia diminui
os ganhos dos profissionais do setor e,
consequentemente, causa dificuldades
para investimentos em especializagdo”,
acrescenta. Por isso, Wagner Jodo Carrei-
ra faz questdo de lembrar que a associa-
¢do é contra a criagdo de novos cursos de
Odontologia no Parana. O estado tem oito
faculdades particulares e publicas.

O Brasil € o recordista mundial em
numero de faculdades de Odontologia: sdo



90 contra 50 do México, segundo coloca-
do. Esse numero, ao contrario do que se
possa imaginar, revela a precariedade da
saude bucal da populagdo. Os brasileiros
en;ﬁ"entam problemas graves como a ca-
rie e as doengas de gengiva, e utilizam
precocemente as dentaduras.

As dificuldades enfrentadas por
Maripgd na area de Odontologia ficam
abaixo dos indices nacionais que indicam
problemas. Isso gragas a a¢do de profis-
sionais e entidades. A AMO, por exem-
plo, desenvolveu um projeto que devera
ser colocado em pratica no bairro Borba
Gato. Trata-se de uma clinica onde pes-
soas carentes terdo acesso a varios trata-
mentos.

SINTONIA: o curso de Odontologia da
Universidade Estadual de Maringa pos-
sui um curriculo integrado, diferente da
maioria das universidades. O professor
Carlos Alberto Conrrado explica que a
preocupagdo do curso estd voltada para o
“preventivo e para o social”. O objetivo
¢ desenvolver todas as matérias do pri-
meiro ao quinto ano de forma que todos
os professores estejam em sintonia com o

Andr

Maringa oferece servigos de qualidade na area de Odontologia

conteudo desenvolvido.

Apesar de ser relativamente novo
— foi criado ha menos de 10 anos — o
curso de Odontologia da UEM ja con-
quistou 15 prémios nacionais na area. Isso
gragas ao trabalho desenvolvido por pro-

fessores e alunos. A instituigdo pretende
desenvolver, por exemplo, o projeto Pres-
tagdo de Servigos Obrigatdrios para Re-
cém-Formados em cursos de Odontolo-
gia de Universidades Publicas, criado pelo
professor Carlos Alberto Conrrado.

- Convenios Médicos

CARDIOLOGIA

- DR. CARLOS ALBERTO DE CASTRO
R. Silva Jardim, 386 - 1° andar-sala 01
Fone: 225-3555

- DR. ROBERTO PLEPIS
Av. Paran4, 242 - 6° andar - sala 1606
Fone: 226-4361

CIRURGIA GERAL

- DR. EDUARDO DA SILVA AGOSTI
R. Silva Jardim, 386 - sala 08
Fone: 224-8315

CIRURGIA PLASTICA

- DR. CELSO JANDIR SMANIOTTO
Av. Independéncia, 2020
Fone: 224-4661

CLINICA GERAL

- DR. AUGUSTO OTTOBONI
(Medicina do Trabalho)
Av. Tiradentes, 1008
Fone: 222-7499

- DR. NILSON BERNARDO MARTINS
(Medicina do Trabalho)
R. Santos Dumont, 1554
Fone: 225-3434

- DR. ORLANDO RIBEIRO
DO PRADO FILHO
R. Silva Jardim, 560
Fone: 224-9982

DERMATOLOGIA

- Dra. LEONORA COSTA ACOSTA
SMANIOTTO
Av. Parana, 242 - 16° andar - sala 06
Fone: 222-7878

- Dr. LUIS ANTONIO

QUEIROZ ALBINO
Av. Curitiba, 486 - sala 404 - fone: 224-6384

FISIOTERAPIA e REABILITACAO

- DR. ANTONIO NUNES FILHO
R. Princesa Isabel, 213 - fone: 224-6470
- Dr. HERCULES NUNES GIROLA
Av. Herval, 260 - fone: 222-7929
- Dra. NORMA ATSUKO
MORIMOTO NOSAKI
Av. Tiradentes, 1096
Fone: 262-1223

FONOAUDIOLOGIA INFANTIL

- Dra. LUCIANA MARIA
MENIN RIBEIRO
R. Santos Dumont, 3472 - sala 503
Fone: 224-0453

FONOAUDIOLOGIA
ADULTO e CRIANCA

- Dra. CELIA CRISTINA UEZU
Av. Rio Branco, 512 - fone: 224-2193
- Dra. CLAUDIA ALVES CRUZ
Av. Parand, 242 - sala 1906 - fone: 262-2801

- ACIM

- Dra. GLAUCIA MARUITI
R. Luiz Gama, 335 - fone: 224-6675
- Dra. JAQUELINE HENRIETE
ROSA TONIOLO
R. Santos Dumont, 3472 - sala 203
Fone: 262-1442
- Dra. MARTA ESSUANE JARRUS
R. Santos Dumont, 3472 - sala 503
Fone: 224-0453
- Dra. MARIA LUISA ZAPATA LORITE
Av. Rio Branco, 512
Fone: 224-2193
- Dra. MARIA REGINA
MACEDO ALVES
Av. Cidade de Leiria, 287
Fone: 224-6675

GASTROENTEROLOGIA
Cirurgia Geral e Endoscopia

- DR. ADECIO CANDIDO DA ROCHA
Av. Curitiba, 305
Fone: 224-0236

- DR. MARTIN ZAVADINACK NETTO
Av. Parigot de Souza, 211
Fone: 224-9744

GINECOLOGIA OBSTETRICIA

- DR. FERNANQO DE
CAMPOS B. JUNIOR
Av. Tiradentes, 1455 - fone: 224-8086
- Dra. ILMA DONALD PEREIRA
Av. Rio Branco, 100
Fone: 224-4606 / 224-3211 =
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- DR. IRACIR ROBERTO FERREIRA
R. Néo Alves Martins, 3170
11° Andar S/114 - fone: 262-1632

- DR. JOSE GERDES SOARES
R. Néo Alves Martins, 3107
Fone: 224-5133

- Dra. MARCIA CONSTANTINO COLLI
R. Néo Alves Martins, 3415 - Edf. Albert
Sabin - 1° andar - fone: 262-2028

- DR. NELSON LUIZ CELLA
Av. Parigot de Souza, 550
Fone: 224-9744

NEUROLOGIA

- DR. ALBERTO H. TOMIYOSHI
R. das Camélias, 78 - fone: 224-5522
- DR. TAKAAKI YONEKURA
Av. Dr. Luiz Teixeira Mendes, 1888
Fone: 224-5078

ODONTOLOGIA

- DR. BENEDITO CESAR ALMADA
Clinica Geral
R. Lauro E. Wemeck, 243 - sala 02
Fone: 224-1766
- DR. BENEDITO VILLELA DE
ANDRADE JUNIOR
Radiologia Odontolégica
Av. Tiradentes, 192 - fone: 222-8352
-Dra. CASSIANA SILVA VERGILI
Clinica Geral-Odontopediatria-Endodontia-
Prétese-Periodontia
Av. Pedro Taques, 2108 - sala 03/04
Fone: 228-2322
-Dra. DEBORAH ESPERIDIAO
R. Néo Alves Martins, 3415 - fone: 224-8106
- Dra. EDNA MARIA CELICE TOKUNAGA
Ortodontia Preventiva e Corretiva
R. Santos Dumont, 3472 - sala 607
Fone: 224-3563
- Dra. ELIANE MARIA LAGUILLA ALTOE
R. Santos Dumont, 2166 - sala 604
Fone: 222-5375
- Dra. IDE DA GRACA PARDINI
Ortodontia
R. Néo Alves Martins, 3415 - 4° andar
Fone: 224-6284
- DR. JOAO EDVALDO MANETTI
Av. Cida(.ic'dc Leiria, 287 - fone: 262-1289
- Dr. JOSE ALVARO GIOVANELLI FILHO
Clinica Geral ¢ Pacientes Especiais
Av. Pedro Taques, 1572 - sala 3
Fones 222-0023 e 224-8146
- Dra. LILIANE SIMONE TOLARDO
R. Santos Dumont, 2166 - 5° andar - sala 504
Fone: 22'2-5629
- Dra. MARCIA ESMERALDA BIS FRANZONI
Endodontia e Clinica Geral
Edificio Centro Comercial Paran4
Fone: 226-3953
- Dra. MARCIA FALLEIRO E. ROCHA
Odonto-pediatria
R. Silva Jardim, 149-b
Fone: 225-2849
- DR. MARCOS EDUARDO GUILHERME
Periodontia e Protese Dental
R. Nelson Abrdo, 704 - fone: 224-5468
- DR. MARCOS ROBERTO
GRESCOW MARTINHAO
Radiologia Odontol6gica
Av. Rio Branco, 170 - fone: 225-3369
- Dra. MARIA AMELIA PIRES
R. Silva Jardim, 386 - fone: 224-6765
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- Dra. MARIA LUIZA ESTEVES PACHECO
Periodontia e Clinica Geral
Edificio Centro Comercial Parana
Fone: 226-3953
- Dra. MARTA ABRAO MORAES CORREA
Clinica Geral
Av. Rio Branco, 264 - fone: 224-6279
- Dra. MIRIAN NAOMI OHASHI
Clinica Geral e Odontopediatria
R. Santos Dumont, 1529 - sala 02
Fone: 223-3336
- DR. NILTON TERUYOSHI TAMURA
Av. Dr. Alexandre Rasgulaeff, 603
Fone: 228-3391
- DR. OSMAN BAENA DE MELO
Clinica Geral
R. Néo Alves Martins, 3280
- DR. RENATO ZARDETTO JUNIOR
Documentacao Radiologica e Ortoddntica
Av. Curitiba, 341 - fone: 224-0485: 20% 40% ¢
50% sobre a tabela particular
- DR. RICARDO JOSE PERINI
Clinica Geral, endodontia, protese, periodontia,
ortodontia, implantes e prevengdo
Av. XV de Novembro, 332 - sala 02
Fone: 226-2736
- DR. RICARDO MELLO DAVID
Av. Cerro Azul, 1335 - sala 10 - fone: 223-1635
- Dra. ROSEMARY GONCALVES MACHADO
Clinica Geral
R. Joubert de Carvalho, 1015 - fone: 223-2291
- DR. SERGIO ISSAO UTIDA
Clinica Geral - Adultos ¢ Criangas
Av. S3o Domingos, 147 - fone: 222-0257
- DRWANDERLEY DE ALMEIDA CESAR JR.
Clinica Geral e Dentistica Restauradora
ODONTOLOGIA ALMEIDA CESAR
24 HORAS (224-4441 BIP B-19X)
R. Santos Dumont, 2467 - 9 andar - Conjunto 2
Fone: 222-8343
- DR. WESLEY FALCAO TULLER
R. Néo Alves Martins, 3415 - 1° andar - sala 102
Fone: 224-5471
- Dra. ZENIA PAZINATO
Clinica Geral
Galeria XV de Novembro, 350 - sala 2-b
Fone: 222-7851

OFTALMOLOGIA

- Dr. MIHAEL ILICH CASTRO HINOJOSA
Av. Duque de Caxias, 647 - fone: 226-5432

- DR. MILTON NOBUYOSHI TAKIZAWA
Av. Brasil, 453 1-1°andar-sala 05 - fone: 224-9704

- DR. VALTER CAWAHISA
Av. Paran4, 280 - fone: 222-2775

ORTOPEDIA e TRAUMATOLOGIA

- DR. ANDREW WILSON

- Dra. ELISABETE MITIKO
KOBAYASHI WILSON
Cirurgia da mdo
Av. Parana, 280 - fone: 222-8119

PEDIATRIA

- DR. JULIO MENEGUETTI NETTO
Av. Independéncia, 60 - fone: 224-9772
- Dra. MARIANE ARNS DE CASTRO
R. Silva Jardim, 386 1° andar - sala 01
Fone: 225-3555
- DR. ORLANDO COLLI
R. Néo Alves Martins, 3415 - Edf. Albert Sabin
Fone: 262-2028

- DR. PAULO SONI
R. Néo Alves Martins, 3340 - fone: 262-3342

PSICOLOGIA

- Dra. ADRIANA CALVO
Av. Tiradentes, 1008 - Ed. Centro Com. Parani -
Sala 701 - Fone 222-7499
- Dra. ANA MARIA BORGES MASCIA
Av. Parang, 242 - sala 802 - fone: 222-4501
- Dra. CONSUELO TOMIYOSHI
R. Néo Alves Martins, 3415
Edf. Albert Sabin - $/205 - fone: 224-3968
- Dra. CRISTINA DI BENEDETTO
R. Lopes Trovdo, 178 - fone: 262-1162
- DR. DAGOBERTO DIAS RIBEIRO
Av. Tiradentes, 1008 - fone: 222-7499
- Dra. ELLIS REGINA BERTOLA
Av. Tiradentes, 1008 - 2° andar - fone: 226-3682
- Dra. GILCINEIA R. 8. SANTOS
Av. Brasil, 3080 - sala 12 - fone: 226-3513
- Dra. ILMA APARECIDA DE SOUZA
R. Néo Alves Martins, 2670 - fone: 222-5336
== Dra. IVANI VENTURIN GIL
R. Néo Alves Martins, 3415
Edf. Albert Sabin - sala 205 - fonc: 224-3968
- Dra. JULIA ELIANE MURTA
R. Alfredo Pujol, 385 - fone: 224-4632
- Dra. MARCIA CRISTINA VELTRINI
Av. Nobrega, 286 - fone: 224-7752
- Dra. MARIA CRISTINA LOURENCO
R. Silva Jardim, 280 - fone: 224-5095
- Dra. MARLENE RAQUEL SANTOS
R. Santos Dumont, 3472 - 2° andar - sala 203
Fone: 262-1442
- Dra. NOELI SANCHES LISBOA
R. Néo Alves Martins-Edf. Centro Médico-S/204
Fone: 224-9738
- Dra. RITA DE CASSIA UBIALLI CINTRA
Av. Cerro Azul, 136
Fones: 222-0750 / 222-6959 / 222-6631
- Dra. RITA DE CASSIA BORGES BOLFER
R. Néo Alves Martins, 3415 - 2° andar - sala 207
Fone: 225-2360
- Dra. SANDRA APARECIDA DE QUEIROZ
R. Néo Alves Martins, 2670 - fone: 222-5336
- Dra. SANDRA MARA DE
CARLOS CERANTO
R. Lopes Trovdo, 178 - fone: 262-1162
- Dra. SATIKO GUINOZA
R. Joubert de Carvalho, 645 - fone: 222-2405
- Dra. SILVIA HELENA ALTOE BRANDAO
Av. Rio Branco, 512 - fone: 224-2193
- Dra. SOLANGE I1ZABEL MAREGA
R. Lopes Trovdo, 178 - fone: 262-1162
- Dra. SUELI PESCO ALCALDE
R. Néo Alves Martins, 3340 - fone 262-3342

RADIOLOGIA - Raios-X e Ultra-Son

- DR. EVERALDO RAMOS DE FRANCA
R. Silva Jardim, 398 - fone: 224-1055

ULTRA-SONOGRAFIA

- DR. JUAN MOLINA HUESO
Av. Cidade de Leiria, 356 - fone: 224-7122
- DR. SEBASTIAO PEREIRA DE JESUS
Av. Parigot de Souza, 545 - sala 05
Fone: 262-2415

UROLOGIA

- DR. EDISON ZANGALE AZEVEDO
R. Néo Alves Martins, 3164 - fone: 224-7372



PREFEITO

O perfil ideal

De acordo com pesquisa realizada pela Revista ACIM, na opinido dos empresdrios ndo basta
ao proéximo prefeito de Maringd ser honesto: tera que ser- um empreendedor.
E devera dar prioridade para o setor de educagdo

A Revista ACIM realizou uma pes-
quisa inédita entre os empresarios para de-
tectar qual €, na opinido deles, o perfil
ideal para o proximo prefeito do munici-
pio de Maringa. A chamada “Matéria In-
terativa” consistiu de um questionério en-
cartado na edi¢do de novembro. Entre as

questdes respondidas pelos empresarios

estavam: o que ¢ fundamental para um
candidato a prefeito, qual a prioridade do
préximo governante e se, no momento do
voto, o eleitor leva em consideragdo a pes-
soa ou o partido.

A pesquisa revelou que os empre-
sdrios querem um prefeito sobretudo ho-
nesto, que tenha espirito de lideranga e
seja um empreendedor. A experiéncia an-
terior em cargos publicos e um bom rela-
cionamento politico também foram itens
bem votados. Outros itens indicados pela
pesquisa como sélida posi¢do sécio-eco-
ndémica, religido e fidelidade partidaria
quase ndo foram levados em considera-
¢do no momento da escolha do candidato
ideal.

De acordo com a pesquisa, no mo-
mento do voto 96% dos empresarios le-
vam em consideragdo a figura do candi-
dato. Apenas 4% se preocupam com o par-
tido. A maioria dos empresérios defende
que, apo6s as elei¢des, os candidatos elei-
tos devem dar prioridade para o setor de
educagdo, e depois para a saide. Também
foram bem votados pela ordem o sanea-
mento basico, a habitagdo e as obras ina-
cabadas de outras gestdes. Os itens cultu-
ra e lazer receberam pouca atengio.

Quanto a escolha dos secretarios
municipais, 98% dos empresarios acredi-
tam que os candidatos eleitos devem dar
prioridade para os técnicos, enquanto 2%
acham que eles devem priorizar os corre-
ligionarios politicos. Os empresarios tam-
bém consideram que o prefeito eleito deve
compartilhar as decisdes sobre solugdes
emergenciais com a comunidade — 90%.
Apenas 10% acham que essas decisdes de-
vem ser centralizadas. -

Outra questdo proposta foi a opinido
dos empresérios sobre a relagdo do candi-
dato eleito com o partido. A maioria —

63% — considera que o prefeito deve se-
guir a filosofia de trabalho do partido.
Apenas 37% responderam que o prefeito
deve governar de acordo com interesses
politicos do momento.
CONSIDERACOES: Os participantes da
Matéria Interativa também tiveram uma
questdo aberta onde puderam fazer “ou-
tras consideragdes” que ndo fossem aque-
las propostas pelo questionario. Algumas
opinides chamaram mais a atengdo. Um
dos pesquisados escreveu, por exemplo,
que “os vereadores deveriam ser audito-
res permanentes das contas e servigos ad-
ministrativos”,

Um outro empresario defende uma
tese s6 possivel com a introdugdo do voto

distrital: ele reivindica a distribui¢do “mais
justa dos vereadores” no municipio. Va-
rios empresarios opinaram que o préximo
prefeito deve dar mais atengdo a atragdo
de industrias para Maringa. Um deles che-
gou a afirmar que “a area industrial ficou
esquecida nas duas tltimas gestdes”.

As brigas entre politicos locais tam-
bém foi um ponto bastante questionado
pelos empresdrios. A opinido € de que es-
sas divergéncias sdo prejudiciais a0 mu-
nicipio. Palavras textuais de um empresa-
rio: “os politicos da cidade devem se unir
em prol dos interesses da coletividade e
ndo em seus proprios interesses”. Um ou-
tro aconselhou o préximo prefeito a “es-
quecer’” seu antecessor.

MATERIA
INTERATIVA
RESULTADO

1 — Enumere na ordem de importan-
cia os itens que vocé considera funda-
mentais no candidato a prefeito:
( 1°) - Honestidade
( 2°) - Ser empreendedor
(3°) - Lideranga
(4°) - Bom relacionamento politico
(5°) - Ter experiéncia em
cargos publicos
(6°) - Sélida posigdo sécio-econdmica
( 7°) - Ser religioso
( 8°) - Ter histérica fidelidade
partidaria

2 — No momento do voto, qual o pon-
to que vocé mais leva em considera-
¢io:

(4%) o partido

(96%) o candidato

3 — Na sua opinido, os candidatos
eleitos:
(63%) devem seguir a filosofia de tra-

balho do partido
(37%) devem governar de acordo com
interesses politicos

4 — Enumere pela ordem de impor-
tancia. O prefeito eleito de Maringa
deve dar prioridade para:

(1°) setor de educagédo

(2°) saide

(3°) saneamento bésico

(4°) habitagdo

(5°) obras inacabadas

(6°) cultura

(7°) lazer

5 — Na sua opinifo:

(10%) o prefeito tem condigdes de cen-
tralizar todas as decisdes sobre solu-
¢des emergenciais

(90%) deveria descentralizar essas de-
cisdes, compartilhando responsabilida-
des com a comunidade

6 — A escolha dos secretdrios munici-
pais deveria:

(98%) privilegiar os técnicos

(2%) privilegiar correligionarios politi-
COS.

ACIM - FEVEREIRO/96 - X}



Capital de Giro

No final de novembro 250 mulhe-
res participaram de um evento promovi-
do pelo Conselho da Mulher Empresaria
da ACIM, com palestra de Maria Alice
Pinatti. O tema foi “O avango da Mulher
no campo profissional”. O objetivo da reu-
nido foi discutir e estimular a participa-
¢do feminina no processo politico.

Duas rodas

A Honda do Brasil bateu em 95 o
recorde de produgdo de motocicletas no
pais, com 172 mil unidades. A CG 125,
principal produto da empresa, chegou a
marca de 1 milhdo de unidades fabricadas.
Um detalhe: a Honda ndo aumenta pre-
¢os ha 20 meses.

Informatica

Uma pesquisa realizada por um
estudante do Curso de Ciéncia da Com-
putagdo da UEM mostrou que 83% das
empresas de informatica de Maringa
recorrem a servigos terceirizados para
desenvolver seus sistemas e programas.
A maioria também n#o possui analis-
tas de sistemas e programadores, que
sdo profissionais especializados em in-
formatica.

Sem computadores

Entre 0s empresarios consulta-
dos, 62% ndo possuem computador;
52% afirmaram que ndo fazem planos
para adquirir 0 equipamento em um
ano; 16% dizem que “néo sabem” se
vdo comprar nesse periodo, e 32% pla-
nejam a aquisi¢do nesse prazo. A pes-
quisa foi feita pelo estudante Cleverson
Alessandro Veronez, com a coordena-

Propaganda

Foi realizada a primeira edigdo
do Prémio Maringd de Propaganda.
Uma comissdo julgadora formada por
profissionais da area, de Sdo Paulo e
do Paran4, escolheu as melhores pegas
criadas para cada veiculo e as melho-
res campanhas. A promogdo foi de O
Diario do Norte do Parana, Out-Braz,
Maringa FM e TV Maringa. -

Préemios

A premiagdo foi dividida em va-
rias categorias. Os principais vencedo-
res receberam o Troféu Ouro. Assim,
a Melhor Campanha ficou com a Sol
Propaganda que produziu “Fera Visdo”
para o Colégio Anglo Platdo, seguida
pela Santa Lucia Propaganda, com
“Maringa é Luz Neste Natal”, criada
para a ACIM.

¢do de dois professores.
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Varig

O ex-presidente da Rio Sul, Fernan-
do Pinto, assumiu o comando da Varig.
Pinto foi entrevistado pela Revista ACIM
na edicdo de novembro de 93, quando
esteve em Maringad. Na época, ele afir-
mou que Maringé ndo necessitava de um
novo aeroporto.

WorldNet

Comegou a operar em janeiro em
Maringd a WorldNet Informética — Pro-
vedora Internet. A empresa ¢ administra-
da pelos empresérios Alexandre Brandio,
Gian Cristiano Marcdo e Elizangela
Capeleto, e atende no Centro Empresarial
Shimabukuro, sala 81-2. O telefone é 222-
6412.

Multinacionais

A venda do controle da Refripar
para a Electrolux ndo foi uma excegdo no
mercado brasileiro de eletrodomésticos.
S6 restou uma empresa brasileira no mer-
cado da chamada linha branca — a Dako,
indastria de fogdes de Campinas. Os de-
mais fabricantes do setor ou venderam o
controle de suas unidades industriais ou
se associaram a congionitrados interna-
cionais, tecnoldégica ou acionariamente.

Tecnologia

O problema da industria nacional €
a falta de tecnologia. Nesta época de glo-
balizagdo da economia os brasileiros ndo
conseguem concorrer sozinhos com mul-
tinacionais detentoras de alta tecnologia.
A Refripar seguiu caminho semelhante
ao da Multribras, Continental 2001 ¢
CCE.

Apce

Foi fundada em janeiro em Marin-
ga a Associagdo Paranaense dos Consul-
tores de Empresas — Apce. A entidade foi
composta inicialmente por 18 consulto-
res, todos terceirizados do Sebrae, mas o
objetivo é ampliar o quadro de associa-
dos. Através da Apce, os consultores es-
peram unir a categoria € melhorar o aten-
dimento aos empresérios. A presidente da
entidade ¢ Maria Alice Bourdon.

Joint Venture

Uma pequena fébrica de roupas de
dormir de Londrina encontrou em uma
Joint Venture a saida para crescer em meio
a crise do setor. A parceria da Seda Caus-
tica foi feita com uma empresa chinesa.
A partir dai os londrinenses passaram a
colocar no mercado lingeries de seda pura,
feitas na China, com modelagem e design
brasileiros. Além da qualidade, os pregos
sdo bem mais atraentes. Sdo os efeitos da
globalizagdo da economia, que a longo
prazo serdo muito benéficos para a indus-
tria nacional.



Crédito para
0s micro

1l
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l'! A promessa foi feita pelo BNDES:
micros, pequenos e médios empresarios
terdo disponiveis cerca de US$ 900 mi-
lhdes para financiamento de seus proje-
tos até margo. O custo dos empréstimos,
no valor maximo de US$ 5 milhdes por
empresa sera o da TILP, além de um adi-
~ cional de 1% e 2% ao ano e um spread
cobrado pelo agente financeiro.

Textilpar

A Textilpar, a primeira tecelagem
de tecidos planos do Parana devera entrar
em funcionamento em margo, em Para-
navai. O projeto da empresa devera ser
finalizado em 2005, com investimento to-
tal de R$ 40 bilhdes. A produgdo sera de
trés milhdes de metros de tecidos por
més. Todo o fio de algoddo consumido
inicialmente pela empresa sera fornecido
pela Cocamar. O projeto prevé também a
construgdo de uma tinturaria.

Leasing

Muitos empresérios e também pes-
soas fisicas que fizeram leasing antes do
Real estdo entrando na Justiga com Agdo
de Devolugdo de Bens. E que apés o pla-
no, o valor dos bens caiu; enquanto as
prestagdes aumentaram. Algumas pessoas
chegaram a pagar /'.j;fé trés vezes o valor
do bem adquirido! / (f

USS 500 milhées

A Pepsi-Cola pretende investir US$
500 milhdes este ano no Brasil. O objeti-
vo é alcangar, no minimo, 15% do merca-
do. As vendas dos produtos da empresa
cresceram 84% no ano passado em todo
pais.

Désempregados

Desabafo feito pelo empresério
paulista e especialista em Franchising,
Hugo Crespi, que esteve em Maringa em
janeiro: “em Sdo Paulo esta cheio de de-
sempregados que se tornaram consultores.
E o pior € que eles conseguem clientes”.

Car Wash

O Car Wash, em parceria com a
Skol e a Sadia, homenageou todos os
jornalistas de Maringd no dia 30 de janei-
ro. Eles comemoram a data dos profissio-
nais do setor — 29 de janeiro.

Deville

O Hotel Deville de Maringa esta in-
vestindo na remodelagdo de sua unidade
em Maringa, desde a pintura interna e ex-
terna, até a melhoria da qualidade da mdo-
de-obra e troca de todos os carpets. To-
dos os apartamentos serdo dotados de mo-
nitores de TV com controle remoto. O
gerente Manuel Terron Garcia diz que os
investimentos chegardo a US$ 2006 mil e
a remodelagdo sera concluida até junho.

i
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- ...uma boa escola com bows professores.
- ..bous ¢ bowitos uniformes.

Tonte (044) 224-3764 - Maringi
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FRANCHISING

Uma escolha mais segura

O Brasil entrou com atraso na era da franquia. Mas o setor vem crescendo
e 0 pais ja se destaca em nimero de marcas franqueadoras

Fotos: Marco Andr

O setor de franquia re-
gistrou um crescimento médio
anual de 30% nos ultimos 5
anos no Brasil. O franchising
se tornou sindnimo de escolha
mais segura para quem plane-
ja abrir o préprio negdcio.

Esse assunto foi tratado
por especialistas em Maringa
no més passado. A cidade
sediou um encontro sobre
franchising que, entre outras
questdes, abordou um tema
importante: o crescimento das
franquias dentro dos shoppings

cimento das franquias no Bra-
sil, a despeito de toda a crise
que o pais enfrenta ha déca-
das. “O brast#leiro tem um per-
fil que se encaixa com a fran-
quia: tem espirito empreende-
dor e acalenta, desde crianga,
o sonho de ter o proprio neg6-
cio. O franchising da essa opor-
tunidade, com menos riscos”,
acredita Hugo.

Na avaliagdo dele, o in-
teresse por essa modalidade de
negocio cresceu ainda mais de-
pois do Plano Real. E que mui-

centers. O evento reuniu con-

sultores especializados, empre-

sarios e representantes de

shoppings da regido, e entidades como o
Sebrae e a Associagdo Comercial.

O empresario Hugo Crespi Junior —
dono de uma empresa pauiistana que pres-
ta consultoria para franqueadores — foi um
dos palestrantes. O assunto abordado por
ele foi justamente as franquias dentro dos
shoppings. Para Hugo, esses locais sdo
ideais para a instalagdo de empresas fran-

Crespi: “empreendedores buscam mais
segurang¢a nas franquias”

queadas. “Os shoppings sdo exemplo de
mercado profissional, por causa da gran-
de concorréncia que se estabelece ali den-
tro. Para entrar no mix de um empreendi-
mento como esse, 0 empresario tem que
ser profissional. E o franchising da a ele
a retaguarda necessaria”.

Hugo Crespi Junior tem teorias in-
teressantes, inclusive para explicar o cres-

Evento em
Maringd

Entre os dias 16 e 18 de janeiro a
Netplan Consultoria realizou em Ma-
ringd, com apoio da ACIM, do Sebrae
e de vdrios shoppings centers, um cur-
so e um workshop sobre franquias. O
curso foi direcionado a formagéo e re-
ciclagem de gerentes de empresas do
setor. O workshop teve como objetivo
estimular novas parcerias entre em-
preendedores, franqueadores e os
shoppings.

Assim, os empreendedores que
participaram do workshop encontraram
representantes de varios shoppings de
Maringd e regido; tiveram contato com
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mais de 40 marcas de franquias que
estdo a disposi¢do,; puderam utilizar a
assessoria do Sebrae e conheceram as
linhas de financiamento disponiveis no
Banestado.

Os eventos tiveram o apoio dos
shoppings Aspen Park, Columbus/
Musamar, Avenida Center, Cidade de
Campo Mourao, Royal Plaza, Fastsigns
e Shopping da Construgao, e foi reali-
zado no Golden Inga.
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tas pessoas se desiludiram com

os rendimentos do mercado fi-

nanceiro e decidiram direcio-
nar suas economias para o setor produti-
vo. Na franquia, elas buscaram mais se-
guranga para investir o dinheiro.
TERCEIRO MUNDO: Segundo dados
oficiais, existem no Brasil 731 marcas
franqueadoras. E esse niimero, na avalia-
¢do de Crespi Junior, deve aumentar cer-
ca de 20% esse ano. O pais ja ocupa o
terceiro lugar em nimero de franquias no
mundo, ficando atrds apenas dos Estados
Unidos e Japao.

S6 que o Brasil demorou muito para
descobrir esse fildo, enquanto em outros
paises o franchising ja € uma pratica anti-
ga. Um exemplo esta na rede de lancho-
netes McDonald’s. Ela foi inaugurada nos
Estados Unidos na década de 50 e logo
deu inicio a sua expansdo pelo mundo
através das franquias. No Brasil, o nome
McDonald’s — uma das franquias mais an-
tigas por aqui — s6 chegou no final da
década de 70, com a inaugura¢@o de uma
loja em Sdo Paulo.

“O crescimento vertiginoso do se-
tor no pais é até uma forma de compen-
sar o tempo perdido”, explica Hugo. S
que esse crescimento trouxe um lado ne-
gativo, na avaliagdo dele. Nos ultimos
anos surgiram franqueadores sem as mi-
nimas condi¢des de operar, verdadeiros



aventureiros do franchising. Com isso,
muita gente que sonhou ter o préprio ne-
gocio e adquiriu uma franquia sem os de-
vidos cuidados, acabou entrando num bar-
co furado.

“Mas em 95 tivemos um grande pro-
gresso. Uma lei federal entrou em vigor
para regulamentar a relagdo franqueador-
franqueado”, afirma. Essa lei estabelece
algumas exigéncias legais que devem ser
observadas na transagdo entre empresa
franqueadora e futuro franqueado.

Por exemplo, o contrato deve ser
formalizado por escrito; nada de contrato
verbal. O franqueador tem que entregar
ao futuro franqueado o que a lei chama
de Circular de Oferta de Franquia, que
engloba varios documentos. Entre eles o
contrato redigido, para ser analisado pre-
viamente por quem estd entrando no ne-
gocio, e o balango da empresa franquea-
dora.

Essa circular tem valor legal em
caso de uma agdo judicial por parte do
franqueado que se sinta lesado. “A lei mu-
dou bastante a realidade. Acredito até que,
num primeiro momento, ela podera tra-
var algumas negociagdes. Mas sem duvi-
da- € um instrumento indispensavel para
regulamentar o franchising no Brasil”.

MEDICINA

Congresso em

Foi realizado entre os dias 29 de
Jjaneiro e 3 de fevereiro em Maringé o
8° Congresso Brasileiro dos Estudantes
de Medicina — Cobrem. Durante oito
dias, estudantes de todo o pais debate-
ram temas como estratégias para trans-
formac¢do do ensino médico, hospitais
_ universitdrios e sistema de satde. A
“abertura do congresso foi feita pelo mi-

nistro da Saide Adib Jatene.

Questionado diretamente sobre o

Maringa

O ministro da Saude abriu
0 congresso

falecimento de pessoas devido a falta

de atendimento médico nos hospitais
credenciados pelo SUS, o ministro fri-
sou que “isso acontece no mundo intei-
ro”. E ressaltou: “o que existe no Brasil
¢ um patrulhamento para desmoralizar

o sistema de satde”.

Entre os estudantes presentes no
congresso sobraram criticas para a es-
trutura de ensino médico no pais. Para
eles, as escolas estdo voltadas para o
procedimento técnico, sem prética hu-
mana e ética.

Eu quero levar
seu nome 1o pello...

... pelas ruas da cidadk.
...para o estadlo.
...para o trabalho.
...onde eu estiver.

MALHAS

Camisetas promocionais
Jone (044) 224-3764 - Maringi
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ARTIGO

por Sandra Ceranto

Cuidado! O que pode parecer
apenas um cansago de fim de expedien-
te pode ser um estado de extremo des-
gaste do organismo, gerando uma série
de conseqiiéncias. Mas, com alguns cui-
dados o empresario pode melhorar mui-
to, tanto o seu bem-estar como o de
seus funcionarios.

Poucas pessoas encaram o

daqui a dois anos, a satide, enfim, o seu
eu...

Hoje, aspectos acima ainda ndo sdo
levados muito a sério quando se pretende
obter uma melhor qualidade de vida. Po-
rém, ja encontramos inumeros empresa-
rios que tém como prioridade o bem-es-
tar de sua equipe de trabalho. Para conse-

estresse como realmente ele é: uma
doenga emocional grave, uma sin-
drome, ou seja, um conjunto de sin-
tomas que indicam que o organis-
mo estd num estado de vulnerabili-
dade, de desgaste, podendo ser as-
saltado a qualquer momento por um
ataque cardiaco, um derrame cere-

“O estresse é uma doenga emocional
grave, um conjunto de sintomas
indicando que o organismo estd num
estado de vulnerabilidade, de desgaste,

podendo a qualquer momento provocar

uma serie de males ao homem”

bral, ou outros distirbios fatais. E,
quando as conseqiiéncias ndo sdo as-
sim t3o sérias, no minimo reduzem
drasticamente a qualidade de vida do
ser humano, provocando uma série de
outros males menores, como

guir isto, € dbvio, deve-se eliminar ou ate-
nuar o estresse e seus efeitos, provocan-
do ou ainda estimulando um aumento de
produtividade e lucros.

taquicardia, alergia, angustia, pro-
blemas de ateng¢#o, concentragio,
memorizagdo e respiratorios.

A dificuldade de trabalhar
com uma infinidade de situa¢des do
dia a dia acaba, por vezes, dificul-
tando cada vez mais a tomada de
decisdes e comprometendo o tempo

“Quando ndo sao tomados os devidos
cuidados, podem ser notados sinais

especificos em pessoas estressadas como

tensdo, nervosismo, dificuldades
interpessoais e desmotivagao,
entre outros”’

do empresario. Na sua agenda ndo

hé espago para atividades fisicas, o la-
zer, a vida social, e até mesmo para seu
auto-conhecimento — como ele €, pres-
tar atengdo no corpo, como vai estar

Tréansito, produgdo, inadimpléncia,
vendas insatisfatorias, planos economi-
cos, preocupagdo com filhos, problemas
conjugais, e outros, sdo dificuldades

I - Admita quando cometer erros.

3 - Converse consigo mesmo.

8 - Ajude aos outros (sauddvel).

10 - Ndo critique outras pessoas.
11 - Controle sua alimentagao.
12 - Faga exercicios.

Maneiras de controlar o estresse

2 - Mantenha um controle de tudo que lhe causa estresse.

4 - Discuta seus problemas com outras pessoas (outros empresdrios / gerentes).
5 - Libere sua raiva. (atividade fisica, lave seu carro, corte seu jardim).

6 - Analise seus problemas. Néo se coloque como vitima.

7 - Tome conta de uma tarefa de cada vez.

9 - Estabelega expectativas positivas e passiveis de realizar.

Estresse empresarial

maiores do que ha algumas décadas.
Sdo os chamados estressores, onde to-
dos sdo estimulados. Sdo produzidas
respostas, podendo ser negativas, refle-
tindo diretamente no desenvolvimento
profissional. :

Frente a estes estressores, seqiie-

las principais sdo deixadas, como por

eXemplo, a queda do sistema imu-
nolégico do organismo. Isso dimi-
nui a capacidade de combate dos an-
ticorpos, permitindo a “instalagdo”
de problemas estomacais, fisicos,
nauseas, tontura, insonia, dores fisi-
cas, aumento da sudorese e enxa-
queca. Também podem ocorrer pro-
blemas psicolégicos como depres-
sdo, raiva, tiques, tédio, angustia,

ansiedade e outros.

Desta forma, tornam-se ainda

mais necessarios cuidados especiais. E
importante que sejam bem definidos os

objetivos da empresa, a fungdo de
cada membro, uma boa comunica-
¢do, que haja desenvolvimento pro-
fissional através de cursos, palestras,
leituras, treinamentos, enfim, que
cada um tenha oportunidade e espa-
¢O para que cresga e se conhega.
Quando isto ndo ocorre, exis-
tem sinais especificos que podem
ser percebidos e detectados no fun-

cionario como alcoolismo, tensdo, ner-
vosismo, dificuldades interpessoais,
desmotivagdo. Ele pode mudar subita-
mente seu comportamento, aumentan-
do ou diminuindo o ritmo de trabalho.
Enfim, com comportamentos diferen-
ciados do padrdo.

No ser humano, corpo e mente

formam uma unidade. Portanto, o que
ocorre em qualquer destes setores afeta
simultaneamente todos os demais. A
chave para viver bem com o estresse
ndo € ser onipotente, mas sentir prazer
com a vida. O atendimento psicolégico
contribui diretamente para o auto-co-
nhecimento proporcionando um maior
desenvolvimento e compreendimento
do contexto atual.

Sandra Mara de Carlos
Ceranto € Psic6loga Clinica
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Mz NEGOHCIo

Tradicio, uma
questao de historia

Ha quase trés décadas, um filho de imigrantes japoneses trocou a faculdade de
Agronomia pela atividade comercial estabelecendo-se com a Otica Nagao

Tradigdo € uma questdo de histéria.
Adusa Nagao que o diga. Ha quase trés
décadas, ele trocou frustrada tentativa de

cursar agronomia numa faculdade paulista -

pela as vezes ingrata atividade comercial.
Tinha 23 anos na época. Hoje, aos 50, se
revela um homem quase realizado — falta
ainda formar os trés filhos, ja bem enca-
minhados na vida. Depois, talvez realize
o sonho de conhecer o Japdo, bergo de seus
antepassados, e volte a pescar com mais
freqiiéncia, passatempo que a rotina em-
presarial o impede de praticar com a assi-
duidade que gostaria.

Enquanto ndo pode se entregar ao
ocio, Adusa Nagao vai contabilizando su-
cessos e fracassos num segmento, que a
exemplo de tantos outros, “ja foi muito
bom”. Mas esta confiante no futuro, ex-
pectativa ancorada nos desdobramentos do
plano econémico que aplicou um tornique-
te na inflagdo.

Paulista de Herculandia, Adusa
Nagao tinha sete anos quando seus pais
decidiram migrar para o Parana, atraidos
pelas promessas da cafeicultura que trans-
formavam o estado num novo Eldorado.
A tradigdo agricola da familia despertou
nele o entusiasmo pela Agronomia. No ini-
cio dos anos 60 foi para Sao Paulo disposto
a estudar. Dependente financeiramente dos
pais, ndo demorou muito a descobrir que
a sazonalidade da agricultura criava difi-
culdades para que ele se mantivesse na “ci-
dade grande”. Decidiu entdo abandonar os
estudos e realizar cursos técnicos, entre
eles de “6ptica”, “farmacéutico pratico” e
“fotégrafo”. Com muita dedicagdo, ele
prosperou muito no ramo 6tico. Depois de
trabalhar em diversos laboratérios, foi con-
vidado a gerenciar uma conhecida loja
paulista de artigos 6ticos e cine-foto. Ti-
nha 20 anos. Ficou trés anos no cargo.

Marco André

X

CONCORRENCIA: A experiéncia acu-
mulada na loja estimulou Adusa Nagao a
aceitar proposta de seu pai para que abris-
se negdcio proprio em Maringd. Nascia a
Otica Nagao, instalada ha 27 anos no mes-
mo enderego da avenida Brasil. A eferves-
céncia econdmica da cidade alavancou a
expansdo do empreendimento, iniciado
com um ‘“capital insignificante”. A clien-
tela cresceu para além das fronteiras do
municipio e logo a dtica tornou-se referén-
cia para consumidores de varias cidades da
regido. O sucesso do negdcio levou Adusa
Nagao a sonhar com filiais em diversos es-
tados, projeto que nunca se concretizou.
Por conta dessa expectativa, conheceu qua-
se que o pais inteiro. Vieram a mulher e
os filhos que arquivaram definitivamente
seus planos de se estabelecer também em
outras pragas. Além disso, o negécio co-
megou a perder o vigor no inicio dos anos
80.

Otica Nagao: ha 27 anos na Avenida Brasil

“O aumento da concorréncia dividiu
muito o mercado”, lembra o comerciante,
sem esquecer que as circunstancias econo-
micas da época igualmente contribuiram
para reduzir o crescimento do negécio.
Acomodado no mercado por conta da tra-
digdo, Adusa Nagao faz coro contra os ju-
ros altos e o excesso de tributagio que pesa
sobre a pequena empresa. Mas confia na
estabilizagdo. Reconhece que o ano pas-
sado foi ingrato com a atividade comer-
cial, mas que os percalgos foram atributos
da fase de transi¢do. Esta convencido de
que em 96 a economia vai reagir e resga-
tar a efervescéncia que o segmento outro-
ra exibia. Entre a esperanga de melhores
dias para a atividade e o sonho de formar
os filhos — uma esta concluindo o curso
de Odontologia; outro faz Medicina e a ca-
cula cursa o ginasial — Adusa Nagao faz
planos: quer conhecer o Japdo e voltar a
pescar com mais freqiiéncia.
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PENSO AsSSIM

por Julio César Hilgemberg

Investir em qualidade dentro
de um bar ¢ uma tarefa que causava
grande estranheza nas pessoas, e foi
interessante descobrir o quanto era
complicado para que elas percebes-
sem que os locais de entretenimen-
to, aqueles onde vocé toma o seu
chopinho no final da tarde, ouve uma
musiquinha e ganha folego para o
dia seguinte, também tém preocupa-
¢des semelhantes as outras organi-
zagdes. E mais, que todos os traba-
lhos que comegariamos a desenvol-
ver tinham no final das contas, so-
mente um objetivo: a satisfagdo de
nossos clientes.

Foi pensando em tudo isso que
em 1.994, quando o Car Wash esta-
va fazendo oito anos, que se decidiu
reavaliar sua missdo enquanto em-
presa. Quantos bares vocé conhece
que conseguem permanecer € cres-
cer no mercado por esse tempo? E
noés sabiamos que sé sobreviveria-
mos por mais 8, 16 ou 32 anos se
continuassemos inovando.

Hoje faz quase dois anos que
estamos nesta caminhada. Os primei-
ros passos foram dificeis, afinal até
nés mesmos tinhamos dificuldade
em compreender 0 quanto éramos
iguais (enquanto empresa), a loja de
calgados, a imobiliaria, ao supermer-
cado e ao restante das organizagges.

Hoje tudo isso ficou para trés.
Eu e meus soécios realmente muda-

r'f-,
t" s

Marco André

“Um conselho fundamental que

posso dar para qualquer empresdrio

que pensa em promover uma
mudanga em sua empresa com

vistas a qualidade, é o conhecimento

geral e sincero de seu
empreendimento. E necessdrio
também investir em mdao-de-obra
especializada”

mos nossas opinides e agora estamos
mudando a imagem da empresa. Os fun-
cionédrios também ja ndo pensam da
mesma maneira. A idéia que fazem de
seu trabalho e a responsabilidade que
assumiram também ¢ muito diferente.
Contudo, tenho certeza que a etapa mais
dura ja ficou para trs e atualmente es-

tamos nos preocupando em colocar em
pratica todos os conceitos que discutimos
e todos 0s progressos que conseguimos
através do dialogo.

Um conselho fundamental que pos-
so dar para qualquer empresario que pen-
sa em promover uma mudanga em sua
empresa com vistas a qualidade, € o co-

Comprometimento
com a qualidade

nhecimento geral e sincero de seu
empreendimento. E necessario tam-
bém mvestlr em m#o-de-obra espe-
cializada. Nio & porque tenho dez
anos de noite que conhego tudo. A
fungdo que quero para mim é de ad-
ministrador do meu negécio. Atual-
mente, me preocupo em estar cer-
cado por pessoas que pensem por
mim em determinadas tarefas que
ndo fazem parte da minha fungio.

Viagens aos grandes centros
também sdo formas muito interes-
santes de reciclar e atualizar conhe-
cimentos. Foi assim que surgiu a
idéia de construir um anexo dangan-
te ao bar: o Car Wash Night Club.
Realizamos uma pesquisa com os
frequentadores e constatamos que as
pessoas sentiam falta de um local
que atendesse as suas satisfagdes e
onde também pudesse ser realiza-
dos eventos, confraternizagdes, fes-
tas particulares, etc.

Em nossa busca pela qualida-
de descobrimos tudo isso e muito
mais. Descobrimos até que temos
grandes chances de errar mesmo as-
sim, contudo elas sd30 muito meno-
res do que a de determinados em-
presarios que realizam negécios as
escuras. Na verdade, n6s nos com-
prometemos em sermos os melho-
res do nosso ramo de negdcios sem-
pre. Caso ndo tenha pensado nisso
antes, pense. Os produtos e servigos

estdo ficando cada vez mais parecidos.
O que faz com que um cliente seja real-
mente cativado € a forma como ele os
adquire. Isto ¢ qualidade.

Jilio César Hilgemberg
é s6cio-proprietario da
Choperia Car Wash
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Srs. EMPRESARIOS DE MARINGA E REGIAO

NEM ADIANTA PENSAR
"EM REENGENHARIA SE A

EMPRESA NAO TIVER MATERIA-
PRIMA NOS ALICERCES:

SAUDE PARA OS SEUS FUNCIONARIOS
E PARA SUA FAMILIA

A Santa Casa de Misericé6rdia de Maringa, uma das mais completas casas de satide
do Parana, coloca a disposigdo de todas as empresas e seus funcionarios, um dos mais

modernos e completos servigos de satide do Estado.
Trabalhar sem se preocupar com o tratamento’de sua satde e de seus familiares deixa

os funcionarios mais tranquilos e satisfeitos e torna a empresa mais produtiva. Veja os
beneficios oferecidos:

@ Hospital

® Experiente e especializado corpo clinico
® | aboratérios de anélises

® Equipamentos de diagnésticos

® Exames clinicos e radiol6gicos

O bom atendimento a satide é a nossa matéria-prima. Com ela, os trabalhadores terao
maior tranquilidade para o trabalho. Sem esta tranquilidade, conceitos como Just in Time,
Reengenharia, Qualidade Total, nao saem da teoria.

Garanta para seus funcionéarios a competente assisténcia médica do Santa Casa
Satdde. Sua empresa ficara ainda mais saudavel, forte e produtiva.

Planejamento,
Promogdo e Vendas

RUA FURTADO MENDONGA, 245
(AO LADO DA SANTA CASA)
FONES: (044) 222-3630 e (044) 222-5633
FAX: (044) 222-2393 — CAIXA POSTAL 624 4
" CEP 87050-250 - MARINGA - PR T EARANA - MINAS GERAR - o B o0 U




CHEGOU A NOVA ROLAND 200 BICOLOR!

A Grafica Boaventura nio perde a mania de causar boa impressdo, alids, otima impressdo.

Ela foi buscar ainda mais tecnologia, mais qualidade e mais economia para seus trabalhos.
Trouxe a Roland 200 bicolor, a maquina alemd que alia a elevada velocidade com a
automatizacio logica e flexibilidade, de modo a imprimir desde os papéis delgados até
os grossos, alcancando o tamanho de 520X740mm, a partir de 4 cores, conseguindo assim

uma excelente performance. Grafica Boaventura, o que ja era bom agora é otimo.
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