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PALAYRA DO PRESIDENTE

por Hélio Costa Curta

\ Natal Encantado
Estamos realizando
uma Campanha de Natal,
organizada com antecedén-
cia."Com isso, conseguimos
a adesdo do comércio €
aguardamos com ansicdade
que a comunidade, a exem-
plo das lojas, também en-
feite suas casas. Dezembro
¢ um més especial, onde o
espirito natalino esta presen-
te nas pessoas. E também a
melhor época de vendas do

comércio. Assim, ¢ preciso
aliar qualidade com criatividade. E a ACIM

tem procurado observar as necessidades dos
associados para sempre satisfazé-los.

Numeros do Natal Encantado: empre-
sas contratadas até 5 de novembro: 350 (meta:
980). Projeto: iluminagdo total de 16,5 quilé-
metros, com 3,6 milhdes de lampadas em mais
de mil arvores. Previsdo: aumento de 25% no
fluxo de pessoas que normalmente se deslo-
cam para Maringd em dezembro.

Sindicatos (1)

O mundo passa por transformagoes,
principalmente na area cconémiga ¢ 1SS0 tem
afetado as relagdes trabalhistas. E o momento
dos sindicatos reverem seus papéis,
reformularem suas atitudes. Nao existc mais
espago para radicalismos € para o
isolacionismo. Ou as diretorias que compdem
os sindicatos se modernizam ¢ passam a falar
a mesma lingua dos associados, ou a tendéncia
¢ de que sejam alijadas do processo, sob pena
de prejudicarem seus associados.

Sindicato (2)

Entendo que os sindicatos tém um novo
papel a cumprir, principalmente no auxilio a
melhor capacita¢do profissional ¢ na melhoria
da condigdo de vida dos seus associados. E
publico e notério que 0 grande problema para
contratagdo hoje ¢ a qualificagdo. Através de
parcerias entre sindicatos patronais ¢ de traba-
lhadores, é possivel solucionar este problema.
Os sindicatos podem também realizar conyeé-
nios médicos. com supermercados, farmdcias,
clubes e outros, para suprir eventuais carén-
cias dos associados.

Sindicato (3)

Outro papel dos sindicatos pode ser na
defesa de projetos que possam contribuir para
determinada categoria ou para toda sociedade.
Sindicatos tém forga. As pessoas eleitas tém
representatividade junto a categoria que repre-
senta e tem informagdes sobre o setor. Logo,

também tém for¢a junto aos
politicos. Esse poder deve
ser utilizado com freqiién-
'ci!a, subsidiando politicos

/<om projetos, dados sécio-

' econdmicos e outras infor-
magdes. A ACIM, por
exemplo, tem se reunido
com frequéncia com depu-
tados para pedir o apoio de-
les as causas da comunida-
de.

ICMS

A ACIM tem lutado
por assuntos macro: desde a questdo dos fi-
nanciamentos do BNDES e BRDE, passando
pela Cliagdo de incentivos para nossas empre-
sas, até mudangas no ICMS (e outros impos-
tos). Lutamos para que diminuam um pouco o
peso dos tributos que recaem sobre 0s ombros
dos empresérios. E uma luta dificil: Muitas ve-
zes envolve a burocracia e a falta de vontade
politica de nossos governos. Mas, alguém tem
que botar a boca no ttdmbone. Uma hora eles
nos ouven...

Privilégios

Durante anos os municipios do interior
tém sido prejudicados pela forma com que ¢
feito o recolhimento do JCMS do setor de tele-
comunicacoes (Copel ¢ Telepar). A base deste
recolhimento é em Curitiba, o que diminui o
Fundo de¢ Participagdo dos Municipios do in-
terior ¢ aumenta o da capital. Situagdo idéntica
acontece com 0.&icool anidro, que ¢ produzido
na regido, mas o recolhimento do imposto ¢
em Araucdria. E, no caso do ISS, o Banestado
trabalha diariamente com o dinheiro de todos
os contribuintes do Estado, mas s6 quem se
beneficia no momento do recolhimento ¢ Cu-
ritiba. Este é um assunto delicado, mas que
precisa ser revisto e estamos lutando para isso.

BNDES

Quanto ao BNDES, estamos solicitan-
do recursos para capital de giro. A instituigao
tem mais recursos que o Banco Mundial. Sao
mais de R$ 16 bilhoes. A maior parte (R$ 5
bilhdes) vem do retorno de investimentos rea-
lizados pelo préprio banco. O restante esta
estruturado da seguinte forma:

* PIS/Pasep: R$ 1,7 bilhdes

+ venda de participagdes do BNDESpar:
R$ 650 milhdes

« transferéncia do FAT: RS 3,2 bilhdes

* captagdo externa: R$ 1.5 bilhdes

« transferéncia de privatizagao, CDBs:
R$ 1,3 bilhdes pré-emprego: RS 1,8 bilhdes

* recursos do Eximbank: 870 milhoes

Marco André
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LEITURA EMPRESARIAL

Por Dentro da
- Organizacio

Comentario: Alcides Siqueira Gomes

Quem acredita que as empresas e
organizagdes sdo apenas numeros e da-
dos estatisticos e contabeis e pensa tra-
balhar com eles e ainda motivar as ou-
tras pessoas, comete um erro crasso.

As pessoas sdo diferentes umas
das outras. Cada uma tem sua persona-
lidade e idiossincracias; portanto,
quando atuam em uma empresa ou
equipe provavelmente se desentende-
rao devido aos seus pontos de vista ou
preocupagdes divergentes. No entanto,
como seres inteligentes, ha um pressu-
posto inquestiondvel: todo mundo pode
ser util e produtivo em algum lugar e
de alguma forma. E preciso saber
como “montar esse quebra-cabega™.

Esta ¢é a base do trabalho no livro
do Dr. Charles Handy na area “com-
portamento organizacional™, em “Por
dentro da organizagdo™.

O comportamento organizacional
implica entre outras coisas, compreen-
der como e por qué as pessoas ¢ as
empresas se comportam do modo
como o fazem e aprender a trabalhar
com o proximo e também por seu in-
termédio, porque sdo poucos 0s que
podem realizar algo significativo intei-
ramente por si mesmos.

“Por dentro da organizag¢do™ tor-
na as empresas de todo tipo e porte em
lugares fascinantes, € 0 comportamento
(as vezes, estranho) das pessoas em ati-
tudes compreensiveis, permitindo aos
executivos tentarem mudar o compor-
tamento do elemento humano assim
como sua propria organizagao. Afinal.
as relagdes interpessoais sdo funda-
mentais para criar sinergia e para cum-
prir os objetivos estabelecidos por uma
diretoria.

CHARLES HANDY

Livro: Por Dentro da Organizagio -
Granqés Idéias para Executivos
Autor: Charles Handy

Editora: Saraiva

Finalmente. o livro “Por dentro
da organizagdo™ é um lembrete impor-
tante, atual e imperativo a todos os em-
presarios e executivos que desejam ex-
plorar e/ou desenvolver ao maximo a
capacidade produtiva de seus colabora-
dores. Concentra-se na aplicag¢ao da ci-
éncia comportamental em organizagoes
de todos os tipos. Em particular, nos
orienta como gerenciar mudangas. cul-
turas organizacionais, teoria e pratica
do desenvolvimento individual e orga-
nizacional.

Alcides Siqueira Gomes ¢
Economista, Advogado,
Diretor da Somaco S/A e
ex-presidente da ACIM
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Uma experiéncia pioneira

O primeiro nicleo

Jodo Mantovan

intersindical de conciliagdo —
Nicon — foi criado em Patroci-
nio, Estado de Minas Gerais. E
a experiéncia obteve resultados
além dos esperados. A logica do
nicleo é de uma simplicidade
muito grande. “Empregadores e
trabalhadores sentam-se a mesa
com boa vontade para resolver
litigios "', resume o juiz-presiden-
te da Junta de Conciliagdo e
Julgamento de Patrocinio, An-
tonio Gomes Vasconcelos.

O juiz de Patrocinio este-
ve em Maringa para participar
do debate sobre a criagdo do
Nicon do municipio. O segundo
do pais. Participou de muitas
reunioes e foi um defensor ar-
doroso da criagdo dos niicleos.
“Se duas partes fizeram um con-
trato de trabalho sozinhas, por
que ndo podem quebrar este
contrato da mesma maneira?”,

centrado exclusivamente no Po-
der Judiciario ndo consegue
mais suportar a demanda. E ur-
gente a criagdo de mecanismos
extrajudiciais para solugdo de
conflitos, pelo menos aqueles de
menor complexidade e valor. O
Judiciario Trabalhista devera ser
resguardado para~cuidar das
questdes complexas que justifi-
quem sua atuagdo rapida e efi-
ciente.

O principal objetivo € o de que
os Niucleos Intersindicais se
transformem em canal continuo,
permanente e dindmico de co-
municagio entre os trabalhado-
res e empregadores.

ACIM: Fale sobre o processo
de conscientizacdio em torno
da criag¢do dos Nucleos exis-
tentes e possiveis resisténcias.
VASCONCELOS: A criagdo
do Nucleo de Patrocinio, cujo
processo de criagdo acompanha-

questiona.

A seguir, Antonio Vascon-
celos conta como funciona o
Nicon, as vantagens do niicleo e
o trabalho de conscientizagdo
realizado em Minas Gerais para
viabilizar o érgdo.

ACIM: O que é um Niicleo In-
tersindical?

“Na criagdo do Nicon em Patrocinio, os
Jjuizes se conscientizaram da necessidade de
abertura para o didlogo. Os trabalhadores e

empregadores abandonaram antigas posturas
de confronto, e os advogados estio
abandonando a cultura do litigio para

perseguir a solugdo do conflito”

mos de perto, iniciou-se a partir
da percepgdo de que, para se
buscar uma solugdo satisfatoria
para as questoes trabalhistas .Io'-
cais, seria necessdria a particl-
pagdo dos segmentos envolvidos
nas relagdes de trabalho. Des-
prenderam-se 0S espiritos, de
lado a lado, e iniciou-se um

VASCONCELOS: O Nicleo é
uma pessoa juridica de carater privado,
sem ﬁ.nalidade lucrativa, criada por um
ou mais sindicatos de trabalhadores e de
empregadores que atuam em determinada
atividade econémica, a fim de discutir
permanentemente seus problemas traba-
lhistas e buscar resolvé-1os através da ne-
gociagdo coletiva, e institucionalizar me-
canismos de solugio extrajudicial dos
conflitos trabalhistas através da mediagdo
e da arbitragem voluntéria. Um Nucleo
tem estatuto préprio adotado através de
convengdo coletiva e devidamente inscri-
to no registro publico.

ACIM: Quais sdo os objetivos do Nu-
cleo?

VASCONCELOS: O Nucleo objetiva

[iE - ACIM - NOVEMBRO/96

atuar em dois aspectos fundamentais para
a harmonia e racionalizag¢do das relagdes
de trabalho: a regulamentagdo e solugado
dos conflitos. A legislagdo trabalhista
esta, em grande parte, inadequada a reali-
dade atual. Nos ultimos 50 anos, houve
transformagdes profundas na economia e,
por conseqiiéncia nas relagdes de traba-
lho, mas, o sistema regulativo e de solu-
¢do de conflitos continua essencialmente
o mesmo. E necessério fomentar a nego-
ciagdo coletiva para que os proprios sin-
dicatos, através dela, criem normas mais
adequadas e promovam, tanto quanto pos-
sivel, a adequac@o da legislagdo as res-
pectivas realidades locais. Por outro lado,
o sistema atual de solugdo de conflitos

grande didlogo entre trabalhgd.o-
res, empregadores ¢ a Junta de Concilia-
¢do e Julgamento, que durou alguns me-
ses. Percebemos com clareza os proble-
mas e suas causas, a partir de um amplo
diagnostico acerca das relagdes de traba-
lho na regido. Somente ai foram elabo_ra‘-
dos os estatutos, também com a partici-
pagdo dos sindicatos envolvidos. .
Foi necessario ainda o amadurecimento
de todos. Os juizes conscientizaram-se de
que ndo ha mais espago para o alheamen-
to social e da necessidade de abertura para
o dialogo e maior participagdo na socie-
dade. Os trabalhadores e empregadores
abandonaram antigas posturas de confron-
to, substituindo-as pela negociagao.
Os advogados estdo abandonando a



cultura do litigio para perse-

guir a solugdo do conflito, in-
dependentemente da via onde
ele se compde, judicial ou
extrajudicial.

A( IM Quais os fundamen-
tos legais do Niicleo?
VASCONCELOS: Os fun-
damentos do Nicleo estdo na
Constituigdo, na qual estdo
previstos o direito a livre as-
sociagdo para fins licitos, a
prerrogativa dos sindicatos de
editarem normas coletivas
(criando novos direitos e re-
gulando procedimentos),
atuando sempre na defesa dos

L 8
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direitos e interesses das cate-
gorias que representam. As-
sim, tudo que resulte em
melhoria das relagdes de tra-
balho esta inserido no campo
de atuagdo dos sindicatos. E
o Nucleo interessa ao traba-

lhador e ao empregador, logo | ||
esta ele legitimado pela or-
dem juridica. O fato de os sin-

“No mundo nao hd mais lugar para a
pratica sindical obcecada e sustentada
emvideologias radicais. O caminho que
se exige é a ubertura para a negociagio
coletiva desarmada de truques e

tdticas de oferecer o minimo

em troca do maximo”’.

dicatos criarem norma coleti-
va consagradora do sistema implantado,
ha de fazer presumir que ele atende aos
interesses das categorias signatarias.
ACIM: Qual a garantia de que as deci-
soes do Niicleo serdo respeitadas?
VASCONCELOS: Ha trés espécies de
garantia de que as decisdes do Nicleo
terdo eficacia. A primeira decorre do fato
de que se a solu¢do ¢é consensual e espon-
tanea e ¢ alcancada pelas proprias partes,
o devedor tem o natural animo de cum-
prir o que prometeu sem maior dificulda-
de. A segunda ¢ de natureza juridica. Se
a solugdo foi obtida pela via amigével,
por acordo, o setor responsavel ira lavrar
o termo de acertamento, que conterd a
quitagdo das quantias devidas ao traba-
Ihador ou promessa de pagar em data de-
signada para o pagamento (¢ raramente
o &), se o acerto for a prazo. E neste caso,
em eventual reclamagdo trabalhista com
o mesmo proposito, o pedido seré indefe-
rido se ficar demonstrada, no processo, a
quitagio do mesmo. A terceira resulta do
fato de que todo o procedimento adotado
no Ncleo é decorrente de norma coleti-
va que € tdo eficaz quanto a lei. Assim, a
garantia € a mesma conferida pela lei.
Ja na arbitragem, a sentenga arbitral vale
como titulo executivo “judicial”. Nao
cumprida a sentenga, o titular do direito
podera ingressar na justica do trabalho
para execugdo de seu crédito. O devedor

sera citado para pafar o crédito em 24
horas, sob pena de se iniciar na execug@o
com a penhora de bens, etc.

ACIM: Como ficam as convengdes co-
letivas com a criacdo deste 6rgiao?
VASCONCELOS: Nenhuma alteragdo.
A negociagdo coletiva sera auténtica, tra-
tard das/questdes que realmente interes-
sam as categorias. Posso citar o exemplo
dos sindicatos de Patrocinio: antes do Nui-
cleo as convengdes coletivas ndo enfren-
tavam com profundidade os problemas lo-
cais. E um sinal de mudanga de tratamen-
to da negociagdo coletiva pode ser extrai-
do do fato de que ha dois anos a conven-
¢do ndo passava de duas paginas, hoje ela
tem seis paginas.

ACIM: O que mudou no relacionamen-
to empregado/empregador, ou seja, na
relagdo capital/trabalho?
VASCONCELOS: No mundo de hoje
ndo ha mais lugar para a pratica sindical
obcecada e sustentada em ideologias ra-
dicais. O caminho que se exige € a aber-
tura para a negociagdo coletiva desarma-
da de “truques” e taticas de “oferecer o
minimo em troca do maximo. A histéria
das relagdes de trabalho € rica em apren-
dizado para os trabalhadores e emprega-
dores. A violéncia e o confronto foram,
no passado, formas utilizadas pelo traba-
lhador para obter melhores condigdes de
trabalho e, frente a isto, os setores patro-
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nais desenvolveram mecanismos radicais
comn o objetivo de neutralizar. Estas mo-
dalidades tém seu lugar na histéria. Em-
bora, no campo dos fatos isso inexista,
como regra, muitas vezes este estado de
espirito permanece como motivador de
atitudes radicais, de lado a lado. A gran-
de transformagdo ocorrida nos paises
onde as relagdes de trabalho estdo mais
avangadas foi a superagdo destes resqui-
cios histéricos e a conseqiiente postura
de extrema valorizagdo da negociagdo co-
letiva. Passou-se admitir, por outro lado,
a participagdo cada vez mais intensa dos
trabalhadores nos destinos da empresa,
em todos os niveis. .
O Nucleo Intersindical ¢ uma grande por-
ta de entrada neste novo mundo das rela-
¢des de trabalho. Vém aumentando cada
vez mais a lealdade e boa-fé nas relagoes
coletivas, com reflexos imediatos nas re-
lagdes individuais de trabalho. Concreta-
mente, isto se exteriorizou no fato de que
se antes do Nucleo, por exemplo, 80%
das relagdes de trabalho verificadas na ca-
feicultura estavam no campo informal.
Hoje, houve uma inversdo deste dado:
aquele indice representa o percentual das
relagdes de trabalho trazidas para a for-
malidade (incluindo-se principalmente o
registro em carteira).
ACIM: O que muda neste tipo de 6r-
gdo com o sancionamento da lei que
institui o Juizo Arbitral para litigios
nas areas de comércio e finangas?
VASCONCELOS: A arbitragem realiza-
da pelos Conselhos de Arbitragem (um
dos 6rgdos de solugdo de conflitos dos
Nucleos) passara a ser regida pela nova
lei que, alids veio dar maior flexibilidade
a regulagdo auténoma do instituto. Isto
quer dizer que os sindicatos ganharam
maior liberdade, com a nova lei, para
adaptar o procedimento arbitral as suas
necessidades e peculiaridades através dos

estatutos do Nicleo ou qualquer ato
normativo interno. A modificagdo mais
significativa vem do fato de que a sen-
tenca arbitral (antes laudo arbitral) ndo
mais precisa ser homologada pela justica
para ter efeitos definitivos. As mudangas
da lei, ante ao procedimento arbitral ado-
tado pelo Nucleo, foram para melhor.
ACIM: O senhor acha justo que o Es-
tado pague para resolver problemas li-
tigiosos de empresarios e/ou trabalha-
dores, considerando-se o alto custo do
processo?

VASCONCELOS: Uma sociedade con-
flitiva consome boa parte de sua energia
e de recursos que poderiam ser aplicados
em outras dreas, na tentativa de solucio-
nar conflitos sociais. No campo trabalhis-
ta penso que se pode dizer que somos
uma sociedade conflitiva. Ha grande des-
compasso entre a forma de regulamentar
as relagdes de trabalho e a realidade. Ha
excessiva concentragdo da solugdo dos
conflitos no Estado. Praticamente, é so-
mente o judicidrio o encarregado de re-
solver os conflitos. Ainda que os recur-
sos materiais ¢ humanos sejam escassos,
estes 530 utilizados inadequadamente,
para resolver questdes que poderiam e po-
dem muito bem ser solucionadas pelos
proprios interessados.

ACIM: Somente os sindicatos podem
criar estes Nicleos? E as associagdes?
VASCONCELOS: Por ser um sistema
baseado na autonomia coletiva sindical
ele devera ser criado sempre a partir de
normas coletivas. Tais normas coletivas
sdo aquelas oriundas da convengio cole-
tiva ou de acordo coletivo. Na conven-
¢do, os trabalhadores e empregadores de-
verdo sempre estar representados por sin-
dicatos. Ja no acordo coletivo a exigéncia
restringe-se ao sindicato obreiro, poden-
do o lado patronal restringir-se até mes-
mo a uma unica empresa. Sustentamos
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que as associagdes empresariais (como a
propria ACIM) poderdo se entender com
o sindicato obreiro correspondente e criar
Nucleos Intersindicais com os mesmos
objetivos. Importa € que o acordo coleti-
vo tem a mesma natureza e amplitude ma-
terial que as convengdes coletivas e po-
dera vincular o conjunto das empresas as-
sociadas.

ACIM: Os sindicatos nio ficariam en-
fraquecidos?

VASCONCELOS: Pelo contrario. Os
sindicatos brasileiros estdo em busca de
nova identidade compativel com o con-
texto atual. Os Nucleos Intersindicais sdo
um servigo a mais (muito importante) que
sera prestado as categorias representadas
pelos sindicatos. -

ACIM: Qual o papei dos juizes do tra-
balho e como podem ajudar na criagdo
dos Niieleos?

VASCONCELOS: Em primeiro lugar eu
diria que é ndo atrapalhando. E isto se
daria pela opgdo politica do magistrado
de dar as consequéncias jurisdicionais de-
sejadas e perseguidas na lei quando na
sua aplicagdo ao caso concreto. Assim,
quando a Constituicdo Federal estabele-
ceu o “reconhecimento das convengdes ¢
acordos coletivos”, desejou fortalecer so-
bremaneira a autonomia coletiva privada.
Penso que em visdo prospectiva ¢ dever
do magistrado assegurar eficécia da or-
dem juridica inclusive quanto a seus
avangos, compreendendo-os e abstendo-
se de posturas arraigadas. Destarte, ga-
rantir sempre a eficécia das normas cole-
tivas, como quer a constitui¢do, ¢ a gran-
de contribuigdo do magistrado. :
Se o magistrado quer ir mais longe, ¢ in-
teiramente legitima a sua atuagdo no sen-
tido de participar, incentivar e estimular a
criagdo dos Nucleos. Alids, os estatutos
institucionalizam espago a participagao
dos juizes do trabalho em reunies do
Conselho Tripartite dos Nucleos. Isto €
muito importante e previne desentendi-
mentos, tornam articuladas as agoes das
Juntas de Conciliagdo e Julgamento ¢ 0s
procedimentos adotados pelos Nucleos. A
abertura dos juizes do trabalho ao didlo-
go e a aproximagéo dos sindicatos permi-
te-lhes perceber e apreender a realidade
em que exerce sua jurisdi¢do € 0s refle-
x0s sociais desta. Muitas vezes, 0 afasta-
mento do juiz da realidade em que esta
inserido pode leva-lo a agir de modo a
pensar que esta fazendo justi¢a quando
na realidade nilo esta. E a consegiiéncia é
o acirramento dos conflitoss sociais em
lugar do apaziguamento.
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A Justica alternativa

|
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A ACIM estimula a discussdo sobre a criagéo dgs‘ Niicleos Intersindicais de Conciliagdo. O primeiro
niicleo de Maringad surgiu na drea rural. Oassunto ¢ polémico, mas a Associagdo Comercial
e Industrial ja estuda a criagdo de um niicleo nas dreas comercial e de finangas

A ACIM vem estimulando o debate sobre os niicleos de conciliagio

A criag¢do do Nucleo Intersindical
de Conciliagdao (Nicon) pelo Sindicato
dos Trabalhadores Rurais e Sindicato Ru-
ral Patronal, no tltimo més de setembro,
despertou nos diversos segmentos da eco-
nomia de Maringé o interesse pela dis-
cussdo sobre a relagdo trabalhista na ci-
dade e no campo. Discute-se como a
sociedade pode contribuir na busca de
alternativas que superem as dificuldades
e deficiéncias da legislagdo, em vigor hd
mais de 50 anos. Apontado como um sis-
tema que pode agilizar os acertos traba-
lhistas e, mais do que isso, amenizar 0s
conflitos entre as partes, através de um
acordo sob orientagdo dos sindicatos re-
presentantes, o nucleo de conciliagdo co-
mega a ser avaliado com perspectiva de

ser aplicado em diversos setores. A Acim,
por exemplo, ja estuda a possibilidade
de criar uma Camara de Conciliagdo nas
areas de comércio e finangas, mas antes
pretende realizar um forum com o obje-
tivo de conhecer as experiéncias exis-
tentes neste setor e discutir a sua real
viabilidade em Maringd. Apesar do inte-
resse e disposi¢ao de diversos represen-
tantes da sociedade em implantar o novo
sistema, a criagdo dos nucleos de conci-
liagdo ainda é um tema polémico e en-
contra na Ordem dos Advogados do Bra-
sil (OAB) a principal opositora. Para o
advogado, consultor juridico da Acim e
ex-reitor da UEM, Paulo Roberto Perei-
ra de Souza, os nucleos de conciliagdo
podem e devem ser criados em Maringa

ou em qualquer outra localidade, desde
que a sociedade esteja profundamente in-
tegrada e preparada para discutir a rela-
¢do trabalhista. Ele afirma que o princi-
pal problema existente no Brasil é a ina-
dequada relag@o entre capital e trabatho.
agravada pela ma distribuigao de renda.
Em fungdo disso, os conflitos trabalhis-
tas sdo frequentes e acabam sobrecarre-
gando a Justiga corli processos que de-
moram anos para terem uma sentenga.
Souza € coordenador de um programa
de intercambio com a Universidade da
Flérida, nos Estados Unidos. Ele cita o
exemplo adotado naquele estado norte-
americano, onde os interessados sao obri-
gados por lei, a procurar um mediador
antes de recorrer a Justiga, em qualquer
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Semana de Estudos Juridicos da UEM: debaté sobre meios extrajudiciais

causa. O mediador, de acordo com a pro-
pria legislagdo americana, tem que ter
formagdo em Direito, tem que estar ins-
crito no érgdo que regulamenta a profis-
sdo nos EUA, mas ndo pode advogar.
Em geral, conforme Souza, os mediado-
res na Flérida sdo advogados aposenta-
dos, juizes, promotores, professores de
Direito ou profissionais que se forma-
ram especificamente para exercer esta ati-
vidade. A maioria dos processos enca-
minhados ao mediador, segundo o con-
sultor da ACIM, € solucionada. “Para se
ter uma idéia de como o sistema funcio-
na na Flérida, 14 os juizes nio podem
analisar mais do que 300 processos ao
ano”, afirma. Ja no Brasil, a média ¢ de
1.500 processos/ano por juiz. “Nos en-
contramos juizes federais com até 5.000
processos. Esta € uma situagéo que leva
a uma Justiga tardia”, ressalta Souza. Ele
reconhece que o Brasil ndo tem tradigdo
em conciliagdo e arbitragem, mas garan-
te que esta € uma tendéncia quase
irreversivel, principalmente apés a edi-
¢do da lei 9307, sancionada em setem-
bro deste ano. A nova lei determina que
o laudo arbitral seja equiparado a uma
sentenca. “A partir desta lei e especial-
mente a partir do Mercosul, as pessoas
vdo passar a buscar este recurso, porque
0 juiz arbitral visa a rapidez, seguranca,
e entregar a solugdo do litigio a alguém
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que estiver fortemente preparado para

aquele assunto”, explica. Segundo Sou-
za, 0 juiz arbitral ndo precisa ter forma-
¢do em Direito. Questdes na drea de in-
formatica, biotecnologia, negociagdes in-
ternacionais e muitas outras, poderdo ser
solucionadas com o laudo de um espe-
cialista.

DEBATE: Apesar de todas as vantagens,
Souza diz que a nova lei deve ser ampla-
mente discutida para evitar mal entendi-
dos. Ele garante por exemplo, que 0 juiz
arbitral ndo significa substitui¢do e eli-
minagdo do advogado. Significa sim, a
substitui¢do do juiz. “O que temos per-
cebido ¢ uma certa distorgdo deste as-
sunto. O ntcleo intersindical criado em
Maringé a exemplo de Patrocinio (MG),
¢ um avango significativo. E uma evolu-
¢do no tratamento das questdes”, frisa.
ADVOGADO: Para que o Nicon venha
a se consolidar, conforme o consultor da
ACIM, ¢ preciso oferecer um espago al-
ternativo ao advogado. Desta forma, ga-
rante, seria uma grande vantagem tanto
para o advogado como para 0 trabalha-
dor, jA que este tera a oportunidade de
ter uma Justica rapida para resolver o
conflito. O assessor juridico do Sindica-
to Rural Patronal de Maringa, Américo
Bigatdo, confirma o espago para a atua-
¢do do advogado. Segundo ele, o nucleo
de conciliagio ndo tem o objetivo de se
colocar contra as advogados e sim de
aproximar as partes e tentar, dentro
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deste sistema, resolver os litigios, pri-
meiramente com rapidez, e em segundo
lugar, reduzir os atritos que normaimen-
te norteiam as partes no Judicidrio. Para
Bigatdo, o nucleo representa a possibili-
dade das partes se encontrarem frente a
frente. o que da condigao de um amplo
didlogo de todos os pontos reclamados,
principalmente as questdes praticas. “As
questdes de Direito sao discutidas, mas
as praticas é que na maioria das vezes
criam problemas e atritos, principalmen-
te que diz respeito a horas trabalhadas
e férias™, explica. As audiéncias de con-
ciliagdo segundo ele, sdo publicas e aber-
tas. O trabalhador, conforme Bigatdo,
ndo serd penalizado pelo nicleo de con-
ciliagdo no que se refere ao conhecimen-
to de seus direitos. Ele garante que o
Proprio estatuto prevé a presenga paritaria
de um representante de seus direitos. O
mesmo acontece com a parte do empre-
gador. “O objetivo ndo é fazer injusti-
¢as, nem oprimir ou reduzir o poder da
classe menos favorecida financeiramen-
te. Ha uma igualdade garantida através
das representagdes de cada parte do pro-
€esso”, afirma. Depois de firmado o acor-
do, o trabalhador podera voltar a recla-
Mmar qualquer direito, caso este ndo te-
nha sido discutido ou mesmo chegado a
Uma solugdo no dia da audiéncia. Este
d‘il'cito. ou esta nova tentativa de conci-
]ja¢50 pode ser feita no proprio ntcleo.
Se depois de uma segunda tentativa nio

.

Primeira reuniio do Nicon: solugio rapida

Marco André
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houvér-asordo, o trabalhador podera en-
trar na Justica para reclamar a pendén-
cia, se assim decidir. Mais do que um
meio para resolver as questdes trabalhis-
tas, Bigatdo entende que o nicleo de con- |
ciliagdo criado pelos sindicatos ruralistas
de Maringa, tem o objetivo maior de pro-
mover um melhor relacionamento entre
empregado e empregador. Ele afirma por
exemplo, que uma causa levada ao siste- |
ma Judiciario, acaba penalizando muito )
mais o trabalhador. Primeiro pela moro- |
sidade na solugdo do processo, e segun- ;
do porqu¢ geralmente ele passa a ter uma
oportunidade a menos de emprego, ja que
na maioria dos conflitos trabalhistas que |
se encerram na Justica, a relagdo entre |
empregado e empregador fica bastantei
abalada. |
AGILIDADE: De acordo com o presi- |
dente do Sindicato dos Trabalhadores
Rurais de Maringa, Paulino de Carlos,
as questoes discutidas no Nicon tém mais
chances de um acordo mutuo, favorecen-
do tanto o empregado como o emprega-
dor. “Quando o trabalhador reclama seus
direitos na Justica, ele pode até alcanga-
los, mas demora e geralmente ele preci-
sa do dinheiro para ontem. Além disso,
depois de resolvida a questdo, o traba-
lhador fica sem emprego e ‘hoje ia sdo
poucas as oportunidades de trabalho na
zona rural”, enfatiza o lider trabalhista.
Paulino de Carlos acrescenta que o Nicon
busca um acordo para que o trabalhador
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OAB

e contra

A Subse¢do de Maringa dg Or-
dem dos Advogados do Brasil se reu-
niu no dia 28 de outubro para discutir
a criagdo do Nicon. Em documento ofi-
cial, a entidade se mostra “apreensi-
va” quanto a criagdo do Nicleo. Basi-
camente por duas razoes. “O Niicleo
representa o enfraquecimento do Po-
der Judicidrio e retira do cidaddo o
direito a assisténcia juridica”, explica
o presidente da Ordem, Ademaro da
Silva Barreiros.

O presidente acrescenta que a
Ordem dos Advogados do Brasil foi to-

- Af_
Ademaro: “advogado se transforma em mero expectador”
-

Marco André
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talmente excluida do processo de for-
magdo do Nicon. Ele admite que se
houvesse um debate, algumas
distor¢des poderiam ter sido evitadas.
A principal delas é quanto a clausula
que “transforma o advogado em mero
expectador das sessdes de conciliagdo,
retirando das partes ou dos interessa-
dos, a liberdade de poderem contar
com a assessoria técnica daquele ca-
paz de aferir, adequadamente, os seus
direitos e as suas obrigagoes”.

Desta forma, a OAB, em seu co-
municado oficial, decide “ndo reco-
nhecer o Nicon, com a sua estrutura
estatutdria atual, como entidade capaz
de exercer as fungdes que possam jus-
tificar a sua criagdo’”.

continue no servigo e tenha os seus di-
reitos respeitados pelo empregador. O
presidente do sindicato diz ainda que ha
na regido de Maringé centenas de traba-
lhadores rurais em situago irregular. So
trabalhadores que ndo estdo registrados
ou que ndo recebem horas extras ou fé-
rias. “O Nicon vai discutir estas ques-
toes e tentar, de uma forma conciliaté-
ria, resolver estes problemas sem que o
trabalhador seja penalizado”, explica.
Este tipo de acerto foi realizado pela pri-
meira vez, no ultimo dia 30 de outubro,
na primeira sessdao de conciliagdo do
Nicon. O trabalhador rural, Sebastizio Pe-
reira, recebeu R$ 1.070,47 pelos seus di-
reitos trabalhistas referentes a trés anos
de prestagdo de servigos na propriedade

de Eduardo Suzuki.

O acordo em que o empregador
aceitou colocar em dia todas as suas obri-
gagdes trabalhistas pagando saldrios, fé-
rias, fundo de garantia e demais direitos
do empregado, foi feito sem que Pereira
tivesse sido demitido.

FILTRO: Para o juiz Cassio Colombo,
um dos maiores incentivadores dos ni-
cleos de conciliagdo em Maringa, 0 novo
sistema funciona como filtragem dos pro-
cessos encaminhados a Justiga. Ele ga-
rante que a meta dos nucleos € acelerar
0s processos. “O objetivo é fazer com
que o trabalhador, ao sair do emprego,
ao invés de fazer a homologagdo do ter-
mo de rescisdo de trabalho no sindicato,
faga no Orgdo, com assisténcia de um



Paulino de Carlos:
Justica ¢ lenta

representante do patrdo e de um repre-
sentante do empregado”, explica. Segun-
do Ciassio Colombo, se houver alguma
pendéncia, as duas partes tentam nego-
ciar. Se ndo houver acerto, o trabalhador
tem duas opgdes: ou recorre ao sistema
de arbitragem do nicleo ou a solugio
corriqueira que € o Judicidrio”, argumen-
ta. Os nucleos de conciliagdo sdo susten-
tados com recursos dos dois sindicatos,
por isso ndo ha custos para o trabalhador
que ingressar com uma agdo conciliaté-
ria. A rapidez na solugdo dos conflitos
trabalhistas é tdo benéfica para as partes
reclamantes quanto para o Estado, segun-
do Colombo. Ele explica por exemplo,
que atualmente, um processo judicial na
regido de Maringa, custa cerca de R$
700,00 para o Estado. “As vezes, se dis-
cute no processo, quantias de R$ 200,00
a R$ 300,00, o que é irrisério perante o
custo da agdo para o Poder Publico”, as-
segura. Colombo critica também o mon-
tante de processos que tramitam nas va-
ras da Justi¢a. S6 na Segunda Junta Tra-
balhista de Maringa ha uma estimativa
de serem ajuizadas 2.300 agdes sO este
ano. “Com tantos processos, fica dificil
o trabalho do juiz. Os nucleos de conci-
liagdo sdo extremamente importantes para
desafogar o Judicidrio e dar condigdes
para que possamos analisar com mais

Fotos: Marco André

Colombo: Justica sofre
com excesso de processos

tempo e muito melhor, os processos mais
complicados”, desabafa. Quanto a pre-
senca de advogados na assessoria das par-
tes reclamantes nes:niicleos de concilia-
¢do, Colombo considera importante, mas
ndo imprescindivel. Segundo ele, os nu-
cleos ao serem criados devem contar com
assessoria técnicas das duas partes. “Nos
ntcleos de conciliagdo, o advogado vai
atuar, nio litigiosamente, mas orientan-
do o cliente. Ele vai ser consultor, como
acontece no Estados Unidos™, explica.
Colombo vé duas vantagens principais
nos nticleos: resolve os conflitos entre as
partes de uma forma mais répida e bara-
ta, e proporciona ao Sistema Judicidrio
uma qualidade de trabalho melhor, na
medida em que serdo reduzidos os pro-
cessos. O sucesso do novo sistema, con-
forme Colombo, pode depender da esco-
lha das pessoas nomeadas para serem me-
diadoras. “Se o orientador do empregado
ou do empregador ndo agir com serieda-
de e tentar tirar proveito das partes con-
flitantes, realmente os nacleos nao dardo
certo. Acontece que o risco de corrupgao
existe em todos os meios e tudo vai de-
pender da forma como estes conciliado-
res se pautarem”, argumenta. Segundo
ele, os nicleos poderdo ser implantados
em diversas dreas e ndo somente na tra-
balhista.

s
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STUDI1o OperA

Festival foi
um Sucesso

Realizado com apoio da Lei Municipal de Incentivo a Cultura,
o Primeiro Studio Opera e Festival de Musica de
Cdmara de Maringd agradou ao publico

Trio derCﬁmara do Parana

O I Studio Opera e Festival de Mu-
sica de Camara de Maringé superou as ex-
pectativas dos organizadores. Das 680 va-
gas nos 42 cursos e cinco workshops ofe-
recidos, a maioria foi preenchida por alu-
nos de Maringa e regido, que usufruiam
de importante intercambio artistico e cul-
tural com professores renomados nacio-
nal e internacionalmente. Foram 10 dias
de atividades.

“Foi um verdadeiro espetaculo de
beleza e qualidade artistica”, comenta
Laura Silvana Lo Vacco, diretora artistica
da Associagdo Maringaense de Arte —
Amarte — que organizou o evento com
apoio de inimeras empresas e entidades
de Maring4, inclusive da ACIM. Ela
acrescenta que o evento ¢ um passo im-
portante para o desenvolvimento cultural
da regido.

-

Marco André

: uma das atragdes do festival

Os musicos convidados e professo-
res fizeram relatorios sobre o festival,
onde demonstraram a satisfagdao com o ni-
vel artistico observado durante a progra-
magdo. Muitos compararam a qualidade
do evento com festivais de nivel nacional.
E a resposta do publico foi a altura: cerca
de cinco mil pessoas compareceram aos
diversos teatros e auditorios onde houve
apresentacoes.

O festival foi realizado entre os dias
25 de outubro e trés de novembro, com
apoio importante da Lei Municipal de In-
centivo a Cultura, de nimero 4021/91,
que destina 10% do valor devido em im-
postos — ISS e/ou IPTU — ao municipio
para este fim. Os empresarios preenche-
ram um Certificado de Aprovagdo para
que a Prefeitura repassasse o valor da con-
tribui¢@o aos organizadores do festival.



Capital de Giro

Copejem
Uma comitiva de empresarios or-
ganizada pelo Conselho Permanente do
Jovem Empresario da ACIM visitou,
no dia 17 de outubro, duas empresas
modelo de Paranavai: a Citrocoop e a

~vem Empresario, que sera realizado no

Fotos: Marco André

...e a Textilpar, em Paranavai

Textilpar. Depois, o grupo se reuniu
com integrantes do Conselho do Jovem
Empresario de Paranavai. Durante a
reuniao, os maringaenses divulgaram a
realiza¢do do Encontro Estadual do Jo-

proximo ano em Maringd.

No alvo

%0

A Sol Propaganda, comandada pelo pu-
blicitirio Walter Thomé Janior, ganhou mais
um prémio importante: Medalha de Ouro (in-
terior do Parand) concedido pela Central de
Outdoor. A pega premiada foi o cartaz “Acer-
te 0 Alvo™, criada para a cliente Bom Livro. E
mais uma conquista da Sol. que no Primeiro
Prémio Maringa de Propaganda ficou com os
titulos de Melhor campanha, melhor spot de
radio. melhor outdoor e melhor desempenho
comercial. No XX Prémio Colunistas Parana,
a agéncia recebeu um prémio pelo melhor spot
de radio.

Numerologia

Muitas empresas dos grandes centros ja
utilizam os servigos da Numerologia para de-
cidir quem e guando contratar funciondrios,
Em Maring4, o numerélogo Antonio Ezequiel
Martins esta estudando a possibilidade de rea-
lizar este trabalho em grande escala. Hoje, ele
atende algumas empresas, mas por enquanto
seu trabalho ¢ artesanal. Martins estuda a
Numerologia ha mais de 20 anos. Seu telefo-

ne ¢ 044 222 9683.

Repensando
o Noroeste

Depois da unido dos maringaenses.
que criaram o movimento Repensando Ma-
ringa, chegou a vez do Noroeste se unir. Sob
a coordenagio da Associagio Comercial e
Industrial de Paranavai e do Sebrae, 26 pre-
feitos eleitos daquela regido participaram da
primeira reunido do “Repensando Noroes-
te”. Wo encontro ficou claro que a retomada
do desenvolvimento regional depende de
uma agdo integrada das prefeituras.

Pontal do Ivai

A Paulo Mariano Incorporagdes Imo-
bilidrias langou o Pontal do Ivai, um con-
dominio de pesca e lazer, as margens do
Rio Ivai, no municipio de Ivatuba, a 30 mi-
nutos de Maringa.

Sdo lotes 1.500 a 10.000 m?, com toda
infraestrutura de 4gua, luz, rua cascalhada,
ancoradouro e seguranga 24 horas. Conta-
tos pelo telefone: 226-4446.

Comercio:
liberdade

Diretores dos shoppings Avenida Center
¢ Aspen Park pediram a diretoria da ACIM
apolo na luta para que o comércio tenha maior
liberdade para decidir quando abrir as portas.
Na véspera do Dia das Criangas, um sabado,
por exemplo. os comerciantes dos shoppings
abriram as portas e tiveram que enfrentar a
fiscalizagdo. que impds diversas multas. Mes-
mo assim, 20 mil pessoas passaram pelos dois
shoppings nesse dia.

Comeércio:
liberdade (2)

Os diretores dos shoppings afirmam que
nao entendem como o sindicato que represen-
ta a categoria dos comercidrios pode atuar con-
tra a vontade dos seus filiados. “Todos dese-

javam trabalhar na véspera do Dia das Crian-

¢as, que ¢ uma data de bos vendas. quando
eles tém a oportunidade de ganhar comissoes
maiores”. afirma Ademir Camargo. do Aspen.
“Damos aos funciondrios todas as garantias
previstas na lei”, complementa Antonio Braga,
do Avenida Center.

Qualidade

3
——

O Programa de Qualidade que esta sen-
do implantado na ACIM pela Pentagono
Consultoria passou pela fase do Seiton, um
dos “58™, que prevé um ambiente bem organi-
zado. Foi feita uma auditoria em todos os de-
partamentos da entidade e apos uma avaliagdo
dos rFsultados do Seiton, foram premiados a
Administragdo I, em primeiro lugar, e empata-
dos em segundo o SCPC e a Fotocopia.
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Conem

Forum apresentara o Conselho

O proximo passo do Movimento Repensando Maringa serd a realizagdo de um Férum
para apresentagdo dos conselheiros que compordo o Conselho de
Desenvolvimento Econémico. Evenio promete ser historico

Uma reunido
de notédveis. Assim
foi definida a reunido
do Repensando Ma-
ringéa realizada no
dia 24 de outubro no
hotel Deville. Parti-
ciparam 160 pessoas,
representando as en-
tidades organizado-
ras ACIM e FIEP,
Prefeitura Munici-
pal, UEM, Sebrae,
sindicatos patronais
e de trabalhadores,
clubes de servigos,
associagdes e partidos politicos. O prefei-
to eleito Jairo Gianoto também participou
e garantiu total apoio as principais conquis-
tas do movimento até o momento: o
Codem e o Fundo Municipal de Desenvol-
vimento.

Mas, a préxima reunido do Movi-
mento promete ser ainda mais interessan-
te. Os organizadores estdo preparando um
Férum para apresentag@o oficial dos mem-
bros do Conselho de Desenvolvimento
Econdémico - o Codem. Este foi o princi-
pal assunto discutido na reunido do dia 24.
O coordenador Paulo Roberto Pereira de

. §
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unio d trabalho dos coordenadores
do Repensando, na Fiep

Mesa principal, durante reunido do Repensando no Deville

Souza fez uma explanagdo sobre as prin-
cipais diretrizes do Movimento.

Paulo Roberto também explicou
como funcionardo o Codem e o Fundo
Municipal de Desenvolvimento. “O
Codem ¢ um 6rgdo respaldado financeira-
mente e que formulara e executara politi-
cas de desenvolvimento da economia re-
gional”, frisou. O coordenador tragou o
perfil ideal dos conselheiros do Codem.

O 6rgio sera formado por represen-
tantes da Prefeitura, SindusconNor, Secovi,
Apras, UEM, Sebrae, ACIM, Coordenado-
ria Regional da Fiep, Sociedade Rural, Sin-

Fotos: Marco André
dicato Rural Patro-

nal, Sindicato patro-
nal, sindicato dos
trabalhadores no co-
mércio, inddstria e
agricultura, veiculos
de comunicagio e
dos profissionais li-
berais.
PARCERIA: O
prefeito eleito, Jairo
Gianoto, acredita
que a unido entre
Poder Publico e o
setor empresarial é
fundamental para o
desenvolvimento regional. “Nenhuma re-
gido cresce por si s6. A politica é o carro-
chefe e o caminho para o desenvolvimen-
to. E quem administra com conselhos erra
menos. Estaremos sempre de portas aber-
tas para firmar parcerias que ajudem a me-
lhorar a qualidade de vida da comunida-
de”, frisa.

Representando o prefeito Said Fer-
reira, o Secretario da Industria, Comércio,
Agricultura e Turismo, Jodo Carvalho Pin-
to, também ressalta a importancia da unido
entre empresarios e Poder Publico. “Essa
unido é fundamental no momento de

Reunido de notaveis:
160 personalidades

Ny



buscar o apoio do Governo do Estado. As
novas empresas sempre buscam incentivos
fiscais e tributarios antes de decidir onde
se instalar. E isso tem acontecido na regido
metropolitana de Curitiba. Precisamos re-
verter esta situagdo”, critica.

O presidente da ACIM, Hélio Costa
Curta, considera importante o envolvimen-
to da comunidade no movimento Repen-
sando Maringa. Ele lembra a situag@o di-
ficil da economia brasileira, que tem afe-
tado muito os empresarios, carentes de ca-
pital de giro. O presidente coloca a ACIM
a disposig¢do do prefeito eleito. “A associ-
agdo e as federagdes do setor podem lutar
ao lado do Poder Publico para mudar leis
e melhorar a qualidade de vida do cida-
ddo”, afirma.

Para o consultor do Sebrae-Pr., Clau-
dio Serrato, o Repensando Maringa alcan-

¢ou uma proje¢do muito grande, o que

pode ser constatado pela participagdo da
comunidade na elaboragdo das diretrizes
do movimento. “A conquista do-Codem €
fundamental para Maringa. Com recursos
financeiros e técnicos, o 6rgdo tem condi-
¢Oes de desenvolver projetos que resgata-
rdo os niveis de desenvolvimento da re-
gido”, acredita.

HISTORICO: O Repensando foi langa-

£STAGNACAO DO MUMICI?IO

Atacado: municipio foi o segun-
do pdlo atacadista do Brasil. Hoje nao
figura entre os 10 maiores

Téxtil e Co/nfeccdes: O munici-
pio chegou a ter 458 industrias e hoje
tem 352

Atacado téxtil e confecgies: che-
gou a ter 791 lojas atacadistas. Hoje
sao 265

Taxa de crescimento do Parand
entre 91 e 94: 19,28%, menor que a
paranaense, que foi de 23,99% no
mesmo periodo

Fatos que levaram a realizacdo do
Movimento Repensando Maringa

Recolhimento do ICMS: chegou
a ser de RS 61,5 milhoes em 1980. Em
94 foi de RS 42,5 milhdes

Valor adicionado do setor co-
mercial: em 1990 foi de RS 462 mi-
lhées. Em 93 baixou para RS 356 mi-
lhoes

Setor secundirio: pico foi em 85
chegando a RS 349 milhdes. Em 93
caiu para RS 264 milhoes

Setor rural: queda na produtivi-
dade, migragdo do campo para a cida-
de, esgotamento do modelo

do na inicio de julho. Antes porém, foram
realizadas ittimeras reunides para discutir
0 movimento nos mais variados setores da
comunidade. O projeto nasceu da consta-
tacdo de que o municipio estava “perden-
do o bonde da histéria”, ou seja, a cidade
estava estagnada social e economicamen-
te.

Maringé precisa com urgéncia mu-

ATENCAO

A EDITEL Listas Telefonicas é a Gnica empresa contratada
pela TELEPAR para comercializar, editar e distribuir as
Listas Telefénicas Oficiais do Parand.

Para sua garantia, lembramos que a cobranca dos
andncios das Listas Telefnicas Oficiais, comercializados
pela EDITEL, é feita na conta telefénica.

Em caso de dovida, exija
identificacéio dos vendedores.

EDMEL

Listas Telefonicas

dar seu modelo agricola, ser melhor plane-
jada, entrosar a universidade com a comu-
nidade, qualificar melhor os trabalhadores,
fortalecer as instituigcdes, entre outros pon-
tos. E, as discussdes do Repensando con-
cluiram que para alcangar o pleno desen-
volvimento, a cidade precisa do Codem e
da unido politica e empresarial inclusive
com o apoio do Governo do Estado.

TELEPAR

)

SISTEMA TELEBRAS

@)

ACIM - NOVEMBRO/96 - il




'y

ICMS

Projeto do Governo
¢ questionado

A ACIM luta para que os empresarios ndo sejam penalizados pela nova lei e novo regulamento
do ICMS. A entidade defende também mudangas na forma de recolhimento

do imposto por parte de algumas empresas publicas

Diretores e técnicos do De-
partamento de Consultoria da
ACIM, empresarios e profissio-
nais da area de contabilidade en-
tregaram ao deputado estadual
Joel Coimbra um documento pro-
pondo modificagdes no Projeto
Estadual de Lei do ICMS. O Go-
verno Federal editou a Lei Com-
plementar 87/96. Assim, os es-
tados terdo que revogar toda le-
gislagdo anterior do ICMS e edi-
tar nova lei e um novo regula-
mento do imposto.

Mas o Projeto que o Go-
verno do Parana enviou a Cama-
ra é prejudicial aos empresarios.
Por isso, a ACIM convocou téc-
nicos para analisarem ponto por ponio as
mudangas propostas. E, além de sugerir
emendas no projeto do Governo, a ACIM
toca em alguns pontos polémicos, que ha
anos vém prejudicando os municipios do
interior.

Uma das propostas da ACIM € o
parcelamento do pagamento do ICMS apu-
rado no més de dezembro, que € o principal
periodo de vendas do comércio, mas é tam-
bém um més onde as despesas aumentam,

A reunido com o deputado Joel Coimbra
foi realizada na ACIM

com o pagamento do décimo-terceiro sala-
rio, férias, encargos trabalhistas e outros.

Hoje, o pagamento do ICMS apurado
em dezembro € pago em janeiro, um més
de baixas vendas. Além disso, grande parte
das vendas de dezembro € feita a prazo, ou
seja, 0s comerciantes pagam o imposto sem
ao menos saber se receberdo pelas vendas
feitas.

Uma outra proposta entregue ao de-
putado estadual é a manutengdo da lei que

TRANSCOCAMAR

TRANSPORTES LTDA.

CGC(MF) 81.108.029/0001-93 - INSCR. EST. 701.03961-J

MATRIZ: Rod. PR 317 - Km 02 - (Salda p/ Campo MourBo) - Fone: (044) 225-2748
Fax: (044) 226-2547 - CEP 87065-000 - Cx. Postal 451 - Maringd - Parand

“Transportando com seguranga e qualidade”

FONE: (044) 222-6989

ALMIRANTE TAMANDARE
CAMPO MOURAO ..

POSTO PORTELAO
PARANAVAI ..........coccnvvinnnns
SAO PAULO
SAO PAULO
ASSIBT R

FONE: (0183) 24-1953

. ROD BR 116 - KM 103 - N® 15760 - FONE/FAX: (041) 246-3152 - CEP 81690-000

ARARA FILIAIS:
CURITIBA ...........

ANEXO AO POSTO 3 FAZENDAS
PARANAGUA

. RUA ANTONIO PEREIRA, 1039 - FONE: (041) 422-4872 - EM FRENTE A TRANSZELA
ROD. DOS MINERIOS - KM 15 - FONE: (041) 757-1248 - ANEXO AO POSTO L. M.
ROD. BR 158 - KM 81,2 - FONE: (044) 823-1102 - ANEXO AO POSTO TANAKA
CAMBE S sttt cinites RODOVIA PR 445 - KM 387,8 - FONE: (043) 254-1689 - ANEXO AO

RODOVIA BR 376 - KM 488 - FONES: (044) 423-8226 - 423-8216

RUA DA BALSA, 893 - FREGUESIA DO O - TELEFAX: (011) 877-0395 - CEP 02910-000
. RODOVIA RAPOSO TAVARES - KM 446 - ANEXO AO AUTO POSTO MARAJO
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Marco Andre
prevé o pagamento do ICMS das

mercadorias importadas via Esta-
¢do Aduaneira do Interior (Porto
Seco), somente quando estas fo-
rem comercializadas. O projeto do
Governo propde 0 pagamento no
ato da importagéo.

ESTATAIS: Os empresarios rei-
vindicam mudangas na forma de
recolhimento do ICMS por parte
de empresas piblicas como Copel
e Telepar. Apesar do pagamento
das contas dos usudrios ser feito
em Maringa, a base de recolhi-
mento ¢ em Curitiba. O mesmo
acontece com o alcool anidro pro-
duzido nas destilarias do interior,
cujo recolhimento ¢ feito em
Araucaria. A base de recolhimento do ISS
de todas as agéncias do Banestado ¢ em
Curitiba.

O diretor da Consultoria para Assun-
tos Sécio-Econémicos da ACIM, Jodo
Gottardo, acredita que as propostas dos em-
presarios possam ser aprovadas. “Nao esta-
mos pedindo uma diminuigdo de impostos,
mas sim melhores condigdes para que 0s
empresarios possam saldar seus compromis-
s0s com o Governo, e também uma melhor
distribuigdo na arrecadagdo entre os muni-
cipios do Parana”.

O deputado estadual Joel Coimbra
ressaltou que os municipios € empresarios
precisam se unir. “Precisamos iniciar um
movimento para o fortalecimento do inte-
rior. Temos estrutura, temos consultores ex-
traordinarios e podemos criar projetos para
desenvolver nossa economia”, ressaltou.

Participaram da solenidade de entre-
ga das propostas de emenda, além de dire-
tores e técnicos da ACIM, representantes
da Fiep (Jodo Noma), Sindicombustiveis
(Adilson Alcini), Sincontabil (Massakazu
Takakura), Exitus Escritério de Contabili-
dade (Angelina do Nascimento) e Escrito-
rio Luma (Luis Bevilaqua).




INFORME ESPECIAL

Maternidade da Santa
- (Casa ¢ reaberta

As principais mudancas sdo a criacdo de um centro obstétrico exclusivo
para a maternidade e o alojamento conjunto da mae e da crianca

No final de agosto foi rea-
berta a ala da maternidade da
Santa Casa de Maringd, que esta-

va em ampla reforma desde ju-

nho deste ano. Temporariamente
transferida para outro setor do
hospital, a maternidade comntava
apenas com 18 leitos, sendo 7
apartamentos e os demais, quar-
tos de enfermaria com 2 e 3 luga-
res. Agora, com a reativagdao da
ala foi possivel aumentar o nui-
mero de leitos disponiveis, 27 ao
todo, sendo 8 apartamentos e 19
em enfermaria, melhorando tam-
bém, de forma significativa, a
sua estrutura fisica.

Uma das principais mudan-
cas, entretanto, ficou por conta
da criagdo de um centro obstétri-
co exclusivo para a maternidade,
com sala de parto e de cesarea.
“Além de ndo se correr riscos de
que a sala esteja ocupada com
outra cirurgia numa emergéncia,
ha a vantagem de se ter a mao
somente equipamentos especifi-
cos e funcionarios treinados es-
pecialmente para esse fim,
agilizando e melhorando ainda
mais a qualidade dos servigos™,
afirma Florivaldo  André
Martelozzo, diretor clinico do
hospital, acrescentando que da
mesma forma, o ber¢ario também
foi totalmente reformulado, tor-
nando-se mais pratico e agil.

SANTA CAsSA SAUDE

A maternidade tem agora Centro Obstétrico exclusivo

Alojamento
conjunto

Outra novidade € o alojamen-
to conjunto de mae e filho. Nor-
malmente, logo apds o nascimento,
as criangas sdo mantidas no berga-
rio, s6 sendo trazidas para junto
das maes na hora de mamar. Com
o alojamento conjunto € a propria
mée quem cuida do bebé, contando
com uma sala de banho e toda
orientagdo profissional das enfer-
meiras. “As vantagens desse novo
sistema sdo enormes. A principal €
que a mae pode ficar mais tempo
com a crianga, o0 que favorece mui-
to a aproximagdo de ambas, tor-
nando o bebé mais tranqiiilo e se-

~ Methodos/Noth Camario

guro. Além disso, quando chega
a hora de ir para casa, as maes se
sentem muito mais seguras, ja
que tiveram ali, na prética, toda a
orientagdo sobre os cuidados
com o bebé e com a amamenta-
¢do”, diz Martelozzo.

O trabalho, entretanto, ndo
para por ai, segundo o médico. O
hospital esta ainda expandindo o
seu corpo de médicos ginecolo-
gistas e obstetras.¢ dando treina-
mento especifico para as enfer-
meiras e auxiliares de enferma-
gem. “O objetivo ¢ trabalhar com
profissionais especializados, me-
lhorando ainda mais nossa quali-
dade de atendimento”, finaliza
Martelozzo.
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— RESIDENCIAL DUQUE
DE CAXIAS
R. Rui Barbosa, 30
Fone: 226-5520

— CELULAR SYSTEM
R. Néo Alves Martins, 2152
Fone: 222-5511
Com. de aparelhos telefonicos

— PITA CALCADOS
Av. pedro Taques, 2155
Fone: 226-2873
Com. de calgados

— FRENCH BAZAR
Av. Sdo Paulo, 120 L/228
Fone: 221-2228
Com. de confecgdes

— UNIODONTO MARINGA
Av. Parigot de Souza, 499 S/03
Fone: 262-1150
Plano de assistencia odontolégica

Uma empresa de
crédito garantindo o

retorno de seu crédito.

COBRAPAR

COBRANCAS
SERVICOS

ASSESSORIA
JURIDICA

Wdldir 7Frar7es

ADVOGADO

| MARINGA - Fone: (044) 226:5114
LONDRINA - Fone: (043) 323-1838
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Experiéncia comprovada em

-
-

— LIMPTEC
Av. Juscelino K. de Oliveira, 918
Fone: 223-4197
Prest. de servigos de limpeza,
asseio e conservagao

— SAPATO’S
R. Néo Alves Martins, 2675
Com. de calgados

— PRODUTOS & SERVICOS
R. Paranavai, 690
Fone: 225-2533
InformagGes cadastrais de empresas

— TV MARINGA - CANAL 06

Av. Carlos Borges, 105 - fone: 224-6877

— ELBA CONFECCQOES
Av. Pedro Taques, 2158
Fone: 226-5359

— MOVEIS SAO CARLOS
Av. Brasil, 4355 - fone: 224-0484
Com. de méveis

— CEEL
Av. XV de Novembro, 1033
Fone: 223-1512
Ensino técnico de idiomas

— RESIDENCIAL SANDRA REGINA
R. Mitsuzo Taguchi, 184
Fone: 222-2465

— BIPTEXTO

Av. Independencia, 14 - fone: 224-4441

Servigo de radio chamada

— LINCON MODAS
Av. Tuiuti, 1480 - fone: 228-8856
Com. de calgados e confecgdes

— THAYSE
Av. Sdo Paulo, esq. c/Maua loja E-01
Fone: 223-0124
Com. de confecgdes

— NEW HOUSE
Av. Prudente de Moraes, 334
Fone: 223-3660
Com. de artigos importados

— NET SYSTEM
R. Néo Alves Martins, 2398
Fone: 223-5450
Escola de informética

= MAQU]NAS E FERRAMENTAS
COLOMBO
Av. Brasil, 4856 - fone: 225-3198

— CASA ANETE
R. Basilio Saltchuk, 495
Fone: 226-4523
Com. de cal¢ados

— JARDIM DA INFANCIA
PINGO DE GENTE
R. Estécio de Sa, 49 - fone: 222-3171
Pré-escola

- RM

R. Sdo Lourengo, 747 - fone: 228-0202
Com. e dist. de medicamentos

— RECUPERADORA

MORANGUEIRA
Av. Morangueira, 1177
Fone: 228-2535

Com. e recuperadora
de pegas p/veiculos

— BAZAR SILOE

Av,.Brasil, 5723 - fone: 224-4529
Com. de confecgdes

— SPORT SANTA CRUZ

Av. Brasil, 2900 - fone: 222-1195
Com. de mat. esportivos

— PAIXAO

Av. Duque de Caxias, 344 L/02
Fone: 972-2195
Com. de confecgdes

— ALFA FOLHEADOS

Av. Parana, 242 S/1104
Fone: 222-7554
Ind. e com. de semi-joias

— CONSTRUTORA LOTUS

R. Octavio Perioto, 147
Fone: 226-4640

— PETALAS CONFECCOES

R. Piratininga, 612 - fone: 223-4595

— MADEMAN

Av. Kakogawa, 713 - fone: 228-2092
Com. de mat. p/construgdo

- EQUACAO

R. Santos Dumont, 2166
Fone: 223-4343
Assessoria e Planejamento
Imobiliario

— EVEREST MOVEIS

Av. Brasil, 2382 - fone: 223-4106
Com. de méveis usados

— JACQUES DIJAN

Av. Riachuelo, 888 - fone: 223-5110
Perfumaria e cosméticos

— FOTO EXCELSIOR

Av. Sido Paulo, 897 - fone: 223-0322
Com. de mat. fotograficos



MATAL ENCANTADO

Comeca iluminacao das ruas

O Natal chega mais cedo em Maringd. No dia quatro deste més a ACIM comemorou em grande estilo
a decoragdo do prédio da entidade. Foi o inicio do processe de iluminagdo das ruas e avenidas

Dia quatro de novem-
bro. Local: confluéncia da Rua
Néo Alves Martins com a
Avenida Herval. Transito fe-
chado. Uma banda executa
cangdes natalinas. A um sinal,
acende-se a iluminagdo do
prédio da ACIM. Palmas,
brindes com direito a cham-
panhe. Muita comemoragdo.
Comegava ali a decoragdo das
ruas ¢ avenidas de Maringa.
O Natal Encantado tornava-se
uma realidade.

“Com a decoragdo ini-
cial do prédio da ACIM que- .
remos estimular as pessoas a
aderirem ndo s6 a campanha,
que € um sucesso, mas sobre-
tudo ao espirito natalino. Nossa vontade
¢ ver toda a cidade iluminada”, frisa o
diretor de Eventos e Promogdes da enti-
dade, Ademir Lautenschlager.

“Acredito que este poderd ser um
marco, ja que a cada ano a populagdo vai
querer uma festa ainda mais bonita”, afir-
ma o diretor para Assuntos Cadastrais da
ACIM, Luiz Ajita. Ele acredita que a
promogdo aumentara em pelo menos 25%
o fluxo de pessoas que normalmente se
deslocam para Maringa nesta época do
ano.

O diretor de Comércio, Rubens
Abrio, também se mostra bas-
tante entusiasmado. “Pela pri-
meira vez conseguimos envol-
ver uma grande parcela dos
empresarios em uma campa-
nha para decoragdo das ruas.
Agora, aguardamos que as
pessoas fagam o mesmo em
suas casas’.

INICIO: Este ano a ACIM
comegou a organizar mais
cedo a campanha de Natal.
Em parceria com vérias em-
presas, foi langado o Natal En-
cantado, que, apds inimeras
reunides e muito diz-que-diz,
se tornou realidade. “Ainda
ndo é o ideal, mas tudo tem
um inicio. A cidade vai ficar

O prédio da ACIM foi o primei'ro a ser
decorado em Maringa

mais bonita, o espirito natalino estara pre-
sente nas pessoas e, com certeza, recebe-
remos mais visitantes este ano”, acredita
o presidente Hélio Costa Curta.

Com esse espirito, cheio de espe-
rangas, que foi dada a largada oficial da
decoragdo de Maringa. Apds o prédio da
ACIM, a Decoragdo & Cia. deu inicio a
decoragdo da Avenida Brasil. Enquanto
isso, uma'lequipe de vendedores da
Centralcon esta visitando alguns comer-
ciantes que ainda ndo aderiram ao Natal
Encantado.

E que o sucesso da campanha de-

Diretores e empresarios brindam
o inicio da campanha

Fotos: Marco Andre

pende muito da adesdao de
todo comércio. Em uma qua-
dra onde existem 30 lojas, por
exemplo, € injusto que apenas
25 entrem na campanha. Além
de ndo contribuir para a deco-
ragdo total das ruas, os pou-
cos comerciantes que nao en-

trarem na campanha estarao ti-

rando proveito do aumento no
fluxo de pessoas, atraidas pelo
Natal Encantado.

“Estamos fazendo de
tudo para conscientizar as pes-
soas sobre a necessidade da
participagdo no Natal Encan-
tado. Temos pregos acessiveis,
condig¢des de pagamento e um
projeto que tornard a cidade
mais bela”, explica o diretor Ademir Lau-
tenschlager.

As diretoras da Decoragdo & Cia.
se mostram bastante otimistas com rela-
¢d0 a decoragdo da cidade. “Nosso proje-
to leva em consideracdo as caracteristicas
de cada local. Serdo decoradas as princi-
pais ruas e avenidas do quadrilatero cen-
tral, que deixardo Maringa muito mais
atraente neste Natal”, ressalta a empresa-
ria Carla Zanon.

Sdo mais de 30 tipos diferentes de
arranjos. A idéia ¢ iluminar mil 4rvores,
com cerca de duas mil ldampadas em cada
uma, numa extensao de 16,5
quildmetros. Além das ruas, o
Natal Encantado prevé ainda a
decoragao de pragas e prédios
residenciais e comerciais.

Para estimular a decora-
¢do de prédios, residéncias e
vitrines, o Conselho da Mulher
Empreséria estd preparando
um concurse para premiar 0s
enfeites mdis bonitos. No ano
passado o Conselho promoveu
concurso semelhante. “Foi 0
primeiro do género e tivemos
uma grande participag@o. Des-
ta vez esperamos maior quan-
tidade e melhor qualidade”,
enfatiza a presidente do Con-
selho, Elizabete Emidio.
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Q)

34 anos de seguranca

O Servigo Central de Prote¢do ao Crédito da ACIM é um dos mais antigos e conceituados
do pais. A modernizagdo do sistema nas associagdes comerciais
avaliza o sonho da interligagdo total dos SCPCs

Em outubro, o
Servigo Central de Pro-
1e¢d0 ao Crédito da
ACIM completou 34
anos. Ele foi criado na
8estdo do presidente
Emilio Germani em
1962. Foi o décimo do
p.ais. O primeiro do Bra-
sil foi criadg em Porto
A!egre, em 1955, “A
cr‘|a950 deste tipo de ser-
VICO acontecey devido
a0 incremento das ven-
das a prazo. Ele da mais
S€guranga ag empresa-

0 N0 momento do fo. '~
chamentg dos

g nego-
c10s” g

3 .explica 0 diretor para Assuntos Ca-
dastrais da ACIM, Luiz Ajita.

O diretor faz questdo de frisar que a

O primordial do SCPC nio ¢ penali-

(ziar quem deve, mas garantir crédito rapi-

? a quem ndo deve, O Servico de Prote-

¢d0 ao Crédito de Maringa é hoje um dos

mais atuantes do pafs e esta totalmente
informatizado.

funca

A informatizagao do sistema come-
§OuU na gestdo do presidente Alcides
Slq}xeira em 1986 e concluida — numa pri-
Meira etapa — pelo ex-presidente Carlos
Aj.nta, em 1988. O investimento na época
foi alto, mas necessario, tanto que os re-
flexos foram imediatos, com a maior agi-
lidade no repasse de informagdes.
REGIONALIZACAO: No ano passado,
na gestdo do presidente Pedro Granado, a
estrutura fisica do SCPC foi readequada e
todos os equipamentos foram substituidos,
dando ainda mais agilidade ao sistema, A
modernizagdo permitiu o inicio de um an-
tigo sonho: a regionalizagio do Servico.

Hoje, ja estdo interligadas ao SCPC
da ACIM, as associagdes comerciais de
cidades como Sarandi, Paigandu,
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SCPC: interligacdo do sistema ¢é a meta principal

Marialva, Santa Fé, Colorado, Mandagua-
cu, Itambé, Ourizona e Sdo Jorge do Ivai.
“Nosso sonho maior € a interligagdo de
todo pais, o que sera possivel com o avan-

| B ¥
\ 1

“ ~ ™
o i - o
Ajita vé a necessidade da
diversificagdo de informacgdes

Fotos: Marco André

¢o da informdtica”, diz
Luiz Ajita.

O diretor lembra

que a interligagdo da
mais seguranga aos lo-
jistas e mais agilidade
na abertura do crédito.
E que os consumidores
que se deslocarem para
outros centros para fa-
zer compras, terdo seus
nomes consultados mais
rapidamente. Os lojistas
terdo também mais se-
guranga, ja que poderdo
acessar o cadastro de
inadimplentes de outras
cidades.
FUTURO: Além da interligagdo, outra
mudanga que deve acontecer no SCPC,
no futuro, é a diversificagdo de informa-
¢des sobre os clientes. Hoje as atendentes
do sistema s6 informam se o cliente esta
ou nio cadastrado como inadimplente. Se-
gundo Luiz Ajita, futuramente cada clj-
ente tera uma espécie de avaliagdo. O sis-
tema ja existe e ¢ chamado de “crédit
scoring”.

“QO sistema tera um historico sobre

as relagdes que o consumidor tem como o
comércio: se ele paga suas contas em dia,
se atrasa, seu potencial de endividamento,
e outros dados. Através destes parametros,
o servigo podera fornecer informagdes
mais completas sobre 0 cliente”, explica
o diretor da ACIM.

O SCPC ¢ o carro-chefe do Depar-
tamento de Informagdes Cadastrais da
ACIM, que tem também 0S servigos de
SPI — Servigo de Protegdo Imobilidrio —e
0 Video-Cheque. “Em breve estaremos li-
gados ao Cadastro Nacional de Cheques
Devolvidos, Roubados e Extraviados™, in-
forma a chefe do setor, Zenaide Macha-
do, ha 20 anos no cargo.



JOINT VENTURE

Um salto de 5 anos

A Indel Indistria Eletrénica formalizou uma Joint Venture com a Swichtec, uma

empresa da Nova Zelandia. Através da parceria, os maringaenses

ganham tecnologia de ponta e qualidade

A Indel Industria Eletré-
nica € a menor das sete tnicas
empresas credenciadas em todo
o pais como fornecedoras de
fontes para centrais do Sistema
Telebras, estatal responsavel
pela parte de telefonia e trans-
missdo de dados internos do
Brasil. A empresa sonhava em
aumentar sua fatia neste merca-
do.

Do outro lado do mundo,
na Nova Zeldndia, a Swichtec,
que fabrica fontes com tecnolo-
gia de ponta, sonhava em entrar
no mercado de telecomunica-
¢des brasileiro, considerado hoje
um dos melhores do mundo. Ela esta de
olho nos investimentos do Governo Fede-
ral, que devera injetar no setor US$ 70
bilhdes nos proximos cinco anos.

Existe razdo melhor para a unido das
duas empresas? Ndo. O namoro entre a
Indel e a Swichtec comegou no ano passa-
do, quando a empresa brasileira enviou
correspondéncia a Nova Zelandia mostran-
do sua intengdo de realizar uma parceria.
A resposta veio 15 dias depois: um docu-
mento com 162 questdes para serem res-
pondidas sobre a Indel.

“Foi uma surpresa para nos. Eles
queriam saber mais sobre a empresa, des-
de o sistema de qualidade, testes, projetos,
comercializa¢do, mercado, enfim os mini-
mos detalhes. Isso denotou seriedade”,
conta o Diretor Comercial da Indel, Paulo
Cesar Maldonado. Ele diz que anexou ao
préprio questiondrio, ja respondido, uma
proposta de parceria formal com a
Swichtec.

NAMORO: Apds as correspondéncias,
diretores das duas empresas se reuniram
em Sdo Paulo. Depois, uma delegagdo da
Swichtec veio a Maringd. Por tltimo, di-
retores maringaenses foram a Nova
Zelandia. O “namoro” durou até julho deste
ano, quando foi assinado o acordo entre

T

Maldonado e José Luiz de Andrade

elas. As duas empresas fabricardo fontes
conjuntamente: uma parte sera produzida
na Nova Zeléandia e a outra no Brasil.

Indel e Swichtec estdao homologan-
do as fontes na Telebras para obter o Ates-
tado de Qualificagdo. A expectativa ¢ de
que consiga este documento até janeiro,
quando entdo o novo produto tera condi-
¢des de ser colocado no mercado. Hoje, a
Indel fabrica fontes de até 100A (amperes)
para alimentar pequenas centrais telefoni-
cas, participando em 15% do mercado.
Com a parceria, a Indel comercializara fon-
tes de 200, 400 e 600 e 1200A, participan-
do assim de 95% do mercado.

A marca Indel continuara acompa-
nhando os produtos da empresa, com a
ressalva de que a tecnologia € Swichtec. A

Marco André i y
expectatxva de crescimento no

primeiro ano ap6s a joint venture
¢ superior a 100%. A Indel fa-
tura anualmente R$ 4 milhdes e
espera em um ano passar para
R$ 10 milhdes.

Segundo Paulo Maldona-

do, os novos produtos da em-
presa serdo mais competitivos,
pois terdo melhor prego e quali-
dade. Alias, qualidade € uma das
caracteristicas da Indel. Ha dois
anos a empresa iniciou um Pro-
grama Interno de Qualidade To-
tal. Em outubro, ela obteve da
Fundagdo Vanzolini o Certifica-
do ISO 9002.
MUDANCAS: A Indel esta instalada em
um prédio de mil metros quadrados, mas
ja esta construindo uma nova fébrica em
uma area de 8.500 metros quadrados no
Parque dos Cerealistas (2 mil metros qua-
drados de area construida). Com estrutura
prépria e verticalizada, a empresa produz
praticamente todas as partes que compdem
os equipamentos que comercializa.

Além de Paulo Maldonado, a Indel
possui o Diretor Técnico Joel Kruguer e o
Diretor Industrial José¢ Luiz de Andrade.
A empresa faz parte do Grupo de Interesse
em Comércio Exterior, idealizado pela
ACIM e Sindimetal ha trés anos. Hoje, o
Grupo caminha com apoio do Sindimetal,
que auxilia a Indel nos contatos com a
Swichtec.

INDEL

Pais: Brasil

Cidade: Maringa ,
Produtos: Fontes de Corrente Conti-
nua

Funciondrios: 90

Faturamento anual: RS 4 milhdes
Afrativos: é pequena, com potencial
para crescer, e tem condigoes de parti-

cipar das licitagoes da Telebrds

Perfil

SWICHTEC

Pais: Nova Zelandia

Cidade: Christchurch

Produtos: Fontes de Corrente Conti-
nua

Funciondrios: 360

Faturamento anual: USS 40 milhdes
Atrativos: produtos competitivos, com
tecnologia avangada e pregos acessi-
veis :
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Turismo

Problemas e solucoes

A ACIM e o Sebrae organizaram um evento onde foram discutidos os problemas
e solugdes para o turismo maringaense. Além disso, a associagdo
buscou subsidios no Congresso da Abav, em Salvador

Maringa tem vocagdo turistica?

Sim. Entdo, o que falta para que a cidade
possa se beneficiar do setor? As respostas
a essa ultima questdo foram amplamente
debatidas durante um evento organizado
pela Camara de Turismo e Eventos da
ACIM e pelo Sebrae no més de outubro.
A conclusdo pode ser resumida numa
inica frase: Maringa ainda ndo tem “cul-
tura turistica”.

Dentro da expressdo “cultura turis-
tica” existem muitos aspectos: deficiéncia
nos transportes e estacionamento, falta de
placas informativas, inexisténcia de em-
nresas receptivas, falta de incentivo de
autoridades publicas, falta de planeja-
mento, falta de divulgagdo da cidade,
poucos pontos turisticos, poucas atragdes
noturnas, impostos e taxas elevados e
falta de seguranca em locais turisticos.

Claro, ap6s a discussdo dos proble-
mas foram levantadas as possiveis solu-
¢oes. Entre elas: cursos para turismo e
hotelaria; unido de empresarios e Poder
Publico; criagdo de um Fundo Municipal
e de uma Secretaria de Turismo
estruturada; aumento do ICMS Ecol6gico
do Parand; conscientiza¢do turistica da

Numeros

Projeto: Presto

Inicio: 1992

Local: Criciuma

Resultados:

Niimero de fazendas para turismo ru-
ral subiu 70%;

Nitmero de leitos subiu 120%;

Fluxo de turistas aumentou 454,30%;
Aumento de 420% na geragéio de em-
pregos;

A receita estimada para 1997 é de
R$ 2milhdes.
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Maringaenses discutiram problemas e solugdes para o turismo

comunidade; criar um calendario de
eventos, uma festa tipica, marketing turis-
tico, e incentivos fiscais; incentivar o ar-
tesanato local e a formagao cultural atra-
vés de palestras, seminérios e outros
meios.

O evento contou com a participa-
¢do de quase 50 pessoas e foi coordenado
pela especialista em Planejamento Turis-
tico, Ana Lucia de Liz. Ela € a responsa-
vel pelo Presto - Projeto Regional de Ser-
vigo Turistico Organizado, idealizado
pelo Sebrae e introduzido com muito su-
cesso em Cricitima, interior de Santa Ca-
tarina, e que agora ganhou dimensdes es-
taduais.

PASSOS: O projeto Presto prevé o en-
volvimento de toda comunidade, desde o
poder publico, entidades e iniciativa pri-
vada. Entre os passos para o desenvolvi-
mento do turismo, estdo: conscientizagdo
turistica, criagdo de uma Secretaria de
Turismo; criagdo de um Conselho e de

um Fundo Municipal de Turismo, admi-
nistrados pelo setor empresarial, e defini-
¢do de agodes e prioridades.

Entre as ferramentas utilizadas no
desenvolvimento turistico, estdo:
consultoria; cadastramento de locais com
potencial turistico; identificagdo de pon-
tos estratégicos onde se possa investir em
turismo; diagnéstico do que deve ser fei-
to; realizagdo de palestras, semindrios,
cursos e treinamentos; formagdo de mis-
sdes e caravanas para conhecer cidades
turisticas; materiais e agdes de divulga-
¢do, defini¢cdo de metas, acompanhamen-
to e avaliagdo, e preparagdo para novos
negocios.

O publico que participou do evento
foi formado basicamente por representan-
tes de hotéis, restaurantes e agéncias de
viagem de Maringa. O prefeito eleito
Jairo Gianoto enviou um representante
que anotou atentamente todas as conclu-
soes do evento. A palestra foi promovida



Sonia Uliana e Silvia Rezende no es}andedn. Parana, na Abav

pela Camara de Turismo e Eventos da
Associagdo Comercial e Industrial de
Maringa e pelo Sebrae.

“Ficamos muito satisfeitas com a

palestra. Foi o inicio de uma discussdo
sobre o futuro do turismo de Maringa. E
vamos nos esforgar para que a cidade me-
|hore seu infra-estrutura e saiba explorar
suas vocagoes turisticas”, afirma a coor-
denadora da Camara, Sonia Uliana. Ela se
mostrou bastante otimista nio s6 com 0s
resultados da palestra, mas com a partici-
pagao do publico.
ABAYV: A participagdo das maringaenses
gonia Uliana e Silvia Rezende no Con-
gresso da Associagdo Brasileira dos
Agentes de Viagem, realizado em Salva-
dor-Bahia, abriu novas perspectivas para
a Camara de Turismo e Eventos da
ACIM, da qual elas sdo diretoras. “Essa
participacéo foi fundamental para que ti-
yéssemos contato com profissionais que
trabalham diretamente com o turismo em
todo 0 mundo”, frisa Sonia Uliana.

O evento ¢ um dos mais importan-
tes da América Latina e reuniu no Centro
de Convengdes de Salvador mais de 14
mil pessoas vérios paises, entre eles Ale-
manha, Estados Unidos, Inglaterra, Dina-
marca, Israel, Cingapura, Malésia e
Espanha. Durante o evento, o presidente
da Embratur, Caio Luiz de Carvalho,
anunciou que a verba para divulgar o tu-
rismo brasileiro sera de US$ 24 bilhdes
em 97.

Apesar da grandiosidade do evento,

uma das conclusdes dos participantes € de
que o pais investe pouco em turismo,
principalmente receptivo. Os brasileiros
gastaram USS$ 4 bilhdes no exterior em
1995. O turismo receptivo arrecadou no
mesmo periodo apenas US$ 2 bilhdes.
Este €, alids, um problema vivido por
Maringa. /
O proximo Congresso da Abav sera
realizado no Rio de Janeiro, entre os dias
16 e 20 de ou wbro de 1997. Até la, a
diretora da ACIM. Sonia Uliana, espera
que seja criada’uma estrutura melhor para
o turismo de Maringa. Ela lembra que a
viagem a Salvador foi viabilizada pelo
apoio da Secretaria de Comércio, Agri-
cultura e Turismo do Municipio. Maringa
ocupou duas mesas no estande do Parana,
que ficou com o segundo lugar em um
concurso de criatividade durante o Con-
gresso.

Congresso
da Abav

Local: Salvador-Bahia

Data: 10 a 14 de outubro
Participantes: 14 mil pessoas
Empresas: 500

Paises: 57

Maringd enviou: 2 representantes
Distribuidos: 2 mil kits com material
de divulgagado da cidade

Empresario

@® Compra de Crédito

(duplicatas e outros)
® Financiamento
~ a lojistas
® Menor taxa

de mercado

ﬁ ( 044) 226-4404

Empresario:

FILIE-SE AO

SCPC

Servico Central de
Prote¢do ao Crédito
da ACIM

UTILIZE ESTE
SERVICO QUE E
UUMA GARANTIA
DO CREDITO
DIRETO AO
CONSUMIDOR

Telefone: (044) 226-2299
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TecnoroGIA

A informatica na educacio

O Sebrae-Pr e o Sindicato das Esco-
las Particulares do Parana — Sinep — pro-
moveram entre os dias 15 e 17 de outubro
no Hotel Deville o Informatize Educacio-
nal, um evento destinado as pequenas e
médias empresas € aos profissionais da
area de educagdo. Além da apresentagio
de equipamentos da area de informatica,
foram realizadas palestras e a apresenta-
¢do de uma pega teatral.

Durante o evento, nove empresas
paranaenses mostraram os ultimos langa-
mentos em softwares de programas
educativos para primeiro e segundo graus.
Foi a décima edigdo do Informatize reali-
zada pelo Sebrae e a primeira voltada para
assuntos de educagdo.

A Consultora do Sebrae e diretora
da ACIM, Maria Alice Pinatti, diz que
hoje a informatica deve ajudar no desen-
volvimento das escolas e dos alunos.
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Placa de video SVGA 2 MB PCI, HD 1.28 GB,
Gabinete c/ fonte de 300 W, Monitor
SAMSUNG Sync Master 3 NE, Mouse com
Pad, Teclado 104 teclas para windows 95,
Multimidia Creative 8x e Fax/Modem

US Robotics 28,8 Kbps onde especificado

INTEL PENTIUM 100 MHZ8MBRAM. . . . . . . ... .. R$ 1.425,00
INTEL PENTIUM 133 MHZ8 MBRAM.. . . . . . Xoieeat ) R$ 1.525,00
INTEL PENTIUM 133 MHZ 16 MB MULTIM. E FAX . . . | | | R$ 2.340,00

INTEL SERVIDOR PENTIUM 133 MHZ, 16 MB,

HD 4.3 GB SCSI, ADAPTEC AHA-2940 PCI, GAB.

TORRE 300W, DRIVE 1.44 E TECLADO 101 TECLAS . . .
IBM 586 100 MHZ 8 MB HD 850 MB, SyncMaster. . . . . .

Pregos a vista, com todos os impostos - 2 anos de garantia

Marco Andre

(@) computador é uma ferramenta no
processo da educaciio das criangas

Além disso, foram apresentados progra-
mas pedagégicos de computa¢do que mo-
tivam a crianga, fazendo com que ela te-
nha maior produtividade no aprendizado.

O CD ROM de Histéria‘e Geogra-
fia, preparado por um Colégio de Sdo
Paulo ¢ um dos exemplos de como os alu-
nos podem aprender “brincando num
computador”. Com o CD, o aluno pode

. R$ 2.395,00
R$ 1.130,00

rever aulas, todas ilustradas com fotogra-
fias, imagens com animagdo, narragdo e
textos. O programa de historia tem dois
discos, onde o aluno tem acesso ao desco-
brimento do Brasil, as grandes navega-
¢des, o periodo republicano, com fotos e
reconstituigio da época.

Claro, o CD ndo-substitui o profes-
sor. E uma ferramenta a mais no processo
de ensino. Com o CD, o professor pode
parar o computador, voltar imagens e in-
formagdes, explicar melhor as matérias e
obter um melhor aproveitamento do tem-
po em sala de aula.

Paralelamente a feira de informatica
foram realizadas diversas palestras. “Pro-
curamos incluir nas palestras, temas rela-
tivos a informatica, que € um instrumento
a servico da educagdo”, explica Maria
Alice Pinatti.

A primeira palestra foi realizada no
dia 16. O Coordenador de Informatica do
Sebrae-PR, Allan Marcelo de Campos
Costa falou sobre Internet. Em seguida, a
professora Solange Vicente de Mendonga
abordou o tema “Informaética e
Interdisciplinariedade”.

Outras duas palestras foram realiza-
das no dia 17. O engenheiro eletronico e
pesquisador na area de educagdo infantil
Paulo Sérgio Pereira da Rocha mostrou
como o computador pode ser usado como
instrumento de auxilio a educagdo.

O encerramento do ciclo de pales-

tras foi feito pelo coordenador do setor de
Convénios do Sistema COC de Educagio
e Comunicagdo, Roberto Carneiro. Ele fa-
lou sobre “Uma Escola de Alta Tecnolo-
gia”. Os coordenadores ficaram satisfej-
tos com a participa¢do do publico e com
os resultados do evento.
PECA: Além das palestras e da mostra
dos equipamentos de informatica, foi
apresentada durante o Informatize, a peca
teatral “O Céu pode esperar”, do grupo
curitibano Lantere. A pega é baseada no
livro “Controle de Qualidade”, de Vicente
Falconi Campos.

O livro destaca formas de criar am-
bientes de motivagdo e colaboragdo entre
integrantes de uma empresa. A pega foi
apresentada no Cine Teatro Plaza.



iretoria
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A diretoria da ACIM recebe Odilio Balbinoti, deputado federal

Dia 07/10: A ACIM recebe a.visita dos pre-
sidentes dos sindicatos rural Anibal
Bianchini (patronal) e Paulino de Carlos
(trabalhadores); do juiz de Patrocinio-MG,
Antonio Vasconcelos: e do advogado
Américo Bigatdo, durante discussdo sobre
nucleos de conciliagdo

Dia 12/10: O diretor de Comércio, José
Rubens Abrdo participa do terceiro sorteio
da promogio “5 Corsas 0 KM”, da MR Ma-
lharia, na TV Tibagi

Dia 12/10: A diretora de Relagdes Publicas,
Maria Alice Pinatti participa da solenidade
que comemorou o0 vigésimo quinto aniversa-
rio do Parque do Inga

Dia 14/10: A ACIM recebe durante reunido
de Diretoria os diretores dos shoppings:
Ademir de Camargo (Aspen Park), ¢ Anto-
nio Carlos Braga, (Avenida Center)

Dia 18/10: O presidente Hélio Costa Curta
participou da inaugura¢do do Lar Center
Royal Plaza

Dia 19: José Rubens Abrdao, Maria Alice
Pinatti e Elizabete Emidio (presidente do

Reunifio no Porto Seco: o gerente
comercial Marcos Valéncio diz que o
empreendimento vai indo bem

Conselho da Mulher), participam do sorteio
da promogdo “CarrosNovo Di Novo”. no
Avenida Center

Dia 21/10: O deputado federal Odilio
Balbinoti participa de reuniio da Diretoria
da ACIM, realizada na Esta¢do Aduaneira
do Interior (Porto Seco)

23/10: O presidente Hélio Costa Curta parti-
cipa da reunido mensal da Faciap, em Curiti-
ba

25/10: Maria Alice Pinatti participa da aber-
tura do I Festival Stidio Opera

28/10: A ACIM realiza reunido de Diretoria
na sede da Dismar Atacado, do ex-dirctor da
entidade e empresario, Donizete Busiquia
Dia 29/10: O diretor para Assuntos Comuni-
tarios, Antonio Fermentdo, participa da reu-
nido na UEM sobre Pro-Cap.

31/10: Diretores da ACIM participam do
langamento em Maringa da TV a cabo Net
02/11: O diretor da Consultoria de Assuntos
Sé6cio-Econdmicos, Jodo Gottardo, participa
da comemora¢do dos Cem anos da Educagido
Adventista no Brasil.

A diretoria se reuniu
também na sede
da Dismar

ASSOCIACAO COMERCIAL E
INDUSTRIAL DE MARINGA

Rua Néo Alves Martins, 2321
Fone: (044) 226-1331
Fax: (044) 223-5007 — C.P.: 1033
Maringa — Parana

DIRETORIA EXECUTIVA
Presidente: Hélio Edys Delmutti Costa Curta
Primeiro vice-presidente: Fernando José Rezende
Segundo vice-presidente: Jorge Toyofuku
Assuntos do Comércio: José Rubens Abrio
As. da Industnia: Gilson Odair Barbiero
As. de Prestagdo de Servigos: José Luiz Sander
As. de Comércio Exterior: Jefferson Nogaroli
As. Comunitarios: Antonio Fermentio
As. de Informagoes Cadastrais: Luiz Ajita
As. Socio-Economicos: Jodo Gottardo
Finangas e Patriménio: Claudio Haruo Mukai
Eventos e Promogdes: Ademir E. Lautenschlager
Relagdes Publicas: Maria Alice Pinatti
Revista ACIM: Luiz Carlos Masson
Agéncia ACIM/Alvorada: Valdir Pignata

CONSELHC DELIBERATIVO
Presidente: Pedro Granado Martines
Secretario: Paulo Moraes Badan
José Gomes Ferreira, Miguel Fuentes Salas,
Reginaldo Nunes Ferreira,

Renato Friedrich, Sabas Martins Fernandes,
Sebastiio Abrio, Francisco Favoto,
Carlos Roberto Previdelli, Claudomiro Siroti,
Dirceu Martins, Noemi de Oliveira Seravalli,
Lucheo Antonio Tombini, Paulo Fernando
de Figueiredo Santos e Marchese,
Gregorio Martines Sanches

MEMBROS NATOS:

Alcides Siqueira Gomes, Alvaro Miranda Femmandes,
Carlos Mamoru Ajita, Emilio Germani,
Ermelindo Bolfer, Fernando Hennques,

Joaquim Dutra, Manoel Mario de Araiijo Pismel,
Massao Tsukada, Pedro Granado Martines,
Raymundo do Prado Vermelho, Sidnei Meneguetti,
Ubirajara de Araijo Pismel.

CONSELHO DA MULHER
EMPRESARIA E EXECUTIVA
Presidente: Elizabete Francisca Emidio
1* Vice-Pres: Solange Aparecida de Paula
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Por Ivoneti C. Rigon Bastiani

Perspectivas da Agroindustria

Num primeiro momento € neces-
sario desenvolver um entendimento so-
bre o que é agroindustria no contexto
do “Agribusiness Comodity System”,
ou seja, o que denominamos de com-
plexo rural. Este sistema é composto
por um conjunto de operagdes/ativida-
des econdmicas que se materializam
“antes da porteira”, “dentro da portei-
ra” e “depois da porteira”, sendo que a
inser¢ao da agroindustria se da nos
segmentos a montante (insumos a
agropecudria) e a jusante (transforma-
¢do, estocagem e distribui¢ao do pro-
duto agropecudrio). Este macro seg-
mento responde por, aproximadamen-
te, um ter¢o do PIB brasileiro e, no
caso do Parand, por uma participagdo
superior a 40%, dada a forte dependén-
cia deste estado em relagdo ao produto
da agricultura.

E justamente a industrializagdo
do produto rural que assume maior im-
portancia estratégica na medida que
propicia o desenvolvimento integral de
todos os outros setores do
“Agribusiness”. Nesse sentido, estudos
realizados pelo IPARDES apontam
para a propensdo dos encadeamentos
agroindustriais no Parana. Isto signifi-
ca a transposicdo do papel de ofertante
de insumos primarios e semi-elabora-
dos a consolidagdo de uma economia
que opera em estagio mais avangado
de produgdo de bens intermediarios e
de consumo final.

As conseqiiéncias deste processo
sao: ampliagéo da agregagdo de valor
aos produtos agropecuarios, aumento
no nivel de renda e das receitas fiscais
intra-estado e do nivel de emprego.
(Por ex. cita-se o algoddo, em termos
de valores médios, no qual o produtor
recebe R$0,46 por um quilo desta ma-
léria-pr.ima. Esta mesma quantidade
beneficiada na forma de pluma vale
R$0,58; industrializada na forma de
fio, R$1,20; e pelo processo de agre-
gagdo de valor, ao longo da cadeia pro-
dutiva, chega a R$20,00 como produto
final).

Na Regido de Maringa, a agroin-
dastria esta assentada justamente na

matriz de produgdo agropecuaria, sendo
poucos ou até mesmo raros 0s casos em
que aconteceu justamente o contrario, ou
seja, a industria criando novas oportuni-
dades de exploragdo econdémica na uni-
dade de produgdo agropecudria, como ¢
o caso da laranja.

E importante ressaltar que o pro-
cesso de verticaliza¢do do processamento
ainda € bastante restrito na maioria dos
segmentos por varios fatores. O primeiro
deles diz respeito ao capital, pois a im-
plantagdo de uma unidade agroindustrial
geralmente requer volumes significativos
de investimentos em ativos fixos, além
da parcela de recursos parz- sustentag¢do
do capital de giro. O segundo fator esta
vinculado a disponibilidade de matéria-
prima em fungdo da exploragio maciga
de culturas tradicionais. E importante di-
zer que o agricultor sé ira diversificar a
produgdo se houver mercado para absor-
ver novos produtos. Nesse sentido. a
criagdo de competéncias municipais em
torno da produg@o agropecudaria seria da
maior relevancia, pois a formagio de po-
los de produgdo seria um fator facilitador
da instalagdo de “packing houses”, in-
dustria transformadora, etc..

O terceiro fator estd relacionado a
tecnologia em termos de sua disponibili-
dade, seja a tecnologia de produto ou de
processamento. No que se refere as ativi-
dades “dentro da porteira”, ja se dispoe
de um considerdvel acervo tecnolégico.
A questdo que sobressalta é justamente
no segmento da transformagdo agroin-
dustrial pela pequena disponibilidade de
tecnologia nacional. Seria de extrema re-
levancia que se criasse no Paranid um
centro de exceléncia responsavel pelo de-
senvolvimento tecnolégico agroindus-
trial, o qual contemplasse a cria¢do de
incubadoras com vistas ao desenvolyi-
mento de tecnologia de produtos e de
processos no contexto da transformagdo
da produgdo agropecudria. Maringa,
dado o seu potencial em termos de infra-
estrutura € em consonancia ao que a
UEM desenvolve e ja desenvolveu, deve-
ria se constituir em um centro irradiador
da pesquisa tecnolégica agroindustrial.
Isto se materializaria da seguinte forma:

Pesquisa tecnolégica = incubadora =
oportunidades de negdcio/investimen-
to.

As oportunidades de investimen-
to no segmento agroindustrial sdo vas-
tas, sendo que as linhas manufatureiras
ainda estdo cheias de vazios e apresen-
tam-se tanto de forma latente quanto
potenciais. Estdo associadas a verticali-
zagdo do processo produtivo existente
e a oportunidades de industrializagdo
de outros produtos agricolas. Por ex.:
exploragdo dos derivados da mandioca,
da uva, de legumes e frutas, téxtil, etc.

Em Maringa e Regido, a médio e
a longo prazos, visualiza-se um am-
biente igualmente promissor em razio
do grande potencial da base produtiva
agricola em termos da possibilidade de
diversificagdo das atividades explora-
das na unidade de produgdo,
notadamente a familiar, e por ser a Re-
gido Norte paranaense um dos locais
apontados como de interesse para a
efetivagdo de investimentos produtivos
neste setor em razdao da condi¢do de
infra-estrutura que oferece.

Finalizando, o futuro da agroin-
dustria se defronta de um lado com um
conjunto vasto de oportunidades de ex-
ploragdo econdmica, mas sendo res-
tringido pela oferta de capital (compa-
tibilidade de volume, niveis de risco e
rentabilidade, prazos, custos, etc.) e de
tecnologia. Este conjunto de restri¢des
é comum em paises e regides em de-
senvolvimento, diferentemente dos
paises desenvolvidos onde ocorre jus-
tamente o inverso. Com relagdo a tec-
nologia, é relevante relembrar o que o
Professor Rubbia (Prémio Nobel de Fi-
sica-84) nos diz: “Um pais enriquece
ao pesquisar e investir em ciéncia. Os
paises pobres ndo deveriam cortar as
verbas de pesquisa cientifica porque
assim eliminam a possibilidade de um
futuro melhor”.

Ivoneti C. Rigon Bastiani é
Doutora em Administragdo pela
EAESP/FGV e professora
titular do Departamento de
Administracao/UEM
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Uma receita para o sucesso

A comercializagdo de seguros na regido de Maringd comegou na década de 50. Jod@o Ben Hur Ribas de
, . . / ~ .
Melo é pioneiro no setor: de lambreta e com/'uma pasta na méo, ele saia vendendo seguros
por toda regido. Hoje sua empresa tem 40 anos de tradi¢ao no mercado

Sentado em seu escrito-
rio. uma sala de decoragdo des-
pojada, Jodo Ben-Hur Ribas de
Melo é o retrato do homem bem
sucedido. Aos 65 anos, faz par-
te de um grupo seleto de pes-
s0as que, ao construirem o pro-
prio negocio, escreveram uma
historia de vida. Ele é o funda-
dor da Ben-Hur Corretora de
Seguros, uma das pioneiras do
ramo em Maringa e que, a des-
peito dos solavancos da econo-
mia brasileira, desconhece os
caminhos da crise.

-Parte deste sucesso o em-
prcsério atribuiu ao préprio
ramo de seguro que, segundo ele, nunca
para. A outra parte, ensina, estd na capaci-
dade de permanccer sempre antenado com
o futuro. No mercado ha 40 anos, a em-
presa continua buscando formulas de am-
pliar seu campo de agdo, primando sem-
pre pela qualidade dos servigos prestados.

Oferecendo produtos variados, como
seguro empresarial, transporte e de vida,
mas tendo como carro-chefe o seguro de
automoveis, a corretora se prepara para
oferecer também novidades na area de pre-
vidéncia. “A tendéncia ¢ o trabalhador vol-
tar a planejar a propria aposentadoria, sem
depender do governo”, explica.

Foi com esta visdao de futuro que
Ben-Hur comegou seu negocio, no final
da década de 50. Na €poca, ele era mais
um jovem recém-chegado a cidade com o
objetivo de “fazer a vida”. Nascido em
Guarapuava, desembarcou em Maringa em
1951 com um sonho: ser professor.

Depois de seis anos trabalhando
como balconista, Ben-Hur travou o pri-
meiro contato com o ramo de seguros. Um
dia, reencontrou um amigo londrinense que
Ihe falou do negocio promissor. Naquele
tempo, em 57, seguro de vida era coisa de
outro mundo. “Ninguém conhecia e quan-
do a gente tentava explicar como funcio-

o N Sl g

Jodo Ben-Hur ao lado do filho Fernando
Ben-Hur e do genro José Ramil Poppi

nava, a pessoa achava rim”, recorda o
empresario. /i

Mas as dificuldades em oferecer o
produto feram vencidas sem demora. O
grande niimero de serrarias e casas de ma-
deira existentes na regido levavam os pro-
prietarios a adquirir seguro contra incén-
dio. Neste periodo, Jodao Ben-Hur ja era
representante de varias companhias e ndao
tardou para que ele passasse a visitar toda
a regido, que estava em pleno processo de
colonizag¢do. Dirigindo uma lambreta e
com uma pasta nas maos, ele “desbravou™
este mercado desde Maringa “até as
barrancas do Rio Parana”.

Segundo o empresario, vender apo-
lices de seguro tornou-se facil na época
porque a concorréncia era pequena. Ele
foi um dos primeiros vendedores da re-
gido e também um dos primeiros empre-
sarios do ramo na cidade. Em 1960, a Ben-
Hur Corretora de Seguros ja estava esta-
belecida.

O primeiro enderego foi na rua
Joubert de Carvalho. De la para céa. a em-
presa mudou trés vezes, sempre levando
junto uma vasta carteira de clientes. O se-
gredo de tanto sucesso? A receita dada
por Jodo Ben-Hur é simples: amor ao tra-
balho e respeito ao cliente. Ele diz que até

Marco André

hoje continua atendendo os
clientes mais antigos, bem como
seus filhos e netos. “Isso € uma
prova de que sempre atendemos
bem”, ressalta.

Mas o “pulo-do-gato” de
qualquer negécio, na opinido do
empresario maringaense, esta
mesmo na visdo de futuro, em
saber se adequar as mudancgas
do mercado. Na Ben-Hur Cor-
retora de Seguros, por exemplo,
o assunto mais discutido entre a
diregdo e os funciondrios ja nio
¢ qualidade total, mas a necessi-
dade a especializa¢do de cada
um em sua fung¢do. “Incentiva-
mos nossos funcionarios a trabalhar como
se a empresa fosse deles”, diz Ben-Hur,
“Em contrapartida, oferecemos prémios
para aqueles que mais destacam”.

Atualmente 13 pessoas atuam na
empresa, entre elas os trés filhos, duas no-
ras e um genro do empresario. Um sinal
claro de que o seguro estd mesmo no san-
gue de toda a familia. “Todos aqui tém
um papel fundamental e costumamos to-
mar as decisdes em conjunto”, diz.

Outro ponto fundamental para o su-
cesso, afirma o corretor de seguros, foi
conhecer a fundo o produto que vende e
estar sempre bem informado sobre tudo
que diz respeito ao tema. S6 assim, ensina
ele, podemos oferecer um servico de qua-
lidade ao cliente e ficar de olho nas opor-
tunidades do mercado.

Apos quatro décadas vendendo se-
guros e administrande uma empresa séli-
qa, Jodo Ben-Hur diz ter alcangado a rea-
Ilzaq"?lo pessoal. Uma de suas satisfagoes ¢
reunir a familia em sua fazenda, nos finais
de semana, e aproveitar a companhia dos
sete netas. O antigo sonho de ser profes-
sor? Ele ja realizou, dando aulas num co-
Iégio da cidade. Isto até confirmar que sua
verdadeira vocagdo era mesmo vender se-
guro. :
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Comprovando o propdsito de
se observar a moralidade, a ética, a
lisura e a transparéncia nas licita=
¢des publicas, todo o corpo de
construtores do pais, capitaneados,
a época, pela CBIC — Camara Bra-
sileira da Industria da Construgdo,
se aliou ao poder legislativo, dis-
cutiu, sugeriu, apoiou, enfim parti-
cipou da elaboragdo de uma lei
mais moderna e democratica para
reger as licitagdes no pais (Lei
8666/93).

Dentre os diversos avangos
contemplados na lei, sdo desta-
ques:

* A obrigatoriedade de paga-
mentos por ordem cronolégica dos
protocolos de faturamento.

* A necessidade de projeto
basico e orgamento detalhado pre-
cedente a licitagao.

A previsdo dos recursos or-
¢amentarios como pré-requisito ao
langamento de um edital.

> A proibigdo de solicitagdo
de obteng@o de recursos financeiros
para o financiamento da obra.

No entantd, alguns outros pon-
tos de vista foram objeto de divergén-
cias, culminando com vetos do Presi-
dente da Republica entdo, 0 Exmo. Sr.
Itamar Franco.

Efetivamente, o veto mais polé-
mico e inibidor da viabilidade nas lici-
tagées € o do artigo 30, § 1, alinea
“b”, cujo teor € o que se segue:

“Art. 30 - A documentagao rela-
tiva a qualificagfo técnica limitar-se-a
a:

b) Quanto 2 capacitagdo técni-
co-operacional: comprovaciio do li-
citante de ter executado, no
somatério de até (trés) contratos,
quantitativos minimos nio superio-
res a 50% (cinquenta por cento) da-

PENSO Assim

por Paulo Magalhdes

queles previstos na mensuragio e ex-
clusivamente nas parcelas de maior
releviancia técnica ou de valor signifi-
cativo, do objeto da licitagdo, e a 50%
(cinquenta por cento) das relagdes
quantitativos/prazo global destas, ad-
mitida a soma de atestados quanto re-
feridos a um mesmo periodo, sem li-
mite de contratos.”

A permanéncia deste veto tem pre-
judicado, em muito, o realizar das obras
piblicas no pais. Sem o quesito da qua-
lificagdo técnica, empresas ndo devida-
mente qualificadas tém ofertado pregos
inexequiveis € como conseqiiéncia tem-
se um grande numero de obras
inacabadas (por abandono do canteiro)
ou qualidade menor do que a minima
necessaria. Desta forma ficam prejudica-
dos: o Estado que ndo consegue viabili-

Um veto prejudica o pais

zar suas obras adequadamente,
toda sociedade brasileira que ndo
tém sua infra-estrutura realizada e
ainda a empresa construtora com
qualificagdo técnica-que, alijada do
processo, enfrenta a pior crise do
setor no pais.

e Num momento onde se bus-
ca, devido a globalizagdo, a quali-
dade total, o cumprimento das ISO-
9000 e 14000, é absolutamente ina-
ceitdvel que ndo se privilegia a
qualificagdo técnica das empresas.

Na tentativa de corrigir al-
guns destes efeitos anteriores, o go-
verno federal sinaliza com profun-
das alteragdes na atual lei de licita-
¢oes. Com certeza, ndo aprovamos
tal hip6tese como solugdo, tanto as-
sim o é que em recente encontro
(65° ENIC) os construtores do pais
expediram a Carta de Manaus se
posicionando a favor de adequa-
¢oes 8666 e repudiando bruscas al-
teragdes que poderiam fazer aflorar
todos os vicios de outrora.

URGE QUE SE PROCEDA A
DERRUBADA DOS VETOS, PRIN-
CIPALMENTE O DO ARTIGO 30 E
QUE SE CUMPRA A LEI EM SUA
PLENITUDE.

A inadimpléncia, por exemplo,
se obedecida fosse a lei, ndo existiria,
por forga da previsdo atrasam paga-
mentos, agravando assim a dificil si-
tuagdo das empresas construtoras.

O governo federal precisa agir
rapida e acertadamente para corrigir
estes desvios de rota e devolver aos
construtores um mercado competitivo
com justi¢a e transparéncia, de sorte a
ativar novamente grande geragdo de
empregos no pais.

Paulo Sérgio Magalhdes Silva é
presidente do Sinduscon-Nor
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URBAMAR
NOVO CENTRO

Maringa de cara nova

Até o final do ano, a populagao vai ter uma cidade integrada,
sem a divisd@o que marcou o desenvolvimento urbano

Maringa esta passando por uma
profunda transformagdo. Repare: pri-
meiro foi feito um desvio ferrovidrio,
que na verdade ¢ como s¢ uma nova
estrada de ferro de quase 5 quilome-
tros tivesse sido feita; depois, sem que
a maioria dos maringaenses desse
conta, foi aberto o “Tunner Liner” -
um tinel de 1.500 m. para captar toda
a dgua pluvial do novo centro ¢ da
zona sete - 13 metros abaixo da terra
em plena avenida Sdo Paulo: 4.500
metros da linha férrea foram rebaixa-
dos, sendo que 1.200, com espago
para 3 linhas, formam o maior tunel
ferroviario do sul do Pais (entre as
avenidas Sdo Paulo ¢ Parand).

E facil perceber que a transformagdo
tem um nome: Novo Centro. Com previsdo de

entrega total para o ultimo dia de 96, ¢ uma
das maiores obras do Parana e talvez a mais
“E uma

importante da atual administragdo.
obra de arrojo do prefeito Said Ferreira que
servira de modelo para muitas cidades de mé-
dio e grande porte no Brasil”, diz o diretor
presidente da Urbamar, Jorge Tranjan. Segun-
do ele, autoridades de varios municipios es-
tdo vindo a Maringa conhecer a dimensao do
trabalho.

Quem faz coro com Tranjan ¢ o admi-
nistrador de empresas Luiz Cossich, diretor
financeiro da Urbamar. “E uma obra de alcan-
ce relevante, praticamente auto-financiada ¢
feita sob rigorosos padrdes, tanto no cumpri-
mento da legalidade nas licitagdes quanto no
cronograma da construgdo”. Cossich explica
que o valor total da obra, R$ 21,7 milhdes,

1.200 metros para 3 linhas: maior tinel
ferroviario do Sul do Brasil

esta sendo pago da scguinte maneira: 57% a
empreiteira (CESBE, de Curitiba) recebe em
terrenos, que vao sendo repassados conforme
o andamento do servigo. O restante, 43% ,

Tranjan, Jocelei e Cossich:
empenho e otimismo

sera pago em dinheiro. Desse valor,
mais da metade foi paga. A Urbamar
ainda espera recursos ja aprovados
pelo BNDES. Além disso, a Urbamar
esta deixando para a préoxima direto-
ria mais de 36 mil metros quadrados
de terrenos para vendas futuras.
VIADUTOS: Pouco mais de um ano
apos o inicio das obras. o Novo Cen-
tro estd quase pronto. O maringaense
sO vai precisar de um pouco de pa-
ciéncia nos proximos dois meses.,
quando comegam a ser construidos 4
novos viadutos. Entenda-se o concei-
to moderno do que é um viaduto.
com a linha férrea passando abaixo
do transito. Basta imaginar que a ave-
nida Sao Paulo vai ficar como a Herval. o
Gnico viaduto que ja esta pronto.

E se por um lado, a interdigido
gradativa das avenidas Duque de Caxias, Sdo
Paulo, Pedro Taques e Parana. causario inco-
modo. até¢ o final do ano o transito ganha o
prolongamento de ruas, como a Piratininga.
“Alguns transtornos serdio necessérios, mas a
popula¢do deve lembrér que ha 50 anos a ci-
dade convivia com o problema da falta de
uma travessia entre a parte norte € a sul. Ago-
ra o problema vai acabar”, afirma a engenhei-
ra civil Jocelei Menon, | diretora técnica da
Urbamar. O cronograma da entrega s6 pode
sofrer algum atraso se chover muito daqui pra
frentre. Mas a diregdo da Urbamar estd oti-
mista. “O nosso dever ¢ trabalhar até o fim
deste mandato com todo unpt.nho pois quem
paga nosso saldrio ¢ o povo™, finaliza o presi-
dente Jorge Tranjan.
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