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Voce também!

As Eleicbes estao chegando. Precisamos de recursos para realizar os beneficios que
nos conectem com o proximo milénio. A forga politica de Maringd, com nossos
representantes em Brasilia e Curitiba, vem conquistando investimentos que significam
grandes mudangas para a cidade e regido. E este trabalho tem que ser ampliado.
Nos precisamos de mais deputados estaduais e federais defendendo nossos
interesses. Por isso, ndo fique sem argumentos para exercer a cidadania:

nao vote nulo, nem em branco. Vote por Maringa, vote para Deputado.

Deputado traz recursos e
beneficios para a cidade.

CONSELHO DE DESENVOLVIMENTO EC CO DE MARINGA
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ELEICOES )
“Maringa vai ganhar — Vote para

Deputado”. Este ¢é o slogan da campanha

que ACIM e Codem estao organizando.
Nosso objetivo é fazer com que aumente
o namero de eleitores que vao as urnas e
votem para deputado, tanto estadual
quanto federal.

POR QUE?

A campanha nasceu porque nas ul-
timas eleicoes, de 156.000 mil eleitores que
tinhamos 2 época, apenas 80.000 mil vota-
ram para deputado. Elegemos trés repre-
sentantes para a Assembléia Legislativa e
outros trés para a Camara Federal.

POTENCIAL

Muitas pessoas comemoraram a
eleicao de seis deputados. Mas, se anali-
sarmos os numeros acima, concluimos
que poderiamos ter eleito pelo menos
mais dois estaduais e dois federais. Bas-
taria que todos os eleitores votassem.

CONTA

Faca a conta: se com os votos de
80 mil eleitores Maringa fez seis parla-
mentares em 94, quantos podera eleger
se todos os 188 mil eleitores votarem

para deputado?

DESCREDITO

E comum vermos eleitores des-
contentes com problemas que acontecem
no pais. A ACIM também sabe que nao
vivemos em um “Mar de Rosas”. Mas,
sabe, sobretudo, que cada cidadao tem

APRENDA A MULTIPLICAR.

um papel a desempenhar neste imenso
Brasil. E nés temos feito o nosso: incenti-
vamos o voto, fazemos projetos, levamos
aos deputados, cobramos agoes efetivas.

SENSIBILIDADE

Sao intimeros os projetos de lei
que nossos deputados levaram a Brasilia
ou Curitiba em nome da ACIM. Muitas
associacoes comerciais, sindicatos, e ou-
tras entidades patronais fazem o mesmo.
Esta unido é que tem a capacidade de
sensibilizar nossos governantes. E quan-
to mais representantes em Brasilia e
Curitiba, melhor para nos.

PROJETOS

Com apoio de nossos deputados,
muitos projetos da ACIM e da comuni-
dade foram aprovados. Entre eles, a ZPA
_ 7Zona de Processamento Aduaneiro —
que esta ja atraiu nove empresas para
Maringa, gerando cerca de 800 empregos
diretos e indiretos; o Polo Téxtil e Regidao
Metropolitana.

ARRECADACAO

Desde que comegou a funcionar,
em marco deste ano, a ZPA trouxe inves-
timentos que ja aumentaram em 16% a
arrecadacao de ICMS no municipio.

ORCAMENTO
O trabalho de nossos deputados

em Brasilia ou Curitiba é fundamental

para a atragdo de recursos para obras. Sao ,

estes parlamentares que yvotam o0 orc¢a-
mento. Sao eles que lutam para que Ma-
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ringé seja incluida neste orcamento. Sao
eles que acompanham o prefeito Jairo
Gianoto para conversar com o governador,
ministros, secretdrios de estado e técni-
cos, para mostrar.nossas necessidades.

OBRAS

Todas as obras realizadas em Ma-
ringa contaram com o apoio de nossos
deputados. Desde o teatro municipal, a
nova rodoviaria, o Hospital Metropolita-
no, até o asfalto no bairro mais distan-
tes, todas as verbas sao solicitadas pela
prefeitura e contam com o trabalho de um
parlamentar para serem aprovadas. Ima-
gine se tivéssemos mais parlamentares.

“VOTE PARA DEPUTADO”

S3o0 muitas e bem fundamentadas
as razoes para que a ACIM exercite mais
uma vez seu papel de defesa nos interes-
ses da comunidade. A campanha “Vote
para Deputado” ja decolou. Agora, cada
deve fazer sua parte.

LAMENTACOES

Chega de lamentagoes. Vamos dar
um exemplo de civismo ao pais. Vamos
As urnas. Vamos votar. E depois, vamos
cobrar acgoes efetivas.

DEVER CIVICO

Associado, engaje-se nesta campa-
nha. Conscientize seu funciondrio, cole-
gas e amigos deste dever civico. Escolha
o melhor nome para deputado estadual
ou federal e vote. Maringa vai ganhar
com esta agao positiva.

BANCO
BOAVISTA

Una associacdo do Banco Espinto Sant
Grupo Wontelro Aranha e Credit Agnicole
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Leitura
Empresarial

Geréncla
Motivadora

por Daniela Zanuto e Enicéia Silva

O século XX
estd acabando em
um paradoxo: as
ciéncias, a tecnolo-
gia de ponta e o con-
forto material das
sociedades avanga-
das chegam a niveis
Jamais imaginados,
e entretanto, os in-
dicadores de ten-
soes humanas elevaram-se a indices
alarmantes. Alguns teoricos da atuali-
dade atribuem esse stress a uma pro-
funda crise de valores e repressao de
sentimentos. As organizacoes desuma-
nizaram as relagoes de producao.

O paradigma do homem como
“um ser racional” precisa ser superado.
O homem deve ser entendido e compre-
endido como “um ser biopsicossocial”.
Para isso, também, as empresas terao
que se adaptar a nova realidade e, con-
sequentemente, 0s seus modelos de ge-
renciamento de pessoas.

A geréncia autoritaria, centrali-
zadora, que desconhece técnicas moti-
vacionais, valoriza o comportamento
burocratico e prioriza a eficiéncia em
detrimento da eficicia, precisa ser mu-
dada. Entretanto, nao ha solugoes fa-
ceis e magicas. £ necessario, investir na
capacitacao e desenvolvimento dos ge-
rentes.

O uso de tecnologias cada vez
mais complexas exigird, por parte dos
dirigentes, grande criticidade, abertura
e criatividade na procura de novos mo-
delos gerenciais que mobilizem o poten-
cial humano em todas suas dimensoes.

O que se denomina liderar é de-
sempenhar quatro fungoes basicas do
exercicio do poder: analisar situacoes,
tomar decisdes, comunicar e motivar
acao dos grupos. A melhor maneira de

Livro:
Energia Emocional -
Base para Geréncia Eficaz

Autor: Milton de Oliveira.
Editora Makron Books

utilizar o poder é to-
mando decisdes em
grupos.

Dessa forma
é preciso criar um
ambiente onde as
pessoas sejam livres,
autoconfiantes e
motivadas para en-
frentar desafios. Os
ambientes competi-
tivos e tensos geram muitas frustragdes
e magoas que ndo sao consideradas. O
acamulo dessas vivéncias provoca des-
gastes emocionais e sentimento de ir-
realizagao.

Para despertar a motivacao nas
pessoas deve-se convocd-las constante-
mente a desafios de crescimento, reco-
nhecendo positivamente seus sucessos
e envolvendo-as com o processo deci-
sério para que tenham o sentimento de
poder. ;
As pessoas sentem-se compro-
metidas quando se envolvem com pro-
jetos, objetivos ou metas daquilo que
querem atingir.

Os lideres do século XXI devem
ser mais flexiveis para que possam se
adaptar as novas contingéncias de re-
lagdes de cooperagao. A relagao amoro-
sa positiva ¢ uma necessidade funda-
mental do ser humano e as empresas
deverao rever sua postura quanto a este
aspecto. Os conflitos nao devem ser ad-
ministrados e sim trabalhados.

Al esta o desafio para todos que
exercem algum tipo de lideranc¢a nas
empresas: partigfpar na luta pela liber-
tacdo do homem e das suas emogoes.

Daniela Zanuto e Enicéia Silva
sao psicologas e consultoras da
Potencial Humano e

diretoras do Copejem
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Depois de muita polémica, Sivamar e Sincomar resolvem ceder,
caminhando para um entendimento sobre a abertura do comércio

Firmar acordos coletivos de trabalho nun-
ca foi tarefa macia. Ainda mais quando
sentam a mesa de negociagao dois sindi-
catos como Sivamar (Sindicato do Co-
mércio Varejista) e Sincomar (Sindicato
dos Comercidrios), cuja facilidade de en-
tendimento nunca foi exemplar. Princi-
palmente se o assunto é a abertura do co-
mércio fora aos hordrios tradicionais.
Este ano o acordo foi firmado em julho,
depois de dois meses de discussées. No
final, apés muita polémica, o acordo co-
letivo 98/99 trouxe avangos. De um lado,
o sindicato dos comercidrios concordou
em liberar o funcionamento do comércio
durante um sdbado de cada més, especi-
ficamente o segundo sdbado apds o rece-
bimento dos saldrios, e dois domingos
por ano. Em conlrapartida, o sindicato
dos comerciantes concedeu reajuste sa-
larial de 1,7% acirr?La do indice de infla-
¢ao acumulado no periodo. E, de quebra,
o funciondrio do comércio ganhou o di-
reito a compensar horas extras com folga
até o limite de 12 horas ao més A Revista
ACIM foi ouvir os presidentes dos dois
sindicatos, Massao Tsukada (Sivamar) e
Cicero Moreira dos Santos (Sincomar).
Cada um fez sua avalia¢do do que foi o
acordo deste ano. >

ACIM - Como o sr. avalia a nova con-
vencao coletiva firmada entre Sivamar

e Sincomar?

MASSAO - Foi uma convencao bastante
dificil, mas que mostra as posicoes das
duas entidades na defesa de suas cate-
gorias. Depois de exaustivas negocia-
¢oes, nés chegamos a um entendimen-
to que foi satisfatério. Eu acho que obti-
vemos um avango muito grande. Enfim,
foi uma convengao de muito respeito
entre as duas partes.

CICERO - Na atual conjuntura, eu vejo
a conveng¢ao um tanto timida, fruto das
diversas argumentacoes feitas pelos re-
presentantes patronais a mesa de nego-

Edson Guitti

ciacao. E, por conseqiiéncia, o Sincomar
acabou por fazer uma série de conces-
soes no sentido de viabilizar logo as ne-
gociacoes coletivas, que estavam demo-
rando demais. Nao havia como prorro-
gar mais as discussoes e as negociagoes
foram consolidadas dentro daquilo que
foi possivel alcancar.

ACIM - Em que pontos o acordo coleti-
vo poderia ter avancado mais?
MASSAO - Na visdo de mercado. Hoje
existe uma série de restri¢oes trabalhis-
tas que funcionam como empecilho a
contratacgao, e isso nao contribui em
nada para melhorar o quadro do desem-
prego. NOs poderiamos, na realidade,
discutir as questdo da abertura do co-
mércio aos domingos, principalmente
de alguns segmentos, como shoppings,
por exemplo. Mas hd uma grande resis-
téncia por parte do sindicato dos tra-
balhadores. Sao estas questdes que po-
dem ser conversadas sem que a gente
deixe de olhar também para os trabalha-
dores.

CICERO - No reajuste salarial, que é o
ponto essencial da negociacdo. Apesar
de se falar tanto em livre negociacao e
na aproximacao das partes envolvidas,
quando se senta na mesa para negoci-
ar, a classe patronal se prende muito a
questoes de politica governamental, in-
dice de inflagdo anunciado pelo gover-
no, emperrando as negociagoes coleti-
vas.

ACIM - Em sua opinido, esta melhoran-
do o relacionamento entre patroes e
empregados?

MASSAO - N6s temos as nossas dificul-
dades, mas reconhecemos o trabalho
feito pelo sindicato dos comercidrios na
defesa da categoria. N6s buscamos um
relacionamento acima de tudo harmo-
nioso com os trabalhadores do comér-
cio.

CICERO - Eu diria que ha altos e baixos
nas conversacées. E claro que existe
uma tendéncia para um clima ameno
nas negociagoes. Na convencao, fizemos
uma série de concessoes ao sindicato



patronal tais como permitir o funciona-
mento do comércio todos os sdbados
ap6s o pagamento dos salarios, Natal e
datas especiais. Mas fui surpreendido
com a noticia de que os presidentes do
Sivamar e da ACIM procuraram o pre-
feito pedindo um decreto autorizando a
abertura do comércio no feriado do dia
15 de agosto. A Camara acabou aprovan-
do o projeto de lei a toque de caixa sem
dar satisfacoes aos representantes dos
trabalhadores, que é parte diretamente
interessada. Entdo, eu vejo na atitude
dos patrées um obstaculo para as con-
versacoes que se pretende instalar da-
qui para a frente.

ACIM - Porque patroes e empregados
nao chegam a um consenso a respeito
do funcionamento do comércio forddos
horarios convencionais?

MASSAO - Eu diria que hd sempre uma
resisténcia muito grande com relagao as
mudancas. Mas o mundo de hoje esta
em constante transformacdo. Se vocé
nio se reciclar, se nao estiver atento as
mudancas do mercado, com certeza logo
vocé estara fora deste mercado ou per-
dendo a competitividade. Por isso esta-
mos sempre pregando que 0s tempos sao
outros e que ¢ preciso ser menos resis-
tente as mudangas.

CICERO - Porque sempre que este as-
sunto estia na mesa de negociagao, o que
prevalece é o interesse patronal. Os pa-
troes querem beneficios sem ceder nada
em favor do empregado. Ai fica dificil.
Os empresarios precisam se conscienti-
zar de que, quando se pede alguma coi-
sa a alguém, é preciso oferecer algo em
troca.

ACIM — No caso, o que se pede em tro-
ca?

CICERO - Mais salario. Basicamente
mais salario e melhores condi¢oes de
trabalho. Por exemplo: implantagao do
turno de seis horas, que eu tenho a ab-
soluta certeza de que € o unico instru-
mento capaz de gerar mais emprego. Se
implantarmos o turno de seis horas em
Maringé, abrindo o comércio, por exem-
plo, das 7 da manha as 19 horas, com
turnos de seis horas, com certeza iremos
dobrar o ntmero de empregos na cida-
de. Acontece que 0S empresérios, ao tra-
tar desta matéria, estao preocupados
apenas com 0s interesses deles.

ACIM - O que o sr. acha do ¢ ontrato par-
cial com jornada de trabalho reduzida?
MASSAO - Uma necessidade. Ten.ms
que ter flexibilidade porque precisa-
mos criar empregos € nao onus para o
empregador. Alguns aspectos de nossa
legislacao trabalhista dificultam a admis-
sio, principalmente nas pequenas em-
presas. Hoje o pequeno empregador, que
¢ maioria, teme acoes trabalhistas.

Jodo Mantovan

CICERO - Uma demagogia barata do
Fernando Henrique Cardoso para resol-
ver o problema do desemprego. Ele fi-
cou quatro anos frente ao governo sem
procurar fazer algo de concreto neste
campo. Agora, em época de reeleicao,
ele vem com esta solugdo “milagrosa”,
que ndo vai resolver o problema do tra-
balhador. Se ndo houvesse redugao de
salario, eu acho que a proposta poderia
ajudar a solucionar a questao do desem-
prego. Mas da forma que esta, é s6 um
ato de demagogia politica em época de

eleicao.
ACIM — Como o sr. vé a proposta do go-
verno de instituir a pluralidade sindical?

MASSAO - Além de colocar fim a uni-
cidade sindical, acho que deveria aca-
bar também as contribui¢cdes compul-
soérias. E importante fazer com que as
entidades, através de sua representa-
tividade, procurem se fortalecer para
verdadeiramente representar suas ca-
tegorias.

CICERO - I- uma farsa querer criar a plu-
ralidade sindical. Ela até pode ser cria-
da, mas ninguém venha colocar na mi-
nha cabeca que a pluralidade sindical ¢é
boa para o trabalhador. Ao meu ver, ela

pode ser boa para Almir Pazzianoto, que
vive a servico de empresarios, em reu-
nides fechadas, ensinando como fazer
para espoliar o trabalhador. A unicida-
de sindical est4 na Constitui¢ao da Re-
publica e diz éxpressamente ser impos-
sivel a existéncia de mais de um sindi-
cato de uma mesma categoria numa
base sindical. Criar um sindicato em
cada esquina sé vai enfraquecer a enti-
dade sindical, deixando os trabalhado-
res para serem engolidos e aceitarem
as decisoes que vierem de cima para
baixo. v

ACIM - Qual o principal ponto a ser de-
fendido no acordo de 997

MASSAO — O Sivamar defende que a ne-
gociacdo deve oferecer beneficios para
as duas partes. S6 assim havera flexibi-
lidade para se negociar. No caso, o fun-
cionamento do comércio é um ponto a
ser defendido, mas sempre levando em
conta o lado do trabalhador.

CICERO - Nao tem um ponto especifi-
co. Eu s6 espero que na proxima conven-
¢ao, 0s empresdrios aparegam para ne-
gociar e nao apenas mandem seus advo-
gados a mesa de negociagao, como acon-
teceu este ano.

e
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Com varias escolas de aperfeicoamento e especializacao
em odontologia, Maringa comeca a ser referéncia na area,

atraindo alunos de varios estados brasileiros

O cirurgiao dentista André Eduar-
do Pessini percorre quase 3 mil quil6-
metros todos os meses. A cada quinze
dias ele sai de Campo Grande (MS) de
onibus e enfrenta cerca de 700 quilome-
tros de estradas para chegar a Maringa.
Seus dois colegas catarinenses, Joao
Angelo Dalazen e Mdrcio Olimpico Még-
da, fazem a mesma maratona. Dpas ve-
zes por més deixam Floriano6polis (SC_)
de carro, e viajam de madrugada em di-
recao ao norte do Parana. Todos eles t_erp
um mesmo proposito: cursar especiali-
zacdo em Maringa.

Pessini, Dalazen e Mégda nao sao

exemplos isolados. Cada vez mais den-
tistas de fora chegam a cidade em busca
de aperfeicoamento e especializagao. O
curso de implantodontia, ministrado pela
escola da Associagao Maringaense de
Odontologia (AMO), da uma dimensao
desta realidade: apenas um dos 12 alu-
nos é de Maringa. Os demais sdo de ou-
tras regioes do Parana, ogstedale Sao Pau-
lo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e
Santa Catarina.

Esta “invasao” tem uma explica-
¢ao simples. Maringd vem se firmando
como centro de exceléncia em odontolo-
gia, com destaque para a drea de ensino.

E

Os niimeros comprovam a nova aptidao.
A cidade abriga quatro escolas que, jun-
tas, oferecem 31 cursos de aperfeigoa-
mento em 13 areas odontolégicas, além
de trés cursos de especializa¢ao. Juntos,
estes cenfros de ensino tém matricula-
dos perto de 400 cirurgioes dentistas. E
a maioria deles é de outras localidades.

“Cresce cada vez mais o interes-
se de profissionais de fora por cursos em
Maringa”, atesta o especialista em orto-
dontia Laurindo Furquim, coordenador
da recém criada Camara Setorial de
Odontologia da ACIM. “A qualidade de
nossos cursos é o principal atrativo”,
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Pessini (a esquerda): viagens quinzenais

destaca.

E o que confirma o dentista cata-
rinense Jodao Angelo Dalazen. Ele diz que
os cursos ministrados em Maringi estiao
ficando famosos entres dentistas de Flo-
rianopolis. Segundo Dalazen, quem ja
cursou se encarrega de fazer propagan-
da. “Alguns até preferem Maringa a Cu-
ritiba, apesar de a distincia ser maior”,
diz.

Embora a odontologia tenha
acompanhado o ritmo de crescimento da
cidade, foi nos ultimos trés anos que a
atividade deu o grande salto de qualida-
de. De 14 para ca, surgiram as escolas de
aperfeicoamento EAP/AMO, Ceodonto
(Centro de Estudos Odontolégicos de
Maringd) e Odons (Centro de Aperfeico-
amento em Odontologia). E o Departa-
mento de Odontologia da UEM, em par-
ceria com o Instituto de Pesquisa e Ensi-
no Odontolégico (Ipeo) também passou
a oferecer cursos na drea.

A criagao destas escolas foi uma
resposta natural a necessidade do mer-

cado. Até 95, era grande o niimero de
dentistas maringaenses e de toda a re-
giao que pegavam a estrada para fazer
cursos de aperfeicoamento e pos-
graduacao em centros como Bauru (SP),
Sao Paulo, Curitiba e Campinas. Foi quan-
do alguns profissionais da drea decidiram

para Maringa

mudar este quadro.

“Por que ndo ter cursos aqui, se
Maringé conta com 6timos professores
e especialistas”, foi a primeira indaga-
¢ao. Dai em diante, as coisas comecaram
a acontecer. A AMO passou a dinamizar
sua escola de aperfeicoamento, iniplan-
tando varios cursos em 95. No mesmo
ano, foi criada a Ceodonto. No inicio de
98, Odons e Ipeo iniciaram suas ativida-
des.

“Os resultados apareceram rapi-
do”, diz o presidente da AMO, Ademar
Batista de Melo Jr. “Surgiram muitos alu-
nos e foi preciso diversificar os cursos”.
Hoje a EAP oferece aperfeicoamento em
quase todas as areas e especializacdo em
ortodontia, implantodontia e protese
dentaria. E espera até o final deste ano
criar cursos de pés-graduacio também
em periodontia, endodontia, odontope-
diatria e dentistica restauradora. Para
isso, aguarda apenas o sinal verde do
Conselho Federal de Odontologia.

NOTA MAXIMA

Nao é apenas em ensino de pds-
graduagao que Maringa vem se desta-
cando. Varios outros fatores credenci-
am a cidade como centro de referéncia
no setor. O curso de Odontologia da
UEM, por exemplo, é considerado um
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Alunos e professores de Odonto da
UEM comemoram resultado do provao

dos seis melhores do Brasil, ao lado de
faculdades ja consagradas como a USP/
Bauru (SP), Unesp de Araraquara (SP) e
Federal de Brasilia (DF). -

Ao ser avaliado pelo MEC, no ano
passado, o curso maringaense obteve
nota maxima em todos os quesitos, en-
tre eles a titulagio do corpo docente. O
atual quadro retne professores altamen-
te capacitados e aptos a ministrar cursos
de mestrado e doutorado. Funcionando
ha 10 anos, o curso da UEM se orgulha
de ter um curriculo considerado mode-
lo, sendo copiado por faculdades do pri-
meiro mundo.

Idealizado por trés especialistas,
entre eles o mestre Carlos Alberto Con-
rado, o curriculo se destaca por ter disci-
plinas integradas, priorizando a formagao
de clinicos gerais. Ao concluir o curso, o
aluno cumpriu cerca de 900 horas de
aprendizado fora da universidade, inclu-
indo estagios em postos de saude e asi-
los, além de trabalhos de cunho educati-
vo em escolas e hospitais. “Nosso objeti-
vo é formar profissionais comprometidos
com o social, que encarem o paciente
como um todo”, ressalta Conrado.

O esmero na formagao académica
talvez explique o desempenho do curso.
Nos tltimos seis anos, professores e alu-
nos da Odontologia da UEM conquistaram
61 prémios nacionais em CONcursos que
avaliam trabalhos de pesquisa e extensao.
Nesta galeria, figuram nada menos que

Atendimento

As escolas de aperfeicoamento e
especializacao profissional de Maringa
atendem, juntas, perto de mil pacien-
tes por més. Na maioria dos casos, 0s
tratamentos sao totalmente gratuitos.
Algumas das escolas firmaram conveé-
nio com a prefeitura municipal, pas-
sando a receber pacientes triados pela
Secretaria de Saude. Sao 0s €asos da
Ceodonto e Odons que juntas atendem
a cerca de 400 pessoas carentes em di-
versas especialidades odontologicas, a

Joio Mantovan

21 prémios de primeiros lugares.

EBULICAO 3

A ebuli¢do vivida peta odontologia
maringaense pode ser medida em diver-
sos setores, como se estivesse ocorren-
do uma reacao em cadeia. Nos ultimos
dois anos, Maringd viu surgir duas revis-
tas cientificas especializadas em temas
odontolgicos e passou a sediar um dos
maiores congressos internacionais do sul
do pais.

A Revista da AMO e a Revista Den-
tal Press, lancadas ano passado, estao
entre as raras publicagoes cientificas fei-
tas fora das universidades no Parana.
Trazendo artigos inéditos, escritos por
especialistas locais e de outros centros,
a primeira enfoca assuntos gerais, en-
quanto a segunda é especializada em Or-
todontia e Ortopedia Funcional. As duas
publicacdes somam uma tiragem de 8 mil
exemplares, com circulagao nacional.
Além de circular no pais, a Dental Press
tem assinantes na Espanha, Portugal,
Chile e Argentina.

Em maio passado, a Associagao
Maringaense de Odontologia realizou,
em parceria com a UEM, o 2" Ciomar, um
congresso que reuniu em Maringd 1.200
participantes de 15 Estados brasileiros.
O evento trouxe mestres brasileiros e
internacionais para ministrar cursos em
diversas areas. “Nosso objetivo foi mos-
trar as novas técnicas de tratamento cli-
nico e cirtrgico desenvolvidas 1a fora”,

Furquim: “cursos de qualidade”

il carentes
maioria nao coberta pelo Sistema Uni-
co de Saude.

Atualmente, o municipio ofere-
ce, via SUS, atendimento em quatro es-
pecialidades: periodontia (tratamento
de gengivas), endadentia (canal), den-
tistica restauradora e cirurgia de den-
tes inclusos. Ja as escolas atendem em
quase todas as especialidades, algumas
com custo minimo para o paciente que
paga pelos materiais usados nos proce-
dimentos cirargicos.

A vida lhe da
otimos momentos
para SOrrir.

Para esses

momentos, cuide
bem do seu
SOYTISO.

*Ll

ODONTO

O Plano do Seu Sorriso.

VENDAS: FONE: (044) 227-1530
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Clinicas oferecem tratamento especializado

explica Wagner Joao Carreira, coordena-
dor do congresso.

Além da didatica, o 2’ Ciomar apre-
sentou materiais e equipamentos de ul-
tima geracao disponiveis no mercado 14
fora. Segundo os organizadores, a princi-
pal finalidade do congresso é manter os
profissionais sempre atualizados. “Mes-
mo porque esta é uma area onde tudo
acontece muito rdapido, que esta em cons-
tante evolugao”, diz Carreira.

CAMARA

Ainda nao existem calculos preci-
sos, mas o setor odontolégico movimen-
ta uma fatia expressiva da economia
maringaense. Sao 447 profissionais atu-
ando no mercado, muitos deles em con-
sultérios e clinicas equipados com apa-
relhos e materiais de tltima geragao. A
cidade é servida por todas as especiali-
dades, incluindo odontogeriatria, uma
nova area voltada para o tratamento de
pacientes idosos.

No rastro das escolas de aperfei-
coamento e pos-graduacao, o mercado de
materiais e equipamentos odontoldgicos
também cresceu. “Temos na cidade um

Prevengio

Maringa é um dos raros munici-
pios que contam com o apoio legal no
trabalho de prevencdo a satide bucal.
Uma lei, de autoria do vereador e den-
tista Shudo Yassunaga, aprovada em 97,
prevé a realizagao de uma campanha
anual que incentiva a populacao a pre-
venir cdries e outras doengas.

A campanha, realizada em outu-
bro, retine os profissionais da drea em
programas educativos direcionados prin-
cipalmente para as criangas de até 10
anos. Na ocasiado sao feitas palestras di-
rigidas, bochechos com fltior e ensinada
a forma correta de escovar os dentes.
Os pequenos ganham escovas dentais e

-

verdadeiro centro de distribuicao”, afir-
ma um dos diretores da Ceodonto, Ri-
cardo de Oliveira.

Os alunos que vém de fora acabam
comprando aqui os produtos e materiais
de consultério. O aumento da demanda
por cursos acabou atraindo representan-
tes das principais marcas de produtos
odontoldgicos. “Ou seja, as escolas con-
tribuem para movimentar o comércio e
a prestacao de servigos”, destaca Olivei-
ra.

Vislumbrando o potencial deste
segmento, a ACIM decidiu incentivar o
crescimento do setor, criando a Camara
Setorial de Odontologia. A idéia é apoiar
as iniciativas que ajudem a divulgar a ci-
dade como um centro de exceléncia na
area. “Num momento em que a socieda-
de maringaense busca alternativas de
crescimento econdémico, é fundamental
dar apoio aos setores com potencial de
desenvolvimento”, diz o presidente da
ACIM, Jefferson Nogaroli.

Coordenada pelo ortodontista
Laurindo Furquim, a Camara estd em
processo de estruturagdo. Uma das me-
tas € dar suporte para que a odontologia

virou lei

participam de brincadeiras didaticas.

O trabalho preventivo também
€ desenvolvido pela Secretaria Munici-
pal de Saude, que mantém programas
educativos nas escolas. A prevencio de
cdrie entre as novas geragoes comeca
desde os primeiros meses de vida. A Cli-
nica do Bebé, atende a criancas antes
mesmo do nascimento dos primeiros
dentes.

A preocupac¢do com a saude bu-
cal vem dando resultados positivos em
Maringa, que apresenta um dos meno-
res indices de dentes cariados, perdi-
dos e obturados (CPOd) do Parand em
criancas de até 12 anos.
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Salles: gabarito profissional

continue evoluindo, e consolidar Marin-
g4 como polo de exceléncia na area. Uma
meta que esta perto de ser alcancada.

CODIGO DE ETICA

O crescimento da odontologia ma-
ringaense se deve, em grande parte, ao
trabalho desenvolvido pela AMO que, nos
tiltimos anos, vem fortalecendo sua re-
presentatividade no cendrio estadual.
Hoje, a associacao tem voz ativa no Con-
selho Regional de Odontologia, tendo
inclusive representante na Comissao de
Etica. Bastante atuante, foi uma das res-
ponsavel pelas recentes mudangas no
cédigo de ética da classe, passando a per-
mitir aos dentistas uma maior divulga-
¢ao publicitaria da atividade.

Antes, o codigo proibia publicida-
de em televisao, radio e outdoors. Em
junho passado, o CFO revisou 0 codigo,
dando maior liberdade profissional aos
dentistas e atendendo uma antiga rei-
vindicacao da classe. Um dos fatores que
contribuiram com a mudanga foi uma
pesquisa de opiniao publica feita pela
AMO, cujos resultados mostraram que
as pessoas freqgiientariam com mais as-
siduidade os consultorios dentdrios se
0s profissionais fizessem publicidade

em radios, jornais e TVs.

ACELERADO

O crescimento do setor continua
em ritmo acelerado. A cada temporada,
surgem novas iniciativas. Um novo cur-
so de graduaciao em odontologia esta sen-
do criado pelo Cesumar, abrindo novas
vagas. A AMO pretende inaugurar até o
final do ano um centro de pos-graduagao,
com espaco suficiente para novos cursos
e capacidade para aumentar o atual nu-
mero de alunos. A UEM/ IPEO também
tém planos de lancar, a partir de 99, cur-
sos de especializagdo em vdrias dreas.
Segundo o presidente do Ipeo, Carlos
Luiz Salles, a UEM conta com professo-
res gabaritados inclusive para ministrar
cursos de mestrado e doutorado. “Isso s6
ndo foi possivel ainda apenas por falta
de recursos financeiros”, diz o professor
Carlos Alberto Conrado.

Na avaliacao de Laurindo Fur-
quim, com tanta infra-estrutura na drea,
Maringé ja é um centro de exceléncia e
referéncia em odontologia para o Sul do
pais. “E ndo vai demorar muito para que
a odontologia maringaense consiga pro-
jecao nacional, passando a ser reconhe-
cida em todo o pais”, preve.

Ademar Mello Jr.: demanda de
alunos pedem novos cursos

\tividade pionelrs

A atividade odontolégica em Ma-
ringa sempre teve espirito pioneiro. A
cidade ainda tinha ruas de terra quan-
do os primeiros dentistas decidiram cr1-
ar uma associacao da classe. Em junho
de 1953, um grupo de 13 cirurgioes den-
tistas fundou a Associagao Maringaense
de Odontologia e, em seguida, a Escola
de Aperfeicoamento profissional (EAP).

Passados 45 anos. a (v‘ntida(l.e
aglutina grande parte dos profissionals
que atuam no municipio. Segundo le-
vantamento do Conselho Regional de

Odontologia, Maringa tem 447 dentis-
tas estabelecidos.

Além de manter uma escola de
aperfeicoamento profissional, a asso-
ciacao acaba de criar o Instituto de Tra-
tamento de Deformidades Faciais ( Im-
pface). A iniciativa retne diversos es-
pecialistas da drea médica - cirurgioes
dentistas, cirurgioes plasticos, psicolo-
g0s, fonoaudidlogos e outros. O objeti-
vo ¢ dar atendimento gratuito a pa-
cientes com defeitos faciais. criando na
regiao um nicleo especializado na area.
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refeitura na guerra

contra a carie

Sao 20.000 procedimentos por més, 2.700
pacientes e qualidade nos servicos

Textos: Elvio Rocha
Fotos: Roberto Furlan

Embora o pais conte com uma
odontologia de primeiro mundo, uma
consideravel parcela da populacio ainda
permanece afastada dos consultérios
particulares por motivos econémicos.
Para esses cidadaos, s6 resta recorrer
aos servicos publicos de satde bucal.
Em Maringé, resulta dai um quadro de
extremos: a demanda pelo atendimen-
to pablico e gratuito é crescente, ao pas-
So que a oferta nao consegue acompa-
nhar essa curva em ascensao continua.
E haja recursos ptblicos para “manter
a balanca razoavelmente equilibrada”,
avalia o secretdrio municipal de Satde
de Maringd, Ivan Murad.

Curiosamente, nao sao apenas
as pessoas carentes que procuram tra-
tar os dentes nas unidades municipais
de satide. Mas como prevalece o princi-
pio do atendimento universalizado, o
acesso ao servicos é igual para todos.
Para o prefeito Jairo Gianoto, os servi-
¢os odontolégicos, junto com o atendi-
mento nas creches e pré-escolas do
municipio, traz a luz o perfil de uma
cidade onde se “valoriza o social, o ci-
dadao”. .
REDE

O municipio oferece atendimen-
to odontolégico em todas as suas 22
unidades de satide, além de manter dois
consultorios e duas clinicas moveis,
utilizados respectivamente nas creches
e nas escolas. E vai além, assegurando
tratamento dentério aos portadores do
virus da AIDS, no Centro Regional de
Satde (antigo CRE) e aos detentos da
cadeia publica localizada na avenida
Mandacaru. v

O sistema, administrado pela
Se¢ao de Odontologia da Secretaria
Municipal de Satde, e sob a chefia da

14 - ACIM - Aqosto/98

Secretario Ivan Murad:
COMPromisso com a prevenciao

Indice de cirie ¢
baixo e deve cair

A Secretaria de Satde de Ma-
ringa realiza ainda esse ano um novo
estudo para estabelecer qual é hoje o
CPOd (indice que identifica o ntime-
ro de dentes obturados, perdidos ou
cariados que o paciente tem na boca),
entre as criancas maringaenses de 12
anos. Nao ha uma data definida para
o inicio da pesquisa, explica a chefe
da Sec¢ao de Odontologia da Secreta-
ria Municipal de Satde, Iza Shin-Ike.
Mas isso vai ocorrer, seguramente,
“até o final do ano”, garante.

Em 1996, quando esse indice
foi levantado, verificou-se que o CPOd
era de 3.79, ficando abaixo da média
nacional (4.4). Com a intensificacao
dos programas de satde bucal imple-
mentados nos tiltimos anos em Marin-
ga, espera-se que o CPOd esteja em

odontéloga Iza Mery Shin-Ike, geren-
cia nimeros extraozxdindrios. Sio
20.000 procedimentos por més, mobi-
lizando uma estrutura que inclui 86
dentistas, mais 87 auxiliares de consul-
tério dentario e 19 técnicos em higie-
ne dental.

O atendimento geral inclui ser-
vigos de extracdo (cirurgia), restaura-
¢ao com aplicacao de selante e fltor
para prevenir a cdries, profilaxia que
consiste na limpeza dos dentes e trata-
mento de canal nos chamados dentes
de leite.

ESPECIALIDADES

Quando o caso exige, o tratamen-
to pode abranger especialidades como
a dentistic¢a restauradora, endodontia
(canais), periodontia (gengivas) e até
as sofisticadas técnicas que envolvem
a especialidade buco-maxilo-facial, que
cuida de fraturas das mandibulas e ci-
rurgias mais complexas. Isso, no entan-
to, s6 ocorre quando hi encaminha-
mento feito pelo dentista de um dos 22
postos da satde da rede municipal.

No ambito das especialidades,
de acesso restrito, como ja ficou eviden-
te, a endodontia é, de longe, a mais re-
quisitada. Tanto essa especialidade
como a dentistica restauradora sao,
porém, exclusivas para pacientes com
até 16 anos de idade, explica a chefe

da Secio de Odontologia, Iza Mery
Shin-Ike.

1za
Shin-Ike:
indice
de carie
deve
baixar

queda, situando-se muito préximo do
indice que a OMS considera ideal para
0 ano 2.000.

Um outro estudo, realizado em
1997, avaliou o Indice de Prevaléncia
de Cérie (IPC) entre as criancas ma-
ringaenses. O resultado mostrou que
71% das crian¢as nao tinham dentes
cariados aos trés anos de idade. O per-
centual descia para 52,2% entre as
criangas de cinco anos. O funciona-
mento da Clinica do Bebé deve influir
positivamente nesses indices. mas
trata-se de um trabalho cujos resulta-
dos serao notados dentro de trés anos.
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Clinica do Bebe,

DUro pioneirismo

Acompanhamento é feito com bebés de zero
a trés anos e tem carater preventivo

-

Textos: Elvio Rocha

Fotos: Roberto Furlait

Falar de cuidados com os dentes
de bebés que ainda mamam no peito
pode parecer excesso. O enunciado se-
ria impenséavel ha 10 anos, pelo menos
para o cidadao comum, e soaria como
fantasioso capricho de aristocratas
para a geracdo que ouvia o Reporter
Esso.

Hoje, no entanto, a fic¢do virou
rotina em trés clinicas inauguradas
pelo prefeito Jairo Gianoto nos Ntcle-
os Integrados de Saude dos Jardins
Quebec e Pinheiros e Parque Itaipu. As
trés foram inauguradas em maio,
quando o Maringa festejava 51 de fun-
dacao.

Cada clinica é equipada com trés
cadeiras odontoldgicas e uma macri —
uma estrutura de ferro que sustenta
um encosto de lona, lembrando um car-
rinho de bebé suspenso. Os equipamen-
tos se destinam ao atendimento de be-

bés de zero a trés anos.
O projeto, denominado Clinica

Bm defesa do paciente

Criada ha cinco anos, a audito-
ria nos servicos odontolégicos presta-
dos pelo municipio mostra que tam-
bém o atendimento na drea da satde
publica pode e deve funcionar como
uma empresa privada, combinando
produtividade e qualidade.

Em Maringéa, pioneira neste se-
tor, a auditoria é exercida pela odon-
téloga Magda Sueli Tribulato. Ela ex-
plica que sua fungao € fazer com que
as normas sejam rigorosamente cum-
pridas pelos funcionarios, em todos as

do Bebé, funciona ainda em carater
experimental, observa o secretdrio de
Satde, Ivan Murad. A proposta é fazer
um acompanhamento de cada bebé ao
longo de trés anos, com consultas obri-
gatérias a cada dois meses.

MAES COMPARTILHAM

Cada uma das clinicas trabalha
com equipes compostas por um dentis-
ta, um técnico em higiene dental e duas
auxiliares. Sao 160 pacientes por clini-

il e T
Bebé na cadeirinha macri, especial para
quem ainda veste fraldas

etapas do atendimento. “Meu dever é
colocar ordem na casa”, diz.

Magda faz seu trabalho no melhor
estilo. Vai, sem aviso prévio, a uma das
unidades de satide e se apossa de todas as
fichas de pacientes que passaram por tra-
tamento no periodo. Uma ou mais dessas
fichas é escolhida para a auditagem. O
passo seguinte é convidar o paciente e o
profissional que o atendeu para uma reu-
niao. Nessa ocasiao, Magda verifica se
todos os procedimentss fegistrados na
ficha correspondem ao que foi feito nos
dentes do paciente. A peritagem vai até
além: observa se o servigo foi bem exe-
cutado e se a técnica empregada é real-
mente a mais adequada.

Criangas enfrentam com
naturalidade a clinica dentaria

ca, 480 no total e as consultas s estao
disponiveis na pacte da manha. O aten-
dimento, sempre com a presenca da
mae, enfoca nogoes de higiene, orien-
ta sobre dietas que dificultam o surgi-
mento da cérie, passa pela aplicacdo de
fltor e inclui o procedimento curativo
quando o dente estd cariado. Trata-se
de um trabalho. portanto, que reforca
a participacao dos pdis - da mae espe-
cialmente, no cuidado com a denticdo
do rebento.

O retorno precoce, de dois em
dois meses, permite — por outro lado —
um acompanhamento satisfatério, que
tende a evitar o surgimento de proble-
mas nos dentes do bebé. O investimen-
to que se faz “é todo ele preventivo”, ad-
mite o prefeito Jairo Gianoto, para quem
“o mais sensato”, sempre, é atuar no
aspecto da prevencao.

Magda:
“casa
em
ordem”

v

Quando algum tipo de irregula-
ridade é identificada, o profissional
responsavel é alertado e, se for o caso,
advertido. Até aqui, os problemas tém
sido solucionados com profissionalis-
mo e respeito ao paciente.
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Moda Parand 98

Feira sera realizada em Arapongas
cumprindo seu carater itinerante

Criada com o objetivo de divulgar
a regiao como um pélo de confeccoes, a
Feira-Moda Paran4 chega na sua segun-
da edi¢ao com muitas novidades e otimis-
mo por parte dos empresarios do setor.
O evento ser4 realizado de 22 a 25 de se-
tembro, no Pavilhido Expoara, em Ara-
pongas e contard com a participagao de
estilistas reconhecidos nacionalmente
como Severo Lugardo e Lino Villaventu-
ra, considerado um dos mais ousados e
criativos da moda fashion.

A primeira edi¢ao da feira foi rea-
lizada em agosto do ano passado em
Maring4, e a proposta é de que, a cada
ano, o evento aconteca num municipio
diferente. Assim sendo, Cianorte e Apu-
carana irao sediar as duas préximas edi-

¢oes da Moda Parand, que ja faz parte do
calendario nacional da Abravest.

Além da apresentacéo dos tltimos
lancamentos da moda e a participacao de
varias empresas fornecedoras, a Feira
deste ano vai promover uma série de pa-
lestras e semindrios técnicos para os pro-
fissionais da drea. O Banco Regional de
Desenvolvimento do Extremo Sul
(BRDE) também estara com um estande
na feira. Além de orientar os empresari-
os sobre as linhas de créditos existentes
para o setor, o banco estara concretizan-
do negdcios durante o evento.

De acordo com a empreséria Cris-
tina Barros, da Magalhies Barros, que
claborou o projeto da Moda Parana, a
Feira deste ano conseguiu um novo im-

W&

A PRESERVE esté festejando seu
aniversdrio em novo endereco,
e o presente quem ganha é
voCcé.

A eficiéncia e o profis-
sionalismo de sempre, agora
aliados ao baixo custo em
todos os servicos.

Solicite-nos  uma  visita  sem
COMPromisso.
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Feira
mostrara
novidades e
tendéncias
da moda #

pulso com a unido dos empresirios dos
quatro municipios promotores do even-
to. Para Cristina, a segunda edicao da
Moda Paran&:é mais um passo para con-
cretizar um projeto que visa divulgar e
ampliar o pélo de confecgoes da regiao
Norte e Noroeste do Estado.

Kegulamentagio ji

“Arealiza-
¢ao da Moda Pa-
rand, segunda
edicao, é mais
um evento que
consolida a re-
gido como um
polo téxtil”. A
afirmacao ¢ do
presidente do
Sindivest, Valdir
Scalon. Para ele, o projeto de cria¢io
do pélo téxtil na regiao Norte e No-
roeste do Parana, ja sancionado pelo
governo do Estado, precisa ser regu-
lamentado com urgéncia, para garan-
tir novos investimentos no setor.
Com a regulamentacio, as industri-
as de confecgoes da regiao passam a
ter reducao das aliquotas dos impos-
tos e outros beneficios que facilitam
a expansao das empresas.

Segundo Scalon, o setor de
confecgdes esta passando por algu-
mas dificuldades em funcao de
retragao da economia. Mesmo assim,
diz, as empresas instaladas na regiao
Norte e Noroeste do Estado tém con-
digbes de expandir seus negocios se
houver incentivos do governo.

O empresério acredita que o
governo do Estado esta interessado
na regulamentagao da lei que cria o
polo téxtil . “Acredito que a regula-
mentacao seja feita até o final de se-
tembro”, pondera. Atualmente exis-
tem nas duas regides cerca de 3 mil
empresas no setor, que juntas geram
cerca de 100 mil empregos diretos e
indiretos.




Regiao lortalecida

Criada no més passado, Regiao Metropo-
litana de Maringa retne oito municipios

Evitar o crescimento desordena-
do da regiao e discutir medidas que
permitam a melhoria da qualidade de
vida de seus habitantes. Estes sao al-

guns dos principais objetivos da Regiao
Metropolitana de Maringa, criada dia

17 de julho passado. Mais do que nun-
ca, Maringa, Sarandi, Marialva, Man-
daguariA, Mandaguacu, Pai¢andu, Igua-
racu e Angulo se unem para o fortale-
cer a regiao, nos campos politico e eco-
ndémico.

A partir da criacao da Regiao
Metropolitana de Maringd, estes mu-
nicipios passam a ter recursos especi-
ficos incluidos no orcamento do Esta-
do, o que, na pratica, significa a inde-
pendéncia da regiao para viabilizar
projetos que venham beneficiar seus
habitantes.

De acordo com o deputado esta-
dual Joel Coimbra, autor do projeto
que criou a Regiao Metropolitana de
Maringa, ao sancionar a lei comple-
mentar 83/98 o governador demons-
trou seu interesse em fortalecer os
municipios do interior do Estado. Ele
afirma que através da Regiao Metro-
politana, os municipios membros te-
rio um crescimento maior e mais or-
ganizado, o que implica em um desen-
volvimento planejado em todos os se-
tores da economia regional. “A partir
de agora todos devem buscar afinida-
des na hora de montar os projetos, e
isso nio sera dificil porque ja existe na
regido uma identidade cultural e sécio
econdmica definida”, explica.

O proximo passo, segundo Co-
imbra, sera a formagao de um corpo
administrativo, formado por represen-
tantes dos oito municipios. A adminis-
tracao da Regiao Metropolitana sera
responsavel pela coordenacao dos pro-
jetos, seja no setor de saneamento ba-
sico, uso do solo, meio ambiente, trans-
portes, saude, e muitos outros. “O pas-
so decisivo ja foi dado, agora é soO tra-
balhar para que a Regido Metropolita-
na nao seja apenas um Orgao ficticio
preocupado apenas com as formalida-
des burocraticas”, destaca o deputado.

Jodo Mantovan

- [
Coimbra com prefeito Jairo Gianoto e o secretario
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Pedro Granado: regiao tera crescimento organizado

Cidermma fo o comego

A integracao entre os municipi-
os da regido de Maringa nao é novida-
de. Desde julho do ano passado, com a
criacdo do Consoércio Intermunicipal
de Desenvolvimento da Regiao Metro-
politana de Maringd (Cidermma), 0s
municipios de Maringd, Sarandi, Ma-
rialva, Mandaguari, Mandaguacu, Pai-
candu, Iguaragu e Angulo passaram a
discutir os problemas comuns e apon-
tar algumas alternativas que ja come-
caram a ser implantadas.

Na area da saude por exemplo,
o Cidermma viabilizou um novo siste-

ma de “compra” de consultas e exames
que passou a ser integrada, conseguin-
do desta forma precos reduzidos. As
guias de consultas e exames sao distri-
buidas para os municipios de acordo
com a necessidade de cada um.

De acordo com a coordenadora
do Cidermma, Zuleide Bezerra Dalla
Costa, os municipios mais carentes
também receberam apoio na assistén-
cia social e foram assessorados para
fazer a regulamentagao do Fundo Mu-
nicipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente.

PRE, 1° E 2° GRAUS

Fone: (044} 225-3641/ Fax: 224-0811
e-mail: nobel(@ wnet.com.br
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Maringa sedia em outubro um
dos maiores e mais importantes even-
tos de Informatica do sul do pais. Ideali-
zado pela Camara de Informadtica da
ACIM, o Férum Mercosul Microsoft Ac-
cess & Visual Basic vai reunir os melho-
res consultores do Brasil e dos paises
vizinhos. O objetivo é garantir capacita-
¢ao técnica de exceléncia aos profissio-
nais da drea e empresarios do setor.
Além disso, o evento deve ser um mar-
co para melhor integracdo entre os pei-
ses do Mercosul.

A coordenacao do evento serd da

acao moe

Programado para outubro, Forum

de Informatica reunira em Maringa
especialistas em Access & Visual
Basic do Bra.sil e paises do Cone Sul

]
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Mercosul

Microsolt ficcess & Visual Basic

Maringd - Parand - Brasil

Férum Access, empresa responsavel
pela realizacao do Férum Nacional Ac-
cess Visual Basic que é realizado ha cin-
co anos em Sao Paulo com a participa-
cao de profissionais de alto nivel e a pre-
senca de palestrantes da Microsoft, em-
presa que dara apoio ao evento em Ma-
ringa.

De acordo com o vice-coordena-
dor da Camara de Informatica da ACIM,
Euclides de Silvio Gomes Junior, a rea-
lizacao do Férum Mercosul em Maringa
se deve pela localizagio estratégica da
cidade. O objetivo, diz ele, é reunir pro-

fissionais que trabalham com as ferra-
mentas Access e Visual Basic, hoje as
mais usadas no setor empresarial.

Segundo Gomes Junior, Maringa
Ja é um pélo de pesquisa em informati-
ca, reunindo profissionais do mais alto
nivel. Mas apesar disso muitos deles
acabam deixando a cidade em busca de
especializacao nos grandes centros. Ele
diz que a partir da realizacao do primei-
ro Forum Mercosul, o objetivo é que o
evento se torne anual, permitindo aos
profissionais da regiao maior capacita-
¢ao. “Desta forma estaremos contribu-
indo para que os nossos profissionais
nao tenham que deixar a cidade para
buscar novas tecnologias”, explica Go-
mes Junior.

Ele destaca ainda que o Férum
tem como principal objetivo fortalecer
o desenvolvimento regional através de
parcerias com os estados do Mercosul.
Apesar de ser aberto para profissionais
de todo Brasil, o0 evento tem como prio-
ridade atrair profissionais do sul do pais
e dos paises do Mercosul e por isso tera
descontos para os participantes destas
regioes. O Férum ser4 realizado nos dias
1" e 2 de outubro, no Hotel Deville.

NAO E MILAGRE.
E RECONHECIMENTO

Ariovaldo Costa Paulo - eleito pela ACIM e SIVAMAR
o Comerciante do Ano/98

Homenagem do Séo Francisco Supermercados
ao nosso grande parceiro

18 - ACIM - Aqosto/98
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de uma pessoa dinamica e ousada.

Um empresario que faz da qualidade
no atendimento e do aperfeicoamento
profissional da equipe de funcionarios,
os pilares de sustentacdo para o sucesso
do seu empreendimento.
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Nascido para brilhar

Em 18 anos de atividade comercial, Ariovaldo Costa Paulo,
o “Comerciante do Ano 1998”, transforma uma velha
kombi em uma das mais importantes empresas do
setor de¢ distribuicao do sul do pais

Guentes do Sudameris Américo, Josm?¢
e Elcio Meneguetti, com Ariovaldo

Textos: Claudio Galleti ET
Fotos: Edson Guitti

Os primeiros passos de Ariovaldo
Costa Paulo na atividade comercial foram
dados em }980. Naquele ano, o “Comercian-
te do Ano 1998” propds sociedade ao pai
Claudio Costa Paulo.

Claudio vendia produtos frigorificos
no sistema pronta entrega, de porta em por-
ta. Ariovaldo acompanhava o trabalho do pai
de perto. Ele acreditava que com investi-
mento e dedicagao, o pequeno negoécio se
transformaria em uma empresa prospera e
atuante. i
Foi com esta convic¢io: quc pal e fi-
lho compraram unia perua Kombi, ano
1968. A perua que tinha quase a idade de
Ariovaldo foi a primeira sede do que viria a
ser a Arilu Distribuidora.

Os primeiros clientes de Ariovaldo
foram pequenos comerciantes de Manda-
guari, Marialva, Campo Mourao e Maringa.
Proprietarios de bares, restaurantes, lan-
chonetes e mercearias das periferias des-
tas cidades que nao eram atendidos pelos
grandes atacadistas. <

Com persisténcia e atendimento di-  Carlos Alberto Tavares Cardoso, “Comerciante do Ano 1997”, cumprimenta ‘
ferenciado, o negécio prospera. Em 1981,  Ariovaldo Costa Paulo, o “Comerciante do Ano 1998” ’

O presidente da Camara de Vereadores de  Equipe da Cica, Marcos Aurélio Delconti, Os gerentes do Banco do Brasil,

hdaripgé, Ulisses Maia também prestigion a  Sidnei Giacomeli, Leudes Dona e Sérgio Pedro Coelho e Uriovaldo Brita
solenidade de entrega do titulo Soares Nogueira com o homenageado com o “Comerciante do Ano 1998”
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Ariovaldo com os pais Claudio e Rosa, a
esposa Lucinei e os filhos Suelen e André

Ariovaldo formaliza o empreendimento com
a fundacao da A. Costa Paulo. Empresa de
fundo de quintal que tinha como patrimo-
nio a velha Kombi e uma geladeira caseira
para guardar os produtos.

Em pouco tempo a velha geladena
cede lugar a uma geladeira frigorifica de
quatro portas. E quando a empresa bate seu
primeiro recorde. Em agosto de 1981, a A.
Costa Paulo registra a venda de uma tone-
lada de produtos no més.

Entusiasmado com os resultados,
Ariovaldo diversifica a linha de produtos da
empresa e, em 1982, transforma a A. Costa
Paulo em Representagoes Arilu Limitada.
Ainda no fundo de quintal, a empresa ga-
nha a primeira cimara fria, o primeiro ca-
minhio e uma kombi mais nova.
PRE-VENDA

Em 1985, Ariovaldo atinge mais um
de seus objetivos: cumprir uma fungao so-
cial. A partir daquele ano, a Arilu passa a
trabalhar com vendedores, elimina a pron-
ta entrega e inova mais uma vez com a ado-
¢ao do sistema de pré-venda, até entao iné-
dito na regiao no ramo de frios e laticinios.

No ano seguinte, consolidada como
distribuidora, liga-se o nome da empresa a
sua funcio e a Representagoes Arilu passa

O presidente do Albergue Santa Luisa de
Marilac, Osvaldo 7anollo, Ariovaldo e
Claudomiro Venancio, da Editora Organsil

Jefferson Nogaroli, Ariovaldo e o delegado
da Receita Federal, Arcanjo Valério de Lima

Noite de oala

A solenidade de entrega do titulo de “Co-
merciante do Ano 1998” a Ariovaldo Costa Pau-
lo teve a participagdo de mais de 500 convida-
dos. As homenagens foram prestadas durante
jantar de confraternizagao realizado no dia 23
de j'ulho, na Acema — Associagao Cultural e Es-
portiva de Maringd. Entre os presentes estavam
liderancas empresariais; politicas; agraciados
em anos anteriores; familiares, parceiros, fun-
cionarios e amigos do homenageado.

Ariovaldo foi o décimo nono comercian-
te a receber o titulo. Idealizado pelo Sivamar
_ Sindicato dos Lojistas do Comércio e do Co-
meércio Varejista —, o titulo de “Comerciante
do Ano” comecou a ser entregue em 1980.
Durante 18 anos, a entidade organizou a ceri-
monia de premiacao de forma isolada. Este
ano, a Acim — Associacdo Comercial e Indus-
trial — passou a ser co-promotora do evento.

0O “Comerciante do Ano” é escolhido
em eleigdo direta. Os eleitores sao os agracia-
dos dos anos anteriores, representantes do
Sivamar, da Acim e da imprensa. Os nomes
dos concorrentes sao indicados por comerci-
antes, liderancgas empresariais e jornalistas.
Para ser eleito, o candidato tem que ter se des-
tacado no setor e apresentar uma forte atua-
¢do comunitaria.

Mals de oO() conwdddos plestlglaram
o “Comerciante do Ano 1998”

0 prefeito Jairo Gianoto elogiou a escolha
do homenageado

ORGULHO

Jairo Gianoto, prefeito de Maring4,
afirma que empresarios como Ariovaldo sao
um orgulho para.a cidade. “A construgido de
um futuro melhor se faz com pessoas ousa-
das. Pessoas que acreditam no potencial hu-
mano. Que conduzem os negécios com profis-
sionalismo e ainda encontram tempo para se
dedicar as causas comunitarias e trabalhar
pela defesa dos inter#sses da coletividade”,
destaca.

Para Ariovaldo, receber o prémio é
uma responsabilidade muito grande. Afinal,
a partir de agora ele terd que trabalhar com
mais dedicacao ainda para ser “merecedor”
da homenagem. “Espero corresponder as ex-
pectativas. Farei de tudo para honrar a minha
indicacdo e a escolha do meu nome”, enfati-
za.

O “Comerciante do Ano” fez questao
de dividir o prémio com pessoas que sao im-
portantes para ele. “Os fiinciondrios por colo-
carem em pratica nossas idéias. Os fornece-
dores por saberem traduzir em agoes efica-
zes, a palavra parceria. Meus pais pela educa-
¢do e o legado de honestidade e otimismo.
Meus filhos que entendem os momentos de
minha auséncia. E minha mulher que sem-
pre esteve ao meu lado. seja no dia-a-dia do
lar, na participa¢ao comunitdria e também na
empresa”, frisa Ariovaldo.

Ariovaldo com a equipe de
funcionarios da Arilu

Van den Bergh
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O homenageado com o deputado
estadual Joel Coimbra

a se chamar Arilu Distribuidora, nome
que permanece até hoje. Com a expan-
sdo dos negécios, em 1988, a empresa
deixa de ser de fundo de quintal e ganha
novas instalacoes, que sao ampliadas na
medida em que novos mercados sio con-
quistados.

Ainda nos anos oitenta, em conjun-
to com fornecedores, a Arilu comeca a
praticar os principios de parceria recipro-
ca—um sistema de comercializa¢ao onde
o fornecedor e o distribuidor trabalham
integrados com um unico objetivo: “O
Bom Atendimento ao Cliente”.

A parceria reciproca amplia a
area de atuagdo e far a empresa con-
quistar destaque nacional. Hoje, a Arilu
€ a maior distribuidora do sul do Brasil
dos produtos do Frigorifico Marba, das
Industrias Gessy Lever e dos Queijos Po-
lenghi.

Miguel Fuentes Salas, secretiario Muni-

cipal de Indistria, Comércio e Turismo e
presidente do Codem - Conselho de Desen-
volvimento Econdmico de Maringa: “Ario-
valdo participa da vida comunitaria da ci-
dade com a mesma determinagao que co-
manda os negécios dele. Quanto mais pes-
soas com o perfil do “Comerciante do Ano
1998” nés tivermos em nossa cidade, mais
a sociedade vai progredir”,

AGILIDADE

A simplicidade e a agilidade admi-
nistrativa sdo outros fatores do sucesso
da Arilu. Com uma diretoria compacta for-
mada pelo diretor administrativo, Clau-
dio Costa Paulo, pelo diretor comercial,
Ariovaldo Costa Paulo e pela dire(ora fi-
nanceira, Lucinei Mologne, esposa de
Ariovaldo, responsavel pelo setor desde
a fundacdo da empresa, é possivel tomar
decisoes de forma réapida e precisa.

A preocupagio com o atendimento
ao cliente também faz parte da histéria da
Arilu. Tanto que desde o inicio, Ariovaldo
tem uma politica de investimento cons-
tante na modernizacdo da empresa, em
informatizagdo e em treinamento de re-
cursos humanos.

O ponto alto da politica de valori-
zagao da equipe de profissionais é a Con-
vengao Anual Arilu. Durante a Convengio,
é feita premiagdo aos funcionarios que
mais se destacaram no ano.

No setor informatizacio, o exem-
plo mais recente de investimento é a im-
plantagdo do smart pad da IBM. O novo
equipamento usado pela equipe de ven-
das é o que ha de mais moderno. Com 0
smart pad, é possivel minimizar a incidén-
cia de erros na transmissio dos dados,
agilizar a emissio de pedidos, a transmis-
sdo dos dados e o faturamento.

Também em 1998, a Arilu d4 mais
uma demonstragio de que a empresa esta
em sintonia com as exigéncias do merca-

Massao Tsukada, presidente do Sivamar -

Sindicato dos Lojistas do Comércio e do Co-
mércio Varejista de Maringa: “O Ariovaldo é
um.legitimo representante da categoria. E
um exemplo a ser seguido. E uma pessoa que
administra os negécios com competéncia,
ousadia e ainda encontra tempo para se de-
dicar as causas comunitarias. Nos precisamos
de mais gente como o Comerciante do ano
1998™.

Ariovaldo com o deputado
federal, Ricardo Barros

do. Tem inicio o processo de adogao de
programa de qualidade, que serd implan-
tado em dois anos.

COMUNIDADE

Ariovaldo Costa Paulo se destaca
ainda pela atuacao comunitdria. E sécio
da Associagdo Brasileira de Atacadistas e
Distribuidores e um dos colaboradores da
Apras - Associagao Paranaense de Super-
mercados.

Ha oito anos, é diretor do Alber-
gue Santa Luisa de Marilac. Junto com
13 outros casais colabora no trabalho de
reconstrucao da instituicao.

Ariovaldo é o atual diretor para As-
suntos do Comércio da Acim - Associa-
¢do Comercial e Industrial de Maringa.
Como diretor da Acim representa a enti-
dade no Sivamar - Sindicato dos Lojistas

do Comércio e do Comércio Varejista de
Maringa.

Jefferson Nogaroli, presidente da Acim -

Associa¢io Comercial e Industrial de Ma-
ringé: “E uma homenagem justa. Arioval-
do tem todas as credenciais para represen-
tar nossa categoria. Dirige uma empresa
solida; é arrojado, pratico e determinado.
Outro ponto positivo do homenageado é o
envolvimento dele com o trabalho comuni-
tario. E um orgulho té-lo como companhei-
ro de Diretoria”.

Associacdo Paranaense
de Supermercados

O Supermarket
da informatica

223-5556

TELEMEXTO CENTRAL
NS DE SEGUROS
ADMINISTRADORA E CORRETORA

TELETEXTO Av. Laguna, 285

Fone/Fax: (044) 226-3226
Maringa - Parana

A MIDIA CERTA NA MAQO CERTA
Outdoor - Painéis Rodoviarios - Backlights
- Banners - Outbus
Tel. (044) 973-2105 - Ernandes
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Feira de negdcios

Empreséarios da regiao de Maringa descobrem na
Exporueda uma via de acesso para negdcios internacionais
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Integrantes do setor moveleiro durante uma

das rodadas da Exporueda

Texto e fotos: Claudio Galleti
Enviado Especial

Um contrato para exportar cinco
mil portas por més para a Inglaterra,
com possibilidade de dobrar o forneci-
mento a partir da terceira remessa. Este
é o primeiro resultado concreto da par-
ticipagao de um grupo de empresarios
do noroeste do Parand e oeste de Sao
Paulo na Exporueda 98, uma rodada in-
ternacional de negocios realizada em
Assunc¢ao, no Paraguai.

A Exporueda é uma das atragoes
da Expo, a maior feira de agropecudria,
inddstria, comércio e Servicos do Para-
guai. Este ano, 0 evento foi realiz'aflo nos
dias 16 e 17 de julho, com a participacao
de 209 representantes de empresas da
Argentina, Brasil, Bolivia, Chile, }télia,
Alemanha, México, Paraguai e China.

Do noroeste do Parana e oeste
paulista foram 22 participan_tes, qe um
grupo de 45 pessoas. A missao f01 orga-
nizada pela Casa Mercosul, 6rgao de.fo-
mento ao comércio exterior mantldg
através de parceria entre ACIM, Prefei-
tura de Maringa e Sebrae-PR.

A coordenadora da Casa Merco-
sul, Maria Alice Bourdon, explica que 0
contrato com a Inglaterra ocorreu atra-
vés de uma trade paraguaia. Surp’re_sa
com a rapidez da efetivacao .(lp negpcno,
diz que a expectativa era positiva, s6 que
o contrato foi confirmado antes do pra-
z0 esperado. “Foi uma conquista impor-

tante para o setor moveleiro”, analisa.

Para o coordenador da Camara
Moveleira da ACIM e um dos participan-
tes da Exporueda, Luiz Roberto de Cas-
tro, a exportacao de portas € o inicio de
uma parceria com os ingleses. Os “sudi-
tos da rainha” também estdo interessa-
dos em camas, mesas, cadeiras e estan-
tes. “Sem querer fazer trocadilho, esta-
mos entramos no mercado europeu pela
porta principal”, diz.

Além do negécio com a Inglater-
ra, existem outros 49 que podem ser con-
cretizados. Os mais provaveis sao nas are-
as de informatica, polpa de frutas e pro-
dutos de limpeza, de pecudria e veterina-
rio. No caso da informatica existe ainda
a possibilidade de um trabalho conjunto
entre a Camara Setorial da ACIM e a As-

Membros da Camara de Informatica da ACIM com
representante da Associacao Paraguaia do setor

! “4' 'a

sociacdo Paraguaia do setor.

Em um primeiro contato, o coor-
denador da Camara da ACIM, Mauro
Cordon, acomparhado des empresarios
Sandro Molés da Silva e Euclides Gomes
Junior, apresentou a proposta de parce-
ria para o diretor da Associagao Para-
guaia de Informatica, Taime Egiiez “O
objetivo é estreitar relagoes para depois
fechar negdcios”, revela Cordon.

Durante a Exporueda, os empre-
sarios puderam também expor seus pro-
dutos. O Sebrae-Pr montou um estande
no pavilhdao da Camara de Comércio Bra-
sil-Paraguai para ser ponto de apoio e
referéncia para a missao. “A visitagao foi
boa e as empresas fizeram varios conta-
tos”, comenta Marcos Aurélio Gongal-
vez, do Sebrae-PR.

TRANSCOCAMAR ———|

TRANSPORTES E COMERCIO LTDA.

MATRIZ:
Rod. PR 317 - Km 02 - (Saida p/ Campo Mour&o) - Fone: (044) 266-1121
Fax: (044) 266-1117 - CEP 87065-000 - Cx. Posti451 - MARINGA - PARANA

PARANA:
ALM. TAMANDARE ........ Fon(*/(@g;‘vﬂ,?(nl) 757-2003
CAMPO MOURAO ........... Fone/fax:  (044) 822-1181
Fax: (044) 822-2539
CURITIBA .o Fone/fax:  (041) 333-9068
PARANAGUA .uuivsisssissisns Fone/fax:  (041) 423-7272

SAO PAULO:

(018) 324-1953
(018) 622-2880

ASOIS. iansrss s Fone/fax:
ARACATUB:

Fone/fax:

BARRA BONITA Fone/fax:. (014) 641-3201
OURINHOS ............ Fone/fax:  (014) 522-7068
DDG: (0800) 131953
RIBEIRAO PRETO ........... Fone: (016) 615-0022
Fax: (016) 615-0057




Uom quanto eslorgo se
consegue a IS0 9002

Transporte Coletivo Cidade Cancao obtém
certificacao de qualidade total e pioneirismo no Sul

- Textos: Elvio Rocha
Fotos: Danger

Empresarios, politicos e autorida-
des municipais e estaduais prestigiaram
em massa a solenidade realizada dia 12 de
agosto, no Teatro Calil Haddad, ocasido em
que a diretoria da empresa TCCC - Trans-
porte Coletivo Cidade Cangdo recebeu o
diploma da Certificacao de Qualidade
ISO 9002. A empresa fez questio dezele-
brar o prémio: juntoun melhor da cena em-
presarial e politica da regiao, brindou a
todos os convidados com um elegante co-
quetel e, de quebra, trouxe a cidade um
dos mais paparicados nomes da imprensa
brasileira: o cineasta Arnaldo Jabor.

Festejada pela premiagao, a TCCC
compartilhou sua conquista com o prefei-
to Jairo Gianoto, o presidente da CAmara,
Ulisses Maia, o presidente da Associacdo
Comercial e Industrial de Maringa (ACIM),
Jeferson Nogarolli e mais uma constela-
¢ao de expoentes da politica e da econo-
mia paranaense e regional (veja box).

NA DIANTEIRA v

Pelo menos 700 convidados compa-
receram a festa. O prefeito Jairo Gianoto
referiu-se a conquista da TCCC como con-
seqiiéncia natural de um processo que data
da época em que a empresa iniciou suas
atividades em Maringa. “Foram décadas de
bons servigos e a comunidade esta ai para
referendar a qualidade do transporte co-
letivo que temos”, afirmou. O presidente
da Camara, Ulisses Maia, fez coro com

Prefeito Jairo Gianoto e Roberto Jacomelli
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Roberto Jacomelli recebe o Certificado
ISO 9002 de Antonio Machado da BRTUV

Gianoto: “A TCCC esta a frente de seu tem-
po”, disse. Nogarolli, da ACIM, foi sucinto:
disse que a TCCC invoca “um modelo a ser
seguido e serve como forte estimulo para
que os empresarios de Maringa e regiao
persigam a meta da Qualidade Total, que é
também subscrita pela nossa entidade.”

A andlise do diretor executivo,
Roberto Jacomelli, que falou em nome dos
socios proprietdrio da TCCC, Joaquim
Constantino Neto, Pedro Constantino e
Paulo Bongiovani, foi feita num pronun-
ciamento marcado pela emocao e definiu
o esfor¢o da empresa para chegar ao certi-
ficado ISO 9002: “Foi uma trajetéria difi-
cil”, admitiu, “um ano de muito trabalho”,
acrescentou, “mas tivemos apoio interno
e externo, da Prefeitura, dos presidentes
das associagoes de bairros, da Camara
Municipal e dos usudarios”, concluiu. “To-
dos nos cobraram, diuturnamente, e nos
deram o animo necessario para chegar até
aqui. Agora, alcangada a meta a que todos
Nos propusemos, vamos continuar nessa
busca incessante pela melhoria permanen-
te dos nossos servi¢os”, prometeu.

Roberto Jacomelli, Jefferson Nogaroli,
Secretario José Crisogno de Carvalho.
vereador Shinji Gohara e Luis Tel

Autortdades presentes

Entre as centenas de convidados
presentes a entrega do Certificado ISO
9002, da TCCC, destacamos nomes que
confirmam o prestigio da empresa em Ma-
ringa, regiao e em todo o Parana:

Prefeito, Jairo Gianoto; Presiden-
te da Camara, Ulisses Maia; Diretor do
Férum, Nabor Nishikawa; Deputados fe-
derais Ricardo Barros e Valdomiro Meger;
Deputado estadual Joel Coimbra; Secreta-
rio de Estado do Emprego e Relacoes do
Trabalho, Pedro Granado Martines. Verea-
dores de Maringa: Basilio Baccarin, Miguel
de Oliveira, Valdir Pignata, Arlene Lima,
Edith Dias, Manoel Batista, Paulo
Mantovani, Serafina Carrilho, Shinji
Gohara e ShudoYasunaga.Secretérios mu-
nicipais: Carlos Eduardo Schwabe, Desen-
volvimento Urbano e Habitacao; Ivo
Spildora de Barros, Saop; Jodo Marin
Machia, Esporte e Cultura; José Vieira,
Secretaria de Governo; Major José
Criségno de Carvalho, Transportes; Miguel
Fuentes Salas, Secretaria de Indiistria, Co-
meércio e Turismo e Arquiteto Nildo Ribei-
ro da Rocha, Ipplam. Comandante do 4°
BPM, Ten. Cel. Robenson Maximo Fim;
Delegado da Receita Federal, Arcanjo
Valério de Lima; Comandante da 4* Com-
panhia de Policia Rodovidria, Cap.
Esmeraldo Mansano; Diretor da Escola da
Magistratura do Parana, Antonio Mansano
Neto; Prefeito de Sarandi, Julio Bifon; Ex-
prefeito de Maringi Said Ferreira; Pre-
sidente do Provopar/Maringa, Neusa
Gianoto; Presidente da Associacdo Comer-
cial e Industrial de Maringa, Jefferson
Nogaroli; Delegada do Ministério do Tra-
balho, Carmen Panza; Chefe Regional do
Detran, Paulo Kato; Diretor do “O Diario”,
Franklin Vieira da Silva; Diretor do “O Jor-
nal do Povo”, Verdelirio Barbosa; Vereador
de Sarandi, Paulo Caetano Gongcalves; Di-
retor da Cia. de Eng. de Trafego de Santos
(SP), Jilio Eduardo dos Santos; Presiden-
te do (Rodomar), Massao Horita, Presiden-
te do Singramar, Luis Tel; Delegado da
Fiep e Presidente da Acema, Joio Noma;
e Delegado do Creci, Claudio Sandri.

Paulo Bongiovani, Joaquim Constantino
Neto, Roberto Jacomelli, Pedro
Constantino e Hélio Meneghin, diretores
da Transporte Coletivo Cidade Cancao
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A Transporte Coletivo Cidade
Cangao (TCCC) acaba de transformar-se
na primeira empresa do setor no Parana
e segunda na regido Sul do Pais a obter o
certificado ISO 9002, que a coloca na van-
guarda entre suas congéneres no Estado
e inclui Maringa e o Estado no seleto
time de empresas brasileiras e do Mer-
cosul que administram e prestam servi-
¢os com qualidade total. )

O conceito pode parecer vago para
o grande publico, inclusive para os mi-
lhares de passageiros que a empresa
transporta todos os dias, mas seguramen-
te ndo o é para o Governo e para empre-
sarios que estdo no topo da cadeia pro-
dutiva nesse processo de globalizagao
econdmica. Ter qualidade e manter qua-
lidade, hoje, ¢ 0 mesmo que expor um
diploma de confiabilidade e exceléncia
em produtos ou servigos, um poderoso
cartio de visitas que abre as portas para
o desenvolvimento e aperfeicoamento
sem fim, principios bdsicos de quem
entra em campo para competir e ganhar.

Com uma frota que soma 192 vei-
culos e uma politica de renovagao conti-
nua que esta incorporando 30 carros no-
vos, 10 dos quais articulados e outros 20
que combinam design futurista e tecno-
logia avangada, a TCCC foi ao encalgo da
1SSO 9002 determinada a romper todos
os obstaculos que a separavam dessa clas-

Velcd(lox Ulisses Maia, Secretdrio
Pedro Granado e Roberto Jacomelli

Membros da familia Constantino
com o jornalista Arnaldo Jabor

sificagao, explica Roberto Jacomelli, di-
retor executivo da empresa. O processo
nio deixou ninguém de fora: de direto-
res a funcionarios, do motorista ao faxi-
neiro, todos se empenharam durante
meses, procurando um caminho comum:
o da qualidade.

ENGAJAMENTO TOTAL

Mas nada disso seria possivel se
a familia Constantino, proprietdria da
empresa, ndo subscrevesse, desde o ini-
cio, essa proposta. No entanto, o engaja-
mento dos Constantino e de todos aque-
les que fazem os 6nibus da TCCC ganha-
rem as ruas, todos os dias, foi total, fa-
zendo dessa determinagdo um compro-
misso coletivo. Todos sabiam que tinham
um papel a desempenhar, minimo que
fosse, mas determinante para se obter
um resultado em comum, observa Jaco-
melli. E todos trabalharam para que essa
meta fosse atingida, conclui.

Com 0s Novos carros, que incor-
poram itens de conforto como o som
ambiente, bancos estofados, vidros fumé,
motor traseiro, suspensao a ar, itinera-
rio eletronico, rodas de aluminio, cam-
bio automatico, bloqueador de porta au-
tomatico e piso Taraflex, que garantem
seguranca ao passageiro, a TCCC com-
prova o 6bvio: Qualidade Total nao é s6
um conceito, mas um modo de vida para
quem trabalha na empresa ou utiliza seus
Servicos. E o futuro sobre rodas.

Futuro? Par:
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TCCC i 6 passado

A TCCC toma: certificagio ISO-
9002 como um passo em sua trajetéria de
empresa que consegue combinar eficién-
cia empresarial com qualidade de servigos.
Mas nem de longe se da por satisfeita. E ja
anuncia que pretende novamente, com-
provar sua vocagao para o pioneirismo:
quer ser também a primeira empresa do
Paran4 a operar com catracas eletronicas.
Quem foi ao coquetel oferecido pela em-
presa no Teatro Calil Haddad, dia 12 de
agosto, conheceu o sistema, viu como €
pritico, seguro e eficiente, A TCCC planta
essa idéia como um projeto do futuro, mas
quem acompanha o desenvolvimento da
empresa sabe que isso pode significar um
daqui a pouco, bre¥esmuit@ breve.

Enquanto o cineasta e jornalista
Arnaldo Jabor falava de globalizagao,
deliciando a platéia de convidados ao ex-
plicar que, para o Brasil, @ questao se resu-
me em aceitar ou nao a modcrmdadc que
o tema impoe, a TCCC mostrava ali mes-
mo, dentro e fora do majestoso Teatro Calil
Haddad , que o futuro engata a quinta mar-
cha com seus novos 6nibus e a mentalida-
de empresarial de vanguarda de seus pro-
prietarios e diretores. O que prevalece é
uma adesao incondicional ao que é bom,
com tecnologia e Qualidade.

nuem quer Qualidade,
-Pega 0 dnibus tlo
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Miss Maringa
X Cada idade tem
sua beleza. Prova disso é
a aposentada Anto6nia
Baradel Mendes, 60
anos, que faturou o titu-
lo de miss Maringa ter-
ceira idade, no inicio de
agosto. Promovido pelo
= Provopar, o concurso
reuniu 20 mulheres com
. & idades entre 60 e 82
anos. Foram julgados quatro quesitos: de-
senvoltura, simpatia, fotogenia e beleza.
Antonia ird representar Maringa no concur-
so A Bela Idosa do Paran4, em Curitiba.

Em familia

O comandante geral do Corpo de
Bombeiros do Parana, coronel Renato
Nogaroli, esteve em Maringa no inicio
de agosto, onde acompanhou inspecao
de rotina no " Grupamento da corpora-
¢ao. Ele também visitou a*ACIM, onde
entregou ao presidente Jefferson Noga-
roli, seu primo, um relatério sobre as
atividades desenvolvidas pelo Corpo de
Bombeiros no Estado.

Paulo Meneguetti — Diretor para Assun-
tos de Comércio Exterior
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Sinapro

Maringé devera sediar a tercei-
ra delegacia regional do Sindicato das
Agéncias de Propaganda do Parani
(Sinapro). Agéncias de publicidade
locais realizaram este més, na ACIM,
a primeira reunido para tratar da cri-
acao da delegacia. No interior, o Si-
napro ja é representado em Ponta
Grossa e Londrina. Segundo o publi-
citario Walter Thomé Jr., até outubro
a delegacia maringaense devera estar
implantada.

Barras de ouro

A maringaense Arciete Torres foi
a ganhadora do prémio sorteado pelo co-
mércio de Maringa na campanha do Dia
dos Pais, promovida pela ACIM e Siva-
mar. Ela comprou um aparelho de jan-
tar na loja Porcelanas Schmidt e levou a
premiacao: R$ 10 mil em barras de ouro.
O sorteio foi feito dia 11 de agosto.

\CIM

Empresadria do setor agropecuario
e e turismo, Solange de Paula é proprie-
taria da Fazenda Paula Agropecuaria Ltda
e socia proprietdria da agéncia de viagem
Solland Tour. Cursou Ciéncias Bioldgicas
e Teologia. Atua como diretora do Conse-
lho da Mulher hd oito anos, sendo por
duas vezes vice-presidente. Também faz
parte do Codem e ja integrou o Conselho
Municipal de Assisténcia Social.

Diretores da

Graduado em Engenharia Civil
pela UEM, Paulo Meneguetti, é diretor
administrativo financeiro da Usina San-
ta Terezinha e conselheiro da empresa.
Faz parte da plenéaria e da CAmara de Co-
mércio Exterior do Codem. Também é
vice coordenador da Fiep,

[nternet
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uGoes e Descobort:

ATeracom Internet, um dos pro-
vedores mais tradicionais de Maringa,
ampliou suas instalagoes e esta funcio-
nando em novo endere¢o (rua Néo Al-
ves Martins, 2.275, 1° andar - sala 1/4,
fone 226-4111). Dirigida pela familia
Teixeira (Ricardo, Roberto, Robinson e
Sonja), a empresa j4 se preparou para
a era digital, instalando equipamentos
de ultima geragao. Nao é a toa que a
Teracon tem como clientes grandes em-
presas de Maringa e regiao.

Festa nacional
rﬁj’S!—'-‘-' g ‘

Foi sucesso absoluto o Festival
Nipo Brasileiro 98, realizado de 7 a 16
de agosto , na Acema. Os organizadores
jd pensam em transformar o evento
numa festa nacional, com direito a pra-
to tipico e tudo. A idéia é ter em Marin-
gd um festival capaz de atrair turistas
de vérios estados brasileiros, mostran-
do, é claro, as tradicoes culturais de uma
das maiores colonias japonesas do pais.

Solange de Paula - Presidente do Conse-
Iho da Multher Empresaria ¢ Executiva



9400 Photo
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Mais qualidade e rapidez por um
preco menor. A formdla, que agrada a
qualquer cliente, vem sendo usada pela
Outmar-Outdoors, que acaba de adqui-
rir um equipamento capaz de trabalhar
em tempo recorde. Um outdoor que de-
morava trés dias para ficar pronto
agora é feito em cinco horas. Trata-
se do 9400 Photo, uma méquina de
tecnologia holandesa que garante
maior nitidez e qualidade ao painel.
Tudo isso por um prego inferior ao
que vinha sendo praticado. “O que ja
era bom ficou ainda melhor”, garan-
te o diretor da Outmar, Elon Bragan-
ca.
Parceria com ACIA

A Associagao Comercial e Indus-
trial de Astorga (ACIA) entregou, em
grande estilo, 0 prémio da promogao
Copa Ouro/98, realizada pelo comércio
da cidade no periodo de 13 de abril a 8
de agosto. Um Gol 0 km foi entregue
ao ganhador, dia 14, durante um jan-
tar festivo que reuniu liderangas em-
presariais. Durante a festa, a Acia fir-
mou convénios com varias entidades.
Uma das parcerias foi com a ACIM,
possibilitando a interligacao com 0O
SCPC de Maringa e outras 19 cidades
da regido. O presidente da Acia, Silvio
Roberto da Silva, ja planeja a promo-
cao de Natal.

PBQP

O coordenador do Programa
Brasileiro de Qualidade e Produtividade
(PBQP), Alvaro Cruz de Azevedo, esteve
em Maringd, para divulgar o programa
nacional de metas em favor da qualida-
de. Reunido com liderangas empresari-
ais e comunitarias, disse que o grande
objetivo do PBQP ¢é promover a busca da
exceléncia.
Na tela grande
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Esta confirmado. O novo filme de
Tizuka Yamazaki , Gaijin II, terd mesmo
cenas rodadas em Maringa. O antncio
foi feito pela propria cineasta, que este-
ve na cidade no inicio do més a procura
de locagées. O longa metragem contard
a saga de uma familia de dekasseguis
que vai trabalhar no Japao, fazendo o
caminho inverso de seus antepassados.
“«Um bom filme tem que fazer o ptblico
rir e chorar”, definiu Tizuka. E Maringa
tem cendrios perfeitos para isso”. A pro-
ducdo comega no segundo semestre de
98. Em Maringa, as filmagens devem ser
feitas entre setembro e outubro.

ONU

Os 29 municipios da regido de
Maringé serao os primeiros do mun-
do a se beneficiarem de um préjeto
de desenvolvimento regional elabora-
do pela Organizac¢ao das Nacoes Uni-
das (ONU). Primeiro sera feito um
estudo sobre as necessidades de cada
municipio, ouvindo principalmente
as populacgoes de cada cidade. Em se-
guida, serdo realizados os projetos
nas areas definidas como prioritarias.
S6 entdo as agoes serdao implementa-
das. No inicio deste més, técnicos dos
municipios envolvidos e da ONU es-
tiveram reunidos em Maringd defi-
nindo as metas imediatas.
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“ Colocar

no papel e
mais fdacil
do que voceé /

_imagina. -

A Grdfica Bertoni possui uma
equipe de consultores de vendas
altamente qualificados, sempre
prontos para atendé-lo.

Venha conversar com a gente,
seu impresso saird perfeito

em todqs os detalbes, iflelusive

na negociacao.

Bertoni

GRAFICA E EDITORA

&

Telefax (OA44) 2722-7361

Av. Brasil, 1092 - Maringd - Parand "

c-mail:grafica_bertoni@w net.com.br
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Codem

Uanal de reivindicacao

Codem cria Camara Pro-Gasoduto na tentativa
de garantir a vinda do gas natural para a regiao

Que o gasoduto é fundamental
para desenvolver o setor industrial da
regido as lideran¢as maringaenses ji
sabem. E sabem também que é preci-
so brigar muito para ver esta reivindi-
cagao atendida. Por isso, o Conselho
de Desenvolvimento Econdmico de
Maringa (Codem) estéa criando a Cama-
ra Temporéaria Pr6-Gasoduto, que terd
amissao de organizar estratégias poli-
ticas que garantam a vinda de gas ca-
nalizado para o norte do Parana.

A mais nova cdmara do Codem
serd composta por representantes de
sete entidades: ACIM, Fiep, Copel,
prefeitura, Cocamar, Compagas e
Sinduscon, todas de alguma forma li-
gadas ao tao desejado empreendimen-
to. Assim que estiver regularizada, o

que devera acontecer em setembro, a |

camara serd uma espécie de canal de
reivindicacdo da comunidade. E, ao
mesmo tempo, funcionara como uma
central de informacées, coordenando
todas as acoes referentes ao assunto.
Afinalidade € unir entidades e lideran-
¢as regionais numa sé voz, promover
debates com autoridades estaduais e
nacionais e ainda elaborar estudos téc-
nicos no setor.

“Precisamos manter acesa a
chama dessa reivindicacdo, dai a im-

Tabajara Marques
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ra”, diz o presidente do Codem e se-
cretario municipal de Industria e Co-
mércio, Miguel Fuentes Salas. Segun-
do ele, dispor de gas canalizado é o ata-
lho para se chegar ao desenvolvimen-
to industrial. “Os investidores que li-
gam querendo saber detalhes sobre
Maringa tém questionado sobre a dis-
ponibilidade deste gas”, explica.

Para o presidente do Codem,

portancia e necessidade desta cima-> construir um ramal do gasoduto no

Modelo

A diferenca entre o Codem e
outras institui¢oes que visam o desen-
volvimento do municipio ou de uma
determinada categoria, é a sua repre-
sentatividade. A opinidao é do padre
Geraldo Schneider, membro da CaAma-
ra de Assuntos Comunitarios do Co-
dem, que vé no ecletismo a principal
vantagem do Conselho,

“0O Codem é de muita impor-
tancia para toda sociedade porque
possibilita maior organizacao de todos

0s segmentos e representa a partici-
pacao da sociedade nas discussoes so-
bre os mais diversos temas”, diz.

Otimista, padre Schneider vai
mais longe e assegura: “Um conselho
formado desta forma é o ideal para
todas as cidades do mundo”. Além das
perspectivas de um crescimento or-
ganizado, Schneider acredita que o
Codem ja contribui para a projecao
de Maringa em todo Brasil e no exte-
rior.

O gasoduto representa desenvolvimento para Maringa e regiio
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norte do Parana é um projeto barato
levando-se em conta os beneficios que,
com certeza, ira trazer. Ao criar este
atrativo, o governo estaria descentra-
lizando o desenvolvimento industrial
e dando a regiao norte a oportunidade
de entrar num novo ciclo econémico,
baseado na producao de bens de con-
sumo.

POTENCIAL

Os trabalhos em prol do gés es-
tao em andamento. Recentemente,
Codem e Instituto Regional de Desen-
volvimento (IDR) receberam um re-
presentante técnico da Companhia Pa-
ranaense de Gas (Compagas) para
uma reuniao, onde foram discutidos
dados técnicos sobre o consumo poten-
cial de gas natural na regido.

Um dos pontos discutidos foi a
importancia do ramal para o norte pa-
ranaense, independente da regiao ter
ou nao demanda suficiente do combus-
tivel. Mesmo assim, o IDR providen-
ciou um levantamento sobre o consu-
mo potencial nas principais indas

o



Tabajara Marques

Salas: Regiao precisa do gas canalizado

trias regionais.

Para o diretor executivo do
Codem, Jodo Celso Sordi, o gasoduto
é uma infra-estrutura fundamental
para qualquer regido que sonhe com o
desenvolvimento industrial. “Nao se
trata de provar que temos potencial
para consumir este gas mas sim que
precisamos do gds para poder criar
novas riquezas na regiao”, diz.

FORA DO BARALHO
O grande interesse pelo gas na-

PARAGUAI

ARGENTINA

Quando falam na construgao do
ramal, as lideran¢as maringaenses es-
tao se referindo ao gasoduto que corta
o interior paulista no sentindo noroes-
te-sudeste , transportando gas natura_l
da Bolivia para diversas regioes brasi-
leiras (veja mapa).

Como o gasoduto passa a uma
distancia média de 300 quilometros do
norte do Parand, o plano é construir

tural se deve as vantagens que ele ofe-
rece. O novo combustivel é 40% mais
barato que o GLE por exemplo, o que
possibilita reduzir custos de produgao,
tornando os produtos mais competiti-
vos no mercado. Outra vantagem im-
portante é que nao produz residuos
poluentes na atmosfera durante o pro-
cesso de queima.

Por nao poluir o meio ambien-
te, o gas natural é encarado como a
energia do futuro. Inclusive do futuro
econdmico de muitas regioes. Isso por-
que o uso de combustiveis poluentes
como lenha, carvido vegetal e dleo é
cada vez mais condenado pelos orga-
nismos internacionais que ditam nor-
mas e padroes de qualidade.

Ou seja, indastrias que poluem
o ambiente em seu processo produti-
vo correm enorme risco de se torna-
rem carta fora do baralho num futuro
nio muito distante. Cientes desta pers-
pectiva, as grandes empresas tratam
de se prevenir, preferindo investir em
regides que disponham de “energia
limpa” ou seja, gds natural.

GASODUTO BRASIL-BOLIVIA HEENENNENNE

EXTENSAO PROPOSTA e se——
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(ids vem da Bolivia

uma extensiao dos canos até Londrina
e Maringa. O ramal sairia de Bauru (SP)
passando por Ourinhos e chegando a re-
giao.

Além de Magingd, varios outros
municipios reivindicam o gis canaliza-
do. A idéia do Codem, ao criar a Cama-
ra Pr6-Gasoduto é unir todas estas lide-
rangas no mMesmo projeto: servir a re-
gido de gas canalizado.




Textos: Claudio Galleti
Fotos: Edson Guitti

Dar continuidade ao trabalho de
fortalecimento da categoria e apresentar
sugestoes que contribuam para o desen-
volvimento sécio-econémico-celtural da
sociedade maringaense. Estes sdo dois
dos principais objetivos da nova Direto-
ria da AEAM - Associagao dos Engenhei-
ros e Arquitetos de Maringa.

Os novos diretores foram empos-
sados no dia 17 de julho, durante soleni-
dade realizada no Maringa Clube. O en-
genheiro mecanico Odair Nicolau Limon-
ta assumiu a presidéncia no lugar do en-
genheiro civil José Joaquim Rodrigues
Junior. Rodrigues Jtnior deixou o cargo
apo6s dois mandatos consecutivos.

A solenidade de posse teve a par-
ticipagao do presidente da Camara de
Vereadores de Mariﬁgé, Ulisses Maia; do
deputado federal, Ricardo Barros; do de-
putado estadual, Joel Coimbra; do reitor
da UEM - Universidade Estadual — Luiz
Antonio de Souza; e do secretario de Es-
tado do Emprego e Relacdo do Trabalho,
Pedro Granado Martines.

Estiveram presentes ainda os pre-

sidentes do Crea-PR, engenheiro Ivo Gil-

berto Martins; da Camara Estadual da
Industria da Construgdo, engenheiro
Claudio Bidoia; do Sinduscon-Noroeste,
Adolfo Cochia Janior; da Associacao dos

Nova Diretoria

w

assume ABAM

Odair Limonta assume a presidéncia da Associacao dos Engenheiros
e Arquitetos de Maringd, em substitui¢ao a José Joaquim Rodrigues
Junior que deixou o cargo apés deis mandatos consecutivos

O presidente empossado, Odair Limonta e a esposa Solange ao lado do ex-presiden-
te Rodrigues Junior e a esposa Rosangela

Engenheiros Agronomos de Maringa,
Otavio Perin Filho; e da Acim, Jefferson
Nogaroli. A delegada regional do Secovi-
PR, Maria Inés Teixeira Barbosa, tam-
bém prestigiou o evento.

BALANCO

Ao deixar a presidéncia, Rodrigues
Junior disse que o fazia com o sentimen-
to de missao cumprida. “Durante o tem-
po em que estivemos a frente da entida-
de, lvemos varios projetos de va-
lori ofissional e tivemos uma par-
ticiy iva nos movimentos de defe-

sa dos interesses da sociedade maringa-

ense”, citou.

Entre os trabalhos realizados pela
Diretoria anterior estdo a promocao de
cursos, semindrios e a contribuicao per-
manente ao Codem - Conselho de De-
senvolvimento Economico de Maringa.
Durante a gestao passada, a AEAM foi
convidada também a integrar o Conse-
lho de Urbanismo da Camara Municipal
de Maringa.

Fazem parte do Conselho da Ca-
mara de Vereadores, além da AEAM, a
UEM, o Sinduscon-Noroeste, o Secovi-
PR, o0 IAB e o Crea-PR. Institui¢oes con

é
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0S DIRETORES

Presidente: Engenheiro mecanico,
Odair Nicolau Limonta; Vice-presiden-
te: Engenheiro civil, José Mauricio
Doré; 1° Secretario: Engenheiro eletri-
cista, Nivaldo Canella; 2° Secretario:
Engenheiro civil, Luis Alberto Schimitt;
1° Tesoureiro: Engenheiro civil, Sérgio
Lauer Amaral Camargo; 2° Tesoureiro:
Engenheiro civil, Leopoldo Curti Neto;

vocadas a prestarem consultoria
ao Poder Legislativo na elabora-
cdo e analise de projetos ligados
ao urbanismo e suas miultiplas
areas. “E uma funcao importan-
te, que pode colaborar e muito
para a aprovacao das leis”, desta-
cou Rodrigues Junior.

EXPERIENCIA

Com a experiéncia de
quem ocupa cargos nd diretoria da
entidade ha oito anos, Odair Li-
monta assumiu a presidéncia pre-
parado para dar continuidade ao traba’l-
lho da gestao anterior € aumentar o nu-
mero de associados da AEAM. “Vamos
concentrar nossos esforgos para ampliar
nossa representatividade dentro dos seg-

Diretor de Patriménio: Engenheiro civil,
Edson Cantadori Filho; Diretor Social:
Engenheiro eletricista, José Manoel Her-
nandes Filho; Diretor de Esportes: En-
genheiro quimico, Marcos José dos San-
tos; Diretora de Divulgacao: Arquiteta
Andréa Torchi; Diretora de Cultura: Ar-
quiteta Analia da Rosa Nasser; Diretor
de Assuntos Profissionais: Arquiteto Hé-
lio Moreira Junior; Diretora Adjunta:

Jefferson Nogaroli, presidente da Acim;
Pedro Granado, secretario de Estado do
Emprego; Odair Limonta, da AEAM; e o
presidente da Camara de Vereadores de
Maringa, Ulisses Maia

(@) LETRO SANTINI

TUDO EM MATERIAL
ELETRICO PARA SUA
CONSTRUCAO

Av. Laguna, 2251 - Zona 03
Fone/Fax: (044) 227-4317

Maringdé - Parana

REAL
u PARATI

?I‘DS E AZULEJOS

ONDE OS PRECOS
BAIXOS SAO REAIS

Av. Morangueira, 2349 - saida para Astorga
Fone/Fax: (044) 263-4377

Maringa - Parana

Engenheira civil, Dondria Regina No-
gueira Rizzo.

CONSELHO *998 / 2000

Engenheiro civil, José Joaquim Rodri-
gues Junior; Engenheiro civil, Joao Car-
los Seravalli; Engenheiro civil, Miguel
Fujinami; Engenheiro civil, Sidney
Franchetti e Arquiteto Marcos Kenji Fu-
Jjisawa.

mentos organizados da comuni-
dade maringaense”, ressaltou.

Segundo Limonta, os en-
genheiros e arquitetos precisam
fazer da profissao algo mais do
que um meio para ganhar di-
nheiro. “Temos a obrigac¢ao de
colocar nossa capacidade criati-
va e 0 nosso talento a servico de
movimentos que promovam 0
bem estar da coletividade”, jus-
tificou.

Engenheiro mecanico
formado pela UFSC - Universi-
dade Federal de Santa Catarina
— Odair Limonta é sécio da Englimar -
Engenharia de Climatizagao - ao lado de
Walter Rodrigues Junior e de Mauricio
José Engel. Ha 15 anos no mercado, a em-
presa tem 110 funciondrios e é especia-
lista em refrigeracao industrial e em pro-
jetos de instalagao e assisténcia técnica
d@ar condicionado central.

VIDRAGARIA ®
-

AAUNPORE
B et N

Agosto/98- ACIVL - 51



Fotos: Joao Mantovan

loto engajado

Campanha idealizada pela ACIM e Codem visa
conscientizar eleitor da importancia de votar para deputado

Buscando garantir maior represen-
tatividade politica para Maringa, ACIM e
Codem langam, dia 16 de setembro, a
campanha Maringd vai ganhar. Vote para
deputado. O objetivo é conscientizar os
eleitores sobre a importancia de ter re-
presentantes na Assembléia legislativa e
na Camara Federal. Por este motivo, o slo-
gan da campanha é Deputado traz recur-
sos e beneficios para a cidade. A partir de
setembro, a populagao ver4 esta frase es-
tampada em outdoors em toda a cidade.

A preocupacao com esta modali-
dade de voto tem um motivo. Na eleicao
passada pouco mais da metade dos 150
mil eleitores maringaenses votou para

deputado. Desta vez, este quadro nio
pode se repetir. “Quando mais represen-
tantes tivermos no legislativo, melhor
para o municipio”, diz o vice-presidente
da ACIM, Antonio Fermenton.

De uma forma geral, a campanha,
de carater apartidario, visa esclarecer o
eleitor que votar em branco ou nulo é
mau negécio para o municipio. Afinal,
votos brancos e nulos, neste caso, s6 di-
minuem o niimero de parlamentares que
representam Maringd na Assembléia e na
Camara Federal.
SELO

Nas ultimas semanas, Codem e
ACIM buscaram o apoio da comunidade

Deputad. recurso:
b:l':.ﬁeio.s para a ddldo

na campanha. Reunides com entidades
e formadores de opinido garantiram o
engajamento da sociedade neste proje-
to. Uma das reunioes foi com represen-
tantes da imprensa, um dos setores fun-
damentais para o Sucesso da iniciativa.
Setores da igreja também se comprome-
teram a colaborar na divulgacao.

A campanha tem o aval da Justi-
¢a Eleitoral e sera desenvolvida inclusi-
va nas escolas de segundo grau. Um selo
adesivo foi criado para facilitar a divul-
gacao, sendo distribuido por empresas e
entidades. Os organizadores querem que
0s maringaenses levem a campanha no
peito.

asa Yerde 6 a primeira
Loja de Seguros de Maringd

eguro®
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Diretores e funcionarios
da Casa Verde Seguros

A Casa Verde Seguros foi eleita
para administrar a primeira Loja de Se-
guros de Maringa. Idealizada pela Itat Se-
guros, a Loja é um novo produto que in-
corpora o que ha de mais moderno em
termos de oferta de garantias para o
patrimonio e a vida das pessoas.

0O método de trabalho da Loja ja
foi testado e aprovado nas principais ca-
pitais do pais. Agora comeca a chegar ao
interior. E Maringa foi uma das primei-
ras cidades a receber uma unidade da
rede de pontos de vendas da Itat Segu-
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ros.

Segundo o gerente de Contas da
Itat Seguros, Gilberto Pierotti, a Loja foi
criada para ser o local onde as pessoas
vao para comprar apdlices de seguro. “O
objetivo é inverter o processo de venda.
Em vez do corretor ir atras do cliente; o
consumidor que vai até a Loja onde tera
atendimento e condi¢des de precos pri-
afirma.

Pierotti diz que a escolha da Casa
Verde é fruto da parceria que a empresa
tem ha anos. “A Casa Verde ja conquis-
tou dois prémios em campanhas de ven-
das patrocinada pela Companhia. O
profissionalismo, a ética e a capacidade
de atender bem os clientes determina-
ram a escolha”, frisa o gerente da Itau
Seguros.

Os sécios da Casa Verde, Nélson
Floriano dos Santos, Anésio Pedriali e
José Claudinei Kido declaram que a Loja
amplia a parceira com a Seguradora. “E
o reconhecimento a um trabalho que pri-
ma pela agilidade, transparéncia e, aci-
ma de tudo, pelo respeito ao consumi-
dor”, ressaltam.

Seguros

Diretores da Casa Verde
com Gilberto Pierotti, gerente
de Contas da Itat Seguros

A Casa Verde foi fundada em
1994, quando Nélson, Anésio e José
Claudinei aliaram a experiéncia que ti-
nham no setor e se associaram como
empresa. Os trés possuem certificados
da Fundacao Escola Nacional de Seguros
e tém como meta oferecer produtos de
qualidade aos clientes.
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O Sebrae-PR tem as ferramentas para que micro € pequenos
empresarios paranaenses ampliem a participagao no mercado
e se preparem para enfrentar os desafios do novo milénio

Texto: Claudio Galleti
Foto: Joao Mantovan

<

, Aumentar a produtividade das mi-
‘cro e pequenas empresas do Parana em
pelo menos 20% até o ano 2.002. Atingir
esta meta é um dos principais objetivos
do Sebrae Nacional. As unidades estadu-
ais de todo o pais estdo mobilizadas. Os
técnicos concentram esforcos; atualizam
projetos e desenvolvem novos produtos
que permitam ao empresariado adotar
métodos modernos de gestdo empresari-
al e novas tecnologias de producao.

“0O novo milénio estd ai com seus
desafios. O amanha é hoje”, afirma Ru-
bens Brustolin, presidente do Conselho
Deliberativo do Sebrae-PR. “Faz parte da
nossa missao estarmos atualizados. Te-
mos que acompanhar as transformagoes
do mundo dos negdcios para atendermos
as expectativas dos nossos clientes”, com-
plementa.

No cenario atual, o Sebrae-PR ele-
geu trés formas para atuar. Toda a estru-
tura trabalha em ag¢oes para desenvolver
a cultura empreendedora, para alavancar
setores estratégicos e para promover o
desenvolvimento municipal e regional.
Sio treinamentos e programas voltados
para jovens, futuros empresarios, empre-
sarios, liderangas e para a comunidade.
E o caso do Geragdo Empresa —
Programa para Formagao de Jovens Em-
preendedores. Desenvolvido em parce-
ria com faculdades e universidades, pu-
blicas e privadas, ¢ direcionado para alu-
nos do tltimo ano dos cursos superiores

i

de qualquer drea de atuagao. Hoje é mi-
nistrado como curso de extensio, mas
existem projetos de incorporagdo aos
curriculos.

O Empretec — Programa para o
Desenvolvimento de Empreendedores —
é outro exemplo. O treinamento promo-
ve verdadeiras revolugoes na vida de
quem o freqiienta. Idealizado pela ONU
— Organizagoes das Nag¢des Unidas -, é
desenvolvido em diversos paises. O ob-
jetivo é estimular o aperfeicoamento das
caracteristicas empreendedoras existen-
tes nas pessoas, sejam elas empregados
ou proprietarios de empresas.

Estimular as empresas a conquis-
tarem a certificacao ISO 9.000 também
faz parte da estratégia de atuagao do Se-
brae no Parana. “O certificado é o reco-
nhecimento de que a empresa segue pa-
drées de qualidade internacional e estd
preparada para ingressar no mercado

O Empretec é um dos programas desenvolvidos pelo Sebrae-PR

mundial”, destaca Brustolin.

Na regidao de Maringa, 45 empre-
sas participam do programa da ISO
9.000. Trés ja estac'certificadas, seis es-
tao em fase de auditoria e 23 iniciaram
o processo recentemente. As outras 13
estdo na fase de implantacao das nor-
mas. Hoje, além das empresas urbanas,
o Sebrae-PR atua com projetos direcio-
nados para empresarios rurais.

No segmento do desenvolvimen-
to municipal, um dos instrumentos usa-
dos pelo Sebrae-PR é o Proder - Progra-
ma de Emprego e Renda. No noroeste
do Estado, sdao 23 municipios beneficia-
dos. Através de agoes integradas, a po-
pulacéo é orientada a encontrar solugoes
para os problemas e a agir de forma uni-
da e organizada. “Todos estes programas
sdao exemplos de como a instituigao tra-
balha para atingir seu objetivo”, frisa #*
B:rustolin. :

Horario
19h30 as 22h30
19h30 as 22h30
19h30 as 22h30

$E§=5AE Programacio de Treinamentos - Setembro/98

Tema Instrutor
............................... Exceléncia no Atendimento ......................... Elizabeth Willemann
....................................... Legigla¢io Trabalhista Maria Cristina

Competéncia Gerencial

SEBRAE
. PR

Zuleide Giraldi
Marcelo Davango

19h30 as 22h30 ........ccovveienine Administracao do Capital de Giro
19h30 as 22h30 ......c..coeeeee. 0 Profissional de Vendas e o Sucesso

0 investimento por inscri¢ao é de R$ 36,00. As vagas sao limitadas a 25 participantes.
Insericoes e informacoes pelo telefone (044) 227-3474

Geraldo de Souza
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Lida Borghetti assume
escritorio em Brasilia

Posse foi no Palacio Iguagu, com a presenca de
autoridades do Governo do Estado e maringaenses

Edson Guitti

Cida foi empossada no cargo pelo
governador Jaime Lerner

Mais de 300 pessoas prestigiaram
= aposse da publicitaria Cida Borghetti, de
Maringa, na chefia do Escritério de Re-
presentacao do Parand em Brasilia, dia
17 passado, em Curitiba. A ceriménia
ocorreu no Palacio Iguacu, com a presen-
¢a do governador Jaime Lerner, a vice
governadora Emilia Belinatti, a secreta-
ria da crianca, Fani Lerner, o presidente
da Assembléia Legislativa, Anibal Khou-
ry, o prefeito Jairo Gianmto, deputados da
bancada paranaense e demais autorida-
des politicas.
Uma grande comitiva de maringa-

enses, formada por liderancas politicas
e empresariais da cidade, também pres-
tigiou o evento. Ao empossar Cida no
cargo, o governador ressaltou a presen-
ca feminina em seu governo que, segun-
do ele, “vai crescer ainda mais”. Afirmou
que o Paranad ird ganhar com a presenca
de Cida Borghetti em Brasilia. “E funda-
mental que o Estado tenha uma boa re-
presentacao na capital federal, ndo sé na
drea legislativa como também nos minis-
térios”, disse.

O escritoério paranaense tem como
principais fun¢des acompanhar todos os

processos judiciais do Estado nos Tribu-
nais Superiores; agendar e acompanhar
audiéncias do governador e secretarios
nos ministérios, 6rgaos federais e no Pa-
lacio Alvorada. Também funciona como
ponto de apoio para prefeituras e enti-
dades paranaenses na capital, além de
desenvolver atividades de apoio nas ar-
ticulagdes politicas do governo.

A nova chefe do escritério substi-
tui Ivanio Guerra, Cida Borghetti tem 33
anos, ¢ publicitaria e atua com marke-
ting politico, coordenando campanhas do
PFL no Parana.

PARA PROTEGER O SEU PATRIMONIO, VOCE
PRECISA DA SEGURANCA DO GRUPO SENTINELA.

Criamos planos com custos especiais para seguranca Industrial, Comercial e Residencial.
Ligue para o nosso Departamento Comercial, confira as vantagens e os beneficios
do Sistema Monitorado e faca um negdcio com seguranca.

Seguranca Patrimonial Limpeza, Conservacao e EQUIPAMENTOS DE
x S e . - Servic;os Especic:is ULT'MA GERACAO

Fisica
PROFISSIONAIS TREINADOS
Av. Cerro Azul, 958
Fone: 044 227-0815

" Maringa - Parand

= Cletrdnica

Trabalho Temporario 20 ANOS DE MERCADO



. CAIXA
Nova Aoéncra Cidade Cangao

Depois de 17 anos instalada no térreo do Edificio
Maria Teresa, agéncia da CEF ganha novas instalagoes

Textos: Claudio Galleti
Fotos; Edson Guitti

Desde o dia 7 de agosto, a agéncia

Cidade Cancao da CEF - Caixa Econo-
mica Federal — mudou de enderego. Do
térreo do Edificio Maria Teresa, locali-
zado na esquina das avenidas XV de No-
vembro com Gettlio Vargas, a unidade
foi transferida para a esquina da Aveni-
da Gettlio Vargas com Rua Néo Alves
Martins.

O novo local é moderno e funcio-
nal. Esta preparado para atender o clien-
te com o respeito, comodidade e a rapi-
dez que ele merece. “E a realizacao de
um sonho”, resume o gerente geral da
agéncia Cidade Cangao, Oswaldo Ka-
zuaki Nagata.

Dom Murilo Krieger, arcebispo
Metropolitano de Maringd, fez a béngao
do novo local, e desejou boa sorte aos
funcionarios da agéncia. O secretdrio
Municipal de Governo, José Vieira, que
representou o prefeito Jairo Gianoto, pa-
rabenizou a Caixa pela escolha do local.
“Uma esquina nobre da cidade”, definiu.

0O superintendente da CEFE, Escri-
torio de Negécios Maringd, Gilmar Mar-
cos Falquetto, afirmou estar orgulhoso
em poder reinaugurar a agéncia. “Aqui
os oito mil clientes da Cidade Cangao

Fabio Navarro, gerente da CEF;
Mauricio Engel, diretor da Enclimar;
Gilmar Falquetto, superintendente da
CEFE Eduardo Cawahisa, diretor da
Proec. Marcos Kenji Fujisawa, da
Artquatro e Oswaldo Nagata, gerente
geral da agénc ia Cidade Cancao
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Historico

A agéncia Cidade Cangao da CEF -
Caixa EconOomieca Federal - foi criada em
setembro de 1981, como Loja de Poupanga.
De Loja de Poupanca passou a concentrar
as operacoes de penhor e a central de pro-
cessamento de dados. Da penhora é que foi
promovida a categoria de agéncia.

0 nome Cidade Cangao foi adotado
em 1984. Sempre no térreo do Maria Tere-
sa, a agéncia viu o nimero de clientes cres-
cer de modo significativo, @0 mesmo tem-
po que a capacidade de atendimento do es-
paco fisico chegava ao limite. Dai a tnica
solucdo foi mudar de enderego e oferecer
instalacoes modernas e confortaveis aos
oito mil correntistas.

A reforma do prédio foi executada
pela Construtora Proec, de Maringa. A ela-
boracao do projeto e a fiscalizagdo das obras

encontrardo um local favoravel para fa-
zer bons negoécios”, ressaltou.

Mounir Chaowiche, gerente exe-
cutivo de Rede da CEF, comentou que a
Caixa da mais uma prova de cumprir com
a sua missdo de investir na melhoria da
qualidade de vida da populagdo brasilei-
ra. “Nossa filosofia é fazer o bem e cons-
truir um futuro melhor”, destacou.

E construir um futuro melhor
pode significar realizar o sonho da casa
prépria, como € o caso de José Pires de
Brito. Ele conseguiu financiamento do
Programa Carta de Crédito FGTS, moda-
lidade material de construgao, dentro de
um projeto realizado em parceira com a
Prefeitura de Maringd, e passou a viver
com a familia em um imével que é dele.

José Brito, ao lado do mestre de

MISSAO DA EMPRESA
« Satisfazer o cliente
« Oferecer produtos com qualidade
« Prestar sevicos com qualidade e confiabilidade.

Esta é a nossa politica de qualidade

Rua Stévia, 106 - Pq. Ind. Bandeirantes Il
Fone: 044.225-2000 - Fox: 044.225-2790

e-mail: enclimar@wnet.com.br

L,

0 novo prédio é mnoderno e funcional

foram da Artquatro Planejamento e Arqui-
tetura, também de Maringa. “Desde marco
do ano passado, somos responsaveis pela
elaboracdo dos projetos e acompanhamen-
to das obras nas 23 agéncias da CEF, subor-
dinadas a Regional de Maringd”, diz o ar-
quiteto Marcos'Kenji Fujisawa, da Artqua-
tro.

obras Sebastido da Rocha, que acompa-
nhou toda a reforma do prédio e de Hi-
roshi Katayama - o mais antigo corren-
tista da Cidade Cangao —, foi homena-
geado durante a cerimdnia de reinaugu-
racao da agéncia.

Dom Murilo
Krieger: §

. “Boa sorte |
aos funciondrios
da nova agéncia”

‘Nagata:
“FE a

| realizacao
| de um

1 sonho”

Falquetto:
“Local
favoravel
para fazer
bons
negocios”
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~ Operagiio

quahdade

Policia Militar'de Maringa implanta programa
de qualidade, passando a ser exemplo no Estado

4.

Convénio com ACIM possibilito

Ao firmar convénio com a ACIM,
dia 13 de agosto, o 4" Batalhao de Poli-
cia Militar de Maringé passou para uma
seleta galeria de instituigoes que podem
ser consideradas exemplares. Com a
parceria, a corporagdo maringaense tor-
nou-se a primeira no Parana a adotar um
programa de qualidade visando melho-
rar os servi¢os prestadas a populacao.

Sob a coordenagdo da Pentdgono
Consultoria e patrocinado pela ACIM, o
programa terd duragdo de 11 meses. Nes-
te periodo, soldados, cabos, tenentes e
todo o comando passarao por treinamen-
to especifico, cujo fio condutor é disse-
minar na corporacio o conceito de quali-
dade. “Queremos que todo o atendimen-

u a implantacao do programa de qualidade

to seja eficiente e baseado no respeito ao
cidadao”, diz o coronel Maximo Fim, co-
mandante do Batalhao de Maringa.
Outra meta é mudar a imagem
da instituicao perante a opinido publi-
ca. “Nao é porque usamos farda e arma
que precisamos ser autoritarios”, com-
pleta o coronel. O gerenciamento da qua-
lidade, no caso, inclui melhorar também
as condig¢des de trabalho dos soldados.
Segundo Fim, a atuagao dos policiais nas
ruas passarda a ser coordenada por um
oficial gabaritado, através da central de
radio.
Situagoes dificeis, que requerem
decisdes rapidas, serdo resolvidas em
~conjunto, por meio de um canal especi-

MAXCOM
TELECOMUNICACOES

FONE/FAX: (044) 227-2424

Esta com problemas de Comunigdo em sua empresa ou residéncia?
Quer dinamizar o uso de suas linhas telefonicas?
Seu PABX, apresenta Problemas?

PROCURE-NOS, NOS TEMOS A SOLUCAO.

A SOLUGAO PARA SUA COMUNICACAO

NEC

TECNOLIGIA DIGITAL

http://www.maxcom.com.br
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I st M
Fim: respeito ao cidadao

fico de radio. Com isso, as ocorréncias
serao atendidas de forma eficiente, com
menos desgaste para os soldados. Tam-
bém no sentido de reduzir o nivel de es-
tresse, os policiais passam a ter acom-
panhamento psicolégico, a exemplo do
que ja ocorre em paises desenvolvidos.

SOLUCOES

A idéia de implantar o programa
de qualidade surgiu durante uma reu-
niao entre ACIM e o 4° Batalhao, no ini-
cio do ano, onde era discutido o proble-
ma da seguranca publica na cidade. Em
maio, a Pentagono Consultoria, que
presta servigos a Associacao Comercial,
iniciou as primeiras reunides com o co-
mando da corporagao. Nos vérios encon-
tros, foram levantadas as principais di-
ficuldades e tragados planos de traba-
lhos para chegar as solucoes.

“O programa de gerenciamento
da qualidade, no caso da Policia Militar,
baseia-se em aproveitar melhor os recur-
sos disponiveis”, diz Yasushi Shima, es-
pecialista da Pentagono em gestao da
qualidade. “Neste processo, é preciso le-
var em conta uma série de fatores com-
portamentais e culturais da corporacio”.

Segundo Shima, o processo de
qualidade, uma vez instalado, é perma-
nente. No caso, o 4" Batalhao tera acom-
panhamento técnico durante 11 meses.
Depois deste periodo, a corporagao de-
vera estar apta a prosseguir sozinha nes-
te caminho, ou com o minimo de asses-
soria externa.

SEGURANCA

Ter uma policia ostensiva eficien-
te em Maringa é o que pretende a ACIM,
ao patrocinar o programa de qualidade
na PM local. Afinal, uma boa seguranca
publica ajuda a elevar a qualidade de
vida da populacio. Outra preocupacao é
com o futuro econdmico da cidade. “Ma-
ringa esta se tornando um centro espe-
cializado em ensino. Num momento em
que a violéncia campeia nos grandes
centros, ter seguranca ptblica é fator
fundamental para atrair estudantes de
outras regioes”, diz o presidente Jeffer-
son Nogaroli.
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Armica
da praca

Funcionando ha quase quarenta anos em Maringa,
a Farmacia Brasilia nunca mudou de endereco e
nem a forma de atender a clientela

e

Quando a Farmaécia Brasilia abriu
suas portas pela primeira vez, em feve-
reiro de 60, Maringa era apenas uma pe-
quena e jovem cidade que queria ser
grande. A drea central ainda ficava no
Maringa Velho e a parte nova, cheia de
poeira, estava sendo urbanizada. A po-
pulacao nao passava de 30 mil habitan-
tes e todos se conheciam bem.

De 14 para ca a cidade cresceu, fi-
cou famosa por suas avenidas largas e
verdes e a populacao aumentou quase
dez vezes. Mas a Farmacia Brasilia conti-
nua no mesmo lugar, atendendo a clien-
tela sempre com a mesma atencao. Tan-
to que conserva até hoje antigos clien-
tes e habitos que se perderam ao longo
do tempo, como € o caso das cadernetas
de fiado. Os fregueses de longa data ain-
da costumam comprar para pagar de-

pois, sem deixar cheque ou assinar nota.
“Mas s6 os muito antigos”, avisa logo o
proprietario Francisco Manzano, de 68
anos de idade e meio século de profissio-
nalismo.

OFICIAL

Foi ele quem adquiriu, em 1960,
a Farmacia Brasilia, que anos antes ha-
via sido inaugurada por um primo. Na
época, Francisco ja tinha 17 anos de ex-
periéncia com manipulag¢do de férmu-
las e remédios. Ele comecou na ativida-
de ainda garoto, como funciondario da
Farmacia Brasil, em Marialva. Traba-
lhando bastante e fazendo economia,
conseguiu anos mais tarde abrir seu proé-
prio negoécio.

“Naquele tempo, tudo era muito

Manzano (a esq.) com funcionarios de sua farmacia ;

Farmadcia Brasilia: tradigao
e bom atendimento

diferente de hoje”, lembra ele. A con-
corréncia era pequena, os clientes todos
conhecidos e nao havia remédio falsifi-
cado como agora. Além disso, o respon-
savel pela farmacia tinha que entender
tudo sobre remédios, ji que a maioria
dos medicamentos era preparada na
hora.

Ainda na década de 60, ele obte-
ve o certificado de “oficial de farmacia”,
uma espécie de credencial para farma-
céuticos praticos. “Antigamente, um
bom farmacéutico era bastante respei-
tado 'né confunidade”, conta. “Como
havia poucos médicos, o povo confiava
muito na gente. Eu, por exemplo, aju-
dava a fazer até partos. Vi muitos ma-
ringaenses nascerem”.

SEGREDO

A cidade ficou grande, a socieda-
de se transformou, e a tradicao da Far-
macia Brasilia sé cresceu. Nestes 38
anos de atividade, nem mesmo mudou
de endereco. Continua na Praca 7 de se-
tembro, desde muito antes do lugar fi-
car conhecido como Praca do Peladao.

Em quase quatro décadas de ati-
vidade, a empresa enfrent‘gp firme as
turbuléncias dos diversos planos econoé-
micos, sem nunca reduzir seu quadro de
funcionarios. Qual o segredo? Para Fran-
cisco Manzano, nao existe segredo: é
apenas seu jeito de administrar o negé-
cio. “A vida inteira eu trabalhei com re-
serva de caixa, sempre comprando a vis-
ta”, explica. Para ele, esta é uma estra-
tégia que nao falha. “Nunca dou passo
maior que a perna”, ensina.

Manzano afirma que deu certo na
atividade porque adora a profissdo que
escolheu. E diz que se fosse comegar de
novo certamente escolheria ser farma-
céutico. Os clientes com certeza agrade-
cem.



E o caso de se perguntar: quem
tem medo do euro e do délar, preci-
samente da Europa e dos Estados
Unidos? Estados Unidos, lider mun-
dial, pretende continuar dominando
no proximo século. A velha Europa,
agora unida e renovada, procura hoje
competir contra a predominancia do
délar como paradigma global de con-
versao monetaria.

Diante deste fato, o qué pode-
ra significar para os interesses da
Ameérica Latina, Brasil e Mercosul,
cuja base econémica e relagoes de co-
mércio encontram-se atadas com ex-
clusividade na drea do ddlar? Para os
céticos de sempre, a fusdo da Europa
podera parecer apenas um campo de
experimentacgao das varias moedas
tradicionais, como o franco, o marco
alemao, a lira italiana, etc.

Como todos sabemos, o objeti-
vo dessa extraordinaria mudanca de
valores é bem outro. Ninguém mais
duvida que o euro, em tltima anali-
se, retine forcas para acabar com uma
era de imobilismo perante a predomi-
nancia do délar. Trava-se, portanto,
decisiva competicdo entre os grandes
blocos regionais, tendo como alvo im-
pedir o abuso do poder monetéario de
um pais ou de um conjunto de paises
sobre outros menos afortunados.

Outra verdade corrente no final
do milénio é que a crise atual dificil-
mente sera debelada pelas nacionali-
dades isoladas. A globalizacao chegou
para ficar e ser respeitada. Espera-
se que a prevista ancoragem no dolar
e no euro venha proporcionar um sis-
tema financeiro mais equilibrado,
mais livre de crises repentinas e rui-
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(uem tem
medo do Buro?

por Adriano Valente

nosas, com menos
pressoes econdmi-
cas e politicas, de
modo a satisfazer as
partes nele envolvi-
das durante o pro-
cesso de renovacao
monetaria.

O euro, moeda
irreversivel a partir
de janeiro de 99, to-
mara seu lugar no
jogo monetario mun-
dial e, no ano de 2.002, vai circular
como dinheiro corrente na Franca,
Italia, Alemanha, Paises Baixos, Aus-
tria, Luxemburgo, Irlanda, Finlandia,
Espanha e Portugal. No futuro, a ade-
sdo do reino unido e dos mais fortes
paises do Leste Europeu é quase cer-
ta.

Roberto Furlan

Dentro desta nova base mone-
taria, a Uniao Européia conta com 290
milhoes de habitantes e 38% do PIB
mundial. Mais ainda, segundo previ-

»soes autorizadas, cerca de 500 bilhoes
a um trilhao de dolares poderao ser
convertidos em euro, nos proximos
quatro anos.

Na esteira deste fato, a hege-
monia do délar nas trocas econdmi-
cas vai deixar de ser o inico crivo para
se aquilatar o mercado financeiro in-
ternacional. Sendo a Europa a segun-
da maior fonte de investimentos na
América Latina, Brasil e Mercosul

“A globalizacao
chegou para ficar e
ser respeitada”

serao logo atingidos pelo euro.

Preparando uma defesa do doé-
lar e antecipando-se para o inevita-
vel confronto com a Uniao Européia,
o bloco Nafta, liderado pelos Estados
Unidos, tenta apressar uma Area de
Livre Comércio das Américas — a
ALCA - cujo objetivo é estender a mo-
eda americana para os paises sul-
americanos, como unico parametro.

O economista americano Mar-
tin Feldstein, da Universidade de Har-
vard, ataca a idéia do euro, enxergan-
do na moeda um ponto fundamental
da estratégia européia para conter
“avanco americano no mundo”. Com-
para-a ao periodo da Guerra Fria, que
agora se dara pelas disputas de mer-
cados.

Assim, é preciso estar atento
ao desdobramento de cada lance des-
sa mudanca monetaria, pois o Brasil
e os paises do Mercosul, provavel-
mente, serao envolvidos neste confli-
to de interesses.
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PATRIMONIO, VOCE
TEM DUAS SOLUGOES.

Vocé e a sua empresa-podem contar com profissionais altamente
capacitados para realizarem os mais diversos servigos de conservagéo
e limpeza. Vocé néo se incomoda mais com problemas administrativos
outrabalhistas, reduzindo custo e burocracia.

A Témarafaz pravocé:

* Servico de limpeza, higiene, conservagdo de bens, instalagdes,
escritorios e depositos * Coordenagéo de limpeza urbana e coleta de
lixo « Atendimento de portaria e recepgéo « Conservagao e manutencéo
de patios, ruas, jardins, pragas e areas verdes » Administragao de copa,

cantina, alimentagéo, hospedagem e muito mais. Ligue e confira todas -

asnossasoutras opgdes de servigos.
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@) PRINCIPAL

SERVIGOS & SEGURANGA

A sua empresa também n4o pode abrir mao da seguranga. Com &
Principal, vocé tem a sua disposigdo profissionais rigorosamente
treinados e especializados, contando também com o que ha de mais
moderno em tecnologia para proteger vocé e o seu patriménio.

A Principal esta sempre de plantio para realizar:

» Servigos de vigilancia armada e desarmada ° Seguranga 24 horas
« Solugdes especificas para empresas, industrias, bancos, residéncias
e eventos especiais.

E mais seguranca para vocé: « Centro avangado de Treinamento
» Curso de reciclagem constante para vigilantes e agentes de seguranca
+Armamentos € munigdes vistoriados pela Policia Federal.

Seguranga Eletrénica Monitorada, com o que ha de
mais avangado em tecnologia.

Tamara e Principal. Confianga e seguranga a toda prova.

MARINGA (044) 223.1135 - LONDRINA (043) 325.2420 + CURITIBA (041) 252.3339 + FLORIANOPOLIS (048) 247.4762

* FOZ DO IGUAGU (045) 523.5303 -+ PORTO ALEGRE (051) 597.3426




