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ANONOVO

1999 se despede. Os pessimistas
de plantao que nos desculpem, mas o ano
nao foi tdo ruim quanto anunciaram 0s
economistas. Nem a alta do dolar, nem as
crescentes taxas de desemprego abalaram
os animos dos brasileiros. Mais uma vez
provamos a magnitude deste pais,
atestando que confianga, talento ¢
seriedade podem vencer qualquer
obstdculo.

BALANCO

Usando esse trindmio consegui-
mos grandes realizagdes em 99. Num rapido
balanco, diria que fechamos 0 ano com um
bom saldo positivo. Entre os ganhos estd o
Sicredi Metropolitano, a primeira coope-
rativa de economia mista e crédito mituo
dos comerciantes do Parand. Constituida ¢
autorizada pelo Banco Central.

GANHO TRIPLO

Naio tenho dividas de que este foi
um dos projetos mais ousados em toda a
gestao da atual diretoria da ACIM.
Funcionando de forma cooperada, sem fins
lucrativos, pouco a pouco o Sicredi
Metropolitano estd se transformando num
importante parceiro do empresariado local.
E certeza de menos burocracia na liberacao
das linhas de crédito, de maior rendimento
nas aplicacdes financeiras e juros menores
no pagamentos dos empréstimos. Outra
boa noticia: todos os recursos captados
através da instituicao ¢ os lucros da
cooperativa serdo aplicados aqui mesmo,
gerando riquezas para Maringd e regiao.

CONSTRUCAO

O sucesso da tradicional Feira
Ponta de Estoque, que este ano bateu
recorde de publico e venda, levou nossa
diretoria a aprovar outro evento similar. A
Feira Ponta de Estoque da Construcao ¢ do
Lar, cuja primeira edi¢ao aconteccu em
novembro. Mais uma vitoria a ser con-
tabilizada em 99. O evento chegou para
integrar o calendario comercial da cidade, ¢
gragas ao seu sucesso, em 2000 teremos uma
nova edicio. Parabéns ao Conselho da
Mulher Executiva ¢ Empresdria pelo bri-
[hantismo na organizacao da feira.

NATALDEPAZ

Durante vdrios meses traba-
lhamos num projeto chamado Natal do
Milénio, onde todos os sctores da sociedade
se envolveram, criando atividades culturais,
esportivas, religiosas, algo realmente
grandioso, capaz de transformar Maringa
num ponto de referéncia para os proximos
natais. A limitagao de verbas obrigou a
equipe organizadora a readequar o projeto
¢ dessa adaptacao, nasceu uma parceria
entre ACIM, Cocamar e Prefeitura
Municipal, que resultou no Natal de Paz. A
grande presenca de publico nos eventos
comprova que a comunidade aprovou a
campanha.

CERTIFICACAO

No dmbito interno, 99 também foi
muito promissor. Modernizamos nosso do
servico de informagdes, interligando-o com
mais de 95 cidades do Parand ¢ ao SCPC de
Sao Paulo, que centraliza outras 172 cidades
do interior. Avancamos nos trabalhos para
certificacao 1SO 9002, o que alids foi uma
das prioridades, pois queremos fazer da
associacao um exemplo de qualidade para
todos os associados.

CODEM

O Conselho de Desenvolvimento
de Maringd (Codem) se fortaleceu bastante
ao longo do ano. Nos orgulhamos de saber
que este forum, que hoje integra mais de
200 representatividades locais e é ponto de
referéncia na cidade e regiao, nasceu dentro
da ACIM. Destaco o dinamismo e a compe-
téncia dos seu dois dirigentes, o ex-presi-
dente Miguel Fuentes Salas, e o atual
presidente, Carlos Walter Martins Pedro.
Parabéns a ambos.

METAS

No ano 2000 estaremos de “casa
nova”. Os planos ¢ que jd a partir do
primeiro trimestre a associagao se instale na
nova sede, na Basilio Saltchuck, antigas
dependéncias da Prosdocimo. Além da
mudanca, muitos projetos estao em pauta.
Um deles esta inclusive em andamento.
Trata-se da criacao da Agéncia de
Desenvolvimento  Regional (ADR), em
parceiraa Universidade Estadual de
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Maringd (UEM). Apostamos na uniao
entre a iniciativa privada e o conhecimento
intelectual para a criagdio de modelos de
desenvolvimento sustentaveis, capazes de
abranger toda a regiao metropolitana de
Maringa. Outro projeto que comeca a ser
trabalhado jd nos primeiros meses do ano ¢
a Universidade do Empreendedor, cujo
objetivo é formar e especializar empre-
sarios, além de abrir fronteiras para novos
negocios.

EMPRESA FACIL

Facilitar os processos para
abertura de empresas, concentrando num
tinico local postos da Receita Federal,
Estadual e prefeitura. E isso o que
pretendemos a Empresa Facil, outra
iniciativa da ACIM que devera se
concretizar em 2000. Complementando o
projeto queremos disponibilizar consul-
tores que possam, inclusive, analisar o risco
doempreendimento.

AGRADECIMENTOS

As metas sao muitas, s6 que mais
do que continuar numerando acoes ¢
projetos, quero aproveitar 0 momento ¢
agradecer o empenho de toda a diretoria
exccutiva da ACIM. dos membros do
Conselho da Mulher Empresaria ¢ Execu-
tiva, do Copejem, do Conselho Deliberativo
e de todos os colaboradores. Um especial
agradecimento aos associados, liderancas
politicas ¢ empresarias. Junto com todas
essas pessoas estamos construindo uma das
melhores associacoes comerciais do pais ¢ a
maior do interior do Parana. A todos desejo
um 2000 de paz ¢ prosperidade, na certeza
de neste novo ano que se inicia a ACIM
renova seu Compromisso com a comu-
nidade maringaense.
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"A Meta é um livro que vale a
penaser lido." Ouvi esta frase de muitos
empresérios, sem ter dado a devida
atencdo. Ha pouco tempo venci a
resisténcia e mergulhei nas quase 400
paginas desta obra, escrita em forma de
novela (num estilo capaz de prender e
absorver). Confesso que me sur-
preendi.... Positivamente. E entendi
porque A Meta é um livro recomen-
dado por tantos empresarios.

Logo no inicio uma frase
chama a atencéo do leitor. Pelo menos
chamou a minha. "Para ser superado
ndo € preciso parar; basta permanecer
com a mesma velocidade, atitude ou
forma de pensar. Assim, entenderemos
osortilégio dainércia gerencial".

Eis ai a viga mestra levantada
pelos autores. Ao longo de toda a
trama, usando recursos criativos, eles
despertam no leitor/empresario a
necessidade de um processo de
aprimoramento continuo dentro da
empresa, para sobreviver no mercado.

O texto se desenrola a partir
do momento que um gerente de fébrica
de um conglomerado de inddstrias,
percebe que sua unidade ameaca ser
fechada. A saida encontrada ¢
investigar, junto com a cupula geren-
cial, 0s pontos mais frageis da fabrica. A
medida que o grupo levanta os
problemas, vamos identificando
inimeras praticas erroneas adotadas
frequentemente nas nossas empresas,
niao apenas na manufatura, mas
também no marketing, vendas,
administracao, enfim varios setores.

Estd ai o grande mérito do

por Luis Fernando W. Ferraz*

livro. Ou melhor, o segundo grande
mérito, porque o primeiro na minha
opiniao se deve a habilidade impar dos
autores em identificar problemas e
apontar solucdes simples, que se
aplicam em qualquer atividade
industrial, seja qual for o porte da
empresa.

Me chamou a atencdo alguns
pontos, que gostaria de destacar. De
antemao jd aviso que nao sao conceitos
inovadores, mesmo porque esta é uma
publicacao que ja figura no mercado ha
um bom tempo. Nao se trata de um
lancamento. Porém, a forma como
estes conceitos sao colocados € Unica.

Um dos tdpicos trata da
equalizagdo da producao. Nao adianta
uma empresa trabalhar com setores de
alta exceléncia e tecnologia, se
dependerem de processos, na etapa
seguinte ou anterior da producdo, que
nao apresentam a mesma eficiéncia. O
segredo pode estar simplesmente em
diminuir a produtividade de algumas
areas, ampliando nos pontos defi-
cientes.

Interessante também é que os
autores, através de seus personagens,
derrubam a velha tese de que com um
relatorio € capaz de analisar um setor.
Oras, existem fatores que sao
imensuraveis. Como medir, por
exemplo, o envolvimento da equipe de
trabalho num projeto? No entanto,
sabemos que estd justamente af, um dos
grandes segredos do sucesso.

Outro velho conceito em
Xeque: uma empresa em crise sO se
salva com uma bom consultor. Quem

pensa (e age) assim, corre o risco de
desperdicar grandes valores dentro da
fabrica. E preciso estar afinado e coeso,
para ouvir as opinides do pessoal in-
terno. Muitas solucdes podem estar ai,
nao dependem que alguém venha de
fora aponté-las. Ou seja, as solucdes
podem estar mais perto, e com custos
mais baixos do que se imagina.

Em sintese A Meta, embora
nao seja um lancamento, continua atual
porque aproxima o leitor/empresario
do processo decisorio de mudanga em
prol do aprimoramento continuo. O
que mudar? Para que mudar? Como
motivar toda a organizacdo a mudar?
Estes sao alguns dos pontos basicos que
obrigatoriamente vocé ird aplicar na
sua empresa apos esta deliciosa leitura.

Acredito que o livro traga o
estimulo adequado aqueles que
tiveram e querem continuar tendo
sucesso na tarefa de melhorar o
desempenho de toda e qualquer orga-
nizagao que ostente um propdsito, uma
meta, pois sem a qual, nao se chega a
lugar algum.

E por tudo isso que hoje posso
repetir com seguranca a frase que
tantas vezes ouvi de empresarios. A
mesma que comecei este artigo. A
Meta é um livro que vale a pena ser lido.

SERVICO: A META: Autores: Elivahu
M. Goldratt e Jeff Cox; Editora: Educator;
pag: 385, Preco: R$ 45,00.

* Luis Fernando Ferraz é presidente do
Conselho Permanente do Jovem
Empresdrio (Copejem).
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Burzega

Eduardo Aratijo: “uma brincadeira que deu certo”

Hd pessoas que fazem qualquer
sacrificio por um hobby e a ele dedicam
quase todo o tempo livre. E hd também
aqueles que descobrem a arte de
transformar uma mania em um negocio de
sucesso. Eduardo José Daibert de Aratijo, 31
anos, se encaixa na segunda categoria.

Agronomo por formagdo, cowboy
por paixdo e empresdrio por op¢ao, hoje ele é
dono da marca Cowboy Forever, um selo de
qualidade com-provada no mundo country.
E impresso ndo sé na griffe, que por sinal, vai
muito bem obrigado, mas também no
Rodeio Mundial de Cowboy Universitdrio.
Um megaevento que este ano reuniu cerca de
30 mil espectadores, mas que comegou sem
grandes aspiragoes. Quase uma brincadeira
de estudantes.

A reportagem da Revista ACIM
invadiu o rancho do “"empresdrio cowboy"
para ouvir sua historia e seus planos.
Confira!

ACIM: Como comecou sua vida de
‘cowboy"?
Eduardo: Meu pai tinha fazenda em
Loanda, e desde moleque eu reunia dois ou
trés amigos nos finais de semana para
montar. No comego em bezerros, depois em
touros bravos. Era a nossa diversao.
ACIM: Mas dai a organizar rodeios,
como foi?
Eduardo: Nagquela época o estilo country
ndo estava em voga. Era dificil se deparar
com wma rapaziada que, como eu, gostasse
de musica sertaneja e de montaria. Quando
entrei na faculdade de Agronomia imaginei
encontrar adeptos do mesmo esporte, e na
esperanga de reunir essa turma organizei o |
Encontro do Cowboy Universitdrio, em
1989. A idéia era instalar um som, trazer
alguns touros para o rodeio e abrir um bar
nos arredores da arena, para a mocada se
divertir.
ACIM: Quetaloevento?
Eduardo:  Apenas trés universitdrios se
inscreveram para entrar na arena. Uma

decepcao! Chamei entdo o pessoal da
fazenda que treinava comigo, para fazer o
rodeio acontecer.

ACIM: Se ndo deu certo, o que o levou a
fazer a segunda edigdo ?

Eduardo: Para minha surpresa, um ano
depois muita gente veio me cobrar um novo
evenlto, como se jd o tivessem incorporado.
Resolvi arriscar e lancei o Il Encontro de
Cowboys, que felizmente se realizou sob
outra perspectiva. Desta feita vinte e um
universitdrios se inscreveram para as
montarias. Claro, isto motivou as edicdes
seguintes. Em 1992 jd precisamos requisitar
0 Parque de Exposicoes de Maringd para
nossos rodeios, do contrdrio seria dificil
acomodar tanta gente.

ACIM: De encontro de estudantes a um
empreendimento promissor. Quando se
deuestesalto ?

Eduardo: Me formei em 1994, em tese seria
o dltimo ano que eu organizaria esse
encontro. Qutro estudante assumiria o
posto. E na despedida imaginei fazer algo
memoravel. E fiz. O resultado foi tao positivo
que de alguma forma me senti preso ao
negdcio. No ano seguinte, a titulo
experimental, dediquei todo 0 meu tempo na
organizagdo das etapas do Circuito de
Rodeio Universitdrio, que a essa altura jd
aconteciam em varios estados. Se desse certo
estaria ai minha opgao profissional. Sendo,
iria abracar a Agronomia. O resto da
historia todos sabem.

ACIM: Quer dizer que hoje sua empresa
detém a marca dos rodeios universi-
tarios?

Eduardo: Sim. Patenteada, inclusive.
ACIM: Mas porque o "teste"? J4 no inicio
vocé ndo tinha a comprovagao pratica do
potencial desse empreendimento?
Eduardo: Nem tanto. O rodeio universitdrio
sempre foi um segmento do rodeio profis-
sional, e se hoje ele tem alguma expressao,
hd cinco anos era insignificante neste
cendrio. Muitos apostaram que nossos
evenlos nunca passariam de uma brincq-
deira inconseqiiente de estudantes.

ACIM: Esse estigma ainda existe?
Eduardo: Se existe, nao acredito que dure
muito. Estamos seguros da qualidade
produto que colocamos no mercado,
se transformou numa marca e
reconhecida no Brasil todo, Hoje o
trabalho da nossa empresa,
Forever, ¢ fazer com que

do
que jd
sucesso
grande
a Cowhoy
a comunidade

06 - ACIM - Dezembro/99

maringaense vislumbre o potencial deste
empreendimento que é o Rodeio Univer-
sitdrio, e que hd muito tempo deixou de ser
um negdcio amador, ou uma farra de
universitdrios.

ACIM: O apoio da ACIM tem contri-
buido para a mudanga de paradigma?
Eduardo: A parceria com a ACIM chegou
em boa hora e ajudou a imprimir uma nova
dimensao ao Cowboy Forever Rodeo. E
verdade que o evento estd consolidado e tem
vida propria, porém sabemos que seu
potencial é grande. Nao ha limites. E nao é
80 a minha equipe que pode ganhar com ele.
Quanto maior o mimero de empresdrios
"conspirando" a favor, maiores as chances de
ele setornarum megashow, atraindo turistas
de todos os cantos do Brasil. Barretos é uma
otima referéncia. Se hoje a Festa do Pedo de
Boiadeiro ¢ um fenomeno, a "culpa" é da
comunidade que aderiu ao projeto e trabalha
Junto com ele e em prol dele. E isso
contabiliza lucros. Entendo que possa
acontecer o mesmo aqui, basta haver esse
comprometimento. A ACIM, enquanto
entidade representativa da classe empre-
sarial, estd fazendo a sua parte, e nos so
temos a agradecer.

ACIM: E possivel dimensionar o
potencial de faturamento de um evento
desses?

E.duardo: Sinceramente ndo. Até porque ele
ainda nao atingiu nem metade das suas
possibilidades. O que ey posso dizer com se-
guranca é que hoje, entre os eventos que a
cidade promove, o C owboy Forever Rodeo é 0
que mais gera hospedagem. Quem me pas-
sou esses dados foi o Hugo César Freitas
Fur/an.. presidente do Conselho Municipal
de Turismo.
ACIM  Quantos empregos siao gerados
pelasuaempresa, a Cowboy Forever?
Eduardo: Diretamente sag dez pessoas
Irabql/zand() comigo. Sem contar o pessoal
lerceirizado, como é o caso da assessoria de
imprensa, - por exemplo. Agora, para a
reall;ag'(?o da etapa final do rodeio. aqui em
Maringd, chegamos q contratar 500
pessoas. Vale lembrar que mesmo nos even-
10s que fazemos em outras cidades e estados.
estamos gerando renda e emprego na cidade.
aﬁnq/ 0s outdoors, (‘(u'[a;(:s. adesivos,
canusas, tudo que utilizamos durante 0
cireuito sao confeccionados em Maringd.
porempresas daqui. Hoje. no circuito sao 17
elapas durante o ano, mas esse nimero pnt_/ﬁ



chegara 30 oumais.

ACIM: Onde exatamente vocé imagina
chegar com esse empreendimento?
Eduardo: O esporte é a nossa grande meta.
Diria que a equipe organizadora do rodeio
universitdrio, bem mais do que a do rodeio
profissional, hoje trabalha para o
engrandecimento dessa modalidade. A
montaria de touro, por exemplo, tem 96
regras, e a de cavalo 98. Para que nossos
cowboys participem do circuito, eles
precisam apresentar bom desempenho na
faculdade. Se as notas estiverem fora da
média, sao descartados. Para que tudo isso?
Queremos dar dignidade ao esporte para
que alcance um dia status mundial. Nos
EUA jd sevive um pouico essa realidade.
ACIM: E do que depende este sonho?
Eduardo: Acho que basicamente de
organizagdo. NOs jd estamos caminhando
nessa dire¢do. Em outubro nos fundamos a
Confederacao Brasileira de Rodeio Univer-
sitdrio, com sede de Maringd. O proximo
passo é incentivar a criagdo de federagoes
estaduais. Creio que estas agdes deixardo
claro nosso papel de institucionalizagdo do
movimento esportivo. Um dia poderd haver
circuitos estaduais, campeonato nacional.
ACIM: Enquanto vocé fala em organi-
zagao do esporte, hd setores da sociedade
com outro discurso. Sob a alegagdo de
que os animais sao maltratados, muitos
querem o fim dos rodeios. Onde vai dar
essabriga?

Eduardo: Para justificar a causa hd uma
distor¢ao muito grande da verdade.
Entidades protetoras de animais alegam que
o sedém (aquele artefato amarrado no
lombo do animal) é um orgdo de tortura,
preso ao genital do boi ou cavalo. A

realidade, é que o sedém apenas causa um
desconforto, semelhante a cocegas, e que faz
o bicho erguer o dorso para tentar se livrar
dele, estimulando assim o pulo. Para dar
provas definitivas de que ndo passa disso,
encomendamos um trabalho ao Departa-
mento de Veterindria da Unesp de Jaboti-
cabal. Durante dias eles estudaram o
comportamento de animais com sedém e
verificaram que mesmo usando esse
instrumento os bois comiam e bebiam
normalmente e até cobriam as vacas no cio.
Oras, qualquer animal em estado de tortura
ndo teria esse comportamento. Por outro
lado é importante lembrar que existem sim,
casos de maus tratos com animais,
principalmente em eventos de fundo de
quintal. E nds, mais do que ninguém
queremos o fim dessas barbaridades, até
porque elas depoem contra o nosso trabalho.
Vocé me perguntou onde vai dar essa briga.
Eu diria que ndo hda briga, mas sim um
movimento que estd contribuindo positi-
vamente para um processo seletivo na
organizagdo de rodeios. Positivo, porque so
sobreviverd quem trabalha sério.

ACIM: Sabemos que vocé tem muitos
projetos em mente. Fale deles.

Eduardo: Tenho uma pasta com cerca de
cem novos projetos. Nao daria para falar de
todos, mas posso adiantar um deles, que é a
criacao do Centro Cultural do Rodeio
Universitdrio. A idéia é abrir um espaco de
visitacao, onde funcionaria um museu, salas
de exibicao de video, lojas de artesanato
rustico, além de um centro de treinamento
para cowboys, locutores e juizes. O projeto
prevé ainda wuma arena com rodeios
semanais. Abertos ao publico. Pensamos
também numa unidade movel que estivesse

presente nos principais eventos do Brasil,
divulgando tanto o Centro Cultural, como o
nosso municipio. NOs contratamos uma
consultora para aprofundar esse projeto, que
nos apresentou inclusive uma carteira de
investidores com potencial para viabilizar a
idéia. Queremos que este centro seja uma
atragdo turistica, capaz de atrair a midia
nacional e dessa forma contribuir para que
Maringd seja referéncia no esporte.

ACIM: Entre tantos projetos e idéias
como vai a sua griffe, a Cowboy Forever?
Eduardo: Em fase de crescimento. Hoje 0s
artigos da griffe sao distribuidos em 310
lojas espalhadas pelo Brasil. Até aqui
trabalhamos com poucos itens, basicamente
calgas, camisas e bonés, mas a partir do
deste ano estaremos imprimindo a nossa
marca em chapéus, oculos, perfumes,
relogios, carteiras, e outros de acessorios.
Devemos emplacar com 52 produtos e
depois a idéia é estabelecer franquias, com
todos os produtos Cowboy Forever. Fora isso,
temos ainda wum jornal mensal e um
programa na televisao por assinatura, que
vai ao ar semanalmente pelo Canal Rural.
Estamos analisando uma proposta da
Record para um programa em canal aberto.
ACIM: Vocé tem um "forever" na marca,
que quer dizer para sempre. Mas vocé
nao tem medo que o gosto pelos rodeios
seja ciclico e o movimento country seja
esquecido?

Eduardo: Apenas os movimentos sem causa
sao ciclicos. O cowboy nao é modismo,
passou a ser uin estilo de vida de iniimeras
pessoas... E agora estamos prestes a criar
um movimento cultural. Nossa continuidade
se espelha num esporte que hoje discute
regras, se aperfeicoa e forma liderangas.

Burzega
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Balango Positivo

Apos 18 meses de funcionamento o Servigo Social da Habitagio
recebeu certificado de qualidade, e fecha o ano com mais de 50 mil
atendimentos médicos e odontolégicos

Desde a sua criagao, em julho de
1997, o Servico Social da Habitacio,
SecoviMed, atua com o slogan
“dignidade e qualidade de vida”. Hoje,
quase dois anos depois do primeiro
atendimento, o projeto inicial € mais do
que realidade. Neste periodo foram
registrados mais de 50 mil atendimentos,
com conforto e estrutura adequada, para
os trabalhadores do setor da habitacio
(condominios e imobilidrias) de Curitiba
e regido metro-
politana.

Com
o sistema, oOs
trabalhadores
passaram a ser
atendidos co-
mo se fossem
clientes parti-
culares, com
hora marcada
nas especia-
lidades de cli-
nica geral, of-
talmologia, ginecologia, cardiologia e,
também, em odontologia e exames de
analises clinicas. Os resultados dos
cuidados com os servigos oferecidos, se
refletiram nas pesquisas de satisfacio,
que apontaram 97% de aprovagdo, em
todos os niveis.

O compromisso com qualidade
¢ objetivo constante do SecoviMed. No
dia 29 de setembro de 1999, houve a
certificacdo ISO 9002, reafirmando os
compromissos com o bom atendimento
de satude aos trabalhadores do setor da
habitacao.

MARINGA EM DESTAQUE

O maringaense Edmar Arruda é
o idealizador do SecoviMed. O servico foi
criado durante sua gestao na presidéncia
do Sindicato da Habitacdo, o Secovi-PR

Edmar Arruda, presidente do SecoviMed.
trabalhadores atendidos em clinica modelo. com hora marcada

(95/97), como beneficio aos traba-
lhadores, estabelecido na convengao
coletiva de trabalho com o sindicato
laboral da categoria.

Edmar tem levado longe 0 nome
de Maringd. Além de presidir o
SecoviMed, em Curitiba, ele ¢ diretor da
ACIM, onde teve participacao decisiva
na melhoria dos sistemas e re-
equipamento de setores voltados 3
prestacao de servigos aos associados,
Arqzivo Revista ACIM E Arrud a
4 quem di a bog
noticia: Maringa
estd ganhando o
seu Servigo So-
cial, nos moldes
do SecoviMed. E
0 SindiMed, cria-
do gragas ao em-
penho das dire-
torias do Secovi e
0 Sinduscon No-
roeste, represen-

tadas
gado do Secovi-PR, Georgesplgfou?;-l e(;
presic}entc do Sinduscon Nor-PR, Adoifo
rol_na Junior, e os presidentes dog
sindicatos laborais da construcdo civil
Jorge Moraes, e da habitacao, Antonio,
Marques dos Santos.

y Edmar Arruda tam
presidir o SindiMed. E .
trabalho da diretoria dog s:.lrvi(t_;f)lsnfooc'ia'0
¢ honorifico, ou seja, € feito por doa alg
de tempo, sem qualquer tipg gde
remuneragao. SecoviMed e SindiMed
sao provas de que ainda
de boa vontade e solug
grandes problemas.

O SindiMed iniciarg
mentos no dia 10 de
Brasil, 4323, salas 10
Comercial Transamé
9696.

bém vaj

' €Xistem pessoag
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O aniversariante posa ao lado de Maluf e Nogaroli
s

O deputado federal Ricardo
Barros foi homenageado pelos amigos ¢
familiares com um grande jantar no
tltimo dia 18 de novembro, por ocasiao
do seu 40° aniversario. Mais de 1.800
convidados estiveram presentes, entre
eles o presidente nacional do PPB, Paulo
Maluf; o ministro do Meio Ambiente,
Sarney Filho; o vice-governador do
Distrito Federal, Benedito Domingues e
o embaixador da Ucrénia, Alexander
Nikoneiko.

AMIGOS DOHU

i

\nnibal Bianchini: presidente du

O engenheiro Annibal Bian-
chini da Rocha foi eleito presidente para
a nova Associacio dos Amigos do
Hospital Universitario de Maringd. A
aclamacao aconteceu no ultimo dia 18, na
sede do Conselho Regional de Medicina.
Fazem parte da diretoria José Cesério
Paine (vice-presidente), Luiz Roberto
Marquezini (diretor administrativo),
Luiz Roberto Bollota (diretor financeiro)
¢ Marcelo Ferreira Rezende (diretor
técnico).

MEIO-AMBIENTI

Consultor no Brasil pela
Organizagao nao Governamental (ONG)
americana The Nature Conservancy, o
advogado maringaense Paulo Roberto
Percira de Souza participou recen-
temente de um congresso, na Costa Rica,
apresentando seus trabalhos sobre
Protecdo Privada de Terras. Professor e
pesquisador das Universidades de
Maringa e Londrina, Paulo Roberto estd
introduzindo o tema na legislagao
Brasileira.
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CESUMAR

Dando continuidade a politica
de descentralizagao, a diretoria da
ACIM, realizou a 1" reuniao de dezembro
nas dependéncias do Cesumar - Centro
de Ensino Superior de Maringd. O
convite partiu do diretor financeiro do
Cesumar/Objetivo, Wilson de Matos
Filho, que atualmente também responde
pela diretoria para Assuntos Universi-
tarios, do Conselho do Jovem Empre-
sario da ACIM.

QUALIDADE Arquivo Revista ACIM

Coral® afinado com

a Qualidade

Os trabalhos para certificagao
ISO 9000 da ACIM, estao caminhando
bem e com todos os colaboradores
empenhados em cumprir seu papel da
melhor forma possivel. Desse empenho,
alias, nasceu o Coral da Qualidade,
composto por belas vozes. Todas "pratas
da casa". O Coral foi uma iniciativa dos
colaboradores e estd ajudando muito no
trabalho de disseminagao dos valores da
qualidade.

Acontecen. ..

— Desde outubro, o  vice-
presidente da ACIM, Antdnio
Fermenton, preside a Coordenadoria
das Associagoes Comerciais ¢
Industriais do Norte e Noroeste do
Parana.

—» Paulo Meneguetti, diretor
para Assuntos de Comércio Exterior
da ACIM, responde agora pela Coor-
denadoria da Fiep na Regiao Metro-
politana de Maringa.

—» Visitaram a empresa Agua
Safira: Paulo Morais Badan e Luiz
Carlos Masson, respectivamente
membro do Conselho Deliberativo e
membro da diretoria executiva da
ACIM, junto com a diretoria do
Copejem e alguns jovens empresarios a
convite do Conselho. No dia 11 de
dezembro.

Nogaroli ao lado de Gisénia Guastala.
dua Disparts, durante entrega do prémio

Todos os anos a Associacdao
Comercial do Parana (ACP) homenageia
profissionais e empresas que se
destacaram em comércio exterior. Este
ano uma empresa maringaense, a
Disparts Comércio de Auto Pecas, foi
indicada na categoria novos expor-
tadores. Fundada em 1997, com o
objetivo inicial de trabalhar com
importagdes de produtos automotivos,
em meados deste ano a empresa reverteu
sua situacao, passando de importadora a
exportadora. Seu excelente desempenho
no setor lhe valeu a premiacao.

FORMAN DOS

Fernando Ferraz: or
4!‘!';\,"/"\"4/‘\ 1 OS COIADOradont
No ano em que completa 35
anos de histéria, a FA Maringa tem
muitos motivos para comemorar. Uma
das maiores vitérias foi sem duvida a
certificagao de 67 funcionarios que
concluiram o 1" e 2" grau no programa de
educacao a distancia, do CEAD. Numa
festa com muitos convidados, os alunos
receberam seus certificados. "Foi um
grande orgulho poder dividir esta
conquista com nossos colaboradores",
salientou o diretor da empresa Fernando
Ferraz.

— José Carlos Gomes de
Carvalho, o "Carvalhinho", presidente
da Fiep, assumiu no dia 12 de
dezembro a pasta da Secretaria
Estadual do Emprego e Relagoes do
Trabalho.

Arquivo Revista ACIM




Ao longo de seus 25 anos a Paranagua Cabines
se aprimorou, investiu em tecnologia e em seus
funcionarios. Atualmente, a preocupagao da
empresa € manter-se sempre bem atualizada,
buscando particularidades que fagam com que ela
se destaque entre as demais. Instalada em uma area
industrial moderna de 50.000 mz, ela conta também
com 200 profissionais altamente qualificados,
preocupados em, cada vez mais, satisfazer seus
clientes. Sua evolugdo ¢é fruto de seriedade,
profissionalismo, investimentos constantes em
treinamento especializado e na parceria com as
seguradoras mais conceituadas do Brasil. A
Paranagué Cabines se prepara para o futuro,
oferecendo no presente alta qualidade em pecas e
senvigos, com rapidez na entrega e o melhor prego
para seus clientes. A filosofia da empresa ¢ voltada
ao trabalho, destacando-se pela competéncia que
opera em todo o Brasil, com alta tecnologia no
alinhamento de chassi a frio, cambagem e geometria
com medigao a laser. Com essas inovagoes, a
Paranagué Cabines abre suas portas, fazendo uma
perfeita parceria com seus clientes e com as
melhores seguradoras existentes no mercado

HA 25 ANOS OFERECENDO
O MELHOR

ARANAGUA CARINES 2




SERVICOS E VENDAS:

Mecanica em Geral
Funilaria Completa

Pintura

Alinhamento Chassi e Laser
Balanceamento e Alinhamento
Computadorizado

Auto Elétrica

Acessorios em Geral
Rodoar

Tapecaria

Parte de Ar

Borracharia

Lavador

Cabines

Motores

Cambio

Diferencial

Radiadores

Auto Pegas
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Amplo estoque de cabines novas e recondicionadas
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Natal

O Natal de Paz de Maringd trouxe consigo a esperanca
de dias melhores e promete ficar marcado na histéria da cidade

O ano de 99 mal comegava e ja
se ouvia falar em Natal, pelos
corredores da ACIM. Em pauta, um
grande projeto - o Natal do Milénio,
cujo objetivo era envolver todos os
setores da sociedade e criar atividades
culturais, esportivas, religiosas... Even-
tos que pudessem atrair pessoas da re-
gido, beneficiando inclu-
sive o comércio, mas aci-
ma de tudo ajudassem a
estreitar os lagos de
fraternidade na nossa
comunidade. Algo real-
mente grandioso, capaz
de fazer histéria e, na
mais timida das hipd-
teses, transformar Marin-
g4 num ponto de referén-
cia para os préximos
natais. A Prefeitura e o
Sebrae estavam nesta
empreitada.

Contudo, uma
idéia dessas s6 se concre-
tizaria através de patro-
cinios e a limitacao de
verbas obrigou a equipe organizadora a
readequar o projeto. O Natal do
Milénio precisou ser temporaria-
mente congelado. Ficou, porém, o
desejo de fazer uma festa memoravel,
ainda que mais modesta. Desta
vontade, nasceu uma parceria entre
ACIM, Cocamar e Prefeitura
Municipal, numa somatdria de esforcos
para presentear a comunidade com o
Natal de Paz.

O presidente Jefferson Noga-
roli apostou no novo projeto, em parte
pelo seu préprio mérito, mas também
por acreditar que ele trouxe em seu
bojo a for¢a de uma semente, capaz de
render bons frutos. "Se com poucos
recursos conseguimos realizar tanto,
imagine o que faremos com mais
verbas", atestou. A inten¢ido para o
proximo ano, informou o presidente, é
resgatar todas as idéias originais,
levantadas em conjunto com vérios
setores da comunidade, e preparar uma
grande festa. Para isso a associacdo
pretende fazer os contatos com

Jodo

potenciais patrocinadores, a partir de
fevereiro. "As negociacoes ja foram
iniciadas este ano, agora é sé retomd-
las", pontuou Nogaroli.

Falando sobre o Natal de Paz,
o prefeito de Maringd disse que
"quando a sociedade, ou setores
representativos dela, se unem em torno

Presépio en

vareia e Catedral iluminadq
atracoes do \‘lh//‘

de algo comum. isto reflete em
beneficios para toda 2 comunid

ade",
Jairo Gianoto também dest

acou que

vérias parcerias de sucesso tém sido
estabelecidas entre Pre-feitura e
ACIM. "E uma grande honra estarmos
juntos em mais esse projeto",
sublinhou.

Para o presidente da Cocamar,
Luiz Lourengo, esta parceria vai de
encontro a um dos objetivos da
cooperativa, que €
intensificar a presenga
nas principais realizagoes
em Maringd. "Para nés €
uma oportunidade de
agradecer a comunidade
maringaense a confianga
depositada ao longo da
histéria da nossa em-
presa, e que tanto contri-
buiu para a sua prospe-
ridade e para superar
suas crises financeiras."

s g LR T NOVO ESTILO

O inicio da progra-
macao natalina foi mar-
cado com animado con-
curso promovido entre
estilistas, estudantes de moda, e alunos
do ensino fundamental de Maringa. O
objetivo do concurso: desenhar uma
NOva Toupa para o Papai Noel. Um
modelito adaptado ao nosso clima
tropical, mudando inclusive as cores.
Ganhou o Papai Noel Azul, criacao da
académica do curso de Moda do
Cesumar, Sandra de Céssia Franchini
da Costa.

A apresentagio do Coral
Canarinhos de Petrépolis, na praca da
Catedral, foi outro momento marcante,
que emocionou a populagio. Em
€Special a secretdria municipal de
Educagao e Cultura, professora Mara
Sperandio Cremm, que se empenhou
pe.s§0almente na vinda dos cantores
mm_ns. "Que coisa linda!", foi o que s€
ouviu dela logo apos a exibicao.

A emocao se repetiu com um
novo coral, este genuinamente marin-
gacnse. Simples cancoes natalinas, -
ram capazes de mexer com a sensi-
bilidade e a alma do ptiblico nas trés

oo.‘



apresentacdes do Coral Sdo Francisco,
todas do alto das sacadas do Centro
Comercial.

"Nao ha dinheiro que pague a
emocdo que senti ouvindo aquelas
vozes. Minha esperanca de dias
melhores foi totalmente renovada',
disse Nogaroli. Ele fez questao de
parabenizar os alunos do Instituto de
Educacao Estadual de Maringa, do
Colégio Estadual Tomaz Edson de
Andrade Vieira e integrantes do coral
Municipal da Prefeitura, que se uniram
para formar as 450 vozes do Coral Sao
Francisco.

AQUARELA BRASILEIRA

O antncio de que a ilumi-
nacio da Catedral Nossa Senhora da
Gloria seria completamente diferente
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Luis Lourengo: “parceria vai de encontro aos
objetivos du « ooperativa”

do habitual, criou um clima de
expectativa geral. Quando da sua
inauguracdo, ficou provado que valeu a
espera. O projeto escolhido para
decorar o maior monumento religioso
da América do Sul é uma prova
incontestavel de bom gosto e vem
arrancando muito elogios. Nos fachos
de luzes, as cores da nossa bandeira
remetem aos 500 Anos do Des-
cobrimento do Brasil. "A iluminagao
ficara até o més do aniversario de
Maringd, maio", informa o secretario
da Indtstria, Comércio, Turismo e
Agricultura, Miguel Fuentes Salas.

O presépio em areia, erguido
em tamanho natural, pelo artista
plastico Joao Batista Lima, completa o
conjunto de atragdes no patio da
Catedral. Impossivel nao se encantar
com as figuras de José, Maria, do
Menino Jesus, dos Reis Magos, entre
outros. Uma auténtica obra de arte que
estéd sendo visitada por pessoas de toda
a regido e comove 0s maringaenses,
principalmente pelas réplicas de varias
construcoes da época da colonizacao

da cidade, erguidas junto ao presépio.
O primeiro Arcebispo Metropolitano,
Dom Jaime Luiz Coelho, nao se cansa
de render elogios ao artista e a obra.
Inclusive foi dele a sugestio de se
construir uma réplica da antiga
Catedral, para lembrar a histéria deste
monumento. E nao faltaram presépios
neste Natal de Paz. Além deste em
areia, uma mostra com mais de 35
modelos, criados por nossos artistas

plésticos, agradou a populacdo. A ex-
Burzega

Concurso entre estilistas e estudantes define roupa do
apai Noel adequada ao nosso clima tropical

posicao foi organizada pela Casa de
Nazaré e toda a renda dos ingressos
revertida para a entidade. Alcides
Martinhago, presidente da Casa
Nazaré, garante ter ficado felizcom os
resultados, nao apenas por ter incre-

CIRCUITO NACIONAL

Numa iniciativa conjunta dos
organizadores do Natal de Paz, a Caixa
Econ6mica Federal colocou em
circulacdo, em todo o territério
nacional, 70 mil bilhetes para a
extracdo do dia 15 de dezembro da
Loteria Federal com a estampa da
Catedral, em cinco planos. Jefferson
Nogaroli disse que os bilhetes
ajudaram a divulgar ainda mais a
Cidade Cancao, e seu mais imponente
cartao postal, para todos os brasileiros.

mentado o caixa da entidade, mas por
ter proporcionado um espeticulo de
rarabeleza a populacao.

Neste ano Papai Noel estabe-
leceu endereco fixo na praga Napoledo
Moreira da Silva. No local, muitas
atracOes artisticas e culturais. “Para
cada noite foi programada uma apre-
sentacao diferente", explicou Dina Do-
lis, diretora de cultura do municipio.
Enquanto isso a garotada fazia fila para
visitar o bom velhinho.

Outro "point" do Natal foi a
praca Raposo Tavares. La foi montada,
uma feira de artesanato, com cerca de
50 barracas e uma variedade de op-
¢oes, inclusive artesanatos com temas
natalinos. Satisfeito com o espago
aberto, Leonil Lara, presidente da
Associagao dos Artesdos de Maringa,
Artemar, disse que a parceria foi bem
aceita pelos artistas locais e pela
comunidade.

E as festas natalinas nao
estiveram concentradas apenas no
centro da cidade. Uma carreta
adaptada, onde foi montado um
grande palco, percorreu os bairros e a
zona rural de Maringd, levando para
toda a cidade teatros, danca, musica e
outros espetdculos. Toda a progra-
macao foi elaborada pela Secretaria de
Educacao e Cultura.

Dentro da programacao ainda,
aconteceu um concurso onde ofram
eleitos um principe e uma princesa,
realizado em parceria com a Wall
Promogdes. Ganharam os titulos
Gustavo Vergili, 10 anos, e Jéssica
Bogoni, 8 anos. A dupla, além de
participar das atividades natalinas,
estard nas campanhas publicitarias do
proximo -ano e serd o simbolo da
chegada do novo milénio.

5 bl gy DT P
\iDe bunete da loferia, ao iado do

Dot
rrejeno ¢

presidente da ACIM e do gerente de negocios da

Caixa Economica Federal de Maringd. Gilmar Salquetto

Jodo Mantovan



John Alves e o desafio a frente
do Legislativo maringaense

Administrar a terceira
camara municipal do Parana
tem sido um grande desafio
para John Alves (PMDB). No
seu segundo mandato como
vereador, John diz que esta
vencendo este desafio com
muita vontade e jogo de
cintura. "Sabia das di-
ficuldades, afinal nao ¢é
facil dirigir uma camara de
21 vereadores e 114 fun-
cionarios, mas, antes de
mais nada, € uma grande
honra ter sido o escolhido,
afirma."

Eleito presidente
em janeiro deste ano, ele
deixa o cargo no final de
2000, quando também
encerra a atual legislatura.
"Estd sendo uma expe-
riéncia gratificante. Esta-
mos administrando com
seriedade, adotando cri-
térios comuns a todos os
vereadores, procurando
atendé-los da melhor ©
forma possivel. A Mesa |
Executiva tem nos apoia-
do, o que facilita bastante
nosso trabalho na presidéncia."

John ressalta que o
relacionamento entre os verea-
dores pode ser considerado
bom: "E evidente que cada um

pensa a sua maneira com linha
propria de atuagao. Por isso
acontecem os inevitaveis cho-
ques de idéias e opinides, mas o
bom nivel vem sendo mantido."
Em 2000, John esta convencido

toral com muitos interesses em
jogo. Todos vao para a
reeleicao, com excecgdo dos que
serao candidatos a prefeitoou a
vice. E vdo procurar aumentar
seus espacos e os choques serao

José Carlos Lea  1TAIOTES € Mais constantes.

Choque de opinioes

e idéias sao inevitdaveis"

de que as dificuldades de
relacionamento serdo maiores:
"Estaremos em um ano elej-

Mas, pela personalidade
do grupo, acredito que 0
respeito vaiprevalecer.”

POSICIONAMENTO

A Camara de Maringé
conta com representantes
de 11 partidos politicos
PSDB, PMDB, PFL, PL,
PPS, PDT, PSN, PT, PSD,
PTB e PPB, mas a disputa
ideolégica nao é pre-
ponderante. Existem dois
agrupamentos de siglas, 0
formado pelo PDT (Aldi
Mertz e Décio Sperandio)
¢ PT (Bia Corréa) e o
restante, que € aliado ao
poder Executivo. Contu-
- do, percebe-se alteracoes
de posicionamento de
acordo com projetos,
pareceres e vetos apre-
sentados, fato que, segun-
do John, descaracteriza-se O
ameém ao prefeito. "A maioria
dos vereadores esti empe-
nhada em ser co-participante

o grande projeto de preparar
coo=P



Maringa para o futuro, tendo
em mente a preocupacgio com
os graves problemas sociais que
assolam a cidade, como todo o
pais. Os projetos enviados pelo
Executivo sdao objetos de ana-
lise criteriosa e os vereadores
votam sem nenhuma pressao”,
esclarece o presidente do
Legislativo.

Na avaliagao de John, a
oposicao tem se pautado
dentro da ética, ainda que
sejam cometidos pecados de
desinformacao gerando criticas
gratuitas: "A oposicdo ¢ alta-
mente salutar. Quando ha um
embasamento nas criticas, nos
questionamentos, a OpOSICa0
acaba contribuindo. Mas quan-
do existe um claro interesse de
tumultuar, tirar proveito poli-
tico de uma determinada situa-
¢a0, que nao condiz com a ver-
dade, ¢ preciso ser firme e de-
volver as criticas."

John cita o projeto dos
parquimetros como exemplo:
"O Legislativo votou favoravel-
mente. A maioria entendeu a
necessidade de sua instalacéo.
“Assumimos o impacto inicial
pelo voto favoravel. E preciso
ter coragem, nao ser omisso. O
que ndo se concebe € ficar
alheio a um projeto e depois
assumir uma posigao de acordo
com a opinido publica.”

PROJETOS POLEMICOS
As matérias polémicas,
as que tiveram repercussao,
como a da extincao da distancia
regulamentar de 1.500 metros

entre os postos de combus-
tiveis, cujo projeto foi aprovado
em dezembro; a loteria muni-
cipal, aprovada e posterior-
mente arquivamento, a redu-
cao do Conselho Muni-cipal de
Satde e no segundo semestre
uma nova composi¢cao, entre
outros, mostraram, na analise
de John, maturidade dos
vereadores: “Soubemos recuar
e avancar na hora certa. Nao

José Carlos Leal

o ",:’
"0 que nao se concebe é

ficar alheio a um projeto e
depois assumir uma
posi¢do de acordo com
a opinido puiblica”
deixamos que outros interes-
ses, que nao fossem da comuni-
dade, interferissem. O impor-
tante € que ninguém foi pres-
sionado para definir seu voto e
a democracia imperou, pois
todos tiveram o direito de ex-
por suas opinides, como deve

sersempre."
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Foram apresentados
neste ano, 561 projetos, de au-
toria dos vereadores e do
Executivo, sendo aprovados,
255. As proposicdes indicagoes
e requerimentos totalizaram
1.068 e as normas, que incluem
decretos legislativos, emendas
a lei orgénica, lei complemen-
tar, lei ordindria, resolucdo e
veto foram em nimero de 347.

Comrelacao as finangas,
John informa que a situagao
financeira da Camara esta sob
controle € que o objetivo €
manter as contas equilibradas.
Devido a emenda Sub-19, do
governo federal, foi instituida a
cobranca do INSS para verea-
dores e ocupantes de cargos em
comissao, O que obrigou a
camara a ter custos adicionais.
Com as despesas girando em
torno de 300 mil reais, o
enxugamento € descartado:
"Gastamos estritamente o
necessario com a manutengao e
0 quadro de funcionarios est4
completo, de acordo com as
fungdes existentes", explica.

Com o pedido de licenga
do prefeito Jairo Gianoto na
primeira quinzena de janeiro,
John estard no comando do
Executivo. Ocupar pela
segunda vez o cargo lhe da
grande satisfacao: "Sei da
responsabilidade que é assumir
a funcdo, ainda que interina-
mente, mas é também uma
grande honra. S6 tenho a agra-
decer a confianca do prefeito
em mim depositada.”
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Parceria lucrativa

A ACIM avanga com o empresariado e langa as bases do

Sicredi Metropolitano, a cooperativa do comerciante. E pr

‘omessa de menos

burocracia na liberacdo de linhas de crédito e melhores rendimentos nas aplicacées.

"Com prejuizos chegando a
casa de 100 bilhdes de dolares,
acumulados nos tltimos dez anos, os
bancos estaduais estdo com os dias
contados. O vazio deixado poderi ser
preenchido pelas cooperativas de
crédito, que crescem em todo o Brasil."
A frase é do ex-presidente do Banco
Central, o economista Gustavo Franco,
pronunciada durante o seminario de
planejamento estratégico do Sicredi
Parand, realizado no més de novembro,
em Foz do Iguacu.

O discurso de Franco nio é
nico. Na verdade, muitos especialistas
apostam no cooperativismo como "a
moeda do terceiro milénio". E a ACIM,
atenta as novas tendéncias, deu um
passo a frente e numa demonstracao de
ousadia e competéncia, lancou as bases
da primeira cooperativa de economia
mista e crédito muatuo dos comer-
ciantes do Parand, o Sicredi Metropo-

Sicredi Metropolitano: inaugura com a presenca de varias autoridac

litano, constituido e autorizado pelo
Banco Central.

No dia 29 de novembro, depois
de mais de um ano de estudos e
negociagoes, a agéncia foi finalmente
inaugurada. Ao comentar sobre 0
arrojado projeto, o presidente
Jefferson Nogaroli citou que "a
diretoria trabalhou com 0s olhos
abertos para o presente e g vista
agucada para o futuro"
TAREFA ARDUA

Edmar Arruda, diretor de
Servigos e Inovagoes Tecnolégicas da
ACIM e coordenador do projeto,
lembra que ao assumir o cargo, em
marco de 98, assumiu também o
compromisso de desenvolver produtos

€ projetos que atendessem as

necessidades emergentes do associado.
Dentre as prioridades estava
cooperativa do comerciante.

a

les.

DRl |
|
|

Foram virias reunioes, incon-
taveis contatos, centenas de horas de
estudo. "Mas valeu a pena", disse Ar-
ruda, com a satisfacio de quem tem a
missao cumprida. Seu contentamento é
justificavel. "Foi uma grande vitoria.
Principalmente se levado em conta o
durissimo rigor do Banco Central,
mediante um pedido desta natureza',
opina.

Funcionando de forma
Cooperada, sem fing lucrativos, ©
Sicredi Metropolitano, que conta com
apoio do Sindicato do Comércio
Varejista, Sivamar, chega para ocupar
uma lacuna de mercado. "O sistema
tem tudo para mudar os paradigmas
€condmicos de Maringa. Bem gerido,
ele se tornard uma grande poténcia",
atesta Nogaroli. E acrescenta: "Se ¢
verdade que a burocracia dificulta a
liberacao de linhas de crédito para as
Pequenas e micro empresas, nossa

coomP



Burzega

Diretores da ACIM ¢ Sivamar prestigiant inauguracao do Sicredi Metropolitano

instituicdo financeira vem para mudar
esse panorama, com empréstimos
facilitados e rapidos, viabilizados
através da unido da classe empresarial’,
afirma o presidente.

INICIATIVA EXEMPLAR

Jairo Gianoto, prefeito de
Maringd e coordenador da Regiao
Metropolitana, também acredita no
potencial da cooperativa. Apos conhg-
cer o sistema, o prefeito aplaudiu a ini-
ciativa dos empresarios maringaenses.

"Enquanto muitos reclamam
dacrise e cruzam osbragos esperando
algo do Poder Pdblico, Maringd da
exemplos de alternativas vidveis e de
compromisso com o futuro”, elogiou.

Para o secretario Miguel
Fuentes Salas, da Industria, Comércio:
Turismo e Agricultura, o Sicredi
Metropolitano ¢ mais uma demons-
tracao de que a classe empresarlal,
unida, consegue superar as Crises ¢
vislumbrar possibilidades de grandes
negocios.

RESPALDO FORTE

O Sicredi Metropolitano
integra o Sicredi, um sistema de crédito
cooperativo, que hoje conta com mais
de 100 cooperativas distribuidas pelqs
estados do Rio Grande do Sul, Parana,
Mato Grosso e Mato Grosso do Sul,
cujo patrimdnio liquido supera R$ 100
milhdes. Ao todo sao mais de 330
postos de atendimento e 350 mil coope-

rados.

Além disso o sistema possui 0
Banco Cooperativo Sicredi, o Bansi-
credi. Uma organizacdo que goza de
plena credibilidade no mercado finan-
ceiro e que estd cuidando dos servigos
de compensacdo da cooperativa do
comerciante. Também ¢ papel do
Bansicredi captar recursos para as
aplicagoes e realizar cobrangas de
duplicatas em todo o territorio nacio-
nal. Sem contar que o banco sera o
agente financeiro junto ao BNDS para
operacoes de fomento econdmico, seja
na criacdo, ampliacdo ou moder-
nizacao das empresas.
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TRANSPARENCIA

Como qualquer outra insti-
tuicdo financeira o Sicredi Metro-
politano é formado por uma diretoria
executiva, eleita pelos associados, a
quem cabe a formulacdo da politica
operacional da instituicdo. A diretoria
estd assim composta: presidente Luiz
Ajita; Diretor Administrativo Sebas-
tiao Carlos Abrao; Diretor Financeiro
Heitor Bolela Jr.

Para garantir a solidez e o bom
funcionamento da unidade uma equipe
de auditores ligada ao sistema Sicredi
ird examinar periodicamente os proce-
dimentos operacionais da cooperativa,
conforme anunciou o Presidente do
Bansicredi, Ademar Schardong, duran-
te sua estada em Maringd, em outubro,
para cerimoOnia de posse da diretoria
executiva do Sicredi Metropolitano. Na
ocasiao, Schardong destacou que o
espaco para o crescimento das
cooperativas de crédito € muito grande,
"mas ha que se encarar o desafio de
manter processos transparentes e de
autofiscalizacao".

A cerimoOnia de posse também
contou com a presenca do presidente
do Sicredi Central Parana, Seno
Claudio Lunkes e do diretor financeiro
da Credito de Tedfilo Otoni, Giovani
Cota Fonseca.

BALANCO

Fazendo um balanco do pri-
coomdP

\demar Schardong. transparéncia autofiscalizacdo

ega
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meiro més de funcionamento do
Sicredi Metropolitano, Luiz Ajita
adianta que estes trinta dias serviram
para acertar a parte operacional e de
gestdao da agéncia. "Ja conseguimos
afinar todo pessoal com o ritmo de
trabalho, agora poderemos centrar
esforcos na captacao de novos
associados e consequentemente
aumento do capital da cooperativa",
anuncia o presidente.

Hoje ja sdo cerca de 70
associados e, segundo previsoes da
diretoria executiva, dentro de um ano
este nimero deve chegar a mil. "Claro
que uma andorinha s6 nao faz verao",
compara Ajita. Para ele, a viabilidade e
sucesso da cooperativa depende de que
cada associado se conscientize de que
ele também ¢é dono e parceiro da
instituicao. “E importante que todos
divulguem o sistema e tragam novos
associados, para que este Onus nao
fique s6 para a diretoria executiva.
Cada um tem que ser um disseminador
da cooperativa", conclui.

Para formar o capital social da
cooperativa do comerciante, o
associado integraliza sua cota, ja
previamente estipulada. Falando em
numeros, a cota minima foi fixada em
R$ 500,00, soma esta que pode ser
parcelada com uma entrada de RS$
250,00 e o restante dividido em cinco
prestacOes iguais. A cota méaxima de
participacao € de 30% do capital da
cooperativa.

Vale lembrar que o capital dos
associados serd remunerado a taxa de
juros preestabelecidas, compativeis
com o mercado. Outro detalhe é que as
sobras verificadas no encerramento do
exercicio, poderao ser rateadas entre
todos, ou incorporadas ao patrimdnio
da entidade financeira. A decisao cabe
aos associados, que irdo deliberar sobre
o assunto em assembléia.

Também ¢é importante saber
que, caso o associado se desligue da
cooperativa, estd garantida a res-
tituicao do seu patrimonio, com toda a
correcio que lhe é de direito.

Conforme as regras do Sicredi
Metropolitano, os cooperados devem
ser empresdrios de Maringa e regiao -
Mandaguari, Marialva, Sarandi, Pai-

Diretoria executiva da cooperativa: (da direita para a esquerda) Heitor Bolela Jr., diretor financeiro,

Luiz Ajita, presidente. Sebastiao Carlos Abrao, diretor administrativo

candu, Mandaguagu, Angulo e Igua-
ragu - sem restricoes cadastrais.

PRESENTE PARA MARINGA

A Cidade Cancao tem muito a
ganhar com a instalacio do Sicredi
Metropolitano, que trard inclusive
beneficios sociais para o municipio.
Como a instituicio é isenta de
impostos, 5% das sobras sera aplicado
em programas de educacdo e melhorias
para os cooperados.

Outra grande vantagem: todos
os recursos captados através da
instituicao serdo aplicados aqui
mesmo, na regido. "Este é um ponto
muito importante, poisaeconomialo-

cal recebe uma injecdo de dinheiro e
de 4nimo", lembra Luiz Ajita.Mas ele
faz questdo de manter os pés no chao.
"Que o Sicredi Metropolitano repre-
senta uma conquista, disso nao resta
duvida. Porém, s6 vencemos a primeira
ctapa, para sermos fortes precisamos
do crédito da classe empresarial’,
apregoa. E acrescenta: "Sozinhos nio
vamos a lugar algum, mas unidos

poderemos ultrapassar fronteiras
Inimaginaveis".

SERVICO: A Agéncia do Sicredi Metro-
politano funciona a Rua Santos Dumont,

S ; ) o
2937, no antigo prédio da Prosdocimo. em
Maringd

POLITICA DE JUROS

As atividades do Sicredi
Metropolitano sao similares as de um
banco comercial, com produtos e
servi¢os como empréstimos, seguros,
cheque especial e cartdes de crédito.
Os juros, contudo, sdo mais baixos e
hé isencdo de algumas tarifas. "Temos
uma expectativa de trabalharmos com
taxas significativamente menores do
que as praticadas no mercado para
empréstimos e rendimentos maiores
nas aplicacoes”, revela Ajita.

Esse diferencial € possivel,
segundo informa o presidente, porque
as cooperativas de crédito operam
com 100% dos valores depositados 2
vista e a prazo, pois ao contrario dos
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bancos, estdo liberadas do deposito
compulsorio, junto ao Banco Central.
Alémdisso, tém isengdo de IOF,

Jefferson Nogaroli, presiden-
te da ACIM, lembra que ¢ justamente
por usufruir de tais beneficios, que a
cooperativa podera ajudar as empre-
sas a baixar seus custos financeiros,
apoiando a atividade produtiva.

A previsdo é de que o Sicredi
Metropolitano atenda a 60% da ne-
cessidade de empréstimo empresa-
rial e participe de até 40% do movi-
mento financeiro do municipio. "Os
limites de empréstimos vio depender
da capacidade de endividamento da
empresa", alerta Nogaroli.

Burzega
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Negocio Seguro

Com o suporte do SCPC
o0 associado tem a garantia de
estar realizando boas vendas

Com 35 anos de experiéncia
no ramo, atendimento em tempo
integral ¢ um banco de dados
interligado, on-line, com 95 cidades
do Parand, o Servico Central de
Protecdo ao Crédito (SCPC), mantido
pela ACIM tem um "curriculo" res-
peitével, sendo um dos mais confid-
veis 6rgaos de consulta de todo o
Estado, com informagoes atualizadas
¢ oficiais. Ampliando ainda mais o
suporte para os associados, a ACIM
também est4 interligada ao SCPC de
Sao Paulo Capital, que centraliza ou-
tras 172 cidades do interior.

"Todos os investimentos que a
entidade vém fazendo para aparelhar
ainda mais os cadastros de infor-
magao levam uma certeza aos associa-
dos: a de que ao fazerem as consultas
fie seus clientes, estardo obtendo
informacdes precisas e minimizando a
margem de prejuizo ", atesta do
diretor de Negdcios e Expansao da
ACIM, Gabriel Heg.

PROTECAO NECESSARIA

Para a coordenadora do
S,CPQ Zenaide Machado Canhoto, 0
Sistema ¢ um grande servico que a
fSSOCia‘;ﬁO presta aos seus associados.

Através dele o comércio fica mais
protegido”, declara. Mas a coorde-
nadora alerta: "nem sempre 0s comer-
Clantes utilizam devidamente 0S
nossos cadastros". E lamenta que mui-
tas vezes a consulta s6 ¢é feita depois
que o cliente sai da loja, quando ja nao
hd muito a fazer.

Ela também solicita mais
critério do comerciante ao aceitar
apenas a identificacdo do cliente para
validar a compra. "Nio é segredo para
ninguém que os casos de adulteragao
de documentos estdao cada vez
maiores e mais aprimorados”, diz.

SCPC: experiéncia e confiabilidade

Ex-diretor do SCPC, atual
presidente do Sicredi Metropolitano e
proprietario da Sapé Calcados, Luiz
Ajita destaca que o sistema € vital para
a "sanidade" do comércio. Na opinido
do empresdrio, levando em conta que
a maior parte das vendas realizadas
hoje sao a prazo, o comerciante
depende de um instrumento seguro
para concessdo de crédito sadio. Por
isso mesmo Ajita defende a idéia de
que os lojistas fortalecam ainda mais o
6rgio, ampliando o nimero de
consultas. "Em bom portugués,
precisamos fechar o cerco contra o
mal pagador", afirma.

DISK ROUBO
Atenta a necessidade de

continuar ampliando sua darea de
atuagio, a ACIM acaba de criar um
servico ligado ao SCPC, que promete
beneficiar tanto os associados da
entidade como a comunidade em
geral, segundo informa Edmar
Arruda, diretor de Servicos e
Inovacoes Tecnoldgicas da entidade.

Trata-se de um ndmero de
telefone exclusivo para registro de
roubo e extravio de documentos e
cheques. O sistema € simples e estd
disponivel a qualquer pessoa, sem
nenhum dnus. Quem precisar utilizar
este servico basta ligar para 221-5020
e fazer sua queixa.

O sistema esta disponivel 24
horas. "Fora do hordrio comercial o
atendimento é eletronico. Nesse caso
os alertas ficam registrados por dois
dias. Passado esse prazo, sO serao
mantidas as notificagdes mediante o
recebimento do Boletim de Ocor-
réncia, obtido junto a Delegacia de
Policia Civil", lembra Arruda.
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Decidimos dedicar todo o espago que tinhamos para desejar que em 2000 vocé tenha o melhor que a vida pode oferecer!

PARANA ASSISTENCIA MEDICA

Para saber o que nés podemos
fazer por sua satde, ligue!

Centro Administrativo: (0--44) 227-1530
Centro de Especialidades PAM: (0--44) 224-1530
Central de Vendas - CONTRATAR: (0--44) 227-8188
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Desempenho comprovado

Doze cursos da UEM figuram no ranking
entre os melhores do Brasil

O ja tradicional Exame
Nacional de Cursos, o “provao”, ¢ um
dos elementos que compde o sistema
de avaliacdo do ensino superior. Ele
existe desde 96 e este ano foram
avaliados um total de 13 cursos. Os
alunos da Universidade Estadual de
Maringd, UEM, participaram do
exame em 9 cursos. Em Matematica e
Letras receberam A, o conceito
mAaximo, e 0s cursos restantes obtive-
ram o conceito B.

A estes bons resultados pode-
mos somar outros, que atestam a quali-
dade da instituicio. Uma anadlise
completa de todos os 7.071 cursos de
ensino superior do pais, feita pelo Guia
Abril do Estudante 99, destacou 12
cursos da Universidade Estadual de
Maringé entre os melhores do Brasil.

Na avaliacao do Guia do Estu-
dante foram levadas em consideragao
informacdes como infra-estrutura
fisica, equipamentos e titulacao dos
professores das instituicoes de ensino
superior em todo o Brasil.

Das instituicoes do Parana,
constam da lista 73 cursos. Deles, 49
como bons, sendo 11 da UEM; 22 como
muito bons, entre eles o de engenharia
téxtil da Universidade de Maringd, e
dois excelentes.

REVISTAISTOE

O curso de Zootecnia da UEM
ficou em segundo lugar no ranking da
Revista Isto E Seu Futuro - Tudo sobre o
vestibular 2000, publicacao especial
sobre 0s cursos universitarios no pais.

Dentre os varios cursos de

Zootecnia do Brasil, foram ranqueadas
apenas quatro universidades: Uni-
versidade Federal de Vicosa (MG),
Universidade Estadual de Maringé
(Pr), Universidade Federal de Lavras
(MG) e Universidade Federal de Santa
Maria (RS), pelaordem.

PLAYBOY

Os cursos de graduacio em
Agronomia, Educacdo Fisica, Enge-
nharia Quimica e Zootecnia e os de
pés-graduacao em Engenharia
Quimica e Zootecnia da UEM foram
classificados entre os melhores cursos
do pais no ranking anual da Revista
Playboy, divulgado no tltimo més de
setembro.

Numa escala de 1 a 10, o curso
de graduacdo em Zootecnia ficou clas-
sificado em 4” lugar; o de Engenharia
Quimica e o de Agronomia, em 8§’
lugar; e o de Educacao Fisica, em 10",
Numa escala de 1 a 5, o curso de pds-
graduacao em Zootecnia ficou em 4’
lugar, e o de Engenharia Quimica em 5°
lugar.

POLO EDUCACIONAL

A reitora Neusa Altoé destaca
que os resultados do “provao” e a
classificacao dos cursos nos trés
rankings mais respeitados do Brasil,
fazem parte de uma avaliacao positiva
do trabalho da UEM no envolvimento
com a comunidade e no cumprimento
de seu principal papel que € a formacao
académica.

A ACIM também tem dado o
seu apoio e contribuicdo para que a
UEM cumpra o seu papel na formacao

Neusa Altoé: resultados que ”“ll_a””—”
bom trabalho da UEM
da nossa sociedade. "Maringd se
transformou em um pdlo educacional
que a projeta nacionalmente e, por isso,
estamos envolvidos em dar subsidios
para que a UEM continue sendo esta
referéncia, apoiando projetos para
melhorias no cdmpus e em toda a sua
infra-estrutura", destacou o presidente
Jefferson Nogaroli.

O pro-reitor de Pesquisa e Pos-
graduagido da UEM, professor Gilberto
Pavaneli, disse que estes resultados sio
mais uma prova da lideranca da
instituicdo frente as universidade esta-
duais do Parana.

"Nao temos condicoes de
disputar com grandes universidade
como a USP e a Unicamp. Mas quando
comparamos o desempenho da UEM
com o de outras instituicdes estaduais
Vemos que estamos numa posicao de
destaque. Estamos na frente, inclusive,
de Floriandpolis (Universidade Fede-
ral de Santa Catarina) em algumas das
areas", disse Pavaneli.

. Para o pro-reitor, as boas
posicoes que a UEM conquistou em
diversos levantamentos entrc as
instituicoes de ensino superior do pais,
sao fruto do investimento da univer-
sidade na qualificacio dos docentes,
que vem sendo feito desde a década de
70. "Estamos colhendo agora O
reconhecimento de uma politica séria,
Flirigida a capacitacao dos professores e
apesquisa”, conclui.

B 1] A '{)JE A ,u ]
MARINGA |
ERORRTROI IS I TS oS ]
idigal, )
44) 222-4060

: Gastao [/
Fone:

E assim que o Bureau Maringd e o Bureau Londrina vém trabalhando
para levar aos seus clientes o que ha de melhor em pré-impressao

Saida de filme de até 74 x 109 cm.
Scanner Cilindrico.
Plataformas Mac e PC. Zip e Jazz.
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Gerando riquezas

Em pouco tempo de instalagdo a ZPA tem provado
sua capacidade de atrair empresas,
gerar empregos e aumentar a arrecadacao do municipio

A Zona de Processamento
Aduaneiro, ZPA, é uma édrea geografica
constituida pelas cidades de Maringa,
Marialva, Paicandu e Sarandi, enqua-
drada pelo Decreto 3708, de 31 de outu-
brode 1997.

Sua constituicio foi proposta
pelo Conselho de Desenvolvimento
Econdmico de Maringa, Codem, e foi
motivada, basicamente, pela conjugagao
de quatro fatores. Um deles, segundo
Jodo Celso Sordi, diretor executivo do
Codem, esté relacionado com o grande
fluxo de produtos importados, notada-
mente de paises do Mercosul, que
Ingressavam por Foz do Iguacu, boa parte
deles transitando por Maringd, mas com
guia nacional de recolhimento do ICMS,
Ou seja, para recolher o tributo no
destino.

Outra questdo relevante, ainda
segundo o diretor, foi a disponibilidade
de uma Estagio Aduaneira Interior
EADL A posicao estratégica da cidade
em relagao aos mercados de origem e de
destino dos produtos também foi
considerada favoravel. E por dltimo, a
existéncia de instalacdes industriais €
Comerciais ocjosas, decorrentes da
retragao econdmica regional.

BENEFICIOS FISCAIS

. Ao conjunto de condigoes
idealizadas para receber, na ZPA,
empresas de distribuicio de produtos
Importados para o mercado nacional, de
Processamento ou industrializagao de
Matérias-primas, ou componentes impor-
tadps, destacam-se os beneficios fiscais
definidos pelo estado e municipio.

"Os estaduais constituem na
Cxtensdo do Programa Parand Mais
Empregos para implantagao ou amplia-
§40 de empresas na ZPA, propor-
¢lonando dilacao do prazo de recolhi-
mento de 80% do ICMS devido, por 48
meses, durante quatro anos", informa o
diretor do Codem. Um dado importante,
€ que enquadra-se o total do ICMS
Incidente sobre o valor da venda do
Produto, nio havendo recolhimento
quando do desembarago da mercadoria

na EADI Maringd. Os restantes 20% sao
recolhidos no prazo normal.

A Prefeitura enquadra tais
empresas no Programa de Desenvol-
vimento Econdmico de Maringd - Pro-
dem, concedendo desconto de até 90%
para aquisicdo de terrenos; obras de
preparacao e nivelamento de terrenos;
isencdo por 10 anos, do IPTU e da taxa de
licenca de localizacdo e funcionamento;
desconto de 50% no ITBI e execucdo de
obras de infra-estrutura.

Outras condicoes foram, ou
estao sendo, disponibilizadas. A elevacao
da cidade de Maringd a categoria de
Tronco de Cambio ¢ um exemplo. O
Secretdrio Municipal da Industria,
Comércio, Turismo e Agricultura de
Maringd, Miguel Fuentes Salas, lembra
que a Prefeitura também esté destinando,
na Cidade Industrial, uma drea com infra-
estrutura adequada para o Centro de
Distribuigdo. "Fora isso a atual adminis-
tragdo priorizou a conclusio do novo
aeroporto, adequando o projeto para o
transporte de grandes volumes de car-

gas.’

EMPRESAS EM OPERACAO

Dezoito empresas ja se insta-
laram ou estdao em processo de instalacao
via ZPA. Segundo cdlculos dos técnicos
do Codem e da Prefeitura, quando em
capacidade plena de prod)ugz'l.o, 0
conjunto dessas empresas estara gnan.do
1.032 empregos diretos e com estimativa
de 1.053 empregos indiretos, totalizando
2.085 novos postos de trabalho. O
faturamento estimado atingird R$ 1,5
bilhdo por ano e os investimentos previs-
tos estao na ordem de R$ 160 milhoes,
com edificagdo de 46.500 metros qua-
drados e reutilizacao de 19.600 metros
quadrados de dreas industriais atual-
mente ociosas.

Entre os varios beneficios do
programa para as cidades da regido,
pode-se destacar o aumento das
arrecadacgoes diretas para a Uniao e para
o Estado. Somente no que se refere ao
Estado, o recolhimento do ICMS
estimado para a capacidade plena € de R$
186 milhoes por ano.
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UM SOFTWARE COMPLETO
PARA RECURSOS HUMANOS

A 1ltima palavra em software
para administragdo de Recursos Humanos
chama-se Vetorh, um produto desenvolvido
pela Senior Sistemas. "Pode-se dizer que
este software é um divisor de dguas para o
setor", explica Jair Slompo, sécio da JS
Informdtica, empresa representante da
Senior em Maringd e regido. Segundo ele
nenhum outro retine num tinico produto,
tantas qualidades e aplicacdes. "Agil,
eficiente e seguro, o Vetorh é o mais
abrangente entre os similares nacionais. E
0o mais especializado perante os
internacionais", diz o empresdrio.

Completo, o sistema totaliza
onze mddulos, atendendo amplamente as
necessidades de um departamento de RH,
seja de uma grande coorporacao ou uma
empresa com quadro reduzido de
funciondrios. Os mddulos vio de
administragdo de pessoal a recrutamento e
sele¢ao, atendendo também as dreas de
treinamento, juridico, beneficios, cargos e
saldrios, medicina e seguranga, entre
outros.

Cada um dos madulos pode ser
executado isoladamente ou integrado entre
si. Significa dizer que ndo ha necessidade
de adquirir todos de uma so vez, e que a
implanta¢do pode se dar por etapas,
minimizando os custos, ou se adequando
as necessidades e caracteristicas de cada
setor.

VETORH: MAIS ABRANGENTE E
MAIS ESPECIALIZADO

A JS Informdtica responde pela
implantagdo e suporte técnico aos clientes
do sistema Vetorh aqui na regido. Durante
a fase de implantacao os usudrios passam
porumdetalhado treinamento e para isso a
empresa conta com uma equipe de
profissionais altamente qualificada.

Muitas empresas da regiao ja
utilizam com sucesso o Vetorh,
representando reducdo de custos e
agilidade em seus departamentos de RH.
Entre elas estao a Augros do Brasil;
Dismar Distribuidora Maringd de
Eletrodomésticos (rede de Lojas Dudony)
Antenas Aqudrio; FA Maringd; Agua
Mineral Safira, entre outras.

Servico:
JS Informatica: tel.: 44 226-5095.
e-mail: comercial@jsmaringa.com.br
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Na base da forga

Do primeiro guincho aos atuais
equipamentos para até 45 toneladas,
a Bortolotto Transportes e Guindastes

figura hoje como a segunda maior
empresa do estado

No final da década de 60 Angelo
Bortolotto ganhava a vida comprando e
vendendo ferro-velho. E foi para incre-
mentar o negdcio que ele fabricou um
guincho, sem nenhuma experiéncia e com
pecas encontradas aqui e ali. O equipa-
mento nao s6 funcionou direitinho, como
aglientou o tranco durante anos. Mais que
isso, serviu de mola propulsora para
criacao da Bortolotto Transportes e Guin-
dastes, uma empresa que atualmente € a
segunda maior do Parana, no seu setor.

"Meu pai era um inventor nato,
um tipico Professor Pardal”, orgulha-se
Ivan Bortolotto, o filho mais velho do Sr.
Angelo, e que hoje estd a frente dos
negdcios. Ele conta que a veia inventiva do
paisempre esteve presente na familia ¢ que
cla foi vital em outro episédio memoravel:
o nascimento de seus dois irmaos gémeos.
"As criangas eram prematuras e
precisavam de cuidados especiais, porém
nao tinhamos condicoes de arcar com as
despesas de hospital”, relembra Ivan. A
solucao veio logo: o patriarca da familia
Bortolotto improvisou uma incubadora
usando caixotes ¢ lampadas. Gracas a isso
os filhos sobreviveram.

DOCETRABALHO

Naqueles tempos o orcamento
em casa era apertadissimo. O dinheiro s
dava para o essencial. Mas Ivan, esperto
como era, se defendia bem. Com 10 anos
andava pela cidade juntando jornal, vidro,
0ss0, qualquer coisa que fosse vendavel. O
dinheiro era muito bem empregado.... Em
doces. "Eu era um consumista de
guloseimas e precisava me virar para
compra-las", diverte-se o empresario.

Aos 14 anos ele ja trabalhava
seriamente, como vendedor em uma loja
de sapatos. A pouca idade nao o impediu
de ser promovido a gerente, depois de
apenas um ano de casa. "A loja foi uma
grande escola para mim". declara. Em
1971. entdao com 18 anos, Ivan deixou o
emprego para ajudar o pai no ferro-velho.

Isto porque, com a criagdo daquele
primeiro guindaste, aumentou a demanda
de trabalho. De tal forma que a empresa
trocou de nome: de Ferro-Velho
Piratininga, passou a se chamar Mercantil
de Ferro-Velho e Guindastes Bortolotto.
Antes mesmo do final de década de 70 o
ferro-velho ja havia ficado definitivamente
para trds, dando lugar a Bortolotto
Comércio e Transportes com Guindastes.
E que mais tarde se transformaria em
Bortolotto Transportes e Guindastes.

De inicio apenas pai ¢ filho
trabalhavam na empresa. "Eu fazia de tudo
um pouco. Cuidava da area financeira,
operava o guincho, dirigia o caminhao",
relembra Ivan. A maioria dos contratos de
trabalho surgia em funcao da agricultura,
tanto no carregamento das safras, quanto
na montagem de armazéns graneleiros.

Os bons ventos no campo ¢ na
agroindustria, ajudaram a impulsionar a
firma que passou a atender até outras
regioes agricolas, no interior de Sao Paulo
e Mato Grosso. "Meu pai precisou
inclusive montar um novo guindaste.
Agoracom mais know-how."

A medida que a empresa crescia,
foi necessario abrir uma filial em
Londrina, ainda no ano de 1976. Ivan se
transferiu para la para administrar o novo
empreendimento.

TEMPOS DIFICEIS

Até 83 a Bortolotto trabalhou
numa curva ascendente, com 0s negdcios
sempre prosperando. Novos equipa-
mentos ja haviam sido incorporados ao
patrimonio da empresa, que trabalhava
com capacidade mdxima, ora na
montagem de agroindustrias e usinas de
agucar ¢ alcool, ora na construcio de
grandes obras publicas. "Ajudamos a
erguer a subestagao de Itaipu”, exemplifica
orgulhoso o empresario.

Mas a década de 80 marcoy a
¢poca de uma crise sem precedentes na
historia da firma, quando poucos contratos
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Bortolotto: do ferro-velho a grande empresa

foram fechados. O pior, segundo ©o
empresario, foi ter investido um
respeitdvel capital em novos equipa-
mentos, justamente para atender as
exigéncias de um dos raros negdcios
firmados. O problema é que a empresa
contratante entrou em concordata logo em
seguida. "Chegamos a ficar sete meses sem
receber”, atesta Ivan. Desta fase uma licdo
foi aprendida. "Descobrimos o que era
apertar o cinto. O tnico jeito de honrar
NOSSOs COMpromissos.”

RETOMADA DE CRESCIMENTO

Gragas a um gerenciamento
exemplar, a Bortolotto Transportes e
Guindastes retomou seu ritmo de
crescimento e hoje consegue driblar a crise
que assola o pais. A receita? Competéncia
e forca de vontade.

Na carteira de clientes figura
nomes de grandes empresas como a
Renault, Audi, Petrobras, Sementes
Agroceres, entre outras. Atualmente
opera com 35 funciondrios e 20 equipa-
mentos pesados, entre carretas e guindas-
tes para at¢ 45 toneladas. Além da filial de
.Londrina. aberta em 1976, a empresa
maugurou este ano um escritério de
representacao em Cascavel.
. Segundo Ivan, as perspectivas
continuam boas. Trabalhando com
margcm-de lucro reduzida, é verdade, mas
conseguindo conquistar cada vez mais
mercado. O otimismo, contudo, nao
impede o empresario de fazer algumas
rcssalvas. "Atuo num setor que depende
muito da satide do Pais. Se o governo
Investe em obras ¢ expansdo, temos
garantias de bons negdcios. O inverso ¢
preocupante.”

_ Hoje Ivan Bortolotto e a mulher
Ellz)zlhctc de Lurdes Sabain Bortolotto sdo
08 Unicos socios da empresa. Mas cle faz
questao de destacar que tudo o que sabe €
tem, deve ao pai. "Ele foi muito exigente
Comigo ¢ com isso me ajudou a crescer”,
sentencia.

Claudio Poli
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Lado a lado com o comerciante

Pelo fortalecimento do comércio

de Maringad, lojistas doam
parte do tempo deles em
trabalho voluntario pelo
bem da categoria
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Desde abril de 1997, 0 objetivo é fortalecer a atividade comercial, gerar riquezas ¢ empregos

s Abertura do comércio até as 18 horas, nos dois primeiros sdbadqs de. cada més;
o Precos especiais para as consultas dos Exames Ocupacionais,
e Auditorio para cursos, semindrios e palestras;
« Sede social para festas das empresas e encontros Jamiliares;
o Publicacdo do Guia de Negocios de Marmga’ e de cartilhas
para orientar os comerciantes, .
o Convénio para protesto de cheques sem fundos, duplicatas e
notas promissorias, de até R$ 200,00.

A lista acima é parte dos
beneficios oferecidos pelo Sivamar
Sindicato dos Lojistas do Comércio
Varejista de Maringd aos comer-
Ciantes da cidade. Sao frutos do
trabalho de duas diretorias que,
desde abril de 1997, tem uma nova
Maneira de administrar uma enti-
dade sindical. Os diretores, sd0 co-
merciantes que doam parte do seu
tempo de forma voluntdria, sem
qualquer remuneragcio, para "cons-
truir'" um coméreio forte, gerador
deriquezas e empregos.

Como representante legal,
0 Sivamar defende os interesses da
categoria do comércio varejista de
Maringd. E a entidade que tem
Poder para negociar as Convengoes
Coletivas com o Sindicato dos Co-

merciarios, o Sincomar. Nas Con-
vencoes € que se define, por exem-
plo, a prorrogagao da jornada até as
18 horas e a compensacao das horas
extras trabalhadas nesses sdbados.
E também o local onde os comer-
ciantes devem buscar informacoes
sobre contratacdo e pagamento de
funcionarios.

O trabalho de orientacgao é
feito por duas advogadas contra-
tadas pelo Sivamar. Elas estdo a
disposicdo dos comerciantes para
esclarecer duvidas. As consultas
podem ser feitas pelo telc'zfone,
pessoalmente na sede da entidade,
ou em visitas as empresas. A
escolha é do associado. O Sindicato
mantém ainda convénio com cinco

IM - Dezembro/99.

escritorios de advogados. Eles pres-
tam auxilio nas areas Civel, Tra-
balhista e em defesas admi-
nistrativas. E, sem duvida, o servico
mais valorizado e procurado pelos
lojistas.

Todas as atividades do
Sivamar sao definidas em reunides
semanais da Diretoria. Os encon-
tros ocorrem as quartas-feiras, as
18h30. A excegao fica para a quarta
semana do més, quando os dire-
tores se retinem na quinta-feira. Na
pauta, sugestoes de campanhas
para impulsionar a atividade co-
mercial, propostas de novos servi-
€os, convénios e muito mais. As
reunioes sao abertas e os associados
podem e devem participar.
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Feira da Construcdo é sucesso e passa a integrar o calenddrio comercial da cidade

Entre os varios projetos
encabegados pela ACIM no ano de 99,
destaca-se a Feira Ponta de Estoque da
Construcao e do Lar, cuja primeira
edicio aconteceu entre 18 e 21 de
novembro, no Parque de Exposicoes de
Maringd, e contou com o patrocinio do
HSBC Bank Brasil S/A, e apoio da
Prefeitura Municipal, do Sindicato das
Empresas de Materiais de Construcao
(Simatec) e da Sociedade Rural de
Maringa.

Chegando com forga para
integrar o calendario comercial da
Cidade Cancao, o sucesso do evento foi
indiscutivel. Prova é que numa reuniao
de avaliacdo com os expositores, 70%
disseram ter realizado vendas muito
acima das expectativas e confirmaram
que o pos-venda estd sendo ainda
melhor.

Com bases nesses € outros
dados, ficou acertado a realizacdoda

Bur:

segunda edicao da feira, em 2000, e
muitos lojistas ndo perderam tempo:
fizeram ali mesmo reservas de estandes

paraoano que vem.

O presidente Jefferson Noga-
roli elogiou muito o trabalho do Conse-
lho da Mulher Empresaria e Executiva,
6rgao mantido pela ACIM, responsavel
pela organizacdo do evento. O
presidente salientou que a idéia da

ega

feira nasceu da constatacao de que a
ACIM deve prestar servicos aos seus
associados, procurando beneficiar
todos os setores. "Maringd € um po
lo regional e estamos tentando firmar
isso, favorecendo consumidores nossos
e da regiao, com promocoes iguais a
essa", destacou.

Nogaroli também apontou os
beneficios da feira para o comércio.
"Ganha o associado que consegue
desovar seu estoque; ganha o
consumidor com os precos e ofertas, e
ganha Maringd, ativando setores de
mao-de-obra."

Para a presidente do Conse-
lho, Solange de Paula, a conclusao é de
que a Feira Ponta de Estoque da
Construcao e do Lar realmente
emplacou. "O evento proporcionou,
além dos dividendos da comer-
cializacao e marketing, uma excelente
integracao entre os lojistas”, concluiu.

A entidade apoia evento que esta abrindo novas fronteiras para a cidade
: I

Ao longo de sua historia a
ACIM tem procurado incentivar acoes
que promovem o marketing da cidade e
possam atrair futuros potenciais
investidores.

Para os membros da atual
diretoria da entidade, o Cowboy
Forever Rodeo, realizado de 12 a 15
de novembro em Maring, traz esta
vocagao, e por isso a ACIM deu seu
total apoio ao evento.

Todo o circuito do rodeio
(que este ano passou por 16 cidades
de 8 Estados) leva a assinatura, na
organizagdo, da empresa Cowboy
Forever. Na etapa maringaense,
foram 4 dias de rodeio, que uniram
esporte, espetaculo e negocios. Uma
festa que levou cerca de 30 mil pessoas
ao Parque de Exposicoes, gerou 500
empregos diretos e movimentou em
média 30 empresas prestadoras de
servicos da cidade e regiao.

"Um projeto que também ¢

um exemplo do empreendedorismo de
um maringaense, que acreditou no
potencial da cidade abrindo uma nova
fronteira para o turismo de eventos",

Ivan Amorim

comentou o presidente Jefferson
Nogaroli, elogiando muito a postura do
empresario Eduardo Daibert Aradjo,
idealizador do Rodeio.

Como Nogaroli, outras lide-

rancas empresariais e politicas da
cidade apoiam a iniciativa da Cowboy
Forever. Pelos camarotes do Rodeio
passaram o prefeito de Maringa Jairo
Gianoto, varios deputados estaduais
e federais secretirios municipais,
vereadores, diretores da ACIM,
representantes dos patrocinadores e
empresarios da cidade e regiao.

O Secretario Municipal de
Industria, Comércio, Agricultura e
Turismo, Miguel Fuentes Salas
destacou que Maringd s6 tem a
ganhar com promogdes deste porte,
"que ajudam a divulgar nossa
cidade".

"Ficamos satisfeitos com todo
0 apoio e receptividade que recebe-
mos”, pontuou o diretor da Cowboy
Forever, Eduardo Daibert Araujo.
"Nosso agradecimento especial a
ACIM e a Prefeitura Municipal, que
emprestaram todo o apoio para o
sucesso do evento."
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Ali Wardani assume a presidéncia

Apos dois anos e meio, Massao Tsukada transfere a responsabilidade de
comandar o Sindicato ao proprietdrio da rede de lojas Karina

O comerciante Ali
Saadeddine Wardani é o
novo presidente do
Sivamar  Sindicato dos
Lojistas do Comércio
Varejista de Maringa. Ele
substitui Massao Tsukada
que deixou o cargo apods
doisanos e meio.

Ao deixar a Presi-
déncia, Massao Tsukada,
que na nova Diretoria é
diretor de Promocgoes,
agradeceu a todos pela
Oportunidade de provar
mais uma vez, que com uni-
30, disciplina e envolvi-
mento € possivel trans-
formar uma realidade. "Basta cada
cidadao assumir o papel de agente
dessa transformacao", resumiu.

No balango da gestdo, Massao
Tsukada enumerou algumas con-
quistas. Falou sobre a retomada do
didlogo com o Sincomar, Sindicato dos
Comercidrios; o relacionamento har-
Monioso com os associados; a reforma
no Estatuto Social; o fim das reeleicoes
Sucessivas; a revisio dos valores ¢ a
adogdo do pagamento voluntario das
mensalidades.
RESPONSABILIDADE

Como libanés, que escolheu o

Ali Wardani assina termo de compromisso,
observado por Massao Tsukada

Brasil como segunda Patria, Ali
Wardani disse ser um privilégio assumir
tamanha responsabilidade. "E uma
honra e, ao mesmo tempo, uma dificil
missdo, suceder Massao Tsukada.
Homem trabalhador, dedicado, cria-
tivo e honesto. Que luta pelos seus ide-
ais e sabe conduzir grupos em darduas
jornadas", ressaltou. o

No dois anos que estard a
frente do Sivamar, Ali Wardani espera
tornar a entidade cada vez mais forte,

0S NOVOS DIRETORES

Presidente:

Ali Saadeddine Wardani
12 Vice-presidente:
Shiniti Ueta
22 Vice-presidente:
Antdnio Donizete Busiquia
Diretor-Administrativo:
Adilson Emir dos Santos
Diretor de Financas:
Francisco Morales
Diretor de Patriménio:
Arlei Luiz Camilo
Diretor Juridico:
Carlos Mamoru Ajita
Diretor de Promocoes:
Massao Tsukada

José Rubens Abrao
Diretor Intersindical:
Moacir Rodrigues Montqlvﬁo
Diretor Area de Shopping:
Manoel Messias da Silva
Diretor Area de Mercados:
Carlos Alberto Tavares Cardoso

Dercilio Constzmting
Antonio Roberto d‘d.Sllva
Heitor Bolela Janior

Joao da Silva Batista
Amauri Donadon Leal

Diretor Social:

atuante, e com maior
participacao dos associa-
dos. Com o Sincomar, vai
manter didlogo de alto
nivel e dar continuidade ao
clima de entendimento
criado pela administracdo
de Massao Tsukada.

Confiante de que o
saldo da gestao de Ali
Wardani sera tao positivo
quanto foi o de Massao
Tsukada, o presidente da
Acim, Jefferson Nogaroli
destacou a importancia da
renovagdo das liderancas
nas entidades de classe.
"Principalmente quando os
grupo sao formados por pessoas sérias,
honestas e competentes", destacou.

Para o prefeito de Marings,

Jairo Gianoto, a transmissao de cargo é
um novo avanco no Sivamar. "De-
monstra que 0s comerciantes estdo
preocupados em ocupar o lugar de
principal segmento da atividade
produtiva da cidade. E o setor que mais
paga tributos e contribui na arreca-
dacao municipal. E ver os interesses de
vocés sendo conduzidos por dirigentes
como o Massao e agora Ali Wardani, é
motivo de orgulho para todos nds",
frisou.

Burzega

QUEM E O PRESIDENTE

Nascido no Libano, Ali Saadeddine Wardani veio
para o Brasil acompanhado dos pais. Isso hi 42 anos.
Primeiro a familia se instalou em Jaguapita, onde o pai,
comegou a vender tecidos e confecgdes. Ao mudar-se para
Maringd, o novo presidente do Sivamar assumiu uma
funcao na empresa que inaugurava a primeira loja na
cidade. Hoje, a rede Karina tem dez unidades distribuidas
por Maringd, Apucarana e Sarandi.

Economista formado pela UEM, foi diretor

Conselho Fiscal

Eurico Ikuta
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Intersindical do Sivamar na gestio de Massao Tsukada que
por acaso foi o primeiro cargo assumido por ele em uma
entidade de representagdo sindical. Teve outras
experiéncias em presidéncias de entidades, como no caso
da construgdo da Mesquita de Maringa. Ele foi o presidente
da Comissdo da Obra. Casado com Jamile, tem dois filhos
maringaenses Hussein, 16, e Samia, 14.

e



Os rumos da publicidade no Novo Milénio

por Eloi Michels*

Nao vai longe o tempo em que
as transmissoes de rddio eram acompa-
nhadas por uma grande quantidade de
ruido. Hoje a clareza de transmissao €
tanta que podemos ouvir uma sutil
respiracao, ou um claro detalhe da
musica de um jingle.

A mesma evolucao acontece
com cada um dos canais de comuni-
cagdo. A imagem televisiva, a fotografia
impressa, a grafica urbana, todos esses
veiculos estao ancorados em um grande
pilar: a tecnologia. Capaz, entre outras
coisas, de nortear e modificar a
linguagem da publicidade.

Lado a lado com os avangos
tecnoldgicos, as modificagoes na
estrutura social estao gerando mudan-
cas na forma de ver e fazer publicidade.
Pesquisas cientificas comprovam que ¢
impossivel para um habitante urbano
qualquer, internalizar as milhares de
mensagens que recebe diariamente.

A defesa inconsciente € criar
uma barreira contra o bombardeio
visual, auditivo e em alguns casos, até
olfativo. Isto significa dizer que a
comunicacdo publicitdria, deve romper
as barreiras perceptuais dos publicos
alvos. Assim sao cada vez mais impor-
tantes as pesquisas sobre psicossocio-
logia para conhecer os comporta-
mentos individuais, segundo idade,
sexo ou grupo sdcio-econdmico.

Contudo, acredito que o
conceito mais interessante a ser
observado é o da globalizacao, conceito
este que se acentuard nos proximos
anos. Atualmente o inesperado surge
em muitas ocasioes quando campanhas
publicitdrias alcancam audiéncias em
lugares distantes, para os quais nao
estavam projetadas. Nunca pensou
Marshall McLuhan, o bem sucedido
escritor canadense dos anos 70, que sua
expressao "aldeia global" estivesse tao
proxima da realidade.

Em alguns casos, os comerciais
¢ao transmitidos através de uma midia

com alcance global. Uma rede de tele-
visao como a Deutsche Welle ou a
CNN, por exemplo, veiculam propa-
gandas da UNICEF onde se véem
meninos africanos com o0s mesmos
problemas de desnutricio que afetam
os meninos caribenhos.

Ou pode acontecer de o
resultado de uma peca publicitdria ser
de tdo boa qualidade e use elementos
tdo comuns, que se decide transmiti-lo
em lugares muito distantes do planeta.

Em alguns casos a moda
produz o fendmeno da "aculturacdo" no
qual, por exemplo, "blue jeans Levi's"
sao vendidos em determinado lugar da
India, ou cigarros "Marlboro"em uma
zona da Russia, utilizando em ambos os
casos a publicidade original, feita em
outra cultura e com outros valores.

Sem contar que, na busca de
baixar seus custos, alguns clientes na
hora de veicular seus produtos em
diferentes regioes, optam por fazer
pequenas adaptacoes, ao invés de
criarem novas campanhas.

Mas além dos avancos tecno-
I6gicos, do aumento exorbitante da
quantidade de mensagens publicitdrias,
do cruzamento de identidades
culturais, todos eles fendmenos
proprios do mundo atual da
publicidade, estd claro que a mudanga
maior ainda estd por vir. E chega via
rede mundial de computadores.

Com a implantacao da
Internet, nasceu um novo meio de
comunicacdo e de publicidade, que
agora mesmo jia move bilhoes de
délares, mesmo sem ter normas claras
de elaboracao e producao, ou regula-
mentacao interna e externa.

Hoje ja se fala na integracao de
computadores ¢ Internet com a
televisao. A denominada "WebTv"em
um futuro muito proximo ja estara em
grande parte dos lares, mudando
habitos e maneiras de pensar, mos-
trando outras culturas em tempo real,

Celso Lautenschlager

permitindo-nos travar conhecimentos:
com pessoas que nunca vimos pessoal-
mente, mas que conhecemos voz €
imagem.

A expectativa é que esteja ai a
superacdo do grande problema da
atualidade, que ¢ a questao da veloci-
dade na transmissao de dados. Sendo
assim, as mensagens publicitdrias
sofrerao alteracoes em sua forma.
Prevé-se que elas possam ser mais
direcionadas, tentando envolver
totalmente o publico alvo, fazendo com
que o feedback esperado pelo
publicitario seja cada vez mais dificil de
driblar.

A pergunta final é: no proximo
século poderemos ser livres de
pensamento em um mundo marcado
pela pressio das mensagens publici-
tarias? Serd que seremos totalmente
levamos a comprar o produto A, ouvir a
musica B, matricular nossos filhos no
colégio C e pertencer ao clube D? Sera
que ironicamente a profecia do escritor
ingles George Orwell, que falava do
controle das mentes, em seu livro 1984,
se fard realidade no século XX1?

Sou um otimista, acredito que
pode haver esperanca, e que ela vem de
afirmagoes como a do publicitario
Roberto Menna Barreto, que diz: "para
fazer frente a estimulos variados, €
necessario um bom policiamento do
pensamento”.

A responsabilidade final.
portanto, nao estd sé nas maos dos
publicitdrios bem intencionados, mas
dos publicos alvos treinados e educados
para discernir corretamente e fazer
suas escolhas longe das pressoes.

Eloi Michels. é publicitdrio ha mais de 20
anos. Atualmente  dirige a Modulos
F.\'cqu‘. empresa responsdvel por feiras ¢
exposicoes de - grande  porte, como d
Expoingd e outras,
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SAIA DESTE SUFOCO.
DYGRAN ORGANIZA
A SUA EMPRESA,

nwran Contabilidade:

Abertura de firmas
Contabilidade 4
Imposto de Renda Pessoa Fisica

Fone (0..44) 223-4479

ran Informatica:
Sistemas Comenciais
Financeiro
Faturamento e Estoque
Folha de Pagamento
Contabilidade Gerencial
Agenda
Custo de Producao
e outros

Fone (0..44) 223-4486
%ran I:nnsultnrla Empresarlal.

@i-man

Site: www.dygran.com.br

que tenha muitos zeros a direita no caixa de todos os seus associados.

Para a Associagao Comercial e Industrial de Maringé 0 mais importante do dltimo ano do milénio ¢
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