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para garantir os melhores resultados em seus trabalhos,
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PALAVRA DO PRESIDENTE

ESTAMOS TRABALHANDO POR VOCE

Heitor Marcon

Dois fatos relevantes marcaram os
trabalhos da associagao no més de
outubro. O primeiro foi a realizagao do
37° Encontro de Comércio Exterior, ou
simplesmente Encomex. O segundo
diz respeito ao convénio firmado com
a Federagado das Associagoes
Comerciais do Parana (Faciap) e o
Tribunal de Justiga do Parand e que
facilita o acesso das microempresas
aos Juizados Especiais.

Num momento que empresarios e
governos buscam diferentes maneiras
para aumentar a geracgao de divisas do
setor exportador brasileiro, iniciativas
como a do Encomex assumem um
papel importante e constituem uma
ferramenta 1til para pequenos e
médios empresdrios que ja exportam
ou pensam em engajar-se no mercado
exportador. Isto porque o encontro
possibilitou ndo apenas o
conhecimento técnico, mas
principalmente a troca de
experiéncias e informagdes com a alta
ctipula da 4rea de exportagao da
Secretaria de Comércio Exterior
(Secex), a promotora do evento.

Outro dado que merece destaque é
o fato de Maringa ter sido escolhida
para sediar o encontro. Foi a primeira
cidade do interior do Estado a atrair a
atengdo dos organizadores e a escolha
se justifica porque a regido constituiu
um pélo econdmico expressivo
dentro do cendrio estadual.

Nossa associagao foi parceira na
realizacao deste evento, por meio da
Casa Mercosul, 6rgao mantido pela
ACIM e Sebrae, com apoio da
Prefeitura Municipal e Coordenadoria
Regional da Fiep, e cuja missao é

justamente o fomento ao
mercado exportador. Quero
ressaltar que, numa época
em que empresarios de
vérios setores voltam os
olhos para o mercado
externo, a Casa Mercosul
torna-se uma aliada
importante de pequenos e
médios empresarios da
regido, que gragas a uma
assessoria especializada,
pouco a pouco estao
descobrindo novas
oportunidades de negdcios.
Mas também sei que é
preciso continuar nessa
missao, aumentando a
participagéo deste setor no
processo exportador.
Pesquisas indicam que,
enquanto em outros paises
50% das exportagoes sao feitas
por essa parcela do setor
empresarial, ou seja,
pequenos e médios, no Brasil
os indices ndo passam de 3%.
Quanto a adesao da ACIM ao
convénio Faciap-TJP, como disse o juiz
Humberto Luiz Carapunarla, titular do
Juizado Especial de Maring4, ele sera a
mola propulsora para que as
microempresas exergam seu direito a
justica rapida. A ACIM sera o elo de
ligagao entre as empresas e o Juizado
Especial de Maringa, dando suporte
material, que agilizaré a tramitacao das
causas até o seu julgamento. Todas as
microempresas de Maringa poderao
procurar a associagao para tomarem
conhecimento dos termos do convénio.
A iniciativa da Faciap-TJP merece

todo nosso respeito, pois esté criando
uma vertente importante para
combater a inadimpléncia e por sua
vez impulsionar os negdcios de
pequenos e microempresarios, que sao
0s que mais sofrem com os maus
pagadores. Como empresério e como
presidente desta entidade, acredito
plenamente no sucesso deste convénio
e acredito também que a adesdo da
ACIM atende a principal finalidade
desta associagao que é representar e
defender o interesse do seu associado.

JEFFERSON NOGAROLI
Presidente da ACIM
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o O Santa Rita Saude foi criado em 1992 para atender
com seguranca e responsabilidade seus conveniados.

Para tanto investe constantemente em uma estrutura
que atenda as reais necessidades de seus clientes.
Disponibilizando servicos laboratoriais, cirurgia
cardiaca, transplantes, UTI, maternidade exclusiva,

centro cirurgico.
\ cirurgico ‘ 4 SAN.T‘AHR"A
ry SAUDI

Mais uma parceria saudavell

Consulte nossos planos especiais
_para conveniados da ACIM.

Zay

Avenida Independéncia, 14 - Sala 02
- Telefone: (44) 262-1306

Maringa PR.



ACIM
| ——

ASSOCIAGAO COMERCIAL
E INDUSTRIAL DE MARINGA

Rua Néo Alves Martins, 2321
Fone: (44) 221-5050
Fax: (44) 221-5007 - Cx. Postal 1033 - Maringa - Parand
Home-page: www.acim.com.br
e-mail : acim@acim.com.br

Presidente: Jefferson Nogaroli
1° Vice-Presidente: Antonio Fermenton
2° Vice-Presidente: Adilson Emir Santos
DIRETORIA
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Agronegocios: Luiz Lourengo
Comércio: Ali Saadeddine Wardani
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Desenvolvimento de Bairros: Paulo R. Silva Bassi
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Carlos Abrao.

GALERIA DE PRESIDENTES:
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Odwaldo Bueno Neto; Ermelindo Bolfer; Manuel Mario
de Araijo Pismel; Ivo Vitor Asmann; Emilio Germani;
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Vice-Presidente: Sandro Bertoni
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Indistria: Claudio L. Zavatini
Inovagoes Tecnoldgicas: Ademir Kimura
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Sirlene Vieira, atendente do SAC: “recebemos ligacdes de diferentes naturezas”

Reclamacgoes? Sugestoes?
Pode falar com o SAC

dimento ao associado, a ACIM im-

plantou o Servigo de Atendimen-
to ao Cliente, o SAC. Por meio deste
canal, cujo contato pode ser feito via
telefone ou pessoalmente, na sede da
entidade, sdo registradas sugestoes, re-
clamagoes e solicitagoes de naturezas
diferentes. As ocorréncias sdo encami-
nhadas para as geréncias e departamen-
tos da ACIM, que buscam soluciona-
las da melhor forma possivel.

B uscando ampliar a area de aten-

A criagao deste novo servigo, além
de cumprir as exigéncias da norma ISO
9002, na qual a associagao foi certifica-
da recentemente, atende uma antiga
solicitacdo da Diretoria Executiva.
“Sempre defendi a idéia de que a asso-
ciacgao precisa manter um canal de co-
municacao direto e eficiente com seus
associados”, pontua o presidente
Jefferson Nogaroli.

O SAC foi implantando primeira-

mente em cardter experimental, em ju-
lho deste ano, tendo sido oficializado
no més de agosto. Desde o inicio ele
extrapolou sua misséo inicial, servin-
do para atender nao apenas os associa-
dos, mas a comunidade em geral.

Segundo informou a atendente do
SAG, Sirlene Vieira, o servigo recebe
ligagdes que vao desde associados que
informam o nao recebimento da Revis-
ta ACIM, até lojistas que reclamam dos
bueiros entupidos ou lampadas quei-
madas nos postes de rua. “Quando o
problema foge da nossa responsabili-
dade, procuramos intermediar a nego-
ciagdo com os 6rgaos competentes”,
informou Sérgio Guilherme, gerente
institucional da ACIM.

Os interessados em entrar em con-
tato com o0 SAC poderao fazé-lo pelo
telefone 221-5065, ou comparecer a
sede da ACIM, a rua Néo Alves
Martins, 2321. &

Foto lodo Cliudio Fragosa
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Confira a programacao de eventos
da ACIM para novembro

* De5a9, as 19 horas no audito-
rio da ACIM, o professor Vicente
Chiaramontes Pires ministra o curso
“Abc do Marketing”.

* Dia 8, o consultor do Sebrae
Nerildo Bezerra apresenta seminario
sobre vendas, Serd no auditério da
ACIM, das 9 as 17 horas.

* Dias 12, 13 e 14, as 19 horas, a
associagao promove o curso “Arranjos
Natalinos”, com a florista Vilma Beloto.

* Aproveitando os dias de feriado
a associagao agendou um curso de
Neurolingtiistica, a ser realizado na
chécara Marista, em Dr. Camargo, en-
tre os dias 15 e 18. O instrutor sera o
médico Jougi Takahashi.

* Entre 19 e 22, o psicélogo
organizacional, com pés graduagao
em gestao da Qualidade Total, Alvaro
Gilmar Estevam de Aradjo, ministra
curso na ACIM. O foco do curso sera:
“Telemarketing — Vendas por telefone”.

e No dia 20, as 20 horas, no Tea-
tro Calil Haddad, a ACIM recebe ofici-
almente o certificado 1SO 9002. Apés
o evento sera ministrada palestra sobre
“Qualidade de Vida”, com Nuno Co-
bra, autor do livro “A semente da vit6-
ria”. Nuno também ja foi preparador
fisico de atletas famosos como Ayrton
Senna, Mika Hakkinen, Rubens
Barrichello, Jaime Oncins, entre outros.
Ele vem a Maringa para falar sobre o
tema “Qualidade de Vida”.

o “Andlise de crédito visando redu-
cdo de inadimpléncia”, é o tema do
curso proferido pelo consultor da Uni-
versidade do Saber, Braz Ismael
Vendramini, entre 26 a 30. Sera no au-
ditorio da ACIM, das 19 as 22 horas.

 Mauro Halfeld, professor da Uni-
versidade Federal do Parand, fala so-
bre “Investimentos — como administrar
melhor seu dinheiro”, dia 27, as 19
horas. Sera no auditério do Cesumar,
numa promogao da ACIM.

° Dia 30, as 14 horas, Pery de
Canti (empreendedor Financeiro/
Cultural), fala sobre “PIB da Cultura,
no auditério da ACIM.

Mais informagoes sobre os even-
tos, ligue no telemarketing da
ACIM. Os telefones sao (44) 221-
5070; 221-5052; 221-5071.
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FOCO EM NOVOS MERCADOS

ministro do Desenvolvimento, In-

dustria e Comércio Exterior, Sergio

Amaral, destaca que num mundo
globalizado ha boas oportunidades de
negdcios e defende a ampliagao de mer-
cado para nossos produtos, buscando
nao apenas oportunidades de negécio
em outros paises, como a ampliagao da
pauta exportadora. O Governo, por sua
vez, langa programas para ampliar as
politicas de incentivo a exportagéo.
Essas e outras opinides estdao nesta en-
trevista exclusiva que o ministro con-
cedeu a Revista ACIM, via e-mail, por
ocasido do 37° Encomex.

Revista ACIM - Quais os se-
tores com melhores perspectivas
para engajarem-se no processo
exportador? .

Sergio Amaral - Podemos dizer que
todos os setores tém grande potencial
para colocar seus produtos no mercado
internacional. Alguns, ja acostumados
a vender para o mercado externo, estao
mais adaptados, sdo competitivos. Ou-
tros setores ainda precisam fazer um
esforgo para se modernizar, aumentan-
do sua produtividade e competitividade
para concorrer com os produtos de ou-
tros paises. Os setores téxtil e de calga-
dos sao um bom exemplo: enfrentaram
dificuldades no inicio da abertura co-
mercial, mas souberam supera-las com
a modernizagao de seus parques indus-
triais e, hoje, sdo grandes exportadores.
Os féruns de competitividade, condu-
zidos pela Secretaria de Desenvolvimen-
to da Produgéo do Ministério do Desen-
volvimento, tém exatamente o objetivo
de superar eventuais dificuldades das
empresas para que elas possam concor-
rer no mercado internacional. O impor-
tante é notar que o Brasil deixou de ser
um exportador de produtos primaérios
—as chamadas commodities - e, hoje,
integra o grupo dos exportadores de pro-
dutos manufaturados, que respondem
por 70% de nossa pauta de exportagdes.

Revista ACIM - Quais as re-
gioes do mundo com melhores
oportunidades de negécio?

Sergio Amaral - Num mundo
globalizado, hd boas oportunidades de
negocios em todos os paises, indepen-
dente do continente. Obviamente que

o Revista AérM - Outubro/2001
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os Estados Unidos, pela pré-
pria condigéo de poténcia eco-
nomica, seguido pela Europa,
tendem a absorver grande par-
te das exportagdes. Precisa-
mos, entretanto, ampliar os
mercados para nossos produ-
tos, buscando oportunidades
de negdcio em outros paises.
No Ministério do Desenvolvi-
mento, elaboramos uma rela-
¢ao de potenciais comprado-
res para determinados produ-
tos, numa politica de busca
de novos mercados para nos-
sas empresas, sem descon-
siderar, evidentemente, a im-
portancia do Mercosul. Os
mercados dos Estados Uni-
dos, Alemanha, Japao, India,
México, Reino Unido e Chi-
na sdo prioritarios para diver-
sos de nossos produtos, que podem
chegar a esses paises a pregos competi-
tivos. Ha, nesses paises, oportunida-
des para a exportagao de alimentos, fru-
tas, cafés especiais, cachaga, carnes,
calgados, couros, componentes de ma-
quinas para calgados, moéveis, produ-
tos téxteis, confecgoes, cosméticos, ce-
ramica e materiais de revestimento,
autopecas e maquinas.

Revista ACIM - Que avaliacao
o senhor faz dos Encomex? Quais
os resultados praticos?

Sergio Amaral - Os encontros sao
mobilizadores dos micro, pequenos e
médios empresarios. Consideramos de
grande importancia a realizagao dos
Encomex, onde as empresas tomam
conhecimento das oportunidades reais
de negdcios no exterior e as formas de
chegar a esses mercados. Pequenas
empresas de um mesmo setor sao esti-
muladas a se unirem para vender seus
produtos no mercado de outros paises,
ja que sozinhas, talvez, nao tivessem
escala de producao suficiente para o
fechamento de um contrato. Os resul-
tados sdo animadores. Nos ultimos
anos, houve um crescimento significa-
tivo das operagoes feitas por pequenas
empresas. Em 1998, por exemplo, fo-
ram fechadas 36 operagoes de exporta-
GAo por micro e pequenas empresas com
o apoio do Fundo de Aval do BNDES

Foto: Divulgacio
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“Defendo que o
empresariado
adote uma
postura agressiva
para romper as
barreiras tarifarias
e nao-tarifarias”

(Banco Nacional de Desenvolvimento g
Econdmico e Social) e outras 245 por
empresas de médio porte. No ano pas- -
sado, o nimero de operagoes das micro
e pequenas saltou para 115 e o das
médias empresas para 3.294.

Revista ACIM - Para o senhor
qual a importancia de entidades
ligadas ao setor privado, cuja mis-
sao é o fomento a exportacao, co-
mo é o caso da Casa Mercosul?

Sergio Amaral - Essas entidades *
sdo muito importantes, eu diria até fun-
damentais e indispenséveis para o nos- |
so objetivo. Ha boas iniciativas, como @
a da Casa Mercosul e de diversas enti-
dades empresariais, como as federagoes
de industrias, que criaram servigos
especializados para dar consultoria e
orientar seus associados na descoberta
de oportunidades de negdcios no exte-
rior. E um servigo que valoriza o traba-
lho da entidade perante seus associa-
dos e de grande eficdcia na alavancagem
das exportagoes, ja que elas tém uma
comunicagao freqiiente e direta com as
empresas do seu setor.

Revista ACIM - Na sua opi-
nido, quais as principais dificul-
dades enfrentadas pelo pequeno
empresario na hora de exportar?

Sergio Amaral — Um dos maiores
problemas das pequenas empresas é a
falta de informagao. Enquanto as gran-



des corporagoes dispoem de consulto-
res especializados e até da assessoria
de organizagoes voltadas exclusivamen-
te para operagoes de exportagao e im-
portagdo, as pequenas tém dificuldades
para conhecer as normas do mercado
internacional e identificar oportunida-
des de negdcio. Por isso, é importante
a atuacao das entidades para ajudar os
seus associados a se inserirem no mer-
cado externo. Além disso, a Apex iden-
tificou dificuldades no acesso ao cré-

' dito pelas pequenas empresas, embora

o crédito esteja disponivel. Uma série
de medidas estd sendo implantada pelo
Ministério do Desenvolvimento para
facilitar o acesso das empresas de pe-
queno porte as linhas do Proex (Pro-
grama de Financiamento as Exporta-
¢oes) e na simplificagdo do processo de
exportagdo. A reformulagdo da CAmara
de Comércio Exterior (Camex), que terd
um Comité de Gestao, dara maior agili-
dade na implantagdo de medidas que
favoregam os exportadores. J4 adotamos
varias iniciativas para reduzir a buro-
cracia nas operagoes de exportagio e
de crédito do Proex e novas medidas,
se forem necessarias, serdo adotadas.

Revista ACIM - O senhor acha
que a mentalidade empresarial
brasileira esta acompanhando as
mudancas do mundo globalizado?

Sergio Amaral — Sim. Muitas em-
presas ja despertaram para o comércio
exterior e destinam boa parte de sua
produgcdo ao mercado externo. Mas ain-
da hd muito o que fazer para difundir a
cultura exportadora no Brasil. Basta
vermos que ainda é pequeno o ntime-
ro, em relagdo ao total, de empresas
brasileiras que exportam.

Revista ACIM - Se o senhor
fosse um empresario, atuando

em uma empresa de pequeno
porte, quais as acdes que to-
maria para inserir sua empre-
sa no mercado internacional?

Sergio Amaral - Procuraria o Sebrae
e a Apex para me orientar sobre como
atuar no mercado externo e entraria
num consorcio de exportagao formado
por empresas semelhantes a minha. Em
muitos casos, para entrar no mercado
internacional, a empresa precisa adap-
tar seus produtos, melhorando a qua-
lidade ou apenas introduzindo peque-
nas modificagoes. O passo seguinte é
procurar integrar a empresa nas discus-
soes sobre negdcios externos. Em bre-
ve, até o final do ano, estard disponi-
vel o Portal do Exportador, na Internet,
que seréd o caminho para que o peque-
no empresdrio aprenda desde como
exportar até como fechar negécios com
outros paises.

Revista ACIM - Quais seriam
as expectativas no ambito eco-
némico e no ambito do mercado
externo, se a esquerda vencer as
proximas eleicoes?

Sergio Amaral — Nenhum governo
pode prescindir do mercado externo. Cabe
ao proximo governo continuar o trabalho
de incentivo as exportagoes brasileiras e
manter a politica de estabilidade da eco-
nomia, como deseja a populagio.

Revista ACIM - As maiores
economias do mundo enfrentam
o fantasma da recessao, agrava-
da pela onda de atentados ter-
roristas. Na sua avaliaciao, de
que forma esses fatos abalam a
economia mundial e do Brasil?

Sergio Amaral — A economia mun-
dial vai crescer menos e alguns paises
terdo recessao, de acordo com todas as
avaliagoes. E isso tem conseqiiéncias

sobre a economia brasileira, que esta
inserida nesse contexto internacional.
O crescimento econdmico do Brasil,
neste ano, deve ficar em 2%, enquanto
previamos no inicio do ano 4,5%. Mes-
mo assim, nosso crescimento serd bem
superior ao da economia mundial. H4,
portanto, prejuizos para o Pais, mas as
principais causas sdo externas e
independem da vontade do governo.
Essas adversidades exigem de nés um
esforco redobrado para continuarmos
exportando nossos produtos para mer-
cados em retragao. Entendemos que este
é o momento para retomarmos o deba-
te de medidas fundamentais para ga-
rantir a competitividade do produto
nacional diante dos seus concorrentes.
E a principal medida é a reforma tribu-
taria, que exige o imediato engajamento
de toda a sociedade. O governo, Con-
gresso e o empresariado devem assu-
mir essa discussao.

Revista ACIM - No seu enten-
der, é importante para o Brasil
estar no Mercosul?

Sergio Amaral - O Mercosul é a pri-
oridade do Brasil. O préprio presiden-
te Fernando Henrique Cardoso ja dei-
xou isso bem claro em seus pronunci-
amentos e nas iniciativas adotadas para
fortalecer o bloco comercial. Isso ndo
impede que estudemos a possibilida-
de da implantagio da Alca (Area de
Livre Comércio das Américas), mas é
preciso garantir aos produtos brasilei-
ros o acessc aos mercados e a queda
gradual das barreiras comerciais, que
em geral apenas protegem setores
ineficientes dos paises desenvolvidos.
Defendo que o empresariado adote, jun-
to com o governo, uma postura agres-
siva de agao para romper as barreiras,
tanto tarifarias quanto nao-tarifarias. m
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LEITURA EMPRESARIAL

CAPITALISMO E TRABALHO

Os acontecimentos narrados no livro estdao situados entre
1866 e 1867, no entanto nos parecem bastante atuais

Lisley M. da Silva

tor Emile Zola, publicado em 1885,

com tradugdo e adaptagdo de
Silvana Salerno é uma obra realista e sur-
preendente. O foco principal é a forma-
cao da classe operaria quando a econo-
mia européia dava uma guinada decisiva
rumo ao capitalismo industrial. Ao “per-
correr” as paginas deste livro, o leitor per-
cebe que tudo se passou no século XIX,
porém ele é tao atual que poderia ser
ambientado em algumas regides brasilei-
ras, ou em qualquer outro lugar do mun-
do, em pleno século XXI.

Para escrevé-lo, o autor nao
gse contentou somente em
pesquisar sobre o assunto.
Emile Zola, foi trabalhar nas mi-
nas de carvao; viveu como mi-
neiro para sentir na pele o que

sentiam aqueles trabalhado-
res. Passou dois meses na re-
giao, onde foi morar nas mes-
mas casas em que viviam os
operarios. Comeu e bebeu
nas mesmas tavernas, viveu
o trabalho insano, a promis-
cuidade das moradias, o baixo salario e a
fome. O fato do autor ter se preocupado
em familiarizar-se com o meio, antes
mesmo de escrever sua obra, faz com
que ela se torne ainda mais fascinante.
Germinal é o nome do primeiro més
da primavera no calendario da Revolu-
Gao Francesa: é quando as sementes das
novas plantas germinam. Da forma des-
crita pelo autor, significa o germe da
transformacao social. A fé de Emile Zola
em acreditar que o mundo iria sofrer
uma modificagao o levou a escrever esta
obra. No transcorrer do livro percebe-
mos uma das primeiras lutas do movi-
mento operdrio moderno. O autor de-
nlncia as péssimas condicoes de traba-
lho nas minas de carvao no norte da Fran-
ca e mostra o inicio da luta de classes
entre proletariado e burguesia. O movi-
mento descrito esta diretamente ligado
a formacao da classe operaria.

O livro Germinal do jornalista e escri-

o Revista ‘é’i’ -Outubro/2001

Lisley M. da Silva: “E vergonhoso
constatar que Germinal parece
ainda atual”

O capitalismo, socialismo e anar-
quismo sao abordados e muito bem re-
presentados aqui. Zola chama atencao
ainda, para a exploragao do trabalho in-
fantil nas minas de carvao, a baixa remu-
neragao da classe operaria, a alta taxa de
mortalidade infantil, a baixa expectativa
de vida, as condigoes subumanas sob as
quais viviam os trabalhadores, os proble-
mas de satde gerados pelas péssimas
condigoes em que tinham que trabalhar.
Aborda também, as conseqiéncias da
falta de aposentadoria. A fome e a misé-
ria eram constantes na vida daquelas
pessoas, conforme narra o autor que pode
vivenciar tudo o que escreveu.

E triste e vergonhoso para nés, saber-
mos que tantos anos se passaram da publi-
cagao desta obra de Emile Zola, e que no
nosso Brasil, ou melhor, no mundo, conti-
nuam sendo detectados os mesmos pro-
blemas citados em Germinal. Em muitos
lugares ainda existem atividades economi-
cas marcadas pela exploracao do trabalho,
ainda que a custa da vida de trabalhadores.
Em meio a estas situacoes sordidas, o autor
ainda encontra uma forma de deixar
transparecer o sentimento de amor, de con-
fianca e esperanca em dias melhores.

Lisley M. da Silva é advogada
do Sindicato do Comércio Vare-
jista de Maringd

Fotos: jodo Cliudio Fragoso

a
O QUE ESTOU LENDO

Osler
Colombari
Filho 3

Empresario

A SINDROME DE AQUILES —
COMO LIDAR COM AS
CRISES DE IMAGEM 3

O livro tem,
entre outras

méri‘tl: gg (ggs?ihg AQU”_ E 5 "

que a melhor ;
tatica diante de |
crise de imagem, = | o ;
é saber lidar com | '
a verdade, que
passa a ser o
maior valor ¢
estratégico para <=
quem deseja “dar a
volta por cima”.

e———
1

Autor: Mario Rosa
Editora: Gente

Alexandre <
Brandao

Empresirioem @
informdtica

JACK DEFINITIVO - SEGREDOS :
DO EXECUTIVO DO SECULO

O livro conta a
histéria de Jack
Welch, um executivo
que aumentou a
capitalizagao de
mercado da General
Eletric em mais de
USS$ 450 bilhées, nos
tiltimos 20 anos,
tornando-se o mais
admirdvel lider de
negaocios no mundo.
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- O SUCESSO SOBE A CABECA

BONES * CHAPEUS - CAMISETAS
Confeccionados em brim de
altissima qualidade e tecidos da
moda, personalizados com os
mais modernos sistemas de
bordados, fabricados totalmente
em nossa indUstria, desde o
design até o acabamento. B

= Rua Néo Alves Martins, 2125 - Centro |
CEP 87.013-060 - Tel.: 0**(44) 269-7069
e-mail: hoyas@americancaps.com.br
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BASTIDORES

CRIATIVIDADE
_ Para incrementar ainda mais o
visual e também diminuir os
custos com a manutengdo dos
jardins em volta do Teatro Calil
Haddad, o secretdrio Municipal
de Cultura, Joao Laércio,
convocou representantes das
colénias de Maringd.

ATRIBUICOES

As col®nias tém a atribuicdo de
criar jardins tipicos em volta do
teatro. As primeiras a aderirem ao
projeto foram a ucraniana, a
japonesa, a portuguesa, a alema, a
italiana e a arabe.

OUSADIA

“A palavra risco deriva do italiano
riscare, que significa ousar. Risco &
uma escolha e ndo um destino”. A
frase é de Peter Bernstein, e estd no

livro “Investimentos”, de Mauro
Halfeld.

INVESTIMENTOS

Mauro Halfeld faz algumas
andlises interessantes sobre a
valorizacao do ouro, caderneta de
poupanca e outros investimentos.
Sabe-se que os diretores de uma
conhecida instituicao financeira
gostaram tanto do livro, que
compraram 20 mil unidades e
distribuiram entre seus funciondrios.

POUPANCA

Especialistas aconselham que
uma pessoa com as contas
equilibradas nao gaste mais que 36%

por Dirncew Herrero

do salario bruto em dividas de longo
prazo (incluindo af poupanga para
aposentadoria e gastos com cartao
de crédito).

NATAL

O Departamento da CNI -
Confederagao Nacional da Industria,
que mede o Indice Nacional de
Expectativa do Consumidor, fez uma
pesquisa em setembro e concluiu
que 54% dos consumidores
pretendem manter o mesmo nivel
de compras neste Natal, em relagao
ao ano passado.

INFORMALIDADE

Ainda segundo a CNI, 56% dos
entrevistados pela pesquisa, nao
recebem 132 saldrio. Foram ouvidas
2000 pessoas.

CONCORRENCIA

As vezes a gente pensa que a
concorréncia estd na nossa frente. E
preciso ter cuidado e ficar de olho
em varias direcdes. O Boticdrio, por
exemplo, fez uma pesquisa para
saber qual é o produto que
concorre diretamente com seus
perfumes. O resultado surpreendeu

“muita gente: sdao os CDs.

PRESENTE

E que tanto os produtos de
O Boticédrio como os CDs sao muito
utilizados como presente em datas
comemorativas.

DIRETORIA
Levantamento da Secretaria da

ACIM aponta que ocorreram 803
reunides envolvendo diretores da
entidade nos primeiros nove meses
do ano. No entanto, sabe-se que
este nimero é bem maior, pois
muitos diretores representam a
associagao em eventos e nem
sempre comunicam o
Departamento.

A DISPOSICAO

A Secretaria tem toda a agenda
das reunies da diretoria. Esta a
disposigao dos associados que
porventura queiram verificar qual o
tempo que os diretores, por eles
eleitos, dedicam a ACIM.

MAIS REUNIOES

No levantamento ndo estio
computadas as reunides em que os
diretores participam representando
outras entidades em que integram.
E estas nao sao poucas: Apras,
Sindimetal, Sindvest, Sinepe,
Codem, IDR, Fiep, AAHU, Rotary,
Lions, Macgonaria, Faciap, Cacinor,
Cocamar, Sicredi, Apae, entre
outras.

QUESTAO DE

COMPROMETIMENTO

E o tal negécio: se vocé quer
fazer com que uma tarefa seja bem
feita, entregue a incumbéncia para
quem ja realiza inGmeras atividades.

Notas e/ou comentarios para coluna:
fax 221-5007 - e:mail:
imprensa@acim.com.br

CONSORCIO NACIONAL

Prazo:

Crédito: R$ 14.579,00
Prazo: 60 meses
| Parcelas:R$ 296,80

| Crédito: R$ 17.433,00 |
60 meses

Parcelas:R$ 351,90
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| Prazo: 60 meses

' Crédito: R$ 16.780,00
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| CONSORCIO ECONOMICO
CHEVROLET - 60/300

SiCredito:  R$ 10.068,00
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ACIM adere ao com
T)-FACIAP que Visa

beneficiar 0 P&

®

resario que quer
emp Justica O
dividas e

5 cobertura de cheques

reivindicar na
agamento de

sem fundos

iversas associagoes comerciais do
D Estado estarao participando do

convénio firmado entre o Tribu-
nal de Justiga e a Federagao das Asso-
ciagdoes Comerciais, Industriais e
Agropecuarias do Parana (Faciap), con-
vénio este que facilitard aos microem-
presérios o ingresso com agdes nos
Juizados Especiais.

Pelo acordo, as associagoes comer-
ciais darao apoio material, colocando,
inclusive, funcionérios treinados a dis-
posigdo da Justica, o que agilizara a
tramitagdo das causas até o julgamento
das mesmas. Esses funciondrios farao
apenas os tramites burocréticos, receben-
do, encaminhando e acompanhando os
pedidos, sem interferéncia no proces-
so, a cargo dos juizes.

A ACIM é uma das parceiras da Faciap
neste convénio, tendo assinado sua parti-
cipagao no tltimo dia 23, numa solenida-
de que contou com a presenga do vice-

« presidente do Tribunal de Justiga do
Parana, desembargador Altair Ferdinando
Patituci; do Presidente da Faciap,

nvenio

queno

Ardisson Akel; do Presiden-
te da ACIM, Jefferson No-
garoli e varios membros da
diretoria. O encontro tam-
bém reuniu dirigentes do Po-
der Judiciério do Estado do
Parand e do sistema de enti-
dades filiadas a Faciap e a
Cacinor (Coordenadoria
das Associagoes Comerci-
ais e Industriais do Norte
e Noroeste do Parani,
(Cacinor), entidade presi-
dida pelo empresério
 Carlos Wiirmeister.

EsTATUTO DA
MICROEMPRESA

Conforme declarou
Patitucci, a lei abriu a possibilidade do
acesso da microempresa aos Juizados
Especiais, sem que o Judiciario tivesse
meios materiais para atendé-la. Dai a
razao do convénio com a Faciap,
minimizando o problema. O acesso do
microempresdrio aos Juizados Especi-
ais foi definido pela Lei 9.841, de ou-
tubro de 1999, que aprovou o Estatuto
da Microempresa e pelo Decreto 3.474,
de maio de 2000.

Segundo o presidente da Faciap,

‘ A DE TusO0,
WMPRON:: 5
’ MUNIDADE

SO

Ardisson Akel, existem mais de 200 mil
microempresas do Parand, havendo
grande interesse das associagdes comer-
ciais em aderirem ao convénio, que
podem assim prestar mais um servigo
a seus associados. Ele acredita no su-
cesso do convénio e aposta no
entrosamento entre as 270 associagoes
comerciais e as 155 comarcas do Esta-
do, numa iniciativa que “certamente vai
beneficiar as microempresas das diver-
sas localidades, que perdem dinheiro
ao deixarem de reivindicar na Justiga o
pagamento de dividas e a cobertura de
cheques sem fundos”.

Para o presidente da ACIM, o convé-
nio é uma iniciativa importante da Faciap
e do Tribunal de Justiga, que nasce sob o
signo do sucesso. “Trata-se de um ins-
trumento agil, desburocratizado e cujos
beneficios sdo imensuraveis”, declarou.

Alegislagao estabelece que podem
ser ajuizadas causas, cujo valor v até
40 salarios minimos para sentencas
condenatdrias, conforme esclarece o juiz
Marcos Daros, que coordena a execu-
¢ao do convénio pelo Tribunal de Jus-
tiga. Para homologacao de acordos, no
entanto, nao ha limites, podendo, por
exemplo, ser homologados acordos
envolvendo dividas de maior valor. m

Jodo Cliudio Fragoso

' DAS ASS

Antonio Fermenton, vice-p?esidente daACIM, e Altair Ptituci,
vice-presidente do TJP durante assinatura do convénio
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ca houve um Natal tao festivo
quanto promete ser este que se
aproxima. A festa deverd ser diferente
e Unica, tanto pelo grande nimero de
evenlos agendados, quanto pela forma
com que serdo apresentados. Uma pro-
gramagao que, a medir pela animagao
dos organizadores, devera ficar na me-
moéria de todos.

Foi justamente com o intuito de fa-
zer histéria que se formou uma parcei-
ra entre ACIM, Prefeitura Municipal e
Sindicato dos Lojistas do Comércio
Varejista (Sivamar). Estas trés entida-
des formataram a campanha, cujo tema
escolhido foi “Natal - Tempo de Gran-
des Emogoes”.

Emocao é o que néo vai faltar, ga-
rante a comissdo organizadora. A par-
tir do dia 30 de novembro, data previs-
ta para o lancamento oficial da campa-
nha, até a chegada da festa do Papai
Noel, adultos e criangas irdo entrar num
clima de magia preparado com todo o
cuidado para a comunidade marin-
gaense e pessoas que venham visitar a
cidade durante esse periodo.

“Diferente do ano passado, Maringa
estara totalmente iluminada e havera
tantas atragoes nas ruas e pragas que
todo mundo vai querer sair de casa para
participar da festa”, aposta o presiden-
te da ACIM, Jefferson Nogaroli.

E uma boa noticia para os lojistas
que aguardam com expectativa a che-
gada do Natal, uma data que tradicio-
nalmente é a mais promissora para o
comércio. Mas se os comerciantes fo-
ram contemplados, os consumidores
também néo ficaram esquecidos. Uma
mega promocao esta sendo preparada
para beneficiar todas as pessoas que
comprarem no comércio local. A partir
do inicio oficial da campanha, cada R$
25,00 em compra, realizada em qual-
quer uma das lojas que aderirem a pro-
mogao, dard direito a um cupom para
concorrer ao sorteio de cinco motos
Honda Biz, dois carros populares e um
apar tamento no Residencial Guarapari.

“Os prémios serdo garantias de mais

N arecente histéria de Maringa nun-

@ 2o AGHIM - Outubro/2001

Um
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NATAL DE GRANDES EMOCOES
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Joao Cldudio Fragoso

emocoes para quem comprar no comércio local em dezem-
bro”, frisa Nogaroli. O investimento em premiagao deve girar
em torno de 120 mil reais.

Para temperar tudo isso, outras atragoes estdo sendo pre-
paradas como apresentagdes de corais, espetdculos musicais,
exposigoes de presépios e muito mais. “Encontramos uma
forma de realizar uma grande campanha comercial envolven-
do os maringaenses em atividades que os permitirao estar
imbuidos do sublime espirito natalino, estreitando ainda mais
os lagos de fraternidade. Sera um Natal que marcara a to-
dos”, reforga o vice-presidente da ACIM e um dos coordena-
dores da campanha, Adilson Emir Santos.

PRACAS TEMATICAS

O projeto ainda inclui a caracterizagao de locagées, instala-
das no Centro de Convivéncia Comunitaria, de forma que cada
uma represente uma nacao diferente, incluindo a construgéo e
instalagao de réplicas de monumentos importantes dos res-
pectivos paises. Segundo o diretor da Secretaria de Indtstria,
Comércio e Turismo, Sebastido da Silva Freitas, serd montado
um cendrio de 150 metros quadrados no local, onde estarao
representadas as nagdes que ajudaram a colonizar Maringa.
Entre elas Japdo, Portugal, Alemanha e Italia. A Praga
Farroupilha, no Jardim Alvorada, abrigaré o cenario da Ucrania.

As respectivas coldnias toparam o desafio e estardo a
frente deste projeto, assumindo inclusive a ampliagio da
area e a decoracao do espago. Além do trabalho artistico,
o publico poderé apreciar o artesanato e a miisica da na-
cao ali representada.

Neste “mundo globalizado” também ser4 inserido o Papai
Noel que neste ano terd residéncia fixa no Centro de Convi-
véncia, onde estara recebendo os baixinhos durante todo o
horério de programacéo das atividades.

A Praga Napoledao Moreira da Silva, que fica entre a rua
Santos Dumont e avenida Brasil, serd ambientada com um
presépio em tamanho natural, lembrando o principal motivo
desta festa, que é o nascimento do menino Deus. No mesmo
espago haverd uma mostra de presépios que a exemplo de
anos anteriores seréd organizada pela Casa de Nazaré — um
centro de recuperagao de dependentes quimicos. Estarao em
exposigdo mais de 35 presépios, criados por nossos artistas
plasticos. Shows de musica e apresentacio de corais com-
pletam o cenario.

A comissao organizadora definiu que as pracas Rocha
Pombo, José Bonifécio, 7 de Setembro e Raposo Tavares tam-
bém serdo decoradas e iluminadas para o Natal.

A UNICA EM MARINGA
COM MONITORAMENTO

VIA RADIO.

E-mail: enforcerseguranca@wnet.com.br

Adilson Emir
Santos:
“Nosso

L objetivo é
envolver toda
a comunidade
numa festa
unica”

Jodo Claudio Fragoso

Prefeito José Claudio assumiu a prefeitura prometendo uma
grande campanha de Natal. Promessa cumprida

e Alarmes Moniterados
o Automagao Residencial e Industrial
o CFTV
* Moniterade com imagem a distancia

Av. Dr. Joao Paulino VieiralFilho, 752 - Salas 02 e 03
Edificio Green Palace - Tel.: (44) 3025-6600 - Maringa - PR




LANCAMENTO OFICIAL

Segundo adiantou Freitas, o langa-
mento oficial da campanha sera feito
no Teatro Calil Haddad, em meio a uma
grande festa, que devera contar com a
presenga de autoridades e grande pu-
blico. Nesta data a cidade jé estara pra-
ticamente toda iluminada, com decora-
¢do em clima de Natal. De acordo com
o diretor, o terminal rodovidrio, o Tea-
tro Calil Haddad e o aeroporto também
serdo iluminados.

“As lojas e indtstrias serdo convi-
dadas a decorar as suas fachadas”, ex-
plica Adilson Emir Santos. “Nosso
objetivo é envolver todos, empresarios
e comunidade, numa festa tnica e pro-
piciar aos maringaenses e aqueles que
nos visitam o maior espetaculo natali-
no de todos os tempos, centrado na
busca de um mundo melhor ndo s6 para
o comeércio, mas para toda a cidade e
seus segmentos”, concluiu.

Para o presidente do Sivamar, Hei-
tor Bolela Junior, a campanha é de vital
importancia, pois valoriza a cidade e
desenvolve o comércio local, criando
novas expectativas. “Apenas o fato de
haver uma promogéao confere 4nimo
NnoVo para o empresario e consumidor.
Melhor ainda se for uma campanha
deste porte”, opinou.

Bolela Junior destacou ainda que o
movimento gerado a partir de uma pro-
mogao como essa, compensa os custos
de adesao. “O retorno promocional e fi-
nanceiro para a empresa € proporcio-
nalmente muito maior do que os cus-
tos”. Segundo o empresério, a Conven-
¢ao Coletiva de Trabalho em vigor, fir-
mada entre os sindicatos patronal e dos
comerciérios - Sivamar e Sincomar - es-
tabelece que o horério especial natalino
comegard no dia 7 de dezembro. Signi-
fica que a partir desta data as lojas fi-
cam abertas até as 22 horas.

Cen{:'m Intégmelo de

Psicéloga - CRP 08/08295-0

llustracoes / Decoragao e Cia

Cendrio japonés ¥

Cenario
alemao

As réplicas de monumentos
representando os paises que
colonizaram Maringa serao
montadas no Centro de
Convivéncia Comunitéaria. O
trono do Papai Noel estara na
Praca Napoleao Moreira da Silva

Cenario
italiano

VARIOS PAISES NO NATAL MARINGAENSE

Cendrio portugués

Cenario
ucraniano

CONVENIADOS A ACIM:

DESCONTO AOS ASSOCIADOS
E FAMILIARES DIRETO.

® DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM INFANTIL

Ana Cla’uclia Gonga lves

icologia

° PSICOTERAPIA EM CRIANCAS, ADOLESCENTES E ADULTOS ° ORIENTA(;AO VOCACIONAL E PROFISSIONAL

Ana gue]i bcl'wetti v O'iveira

Psicéloga - CRP 08/08168-4

Tel.: 0*%(44) 224-9235
Av. Curitiba, 486 - Centro Médico Santa Rita - Sala 703 - 7° andar - CEP 87013-380 - Maringa - PR.
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OTIMISMO GERAL

O clima de animacéo
dos organizadores é visivel |
e percebe-se a expectativa
de realizagdo de uma gran-
de festa, cujo diferencial
estd pautado na integragao
com a comunidade. O pre-
feito José Claudio Pereira
Neto desde o inicio das reu-
nides da comissdo organi-
zadora mostrou-se um en-
tusiasta da campanha.
Logo que assumiu a Prefei-
tura Municipal, em janeiro
deste ano, ele prometeu aju-
dar a fazer um grande Na-
tal e estd cumprindo sua
promessa. “A campanha é
importante porque vai cri-

osodesy oipne|) oeof

ar uma marca de Natal para N O o e e anbiormacas

I b X rmacao
Maringd em nivel nacional, 43 cidade num “palco natalino” ird se refletir nas vendas
nao s6 para esle ano mas do comércio

de forma duradoura. Além
do significado religioso da data, este
Natal serd mais participativo e feliz. A
prefeitura esta colaborando amplamente
em niveis politico, logistico, adminis-
trativo e financeiro. E um evento pen-
sado de forma a projetar Maringa em
todo o Brasil e impulsionar o comércio
em geral, contribuindo para aumentar
a auto-estima da populagdo com rela-
¢ao a nossa cidade”, destacou o prefei-
to. O envolvimento da Camara Mu-
nicipal, sempre atenta aos interesses
da comunidade, também esta sendo
muito importante para alcancar os ob-
jetivos. Os vereadores aprovaram o
projeto de lei que autoriza o uso de
recursos do municipio para a deco-
racdo natalina. “Sabemos que o co-
mércio espera com ansiedade a épo-
ca do Natal e ndao poderiamos deixar
de apoiar uma promogao que incen-
tive os comerciantes, que gera impos-
tos e contribui para o aumento da ri-
queza de nosso municipio.
Isto sem falar nos benefici-
os também para os consumi-
dores”, destacou o presiden-
te do Legislativo, vereador
Walter Guerlles.

O diretor de comércio da
ACIM, Ali Saadeddine War-
dani, apontou a parceria entre
o poder publico e a iniciativa
privada como um dos princi-
pais ingredientes para o suces-
so da campanha. “No ano pas-
sado eram poucas as casas e
lojas que se animaram a fazer a

nagoes

decoragao natalina. Este ano, transfor-
maremos Maringd num atrativo para
que pessoas da regiao venham nos vi-
sitar”, calcula. Para isso, segundo o
diretor, havera investimento na midia
local e regional.

Wardani estima que os investi-
mentos para transformar a cidade
“num palco natalino” irdao se re-
fletir nas vendas do comércio. A
expectativa, segundo ele, é que as
vendas cresgam 15% em relagao ao
ano passado.

“O apoio da comunidade é essen-
cial para o sucesso da nossa campa-
nha”, frisa o presidente da ACIM,
Jefferson Nogaroli. “Se mostrarmos ao
pais que estamos todos dentro deste
novo espirito de mudanga; se enfei-
tarmos nossas lojas, casas e ruas,
quem sabe nao damos um grande pas-
so para que Maringa se transforme na
Capital do Natal”, sonha. =

Joao Claudio Fragoso

Sebastiao Freitas:
“o piublico
podera apreciar.
musica e o
artesanato das

representadas
nos cenarios”
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Agora ficou mais facil administrar o caixa da sua empresa.

O HSBC vai facilitar a adminis-
tragao do dia-a-dia do fluxo de caixa
da sua empresa. Estamos langando o
Crédito Duplo, que garante dois
limites de crédito ao mesmo tempo:
um cheque especial e outro limite

HSBC Bank Brasil S A - Banco Multiplo
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pré-aprovado, com pagamentos
parcelados e taxas menores. Fale
com o gerente do HSBC ¢ aproveite

as vantagens do Crédito Duplo.

www. hsbc.com.br

Abra uma conta no
Business Banking do HSBC.

0800 701 3919

HSBC €X»

SEU MUNDO DE SERVICOS FINAN( FIROS
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UNIAO DE IMOBILIARIA
MARINGAENSES CRIA

CENTRAL DE NEGOCIOS

Unidos em forma de associagao, representantes
das maiores imobilidrias da cidade prometem
novidades para o mercado local

om a finalidade de otimizar tem-

po e ampliar as opgoes de com-

pra e venda no setor imobilidrio,
um grupo de imobiliaristas locais tem
sereunido periodicamente com fins de
analisar o mercado imobilidrio perante
a economia local e brasileira. Como for-
ma de acrescentar e até mesmo soluci-
onar diversas dificuldades encontradas
em tal setor, o grupo partiu de uma
idéia inédita em nivel regional e
implementou a Central de Negdcios
Imobiliarios. Na verdade, uma associa-
¢ao, que é composta pelas maiores imo-
bilidrias de Maringa e que inicia em
novembro, suas atividades, trazendo
novidades ao mercado, encontradas até
entdo somente nos grandes centros.

Segundo Cleverson Manoel Costa,
secretario da Central de Negdcios, a
iniciativa surgiu no sentido de melho-
rar a qualidade de atendimento a seu
publico alvo, bem como atender as ne-
cessidades internas do préprio merca-
do. Exemplificando: o proprietario que
pretende negociar seu imével, se apre-
senta a Central de Negdcios, entrega sua
opgédo a um dos associados de sua con-
fianga, integrantes daquela, e passa
automaticamente a ser assistido por
toda arede. Conseqiientemente aumen-
ta a possibilidade de ter seu imével
negociado com rapidez e pelo melhor
preco do mercado. O comprador por
sua vez, ao ler os antincios da Central
de Negdcios, tera uma visao global do
mercado imobiliario regional e podera
acessar quaisquer destes antncios.

Convém mencionar que esta parce-
ria entre as imobilidrias gera uma gran-
de satisfagao entre as mesmas, fortale-
cendo esta categoria. Nos dizeres de

INFORME
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Alaor Teodoro da Sil-
va, “vivemos num
mundo globalizado.
Cabe-nos dar nossa
contribuigéo. A Cen-
tral de Negdcios veio
para proporcionar
um atendimento de
exceléncia aos pro-
prietarios e compra-
dores de iméveis,
mas também para ge- |
rar unido entre as
imobiliarias locais,
eliminando de vez
eventuais arestas”.
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MERCADO
CRESCENTE

A Central de Ne-
gocios também acre-
dita que o mercado de iméveis em
Maringé esté4 cada vez mais promissor
e a tendéncia é a de que o segmento
continue evoluindo neste sentido. Nel-
son Barbosa, diretor da Central de Ne-
gocios, concorda que o setor educacio-
nal esta contribuindo muito com o de-
senvolvimento e o crescimento de
Maringd e, assim, do mercado de imo-
veis. “Maringa esté crescendo em fun-
gédo de ser um pélo regional, o que tem
atraido muita gente, também, em fun-
gdo de poder se tornar a capital
paranaense do ensino superior. Com a
chegada de varias faculdades, a cidade
esta se tornando o maior pélo univer-
sitdrio do Parana e um dos maiores do
pais. Isso traz muitos investimentos
para o setor imobilidrio”, disse Nelson,
que também credita a explosao do se-
tor a outros motivos. “Temos excelen-

Foto: Tabajara Marques
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Central de Negécios surge acreditando no
crescimento de Maringd e na beleza da cidade

K

tes profissionais na drea médica,
estamos perto de internacionalizar nos-
so aeroporto, 0 que vai trazer muitos
investimentos, inclusive porque
Maringa terd um terminal de cargas do
Mercosul”.

Os iméveis disponiveis na Central
de Negdcios poderao ser conhecidos
através dos pregdes em cadernos imo-
bilidrios de jornais maringaenses, do
site da associagdo ou diretamente nas
imobilidrias que fazem parte da rede.
Espera-se que a Central de Negocios seja
um “divisor de 4guas” quando se falar
em posicionamento de uma empresa
em relacdo a qualidade de conceitos
como atendimento, ética e seriedade.
Trata-se de uma iniciativa que promete
revolucionar a cultura do comércio em
Maringé e s6 tem a somar a grandeza
da cidade. L
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tar as vendas para o exterior e
obter superavit nabalanca comer-
cial tornou-se ao mesmo tempo um de-
safio e uma necessidade premente para
o Brasil. O sucesso nesta empreitada de-
terminard o cenario econoémico do Pais
nos proximos anos. Na busca de estimu-
lar a exportagao entre empresarios da re-
gido, o Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, por meio
da Secretaria de Comércio Exterior
(Secex), promoveu em Maringa, no dia
18 de outubro, o 37° Encontro de Co-
mércio Exterior, o Encomex. O evento
reuniu cerca de 800 empresarios dos
mais diferentes setores, mas todos com
um objetivo comum: descobrir maneiras
de engajar-se no processo exportador.
“O Encontro é uma agao que vem sen-
do desenvolvida desde 97 e que se inse-
re na politica do governo federal de criar
uma cultura exportadora”, explica Sér-
gio Nunes, coordenador geral desses en-
contros. O evento serviu para que em-
presérios da cidade e regido recebessem
orientacdo e treinamento, por meio de
palestras e conversas com representan-
tes de 6rgaos envolvidos com a exporta-
cdo. Maringa foi a primeira cidade no
interior do Estado a sediar o Encomex.
“A cidade foi escolhida por ser um pélo
econdmico expressivo”, salientou o se-
cretario adjunto da Secex, Ivan Ramalho.
A ACIM, por meio da Casa Mercosul,
esteve junto na organizagao deste even-
to. Para o presidente Jefferson Nogaroli
esta participagao é importante e atende
uma das diretrizes da entidade, que é a
de fomentar o mercado exportador e fa-
cilitar o ingresso de pequenas empresas
neste processo. Ele lembra que em todo
o mundo 50% das exportacoes sao feitas
por pequenos e médios empresarios,
enquanto que no Brasil esses indices fi-
cam em torno de 2% a 3%.

N o atual cenédrio mundial, aumen-

CONHECIMENTO VITAL

Segundo o empresario, entre as prin-
cipais dificuldades enfrentadas estdo os
altos custos de produgao. “Nossos pro-
dutos acabam saindo mais caro por cau-
sa da tributagdo”, afirma. Somado a isto,
ele também lista os problemas de logistica
e de burocracia, mas, na opiniao do em-
presario, o principal limitador ¢ mesmo
o desconhecimento do mercado. ‘A in-
formagao é o principal produto para quem
deseja exportar. Nao ha como entrar no
mercado externo sem esse item e nesse
sentido o Encomex contribuiu muito”,
disse ele, destacando que a Casa
Mercosul tem se tornado uma aliada
importante de pequenos e médios em-

COMERCIO EXTERIOR

“EXPORTAR

O slogan, langado ha alguns meses pelo presidente Fernando Henrique C
adotar uma politica consistente de comércio exterior e melhorar o dest

presérios da regiao, que gragas a uma
assessoria especializada estdo en-
gajando-se no mercado exportador.

Entre as intimeras empresas que uti-
lizam-se da estrutura da Casa Mercosul
estd 0 Apiério Diamante. Inaugurada na
década de 80, hd quatro anos a empresa
exporta prépolis, em especial para os
paises asiaticos. Neste ano, pela primei-
ra vez, ela exportou mel, vendendo , num
primeiro lote, 60 toneladas do produto
para a Alemanha. Segundo revelou
Alberto Domingos, proprietario do
apidrio, a insergdo do produto no merca-
do alemé@o abriu novas perspectivas para
a empresa. De acordo com ele, importa-
doras de outros paises europeus inicia-
ram negociagoes com a empresa. Domin-
gos, que contou sua experiéncia no 37°
Encomex, estima que a partir do co-
mércio com a Espanha as exportagoes
serao responsaveis por um aumento de
60% no faturamento da empresa, até o
final de 2002.

PARANA CRESCE NO

MERCADO EXPORTADOR

Segundo dados do MDIC o Estado
do Parana apresentou, nos primeiros
oito meses de 2001, um saldo positivo
de US$ 73 milhdes em sua balanga co-
mercial, sendo US$ 3.601 milhdes em
exportagoes e US$ 3.527 milhoes em
importagoes. Esses niimeros represen-
tam uma evolugao positiva no desem-
penho da balanga comercial do Estado
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que, no mesmo periodo de 2000, regis-
trava déficit de US$ 291milhdes.

“O Parana é o estado que mais cresce
em participagao no mercado exportador”,
apregoa José Carlos Gomes de Carvalho,
presidente da Federagao das Industrias
do Paranad. “Sé este ano houve um cres-
cimento de 20%”, lembrou ele, destacan-
do que os pequenos empresarios apre-
sentam uma grande vantagem ao ingres-
sar no mercado externo, pois se adequam
mais facilmente as mudangas, se compa-
rado as grandes corporagoes.

Para o secretério adjunto da Secex, o

Participaram da abertura do Encomex: da esquerda para a direita Luiz Ajita, vice-
presidente da Faciap; Antonio Fermenton, presidente do Codem; Ivan Ramalho
secretario-adjunto da Secex; José Claudio Pereira Neto, Prefeito Municipal; ]efferéon
Nogaroli, presidente da ACIM; e Milton G. de Lima, superintendente do Banco do Brasil

|



PARA VIVER”

doso reflete a prioridade do governo:
npenho do Brasil nas exportacoes

Fotos: Joao Claudio Fragoso

bom desempenho do Estado se deve
principalmente a pauta diversificada de
produtos exportados, o que segundo
Ramalho, é uma politica que deve ser se-
guida por todos os Estados, afim de au-
mentar a participagao brasileira no co-
meércio mundial, que hoje nao chega a
1%. “No quadro atual, existem 25 pro-
dutos respondendo por 55% das expor-
tagoes brasileiras. E preciso difundir a
cultura exportadora, ampliando nao ape-
nas o nimero de empresas que expor-
tam, mas também diversificar a pauta de
exportagao”, pontua.

A expectativa dos organizadores do
evento é que ele sirva de impulso para
que novos empresarios ingressem no
processo exportador. Segundo disse
Ramalho, experiéncias anteriores dao
conta de que hd empresérios que pas-
saram a exportar a partir do Encomex.
“Esperamos que a formula se repita”,
disse o secretario adjunto, destacan-
do que o Estado tem grande potencial
de ampliar sua participagdo no comér-
cio internacional. O

OS NUMEROS DO MERCADO EXPORTADOR

* Sabe-se que apenas 16 mil empresas
brasileiras, num total de 4 milhoes, ven-
dem seus produtos no mercado externo.
* Desse total, 40 empresas monopolizam
39% das exportagoes

* Seis Estados respondem por 75% das
exportagoes brasileiras. Parana é o quar-
to nesse ranking.

 Na pauta exportadora brasileira consta
que 25 produtos respondem por 55% das
exportagoes.

* 56% dos produtos brasileiros sao
comercializados entre 7 paises, incluin-
do aqui Estados Unidos e Argentina.

° A participagao do Brasil no comércio

mundial é de menos de 1%.

* Na regidao de Maringd a agroindustria
merece cestague tendo sido responsavel
- até o més de agosto - por US$ 3.047
milhdes em exportagoes.

* No periodo de janeiro/agosto as expor-
tagoes de soja, farelo e 6leo no Estado do
Parand somaram US$ 120 milhdes e re-
presentam 31,64% do total de exporta-
cdo do produto na balanca brasileira.
Resultado bastante significativo, uma vez
que o total das exportagoes brasileiras des-
tes produtos sao de US$ 3,8 bilhoes, re-
sultado 20% maior que o do mesmo peri-
odo do ano passado.

e daqui.

Alberto Domingos, do Apia

Jefferson Nogaroli: entre as diretrizes da

O Carvao de Eucalipto
poOr um preco justo

Vocé merece!
Televendas: 259.8648 - Maringa

Ivan Ramalho: “Maringa foi escolhida por

ser p6lo econdmico expressivo”

Presidente da Faciap, Ardisson Akel e
Carvalhinho trocam idéias com Ramalho,
durante o evento

experiéncia contada no encontro

JAG

ACIM esta o fomento as exportacoes
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CAPITAL DE GIRO

UNIMED

Pela oitava vez consecutiva a Unimed
ganhou o troféu Top of Mind, levantamen-
to anual realizado pelo Instituto DataFolha,
que avalia as marcas mais lembradas pe-
los consumidores brasileiros em diversas
categorias de produtos. A Unimed foi lem-
brada por 36% dos entrevistados, enquanto
a Amil foi citada por 5% dos ouvidos e a
Golden Gross por 3%. O ranking é lidera-
do pela Unimed desde 1994.

VISITA

No dia 17 de outubro, autorida-
des do governo paraguaio, estiveram
na sede da ACIM, onde se encontra-
ram com o presidente Jefferson
Nogaroli, com o vice-presidente da
ACIM e presidente do Codem, Ant6-
nio Fermenton, e com a secretdria de
Inddastria, Comércio e Turismo, Rosa
Izelli. A comitiva paraguaia esteve as-
sim representada: Martin F. San-
nemann, governador do Departamen-
to Central; Adalberto Oviedo, Secre-
tario de Desenvolvimento Econdmi-
co; Cirilo Ledesma, diretor do Centro
Agronémico Departamental; Alfredo
Gry Syu, representante da missao téc-
nica entre China e Paraguai; Juan Carlos
Fisher, diretor da Telnet S.A (represen-
tante exclusivo da Steviafarma no
Paraguai). O anfitrido do grupo foi o
empresario Fernando Meneguetti, di-
retor da Steviafarma. O encontro abriu
um canal de conversagao e negocia-
cao que podera resultar no intercam-
bio comercial Maringd-Paraguai. Depois
da visita na ACIM o grupo se reuniu
com o prefeito José Claudio Pereira
Neto e em seguida foi conhecer de
perto o processo de industrializagao do
adocante Stevita.

@ Revista MCIM - Outubro/2001

Roni Enara, presidente do Conselho, falou na abertura do evento

CAFE DA MANHA

O Conselho da Mulher Empresaria
Executiva da ACIM reuniu, no dia 19
de outubro, cerca de 60 mulheres em-
preendedoras para uma palestra com
professor Nailor Marques Jr. O evento
contou com a presenca da secretdria
Municipal de Industria, Comércio e
Turismo, Rosa Izelli que além de des-

tacar sua passagem pelo Conselho fa-
lou da sua admiragao pelo trabalho re-
alizado dentro deste 6rgao. Izelli fri-
sou ainda que o levantamento que a
Prefeitura Municipal esta fazendo so-
bre a vocacao e a dimensao economi-
ca de Maringé poderé contribuir para o
trabalho do Conselho.

MARCAS E PATENTES

Uma facilidade a mais para os as-
sociados da ACIM que queiram fazer
registro de marcas. A associagao firmou
um convénio com a empresa Mega
Marcas e Patentes que garante 10% de
desconto sobre os honorarios referen-
tes ao pedido de registro de marca, con-

O Conselho Deliberativo da ACIM dis-
cutiu com os presidentes das associagoes
comerciais da regido Noroeste e com o pre-
sidente da FACIAP, Ardisson Akel, questoes
sobre Reforma Tributaria. “Todo o setor pro-
dutivo da economia vem sendo onerado ha
décadas por uma carga tributéria elevada e
por encargos trabalhistas em niveis incom-
pativeis com a realidade econémica do Pais”,
destacou o presidente do Conselho, Hélio
Costa Curta (foto). Nao é de hoje que o
Conselho Deliberativo vem discutindo o pro-
blema, tendo inclusive sugerido a formagao
de uma Diretora especifica para desenca-
dear atividades permanentes que mobilizem
as associagoes de todo o pafs, sobre um
mesmo proposito e ideal, isto €, a
reformulacao do sistema tributario e do re-
gime trabalhista vigentes. Akel, considerou
0 projeto extremamente importante para o

REFORMA TRIBUTARIA

trole de processo e vigilancia de mar-
ca. O processo anterior, ou seja o de
pesquisa, é realizado sem nenhum cus-
to. Para mais informacdes entre em con-
tato com o Servico de Atendimento ao
Cliente (SAC) da ACIM. O telefone é
(44) 221-5065.

Jodo Cliudio Fragoso

A7 B i
empresariado nacional. Disse que ele tera
relevancia necesséria para ser discutido em
nivel de Federacio e, inclusive, na Confe-
deracao das Associagdes Comerciais do Bra-
sil, do qual é vice-presidente. “Vamos dar
todo 0 apoio necessario para a criacio dessa
diretoria”, concluiu o presidente.
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No (ltimo dia 10 de outubro, em
Brasilia, o presidente do Sistema FIEP, José
Carlos Gomes Carvalho, foi uma das per-
sonalidades a ser admitida na Ordem do
Rio Branco, no Grau de Comendador. A
honraria maxima do governo brasileiro foi
concedida pelos relevantes servicos pres-
tados por Carvalho, que-além de presi-
dente do Sistema Fiep, é vice-presidente
da Confederacao Nacional da Indstria e
faz parte de diversos outros organismos.
A solenidade de entrega das insignias e
do diploma foi realizada no Palacio do
Itamaraty, em Brasilia, com a presenca
do presidente Fernando Henrique Car-
doso, Grao-mestre da Ordem do Rio Bran-
co, e grande quantidade de liderancas po-

COMENDA

liticas , empresariais e membros do go-
verno. Além de Carvalho, mais duas
paranaenses receberam igualmente a dis-
tingao: Zilda Arns, presidente da Pastoral
da Crianga, e Fani Lerner, secretaria es-
tadual da Crianga e Assuntos da Familia.
Na semana anterior o presidente Carva-
lho também foi homenageado por 49
municipios que integram as Associacoes
dos Municipios do Norte Pioneiro e do
Médio Pioneiro. As duas entidades en-
tregaram ao presidente do Sistema FIEP
titulos de Cidadao Benemérito, em so-
lenidade com centenas de autoridades
municipais e estaduais, durante soleni-
dade realizada no Centro de Exposicoes
Expoara, em Arapongas.

CODEM

Cerca de 200 pessoas —
entre dirigentes de entida-
des, empresérios e repre-
sentantes do setor publico f
— participaram, no dia 20 de |
outubro, da Assembléia
Geral do Codem. Coman- N
dada pelo presidente do
6rgao, Antonio Fermen-

s . \J
ton, a assembléia cumpriu r g
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o papel de avaliar as acbes
do Codem, desencadeadas a partir de
sua criacao (em 1996) e instalacao (em
1997), prestando-se, principalmente, a
revalidacdo das metas estabelecidas ha
quatro anos, consolidadas ap6s um lon-
go ciclo de debates sobre o desenvolvi-
mento econdmico do municipio que co-
mecou na segunda metade da década
de 80. Foram avaliadas as metas tracadas
no passado, que projetavam Maringa
2020, e em que medida as acoes e ob-
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Jodo Cliudio Fragoso
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jetivos fixados desde entao foram cum-
pridos. As cdmaras técnicas, composta
por representantes de mais de 90 enti-
dades, foram unanimes em reconhecer,
em seus relatérios, o “papel fundamen-
tal do Codem na recente histéria do de-
senvolvimento econdmico da cidade”,
enfatizando a representatividade que o
orgao tem hoje, enquanto voz legitima
de praticamente todos os segmentos da
sociedade organizada.

EU RECOMENDO

Espago aberto ao leitor para indicagdo
de filmes, restaurantes e bares

Cecilia Philip

Empreséria

Recomendo o video Agonia
e Extase, dirigido por Carol T
Reed e estrelado por gt

Charlton Heston (Ben-Hur).
O filme fala da paixao pela
pintura vivida por grande
artista renascentista, J§

Michelangelo Buonarroti,
demonstrando seu §
empenho na busca do belo
e sua necessidade viceral ®
de dedicar-se a arte. ==

Duarte
Jornalista

Um dos mais bem
sucedidos grupos
vocais brasileiros, o
Boca Livre atual-
mente formado por
Mauricio Maestro,
Claudio Nucci,
Lourengo Baeta e
Fernando Gama,
fez muito sucesso ,
no fim dos anos 70 e nas
décadas seguintes, com seus
-arranjos vocais cuidadosos e
instrumentacao suave. Trilhando
uma carreira sélida e muito
prestigiada, consagrada com dois
Prémios Sharp de Msica, o grupo
comemorou 20 anos de estrada
com um CD antolégico, lancado
pela Indie Records, em 2000.
Nesse CD o Boca Livre conta com
a participacao de grandes nomes da
MPB como Milton Nascimento,
Chico Buarque, Gal Costa, Djavan
entre outros. Para um pablico avido
por boa musica. Vale conferir!

Fotos / Jodo Cliudio Fragoso
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MULHER EMPRESARIA

Dailza Damas, uma das maiores nadadoras do mundo em

repetir a receita este ano

mar aberto, foi uma das convidadas no primeiro encontro

ENCONTRO REUNE EMPREENDEDORAS

Empresarias e executivas de diferentes ramos de atividade se reinem num evento que
visa o fortalecimento da classe empresarial feminina de Maringé e regiao

om o objetivo de incentivar a

integracao entre empresarias e exe-

cutivas, dos diversos ramos de
atividades e facilitar a troca de experi-
éncias, a busca de solugdes comuns e
a realizagao de negocios, o Conselho
da Mulher Empresaria e Executiva da
ACIM promove o 2° Encontro de Mu-
lheres Empresarias.

O evento sera realizando no dia 6 de
novembro e a exemplo da primeira ex-
periéncia, ocorrida no ano passado, a
programagao inclui palestras, exposicao
de produtos e rodada de negdcios. As
atividades acontecem no hotel Golden
Ingd, das 13h30 as 17h30 horas.

Para a presidente do Conselho da
Mulher Empreséria e Executiva, Roni
Enara Rodrigues o encontro busca ba-
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PALESTRAS
REUNIOES
TREINAMENTOS

sicamente o fortalecimento da classe em-
presarial feminina de Maringa e regiao.
“Serd uma grande oportunidade para a
troca de experiéncias, novos contatos e
conhecimentos empresariais que, com
certeza, ajudarao o trabalho e a vida pro-
fissional das participantes”, enfatiza.

Os organizadores esperam superar,
este ano, o numero de participantes,
que no ano passado chegou a 50 mu-
lheres empresdrias. As interessadas em
estar neste evento poderao procurar o
telemarketing da ACIM, contando in-
clusive com a possibilidade de inscre-
ver suas empresas para a exposicgao de
produtos e servigos, que ocorrerd no
salao Maringa do Golden Ingé, a partir
das 16h30. “Na primeira edigao do even-
to a exposigao foi um sucesso”,

CENTRO DE CONVENCOES

W _~~_ANCHIETA _—~_

A exposngao de produtos foi um dos pontos altos do evento e devera

relembra Roni Enara. “Outro ponto alto
foi a palestra motivacional com a nada-
dora Dailza Damas”, conclui.

Para esta edigdo do encontro, a se-
cretaria municipal de Industria, Comér-
cio e Turismo, Rosa Izelli fara a palestra
de abertura. Em seguida falam aos pre-
sentes o consultor Amauri Crozariolli
e a presidente do Conselho, Roni Enara.
No encerramento do encontro, as em-
presas inscritas fardao uma rodada de
negocios especialmente voltada para as
mulheres empreendedoras. =

SERVICO

Encontro de Mulheres Empresarias —
Dia 6/11, das 13h30 as 17h30. Ou-
tras informacgoes e inscricoes na ACIM,
telefone (44) 221-5052.

* 140 lugares

° Som Ambiente

* Microfone sem fio

° Retroprojetor

° Quadro negro / Telao
° Flip-Chart

* TV e Video

° Sacada para descanso
° Ar condicionado

e Cantina e muito mais!

Av. Anchieta, 1.140 - Zona 02 - CEP 87010-350 - Maringa - Parand
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CANCER DE PROSTA

exame preventivo ainda enfrenta resi

Por preconceito,
desinformacao
ou mesmo
receio, muitos
homens ndo
procuram o
médico e com
isso contribuem
para que a
incidéncia da
doenca se
mantenha
em alta

os ultimos anos sdo muitas as
N campanhas de conscientizagdo

que tentam acabar com o precon-
ceito dos homens em relagao ao exame
preventivo contra o cancer de prostata.
Apesar disso, este tipo de cancer é o
segundo mais comum entre os homens,
s0 perdendo para o cancer de pele. Ano
passado, foram registrados no Brasil
cerca de 15 mil casos de cancer de pros-
tata. Em quase 50% dos casos, a doen-
ca resultou em ¢bito e a principal cau-
sa foi o retardo do diagnéstico.

O preconceito ainda existe, mas
pouco a pouco a barreira estd sendo
quebrada. Pelo menos esta é a opiniao
do urologista Edson Azevedo. Segun-
do ele, nos ultimos 10 anos vem dimi-
nuindo a incidéncia da doenca e isto
se deve ao fato de que o homem esta
mais consciente da necessidade de fa-
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zer os exames preventivos. Azevedo ex-
plica que a préstata comegou a ser mais
estudada ha cerca de 15 anos e o diag-
ndstico precoce vem contribuindo para
que o homem tenha uma expectativa
de vida maior. Entretanto, ele reconhe-
ce que uma parcela da populagao mas-
culina ainda resiste em fazer a preven-
cdo, principalmente porque entre os
exames necessarios existe o famoso e
fundamental exame de toque retal.

Situada logo abaixo da bexiga, em
forma de uma castanha portuguesa, atra-
vessada pela uretra, a préstata produz
substancia que, juntamente com a se-
crecdo da vesicula seminal e os
espermatozoides, fabricados nos testi-
culos, vai formar o sémem ou esper-
ma. Sem o liquido produzido pela
prostata, os espermatozoéides ndo vivem
até atingir o 6vulo no momento da fe-
cundagao. Geralmente, explica Azeve-
do, o homem precisa se preocupar com
o exame de prostata a partir dos 40

anos. Dependendo dos primeiros resul-
tados - se néo for constatado nenhum
indicio da doenga — o paciente pode se
submeter aos exames a cada dois ou
trés anos a partir desta idade, mas de-
pois dos 50 anos, o exame deve ser
anual. Conforme o médico, a maior in-
cidéncia da doenca é a partir dos 60
anos de idade, mas para garantir o di-
agnostico precoce, os cuidados devem
comecar antes.

Para identificar ou ndo tumores na
prostata, o médico solicita quatro tipos de
exames: o de sangue PSA - Antigeno
Prostatico Especifico; urina, ultrassom da
prostata e toque retal. O toque retal é fun-
damental para que o médico possa perce-
ber, através do tato, as condigoes da pros-
tata. “Todos os exames sao importantes,
mas o toque retal é imprescindivel para
verificar se a préstata estd endurecida ou
macia. Se estiver dura, ja se desconfia de
um cancer”, explica o urologista.

Através de um diagndstico precoce,

Edson Azevedo:
conscientizacao
da necessidade
do tratamento
preventivo esta
crescendo entre

0s homens”




sténcia

INCIDENCIA
DO CANCER
DE PROSTATA

segundo Azevedo, é
possivel eliminar a
doencga ou dar uma
expectativa de vida
maior ao paciente.
Conforme o estagio da
doenca é indicado um
tipo de tratamento. Se
for identificado logo
no inicio e se o tumor
estiver confinado na
prostata, aindicagao é
para a retirada do or-
gao, ou seja, 0 pacien-
te tem que se subme-
ter a prostatectomia ra-
dical. Se houver infil-
tragoes da doenga, o
tratamento indicado é a quimioterapia
ou radioterapia.

SEM RISCO DE IMPOTENCIA

Um dos momentos mais delica-
dos, segundo o urologista é a indi-
cagdo da retirada da préstata do pa-
ciente. Ha muito receio de que este
tipo de cirurgia possa interferir no
desempenho sexual do homem. No
entanto, Azevedo garante que o ris-
co da cirurgia causar impoténcia se-
xual é praticamente nulo. “A retira-
da da préstata nao interfere no de-
sempenho sexual do paciente; a tinica
mudanga de fato é que, com a retira-
da da préstata, o homem nao podera
mais gerar filhos”, reforga o médico.
Azevedo afirma que ja atendeu um
paciente com 80 anos de idade que
teve que se submeter a retirada da
préstata por causa da doenca. “Mes-
mo assim ele continuou, depois do
periodo de recuperacao, mantendo
relagao sexual normalmente de acor-
do com o desempenho que tinha an-
tes da cirurgia”.

15%

aos 60 aos

30%

aos 70 anos

40%

aos 80 anos

Um dos primeiros sintomas do can-
cer de préstata, de acordo com Azeve-
do, é a obstrugao da urina. Caso o ho-
mem sinta que estd indo mais vezes ao
banheiro e tendo dificuldades para uri-
nar, a sugestao é que procure um mé-
dico o quanto antes. A maior dificul-
dade na prevencgao da doenga, é que
na maioria das vezes o cancer de prés-
tata, na sua fase inicial nao apresenta
nenhum sintoma. “Dai a necessidade
dos exames anuais e precocemente”, ra-
tifica Azevedo.

Como qualquer outra doenga, a re-
cuperagao do paciente portador do
cancer de prostata, depende muito da
sua vontade de viver; da sua capaci-
dade de encarar este problema como
um desafio, e ndo se “entregar”. “O
tratamento em geral inclui acompa-
nhamento psicolégico. Sem duvida
aquele paciente que tem um humor
melhor apesar da doenca, consegue
superar o problema e o muitas vezes,
vence o cancer”, diz Azevedo. o

LUCINEIA PARRA
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PARANA ASSISTENCIA MEDICA

INDICADO PARA
SUA EMPRESA

O PAM criou uma férmula
econdmica especialmente para
sua empresa que ¢ associada
ACIM. Todas as vantagens dos
planos PAM e mais prazos
especiais de caréncia, Centro de
Especialidades proprio, consul-
tas e exames sem burocracia e
muito mais. Tudo isso para a sua
empresa ficar mais saudavel e
rentavel.

Informagodes:

218-1530

www,pam.med.br




ECOLOGIA

0 ano em que o Parque do Inga

completa seu trigésimo aniversa-

rio, a sociedade civil e o poder

publico voltam as atengdes para
este que é um dos mais importantes e
belos cartoes de visita de Maringa. O
parque ocupa um espago de 47,3 hec-
tares localizados numa area nobre da
cidade; recebe em torno de um milhéo
de visitantes por ano e é considerado,
por 6rgaos oficiais como o Ibama, a prin-
cipal unidade de conservagao ambiental
do Estado. Apesar disso, apresenta gra-
ves problemas e precisa da ajuda para
se manter vivo e saudavel.

“Cada um pode fazer a sua parte”,
apregoa o atual coordenador das uni-
dades de conservagdao ambiental do
municipio, Jodo Batista de Lima. “Para
isso é necessario que a comunidade
entenda que o Parque do Ingéd é um
patrimonio de todos e que a respon-
sabilidade de conserva-lo depende do
esforgo de cada um”, continua Lima,
com um discurso entusiasmado e
envolvente, que deixa transparecer
um respeito profundo pela natureza.

Para ele a solucédo de alguns pro-
blemas dependem de agoes simples e
bésicas. J& seria um bom comego se
os visitantes deixassem de espalhar
lixo pelo parque, pichar muros e ar-
vores e alimentar os animais com
salgadinhos, chocolates, sorvetes e
outras guloseimas, responsaveis por
intimeras doencas nos bichos, como
pneumonia e intoxicagoes.

NAO ALIMENTE OS ANIMAIS

O parque possui atualmente 250
animais em cativeiro e cerca de 300
soltos como os quatis, lagartos, maca-
cos e aves. Os que estao presos nao cor-
rem tanto risco porque sao monitorados
constantemente e caso fiquem doentes
recebem tratamento imediato. Com os
demais a tarefa nao é tao facil. “Muitas
vezes 0s animais s6 sdo encontrados
quando a doenga evoluiu e estao debi-
litados para reagirem ao tratamento”,
explica Evandra Maria Voltarelli, mé-
dica veterinaria do parque.

Ela sabe que algumas pessoas jogam
alimentos por pura desinformacao, sem
calcular os danos que podem estar cau-
sando. Mas ha também relatos de maus
tratos deliberados contra os bichos, e
neste caso, o maior perigo nem é a co-
mida. Para dar uma idéia da extensao
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VERDE QUETE QU

O Parque do Inga, um dos mais belos cartoes d
visita de Maringé, completou 30 anos. O melhe
presente de aniversario seria, sem duwda,

do problema, a médica conta que hé
quem jogue “bituca” de cigarro aceso
para os macacos e saguis, queimando a
pata dos animais.

Para tentar acabar, ou pelo menos
minimizar o problema, esta sendo es-
tudada uma ampla campanha de
conscientizagdo da populagdo. Nao ha
datas definidas, mas existe a expectati-
va de que agbes como essa se
estruturem a partir da implantagao de
um conselho ligado ao meio ambiente,
cuja criagdo ja foi aprovada pela Cama-
ra Municipal e espera somente a ho-
mologacao, segundo informou o secre-
tario de Servigos Urbanos e Meio Am-
biente, Marino Eligio Gongalves. Ele
explicou que além de consultivo o con-
selho terd fungoes deliberativas e aju-
dard na gestao de todas as unidades de
conservacdo ambiental da cidade.

Trabalho néo falta. Ha investimen-
tos a serem feitos em curto, médio e
longo prazo. No préximo ano deve-

rdo ser aplicados recursos na ilumi-
nacao do parque, concentrando-se
principalmente ao redor do lago, se-
gundo informou Lima. Ele explica
que a fiagao sera subterrdnea para nao
interferir na paisagem e também por
questoes de seguranga. Novos inves-
timentos em seguranga também estao
no planejamento, incluindo ai a
contratacdo de mais profissionais.
“Com essas medidas talvez possamos
ampliar o horario de funcionamento
do parque”, disse Lima.

Investir é importante, mas nao é
tudo. Também é preciso repensar int-
meras questoes com relagao ao parque.
O governo municipal parece estar aten-
to as necessidades e revela-se aberto
para discutir solugoes. O zooldgico é
um dos pontos principais. Vale a pena
manter animais em cativeiro? Talvez
essa seja o ponto de partida das dis-
cussoes. Mas embora determinada par-
cela da populagédo ache que ndo, uma
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ROWERDE

pesquisa informal feita pela biéloga
da Universidade Estadual de
Maringd, Ana Lucia Rosas Moreira,
revela que a maioria aprova a manu-
@ tencao do zbo que, por sinal, é um
dos lugares mais visitados.

READEQUAR ESPACOS

Lima concorda em seguir a vontade
da maioria, embora esteja
na turma dos que sao con-
tra o cativeiro. De qualquer
modo, ele pondera que se
nao é para acabar com o
z60, no minimo é preciso
melhorar as instalagoes
dos animais. “O casal de
lebes precisa de maior es-
pago”, exemplifica. “No vi-

Com 47,3 hectares e
70 espécies de arvores,
a maior reserva nativa
de Maringa foi aberta

ao publico em 10 de

outubro de 1971. 0

por uma tela a convivéncia provoca
estresse entre as aves”, explica.

O secretario do Meio Ambiente
anuncia que estudos estao sendo fei-
tos para readequar o zoolégico e uma
das idéias é promover um redimen-
sionamento de espago de forma que
possa haver maior interagao com a na-
tureza. Pensa-se, inclusive, em descen-
tralizar a area. No entanto, Marino ex-
plica que as agdes como estas demo-
ram algum tempo, ndo apenas porque
demandam dinheiro, mas porque ne-
cessitam da liberagdo do Ibama.

Existem ainda outros problemas a
serem enfrentados e resolvidos como a
contaminagao do lago por metais pesa-
dos e 0o aumento das erosoes provocadas
pelas dguas das chuvas. Estudos apon-
tam que 91% do solo da Zona 1 esta
coberto por asfalto ou outro tipo de cal-
gamento que impede a penetragdo da
agua da chuva, que assim escorre para
0 parque, agravando a erosdo. Com o
objetivo de controlar a situagao, a Se-
cretaria estd construindo uma canaliza-
cao nas duas extremidades da area, obra
que teve inicio na gestao anterior. Quanto
aqualidade da d4gua das nascentes, uma
equipe do Laboratério de Saneamento
Bésico da UEM, vem monitorando e re-
alizando testes mensalmente.

Lima propoée, entre outras coi-
sas, novas parcerias com a comu-
nidade cientifica e empresarial para
dar vida nova ao parque. Além de
ampliar as existentes. Segundo dis-
se, o poder publico, por meio da
Secretaria de Meio Ambiente esté
procurando sensibilizar as pessoas
para a necessidade de arregacar as
mangas o quanto antes. “J4 disse e
repito que cada um precisa fazer a
sua parte, porque o parque é de to-
dos”, pontua o co-
ordenador. Sua pai-
xao0 pela causa entu-
siasma até mesmo
quem acabou de
conhecé-lo. E um
exercicio no mini-
mo gostoso tentar
ver, através dos
seus olhos, um fu-

veiro héd aves de rapina
convivendo com outros
@ Dassaros, ou seja, preda-
dor e presa juntos. Em-
bora estejam separados

fundador foi o entao
prefeito José Adriano
Valente (1969-1972),
que teve como
projetista Alfredo
Nifeller

turo melhor para o
“nosso cartao de vi-
sitas”. Que depois
dos sonhos venham
as realizagoes! L]
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ESPORTE

MARINGA E CAMPEA GERAL
DOS JOGOS ABERTOS

Vitéria veio 6 anos depois da dltima conquista

O secretario
de Esportes,
Mario Verri, e
o prefeito
José Claudio
erguem
troféu de
campeao

efinitivamente, o
D maringaense nao

tem do que recla-
mar de 2001 no que se
refere a drea esporti-
va. Primeiro foi o time
do Grémio que subiu
para a primeira divisdo
do futebol paranaense.
Em seguida, a mesma
equipe do “galo guer-
reiro” trouxe para a ci-
dade o troféu de cam-
pedo da série A-2 des-
te ano. No futebol de
salao a Amafusa pros-
seguiu no ritmo acele-
rado de se manter na
condigao de uma das
principais equipes |
paranaenses na moda-
lidade. E agora, quase no final do ano,
a cidade volta a comemorar mais um
titulo importante.

Depois de 6 anos na disputa por boa
classificacdo nos Jogos Abertos do
Paran4, a delegacao de Maringé é nova-
mente a campea geral dos Jap’s. Desta
vez a conquista foi na cidade de Toledo,
durante a 44" edicdo dos Jogos, que
foram realizados no periodo do dia 12
a 20 de outubro.

Maringd obteve 428 pontos na soma
geral, seguida de Londrina com 385 e
Foz do Iguagu, que ficou em terceiro
na classificagao com 370 pontos.
Toledo obteve 252 pontos e ficou na
sétima colocagao.

No total, 86 cidades participaram
dos jogos que reuniram mais de 5 mil
competidores. Maringa
esteve representada por
354 atletas organizados
em 29 equipes na dis-
puta de todas as 16 mo-
dalidades.

Mesmo sendo a maior

* Delegagao teve o
maior ndmero de
atletas em Toledo

* Disputou todas as

modalidades

Delégagéo maringaense competiu em todas as modalidades

ram de Toledo também com o titulo
de Campedes em Disciplina.

Esta foi a 122 vez que a Cidade-Can-
¢do saiu vitoriosa na classifi-
cagdo geral. “A equipe esteve
constituida essencialmente
por atletas maringaenses e,
tanto nas modalidades indi-
viduais quanto nas coletivas,
o que prevaleceu foi a garra e

= ¢ Liderou otica
delegacao, os componen- R BSS  ontade de vencer por parte

tes da equipe nao se en-
volveram em qualquer in-
cidente nas quadras e sai-
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de ponta a ponta
* Foi considerada a
mais disciplinada

de nossos atletas e treinado-
res”, comemora o Secretario
Municipal de Esportes, Mario

Fotos: Divulgacio

Verri. O ultimo titulo

de Maringé na compe-

| ticdo havia sido con-

PAR Af quistado em 1995 em
M

Campo Mourao.

Tituro
ANTECIPADO

. Nosdbado, véspera
= das partidas decisivas,
Maringa ja havia con-
¥ quistado o titulo, quan-
¢ do a equipe garantiu
| presenca em oito finais
* de modalidades coleti-
vas e assegurou o titu- @
‘1o da GRD - Ginaéstica
' Ritmica Desportiva —
_ ampliando a diferenca
para Londrina e Foz do
Iguagu, que disputa-

ram a segunda colocagao.
Ao longo da semana,
Maringa conquistou os ti-
tulos do judo feminino e
masculino, tiro ao alvo fe-
minino e masculino, além
do volei de praia mascu-
lino e feminino. As finais
das modalidades coletivas

>
- I foram disputadas no sa-

— —— bado. Maringa venceu no
futsal, futebol feminino e

e ——— :
* masculino e no handebol

‘masculino.
O municipio foi o tni-
co a participar de todas as
modalidades em disputa. “Investimos
muito para conquistar este titulo”, dis-
se o prefeito José Claudio, que esteve
presente nos momentos mais impor-
tantes dos jogos e acompanhou de
perto todas as partidas finais.

O prefeito também assegurou
que fard todo o esforgo possivel para
que a cidade possa oferecer toda a
estrutura esperada pela comunida-
de esportiva para sediar a 45° edi-
¢do dos Jogos Abertos do Parana,

ja confirmada para Maringa no ano
que vem. =



TREINAMENTO

ASSOCIACAO PROMOVE CURSO DENEUROLINGUISTICA

O evento sera entre os dias 15 e 18 de novembro

Takahashi para ministrar um cur-

so na drea de Neurolingiiistica. Na
qualidade de um dos profissionais bra-
sileiros mais conceituados e requisitados
na drea, Takahashi promete proporcio-
nar aos participantes um conhecimento
tedrico dos conceitos da Programacéo
Neurolingiiistica (PNL) e seus efeitos
préticos na vida pessoal e profissional
de cada um. “A PNL é a ciéncia que trata
da mente humana e como ela codifica a
aprendizagem”, sintetiza o médico. ‘A
partir dai”, continua, “é possivel buscar
o entendimento da nossa mente e desco-
brir como ela gera pensamentos, senti-
mentos e comportamentos”.

’ ACIM convidou o médico Jougi

Formado em medicina, em 1982,
Takahashi é trainer em PNL e, além
do atendimento em consultdrio, presta
assessoria, nesta area, para empresas
de destaque nacional, como a
Nippomag e Hoken. O curso que ele
ird ministrar, a convite da ACIM, ocor-
re de 15 a 18 de novembro, na chacara
Marista. Segundo os organizadores sera
um curso de imersao, totalizando 36
horas/aula e uma convivéncia de qua-
tro dias. De acordo com o médico, o

treinamento se propdea

perceberem suas capaci- |
dades, inclusive aquelas
latentes ou que muitas
vezes estdo limitadas por
sentimentos como raiva, |
tristeza e medo.

“A PNL é um exce-
lente recurso para o'
autoconhecimento e
nos ensina a gerar
autoconfianga, empa-
tia, bem como héabitos
e atitudes que trazem
resultados inteligentes
e possibilitem a me-
lhoria no relaciona-
mento inter e intra pes-
soal”, apregoa Takahashi.

ajudar os participantes a, un U] M\

Ele explica que o curso é dirigido a
gerentes e supervisores de empresas,
bem como para profissionais liberais e
pessoas que desejem melhorar o rela-
cionamento e a convivéncia social. “A
proposta do curso é gerar novas atitu-
des a partir de uma técnica simples,
mas que constitui um recurso evolutivo
e transformador, principalmente em

|
e m

VIDA & SAUDE

Divulgagio
e

Jougi Takahashi: “A PNL amplia nossa
capacidade de realizar mudancgas”

nivel comportamental, ampliando nos-
sa capacidade de realizar mudangas pes-
soais positivas, inclusive resolvendo
bloqueios e dificuldades na comunica-
¢ao”, finaliza Takahashi.

Os interessados em participar do
curso poderao fazer a reserva de vagas
no Departamento de Marketing Direto
da ACIM, pelos telefones: (44) 221-
5070; 221-5071; e 221-5052. "

Patrone Administradora e Corretora de Seguros L’[da.j
Av. Curitiba, 476 - Maringa - Parana

Telefax: 0**(44) 262-2134 - Cel.: 9972-5928

E-mail: patrone@nobel.com.br

Valteir Patrone

Consultor de Seguros

* PLANOS DE SAUDE
e SEGURO DE VIDA
e SEGURO EMPRESARIAL

® Ha 07 anos, a Patrone vem provando o que m melhor que ter seguro é estar seguro.
° Parceira da ACIM desde 1994

o SEGURO AUTOMOVEL
e SEGURO RESIDENCIAL
* PREVIDENCIA PRIVADA

* A Patrone opera com as melhores seguradoras do mercado.
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SMTV: escritério central na Néo Martins Victor Hugo Marmelo Passos, gerente da é_r-rﬁ)resa—

S/MTY/ UMANO DESUCESSO ENTRE OS ASSINANTES

Equipe bem treinada, atendimento de qualidade e interatividade
com o assinante sao algumas das férmulas de sucesso da emp

pletando um ano em Maringa. E
uma data marcante, que se traduz
com o sucesso conquistado pelos assinan-
tes que, diariamente, tém a melhor pro-
gramagao da tevé mundial em sua casa.
Filmes, esportes, desenhos, docu-
mentarios, shows, noticias... E o mun-
do dentro de casa num simples toque
no controle remoto. O que, alids, é um
hébito saudavel para os telespectadores
da SMTV.

Um ano em Maringé é o resulta-
do do grande investimento feito
com os colaboradores em treina-
mentos de equipes, que resultaram
em uma dedicacao total e exclusi-
va a cada assinante.

SMTV é uma proposta inovadora que
permite uma maior interagao entre a
empresa e seus clientes, abrindo um ca-
nal de comunicagao para que o assinante
participe, nao apenas das promogoes e
eventos, mas também operando no cri-
térios das programagoes.

Ainda ha muito para investir. O objeti-
vo é transferir todos os beneficios aqueles
que exigem algo mais que uma simples
grade de programagao.

A SMTV quer que este primeiro ano
se transforme em uma seqtiéncia de
sucessos que serao comemorados com
entusiasmo com todos os assinantes.

Q SMTV, TV por assinatura, esta com-
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cao do assinante

\ . ~ . .
) Mais de 30 canais a dispos!




NEGOCIOS

BOAS IDEIAS

EM EVIDENCIA

Mostra Tecnolégica expoe ao puiblico e
empreendedores inventos geniais e
com grande potencial mercadoldgico

tituto para o Desenvolvimento Re-

gional (IDR), em conjunto com a
ACIM promoveu a Mostra Tecnolégica
— Inventores & Empreendedores. O
evento contou com 48 expositores (o
dobro do ano passado) e 57 projetos
inscritos, entre eles os desenvolvidos
pela Incubadora Tecnoldgica de Maring.
Além de inventores de Marings, a Mos-
tra reuniu participantes de Curitiba,
Londrina e Cascavel, confirmando a am-
plitude estadual que o evento adquiriu
ja em sua segunda edicao.

P ela segunda vez consecutiva o Ins-

E mais uma vez cumpriu seu princi-
pal objetivo que é o de reunir, num mes-
mo espago, empreendedores e invento-
res, bem como instituigoes que podem
contribuir para a viabilizacao de negéci-
0s, como o Sebrae. “Nao podemos pres-
cindir de tecnologia”, argumenta o pre-
sidente do IDR, Jefferson Nogaroli, que
também é presidente da ACIM. “Portan-
to, estd é uma feira de idéias, que neces-
sitam de incentivo e capital para se trans-

formarem em novos produtos
e ganharem o mercado”,
acrescenta.

Como ocorreu no ano pas-
sado, a Mostra funcionou |
como uma vitrine para esses |
inventores, da mesma forma |
que se apresentou como uma
grande mesa de negdécios,
propiciando acordos comer-
ciais que se constituem no
primeiro passo para a produ- !
¢ao em série dos projetos eco- .
nomicamente viaveis.

LadoaladocomoIDRea
ACIM, diversas entidades &
participam na retaguarda da |
Mostra, como a Parané
Tecnologia, junto com a Se-
cretaria de Industria, Comércio e Turis-
mo de Maringa, Instituto Euvaldo Lodi
(IEL), Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, GVT Telecomunicagées,
Sebrae/PR e Conselho de Desenvolvi-
mento Econémico de Maringa (CODEM).

Jodo Claudio Fragoso

Eduardo Aratijo:
mostra otimiza
oportunidades

José Silva: fim da informalidade

<o

ALEM DAS CERCANIAS

A importéancia dessa verdadeira
feira de boas idéias ja transcendeu
a regiao, firmando-se como um
evento dos mais importantes do
género no Sul do pais. A expectati-
va é de que a Mostra ganhe proje-
¢ao ainda maior nos préximos anos,
como uma grande incentivadora da
criatividade brasileira e especial-
mente dos paranaenses, conside-
rando que oportunidades como es-
tas s6 agora, muito recentemente,
comecgaram a ser criadas.

“Hé muito que divulgar, afinal,
sao centenas de pessoas queiman-
do neurdnios e concebendo produ-
tos que - certamente - poderao con-
tribuir para tornar a vida moderna
bem mais facil”, pondera Eduardo
Daibert de Araujo, diretor executivo
do IDR. “Nosso trabalho, portanto,
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caminha no sentido de trazer a ptblico esses inventores e
seus inventos, otimizando oportunidades para que muitas
dessas criagoes geniais ndo fiquem esquecidas nas pran-
chetas”, acrescenta.

José Carlos da Silva é um bom exemplo do potencial deste
evento. Ele foi um dos 24 expositores na primeira edigdo da Mos-
tra, na qual apresentou ao ptblico uma esteira massageadora
magnética. O resultado foi surpreendente e quase imediato. “Tive
tantos pedidos do produto que precisei transformar meu traba-
lho informal em uma empresa de fato e de direito”, conta o em-
presdrio/inventor. O impulso nos negécios resultou na criacéo
de cinco empregos diretos e cerca de 20 indiretos.

Feliz com os resultados, o empresério repetiu a dose este
ano ao participar da Mostra com uma nova versao do produ-
to. “O ano passado foi um sucesso. Este ano minhas pers-
pectivas sao ainda maiores, pois estamos mais preparados
para o mercado”, afirmou Silva.

SORVETERIA COMPACTA

Convidado para participar da segunda edigao do evento,
Sebastiao Carlos Abrao, nao esconde a expectativa. “Acredito
que a partir da Mostra irei realizar negécios efetivos, tanto
diretos como para revenda”. O invento, uma sorveteira com-
pacta, concentra em uma tinica pega, tudo que um sorveteria
normal possui, com o adicional de possibilitar o preparo de
sorvetes batidos no copo.

Em sua empresa, Abrao conta com a ajuda de trés funcionarios
para a montagem das maquinas. Segundo ele, 0 mais interessante
do produto é sua facilidade de locomogao. “A sorveteira compacta
promete mudar o conceito das sorveterias comuns & medida que
consegue ir até onde esta o publico. E o retorno liquido gira em
torno de 35%”, destacou.

Além desses dois produtos a II Mostra Tecnolégica re-
compensou os organizadores e o publico, apresentando aos
visitantes, e, em especial, aos empreendedores, um interes-
sante catdlogo de produtos, destinados as mais diversas fi-
nalidades. Entre as dezenas de inventos expostos figura-
ram: sistema de aquecimento solar préprio para piscinas,
secador de roupa edlico, camiseta-toalha, para-lamas uni-
versal, saco de lixo com fechamento, refrigerador compac-
to, sistema de recuperagdo de dgua, aparelho nebulizador
eletro-pneumatico, entre tantos outros. =

Sebastiio Ab}a&,
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Jefferson No iz “incem
garoli: “incentivo e capj
e transformar idéias e e apazes

m produtos”

Primeira vez e €Xpectati

de realizar bons negécios

Mesas de Jogos.

RECANTO DOS MOSQUETEIROS

CHACARA

Campo Suico, Vestiarios, Piscina,
Salao de festas, Churrasqueira,

Dentro do perimetro urbano, no asfalto...

ALUGA-SE PARA FESTAS E EVENTOS.
Tel.: 0** (44) 226-2195 / 9972-8779
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Os cuidados com a comunicacao de sua empresa

A comunicagao de uma empresa, seja ela
via telefone, fax, Internet, depende muito da
sua rede de telecomunicagao. Por isso, quan-
do uma empresa pretender comprar um equi-
pamento que satisfaga suas necessidades, nao
pode pensar apenas em sanar os problemas
atuais. E preciso que se pense no futuro. O
equipamento ndo pode estar restrito apenas as
suas fungOes originais, mas deve ser capaz de
adaptar-se aos avangos da tecnologia. Ele terd
de comportar vérias outras fungdes que pos-
sam ser instaladas de acordo com as necessi-
dades que surgirao ao longo do tempo.

Um bom exemplo sao os PABX analdgi-
cos, que concentram as chamadas em um
atendente (telefonista ou secretdria) que as
repassa ao ramal do destinatario solicitado.
Atualmente no mercado, ja ha novos equi-
pamentos que superam o PABX analégico.
Tratam-se de equipamentos digitais
integradores, que além da funcao PABX, per-
mitem a utilizacdo de varios servicos como
VolIP (Voz sobre IP), VoFR (Voz sobre Frame
Relay), DDR (Discagem Direta a Ramal) e CTi
(Integragao Telefone Computador). Com es-
ses equipamentos, as chamadas telefonicas
ndo precisam, necessariamente, passar por
uma telefonista, jd que cada ramal tem seu

@ Proprio nimero externo. “E como se fosse

uma linha para cada ramal telefénico, mas
com a vantagem de utilizar interligacio 100%
digital, com a operadora reduzindo desta
forma o indice de falhas na comunicagao”,
explica o empresdrio Sérgio Maximilla, ge-
rente comercial da Maxcom, empresa que
trabalha com solucoes de telefonia ha 15
anos em Maringa.

De acordo com Maximilla, essas tec-
nologias permitem falar diretamente com a
pessoa desejada sem a necessidade de per-
der tempo com atendentes intermedidrios,
muitas vezes despreparados. “Com esse siste-
ma, a rapidez e precisao deixam de lado os
transtornos causados pela demora no aten-
dimento”, frisa o empresario.

Outra facilidade dessa nova tecnologia é
permitir a integracao do telefone com o com-
putador, o chamado CTI. Por meio dele, os
telefones podem ser interligados com a rede
de computadores da empresa, e assim quan-
do um cliente ligar, o atendente terd, auto-
maticamente, todo seu histérico na tela do
computador. “Isto poupa tempo para saber
qual a situacao e identificagao do cliente,
agilizara as operacoes e estreitara os relacio-
namentos entre a empresa, clientes e forne-
cedores”, explica Maximilla.

VENDENDO SOLUCOES
A empresa que for adquirir um equipa-
mento desse porte precisa estar atenta a deta-
Ihes importantes. O vendedor deve saber como
apresentar o equipamento, ser ético e ainda
fazer uma consultoria na empresa para que o
equipamento ofertado ndo seja superior ao
necessario e, muito menos, inferior ng atendi-
mento das necessidades do cliente. “E preciso
vender solugoes na medida certa e nao ape-
nas equipamentos”, aponta o empresario.
Na aquisicao de uma nova tecnologia o em-
presario precisa estar bem informado sobre os
produtos disponiveis no mercado, para nao cair
em armadilhas, e procurar investir em sistemas
que o ajudem a conquistar novos clientes ou

¢ .
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Sérgio Maximilla: Na aquisi¢ao de novas tecnologias
0 empresario precisa estar bem informado sobre
os produtos disponiveis no mercado

fidelizar os ja existentes. “Voltamos ao caso do
PABX analdgico. Hoje, pode ser uma solugao
barata, mas se tornard cara porque a sua
tecnologia ndo comporta os servicos e exigéncias
do mercado de telefonia mundial. O dinheiro -
que a empresa gasta na compra de um equipa-
mento como esse serd perdido quando for ne-
cessario implantar os sistemas inteligentes”, alerta.

SERVICO

Maxcom Telecomunicagbes — Avenida
Demétrio Ribeiro, 430, sala 22, Zona 7.
Fone/Fax: (44) 227-2424

SERVICO

CONVENIOS ACIM

® A ACIM oferece aos associados uma rede de empresas e profissionais liberais que praticam descontos diferenciados

do mercado. Além das empresas, os convénios também podem ser estendidos para familiares e funcionarios

CONVENIO MEDICO

PAM

Plano de satde empresarial.

Av. Tiradentes, 1061, telefone (44) 218-1530.
HSBC

Seguro satide do HSBC. Telefone (44) 262-2134.
Unimed

Plano de satde. Av. Tiradentes, 1008, tele-
fone 222-7050.

Caroline Philipp — Psicéloga

Rua Néo Alves Martins, 3377, Sala 2,
telefone (44) 225-6484.

Ana Claudia Gongalves e Ana Sueli
Luchetti Vieira de Oliveira — Psicélogas
Avenida Curitiba, 486, sala 703,

telefone (44) 224-9235.

Patricia A D. Colchon e Renato Gimenes
de Brito — Psic6logos

Avenida Curitiba, 486, sala 703,

telefone (44) 224-9235.

CONVENIO ODONTOLOGICO
Uniodonto

Avenida Papa Joao XXIII, 513,
telefone (44) 227-1150.

Sociedade Odontoldgica de Maringd — SOMA
Rua Santos Dumont, 2454, Sala 6-A,

telefone (44) 226-3466.

CONVENIO EDUCACIONAL

Centro Cultural Hispano

Curso de espanhol. Rua Tomé de Souza, 27,
telefone (44) 269-6855.

Unido das Faculdades Metropolitanas

de Maringd - Unifamma

Descontos nos vestibulares e nas mensalidades dos
cursos de terceiro grau. Telefone (44) 225-5500
CONVENIO  EMPRESARIAL

Servigo Educacional Lar e Satde (SELS)
Projeto de ginastica laboral.

Telefone (44) 236-8000.

Mega-Marcas e Patentes

Pesquisa de anterioridade de registros,
pedido de registro de marca, controle de
processo e vigilancia de marca. Telefone (44)
9963-6701.

Centro de Vida Independente de Maringd - Cvi
Convénio para a contratagao de deficientes fisicos,
conforme prevé lei federal. Telefone 263-8310.

Alcantara Advogados &

Consultores Associados

Recuperagao de créditos tributdrios. Avenida
Carneiro Ledo, 125, Sala 401, telefone 225-7882.
VET Servicos de Pds-Venda

Consultoria e pesquisas para manutencao e/ou
recuperacao de clientes. Telefone 262-4311.
Ergon — Consultoria , orientacio

e pesquisa

Assessoria em gestdo de recursos humanos, gestio
empresarial, organizacional, pesquisa de viabilida-
de econémica e de mercado, ISO 9000 e avaliagio
de desempenho. Rua Santos Dumont, 2166, tele-
fone (44) 226-3732.

CETEGH - Centro de Tecnologia

em Gestio Humana

Consultoria organizacional, assessoria psicoldgica e
aconselhamento gerencial para o aprimoramento pro-
fissional de funciondrios. Telefone (44) 226-8396
Anima Corretora de Seguros

Contratacao de seguros em todos os ramos.
Telefone (44) 222-0506.

SERVICO

Mais informacao sobre os convénios pode ser
obtida pelo telefone (44) 221-5065, no Servigo
de Atendimento ao Cliente da ACIM




'PENSO ASSIM"

UNIAO QUE FORTALECE

A ACIM desempenha um importante papel na histéria do
associativismo do Parand, indo além das suas fronteiras

homem é um ser politico e social,

ja dizia Aristételes, e por isso,

historicamente, tem se reunido em
grupos com interesses afins, seja em
familia, entre amigos, colegas de escola
ou de trabalho, nas entidades de clas-
se e associagbes em geral, nos partidos
politicos e na prépria sociedade, for-
mando o agrupamento maior que € a
nagao, conjunto com caracteristicas pro-
prias como idioma, identidade cultu-
ral e outros fatores.

Nao vamos fazer um histérico da
evolugao do associativismo, mas é in-
teressante nos referirmos ao surgimento
das entidades empresariais em nosso
Estado, mesmo porque a primeira ins-
tituigdo representativa dos setores pro-
dutivos, a constituir-se oficialmente, foi
a centendria Associagdo Comercial do
Parand, que por tradigdo conserva o
nome, embora sua atuagao se restrinja,
atualmente, ao municipio de Curitiba.

O fato que induziu a criagao da
ACP é o exemplo claro do papel prin-
cipal de uma entidade de classe, ou
seja, o de representar um determina-
do segmento da sociedade na defesa
de suas reivindicagoes. No caso cita-
do, havia uma revolla do empre-
sariado paranaense com relagéo a tri-
butagdo de impostos, e a conclusao
de que empresas ou segmentos, iso-
lados em seus pleitos, ndo chegariam
a lugar algum. Criou-se, entdo a ACP,
tendo como primeiro presidente
Ildefonso Pereira Correa, o Barao do
Cerro Azul, empreendedor de suces-
so em vérias atividades.

O crescimento da economia estadu-
al, com a expansao da cultura cafeeira
naregiao norte e, mais tarde, a cultura
da soja e do trigo no oeste e sudoeste,
compondo uma agropecuéria que deu
base a industrializagao, fez nascer inu-
meras cidades com caracteristicas pro-
prias, em funcao da diversidade cul-
tural, econo6mica e social de cada re-
giao e de seus colonizadores. Assim,
comegaram a surgir entidades locais re-

@ revista ACIM - Outubro/2001

presentativas dos setores produtivos,
que resultaram, mais tarde, na criagao
da FACIAP - Federagdo das Associa-
¢oes Comerciais, Industriais e
Agropecudrias do Parand, que temos a
honra de presidir.

Atualmente, a Faciap congrega 270
filiadas, representando um universo de
mais de 30 mil empresas associadas,
do comércio, da industria, da agrope-
cuéria e da prestacao de servigos. Por
ser de livre associagao, sem vinculos
sindicais ou de qualquer outra nature-
za, essas entidades estdo abertas, tam-
bém, a profissionais liberais, e muitos
deles integram seus quadros asso-
ciativos, porque, ao longo do tempo,
elas passaram a defender os interesses
das préprias comunidades, exercendo
um papel importante nas decisées que
afetam o seu destino.

Para citar um exemplo dessa signi-
ficativa atuagao, nao precisamos ir lon-
ge. A ACIM, historicamente, desenvol-
ve um trabalho que vai além da defesa
de seus associados, liderando agoes
que muito tém contribuido para o de-
senvolvimento de Maringé, da regido e
do préprio Estado, seja por sua reper-
cussdo na economia estadual, seja pela
extensao dessa experiéncia a outras
entidades e comunidades. Algumas
iniciativas, como a formagao do Codem
e do Sicredi Metropolitano, tém servi-
do de estimulo a outras associagoes
comerciais paranaenses e até além-fron-
teiras. Sem divida, muito da pujanga
dessa bela cidade é fruto da iniciativa
da classe empresarial, irmanada em tor-
no de sua entidade representativa, de-
monstrando o poder da uniao para atin-
gir os objetivos propostos.

Assim como Maringda, outras
filiadas tém exercido importante pa-
pel em suas regides, canalizando suas
experiéncias e reivindicagoes para a
FACIAP, que por sua vez integra a
CACB - Confederacgao das Associagoes
Comerciais do Brasil, onde temos a
satisfagdo de exercer a vice-presidén-

Foto: jodo Claudio Fragoso

. X
Ardisson Akel defende a idéia de que o
empresdrio assuma sua responsabilidade social

cia de Comércio Exterior, levando a
experiéncia paranaense nesse setor
para as mais de duas mil associagoes
comerciais espalhadas pelo pais.

E fundamental que o empresério
assuma sua responsabilidade social.
Ele, que por definigao acredita no fu-
turo de sua comunidade e do Pais,
deve exercer seu papel de agente de
transformacao, fomentando o desen-
volvimento econémico, com a geragao
de novos e melhores empregos, e con-
tribuindo para a estabilidade social e
o bem-estar geral da Nagédo. Essa mis-
sdo ele pode e deve desempenhar a
partir de sua associagao comercial,
sem se furtar a ocupar, com sua lide-
ranga, o espago que a comunidade e
o pais lhe oferecem.

Sempre uso uma figura de expres- -
sdo que bem demonstra o que repre-
senta o associativismo: facil é rasgar
uma folha de papel, mas, se juntarmos
diversas unidades, isso se torna impos-
sivel. Com a unido e a capilaridade de
nosso sistema, temos muito a contri-
buir para o desenvolvimento de nos-
sas cidades, do Estado e do Pais.

Ardisson Naim Akel é empresario
da industria e comércio de confec-
Gao, eleito presidente da Faciap em
agosto de 1998, e reeleito em agos-
to de 2000. Também é vice-presi-
dente de comércio exterior da
CACB, advogado e administrador de
empresas, com pos-graduagao em
marketing
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®Cursos Oferecidos: /.

V.

Administracao
Periodo: Noturno ¢ 100 vagas 3

Ciéncias Contabeis
Periodo: Noturmo ¢ 100 vagas

Moda

Periodo: Diurmo / Noturno e 50/50 vagas

Proc. de Dados
Periodo: Diurmo / Noturno e 60/125 vagas

Comércio Exterior
Periodo: Noturno ¢ 120 vagas

Provas: Lingua Portuguesa, Lingua Estrangeira
(Inglés ou Espanhol), Redagdo, Histéria e Matematica.

®Psicologia
Periodo: Diurno / Noturno e 50/50 vagas
Fisioterapia
Periodo: Integral ¢ 120 vagas
Fonoaudiologia
Periodo: Vespertino ¢ 60 vagas .
Medicina Veterinaria, . -
Periodo: Integral ¢ 100 vagas 3 - Vw39
Odontologia
Periodo: Integral ¢ 100 vagas
Farmacia e Bioqui
Periodo: Noturno e 100 vagas
Educacao Fisica
Periodo: Noturno ¢ 120 vagas
o utricao
Periodo: Vespertinoe 100 vagas

Provas: Lingua Portug Lingua E:
(Inglés ou Espanhol), Redagdo, Biologia e Quimica.

Direito

Periodo: Noturno e 100 vagas
Jornalismo
Periodo: Noturno e 60 vagas

Turismo e Hotelaria
Periodo: Noturno e 100 vagas

Publicidade .
Periodo: Noturno e 60 Vageaspropaga nda'

Provas: Lingua Port Lingua E: geira -
(Inglés ou Espanhol), Redacdo, Histéria e Geografiam
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Dist. Vestioulay
‘( 4 4) C)* 67)‘ g Z o 69 %é) 0 Av. Guedner 1610 - Fone (044) 227-6360 - Cep 87050-390 - Maring/Pr.
www.cesumar.br
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Campo Grande + Cassitndia « Corumbd « Coxim » Dowrados « Fatima do Sul « Iguatemi « Navirai « Nova Andrading « Paranaiba « Ponta Pord « Trés lagos « MT / Bama do Garca « Céoeres « Cuiabd « Tangard da Serra « Varzea Grande
Rondondpols « SC / Bumenau « Chapecs « Cancérdia « Crckima « Floriandpois « Joinviie « RO / Ariquemes « Cocodl « Porto Veiho «Ji Parand « Vihena
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Q@Mapa Digital

e Distribuicéo e tiragem auditadas anualmente e Mais de 3 mil anunciantes para a Lista de 2002
e Antncios-bénus: CD-ROM, Internet e LIN
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