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PALRURA DO PRESIDENTE
Gada um tem que fazer a sua parte

BN RO SRV ER RS SIS
SEGUNDO ANO CONSECUTIVO TALENTO IMOBILIARIO

Primeira Imobilidria Maringaense com Certificado
Aqgui, a qualidade faz a diferenca

Iguém ji afirmou que nenhum homem
¢ uma ilha mas, a idéia pode ser trazida
para o mundo corporativista. Dizemos
entio: “Nenhuma empresa é umailha”.
Rodeados por problemas sociais complexos e
emergentes, os empresdrios nic podem fingir
que nada tém a ver com eles. Ainda que ndo seja
por convicgdes humanitdrias, a sociedade
produtiva precisa arregagar as mangas e buscar
solugdes inteligentes para esses males. Afinal,
nio hi prosperidade possivel num mundo
miserdvel.

Hoje, mais do que nunca, o mercado cobra
dos empresirios iniciativas socialmente
responsdveis. Mas, o setor privado estd
respondendo 2 altura, assumindo uma postura
pré-ativa. Desse modo, pipocam pelo pais
projetos sociais sérios que acenam com
possibilidade de, pouco a pouco, estarmos
construindo uma sociedade mais justa e
igualitria. “Contudo, o processo estd s6
comegando. Para se ter uma idéia, enquanto o
Terceiro Setor movimenta, no Brasil, 1,5% do
PIB, em alguns paises da Europa esse indice
chegaa 42%.

Significa que ainda hi muito espaco a
ocupar. Mas é preciso correr para nio perder o
bonde da histéria. A ACIM estd fazendo a sua
parte. Como entidade representativa de
diversos setores produtivos da cidade, a
associagio quer incentivar as empresas a criarem
agdes relevantes de interesse social, envolvendo
seu corpo funcional como agentes sociais
voluntirios e direcionando sua atuagio
conforme necessidades previamente identi-
ficadas.

Para desempenhar este papel estd sendo
implantada a Fundacim, que serd o brago da
ACIM nas questoes de responsabilidade social e
cuja atuacio se dari em muitas frentes de
trabalho. Na matéria de capa desta edigio vocé
ird conhecer os objetivos desse 6rgio e o leque
de possibilidades que ele estd abrindo.

INFORMACOES E VENDAS:

(44) 226-6699

Nossa preocupagao nao € s6 com os projetos
locais. Temos que envolver Maringd e a regiao
metropolitana numa visio macro. Por isso, de
nada adianta termos uma sociedade local
igualitdria, se na regiio prolifera a pobreza.
Pensando nisso, a ACIM esti desenvolvendo
projetos através do Instituto para o
Desenvolvimento Regional, visando o
desenvolvimento regional. Exemplo disso é o
Projeto Agropolo que estd sendo direcionando
a0s 30 municipios que formam a Amusep.

Valorizar o trabalho dos empresirios locais é
outra preocupacio da ACIM. Com esse intuito,
foi criado o prémio Empresirio do Ano, que
entra na sua quarta edi¢ao. A proposta do titulo
¢ homenagear pessoas que se destacam no setor
produtivo e lutam pelo desenvolvimento da
comunidade maringaense. Por isso, contamos
com o respaldo de mais trés entidades que
entregam o prémio junto com a ACIM: o
Sivamar, a coordenadoria regional da FIEP e a
Apras/Regional Noroeste.

A tarefa de escolher o Empresirio do Ano
coube a 23 entidades que representam o setor
produtivo, sindicatos, associagoes e os mais
diversos segmentos do comércio, inddstria e
prestagio de servigos. Convém destacar que a
trajetéria de sucesso empresarial e a participagao
ativa na vida comunitdria do municipio, sio os
dois principais itens para a escolha do
Empresirio do Ano. Hoje, este prémio ¢ a mais
alta honraria concedida pela sociedade civil em
Maringd < um dos mais expressivos do Parand.

Eleito este ano com expressiva votacio,
Frank Silva, recebe o titulo no proximo dia 12. A
trajetéria empresarial de Frank, que nao deixa
divida para a escolha, poderai ser conferida na
entrevista que concedeu para a Revista ACIM.
Acompanhe!

Atéapréxima!

Ariovaldo Costa Paulo
Presidente da ACIM
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CIDADANIA

Voz unica para ter mais forca

Sem compromisso politico, representantes da sociedade civil se retinem

no Forum de Lideres. Os resultados comegam a aparecer

o ¢ de hoje que a ACIM acalenta o

sonho de criar uma sinergia entre as

entidades locais. O objetivo?

Trabalhar em conjunto, promo-
vendo, dessa forma, unicidade de agoes e voz.
Ou seja, criar um forga de unido e com ela
aumentar a representatividade da sociedade
civil na discussio e na busca de solugoes para
os problemas emergentes que atrapalham o
bem viver na Cidade Cangio.

Desse pensamento nasceu o Férum de
Lideres, que hoje ji é uma realidade. Dele
participam as principais entidades
representativas dos segmentos produtivos de
Maringd, empresirios e profissionais liberais.
“Nio estamos formando um novo Codem. O
Férum de Lideres discutird os temas que nio
forem pertinentes ao Conselho”, fez questio
de frisar o presidente do Conselho de
Desenvolvimento Econdémico, e vice-
presidente da ACIM, Antonio Fermenton.

O presidente da Unimed, Joio Maria da
Silveira, definiv o trabalho do Férum como
sendo um exemplo de cooperacio miitua.
“Unindo nossas forgas, toda a comunidade
serd beneficiada”, declarou. Neri Fabre,
presidente da Sociedade Rural, também
enalteceu a criagio do 6rgio. “Devemos
sempre somar forgas e idéias que possam
agregar ganhos para a comunidade”,
enfatizou.

“O projeto estd apenas comegando, mas ji
sinaliza a que veio e a forga que tem”, comenta
Ariovaldo Costa Paulo, presidente da ACIM e
um dos idealizadores do érgio.

A primeira reunido, para implantacio do
Férum, foi realizada no final de maio e, nesse
encontro, foi eleito um coordenador
pmvis()rio e um secretirio. No cargo estio,
respectivamente, Carlos Anselmo Corréa,
presidente do Sinepe (Sindicato das Escolas
Particulares do Noroeste do Paran) e vice-
presidente para Assuntos de Integracio
Econémica da ACIM; e Carlos Sica de Toledo,
professor da Universidade Estadual de
Maringi e diretor da IncubadoraTecnolégica.

“As entidades envolvidas querem
consolidar o Férum de Lideres elaborando,
até o final de agosto, um regime
explica o coordenador, Pay
a democracia no
assembléias e

nto interno”,
a Carlos Anselmo,
funcionamento das
a distribuicio de rtarefas
também sio ingrcdicmcs importantes para
esta consolidagio. “A centralizagio ¢ uma
férmula que ndo cabe neste €5pago”, pontua
Partindo dessa postura democritica, Cﬂ(l:’l
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Forum de Lideres: integrantes tém peso e responsabilidade iguais

entidade teré igual representatividade dentro
do Férum e assumird responsabilidades de
acordo com um planejamento estratégico que
estd sendo formatado pouco a pouco. Nas
reuniodes, realizadas mensalmente, sac feitas
avaliagoes das atividades desenvolvidas, bem
como estabelecidas novas prioridadss. O
Férum planeja suas atividades com  agoes
concretas. Algumas com realizagdes a curto
prazo como, por exemplo, a implementagio
do Conselho Municipal de Seguranga:

TRABALHO COMECA A SE CONSOLI-
DAR

A tarefarepresentaa pedra fundamental da
eficiéncia do Férum. No final de junho, as
liderangas indicam os membros deste
Conselho. A agio foi acertada de comum
acordo com aadministragao municipal, depois
que o projeto de criagio do Conselho foi
aprovado pela Camara. A nomeagio se dard a
partir do Férum porque as entidades
entendem que seguranga ¢ um assunto que
envolve todos os setores da comunidade,
sendo de extrema importincia para a
manutencio da qualidade de vida em Maringa.
“O Conselho terd plena autonomia ¢ uma
tarefa importantissima: a definigio de uma
politica piiblica de seguranga eficiente e séria,
capaz de atender as necessidades prementes
do municipio”, apregoa Carlos Anselmo.

Recentemente, 0 secretdrio municipal de
Transportes, Renato Bariani, ¢ o comandante
devido das vagas. Hi o caso de motociclistas

do Pelotio de Trinsito, tenente Ademar
Paschoal reunidos com o¢
integrantes do Férum. Durante o encontro fol
amplamente discutida a questio do
estacionamento regulamentado na drea, hoje
controlada pelo sistema Estar. A discussio
girou, principalmente, em torno do uso
indevido das vagas. H4 o caso de motociclistas
que ocupam dreas reservadas aos carros, e dos
motoristas “espagosos” que niao aproveitani
adequadamente o setor de estacionamento ¢
acabam diminuindo o nimero de vagas
disponiveis.

O secretdrio entendeu a necessidade de
aperfeicoamento no sistema, fazendo valer &
demarcagio, bem como a regulamentagio de
estacionamento de motocicletas, orientando
penalizando os infratores. A proposta ¢ qué
até o final de junho, o problema estejs
contornado. Findo este prazo, o Férum i
cobrarasagdes prometidas.

estiveram

“Nossa intengao é agir em assuntos d
interesse comum, usando a nossa forga d
unido para trazer melhorias para a nosst
comunidade”, atesta o presidente do Sivama
(Sindicato dos Lojistas do Comércio Varejist
de Maringd), Heitor Bolela Jinior, um dof
integrantes do Férum.

“A condi¢io de formagio do Férum ¢
Lideres ¢ a de independéncia e o fato de ni
carregar bandeira partidiria é um element®

favordavel a essa autonomia”, finalig
Fermenton.
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Quando vocé faz um planejomento para sua empresa, quer seja de curto, médio ou longo prazo; € preciso analisar fodos o
sefores que constituem o seu negacio. Independente da sua Grea de atuagdo, elementos infernos e extemos necessitam de minuciosa
andlise, antes de qualquer agdo ser colocada em prdtica. Vale lembrar que uma boa dose de wriafividade foz muita diferena no
mercado atual. Porém, toda estratégia necessita de disposicdio para ser execufada, eisso S0 se consegue com uma equipe saudavel.

Porisso, deixe o Santa Rita Sadde cuidar dos seus funciondrios. O Santa Rita Sadde é resultado da credibilidade dos profissionais
do Hospital Santa Rita, somada d tradicdo de mais de quatro décadas de senvigos médicos dedicados a foda  nossa regido. Um
centro de exceléncia médica, que investe constantemente em sua estrutura fisica e pessoal, disponibilizando servigos laboratorias,
crurgias cardiacas, transplantes, UTI, materidade exdlusiva; tudo projetado e desenvolvido com o que hd de melhor e mais
modernonamedicina.

E toda essa estrutura é oferecida em condicdes especiais para os conveniados ACI.

Aproveite essa parceria e inclua o Sanfa Rita Satde na estrutura da sua empresa. No balangofinal,
oresultado serd sempre 0 que vocé planejou.

® 262-1306




Ftica e teoria da virtude de A
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ristdteles

O filosofo se distingue ao criar uma instituicio moral nova,
se comparada a de outros pensadores que o antecederam

Aristételes sendo lido por

empresdirios nio é algo comum. A

nio ser por aqueles que

demonstrem alguma afinidade com
a Filosofia. Entretanto, um tema tem
merecido especial atengio entre a classe
empresarial neste inicio de século: a ética.
Este é um assunto que transcende a Filosofia
e encontraem AristSteles (3842322a.C.) o
seumaior expoente.

Recentemente acompanhei uma palestra
com o advogado Paulo Roberto Pereira de
Souza, no projeto “Café com Cultura”,
promovido pela ACIM e pela Receita
Federal, sobre “Etica e Cidadania”. O tema
foi apreciado pelos empresirios como se
estes estivessem participando de um
banquete. A Etica de Aristételes ¢, sem
divida, o prato principal do cardépio.

No livio “Etica a Nicémaco”, ja de
dominio puablico e recentemente editado
pela Martin Claret, em formato de bolso,
Aristételes dd uma verdadeira aula sobre o
que ele consideraa maior das virtudes.

A Eticaaristotélica é considerada

uma das bases fundamentais do pensamento
humano e, porisso, de leitura imprescindivel
para os empresirios e
executivos preocupados
como tema.

Sob o tema, Arist6teles
opera uma genial e
sistematica reelaboragio
das pesquisas dos
fil6sofos que o prece-
deram, particularmente
Sécrates e Platio, de
quem foi discipulo. No
entanto, distingue-se
deles ao criar uma
institui¢io moral comple-
tamente nova.

Nesta obra, o autor
destaca que os seres
humanos tém capacidade para o bem e
que esta capacidade deve ser desenvolvida
pela pritica baseada na tomada de decisio
moral. O livio deferle 2  idéia de que a
virtgde ética estd no bom cariter do homem,
multonzna.is do que em seus atos,
conseqiiéncias, sentimentos ou lejs.

P:.\r;\ Aristoteles, a Erica procura
valorizar o ser humano bom e nao apenas o
exercicio de bons atos ou leis, De igual
modo, ela tenta unificar razio e emogio,
dando énfasea moderacio. Sendo assi&, a
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Sérgio Gino: “a Etica de Aristételes
é prato principal de um banquete”

virtude é um hébito adquirido pela repeticio
de atos, mediante o esfo?go e tenacidade na
prética do agir bem. Totalmente diferente,
por exemplo, da ética religiosa que se
fundamenta nos mandamentos divinos e em
principios abstratos.

O filésofo finaliza destacando as duas
faces da virtude que sio as dianoéticas (ou

intelectuais) e as éticas (ou
morais). As virtudes diaroéticas
sio adquiridas pelo ensino e
aprendizagem. Sio as mais nobres:
o entendimento intuitivo, a ¢iéncia,
a sabedoria. J4 as virtudes éticas sio
responsdveis para regular as
poténcias irracionais, as paixoes e
sentimentos dos homens.
Requerem exercicios até se
transformarem em hibitos. Sio a
coragem, bon-dade, liberdade,
generosidade, magnanimidade,
prudéncia, honestidade, brandura,
veracidade, urbanidade, amizade e a
justiga. Com base nisso, Aristételes
frisa que hd na alma duas principais
virtudes: aarte ea prudéncia.

Todo empresirio e executivo deve ler a
“Ftica a Nicomaco”. Ao contririo do que se
possa pensar, este texto filoséfico nio é
denso ou repleto de termos desconhecidos.
Pelo contrério, é uma obra didatica, de facil
leitura e completamente atual, embora ji
tenhamais de 2 mil e 200 anos.

Sérgio “Guilherme” Gino
Gerente Institucional da ACIM

D QUEESTOU LENDD
Aarte da guerra

A

José Adriano Danhoni Neves
Gerente de Marketing do
Santa Rita Salde

“Escrito no século IV a.C., este livro é considera !
um dos mais importantes tratados de estrat
militar. Sua meta é a invencibilidade, a vitéria semlu
Alguns de seus principios estratégicos sao: vencer
todos sem lutar; evitar a forga, atacar a fraqu
vencer a si antes de vencer os outros. A obra ¥
sendo utilizada, como uma metifora,
no campo de batalha em que se
transformou a concorréncia
entre as empresas e desse
modo as estratégias aplicadas
em situagdes militares passam
a ser utilizadas também na
gestao de negbcios.
Na atualidade, ganhou
destaque na midia por ser o
livro de cabeceira de Luiz
Felipe Scolari, o técnico da
Selegio Brasileira de Futebol”.
Autor: Sun Tzu
Editora: Martin Claret

Verdades, mentiras
e propaganda

> /4

Josimar Farias
Administrador de Empresas,
com Especializagao em Marketing,
e socio proprietario da QG

“A mensagem contida
neste livro é a de que, bem
pensado, o planejamento de
propaganda resulta em
marketing e propaganda
melhores e mais eficientes
tanto para agéncias quanto
paraos clientes”.

Autor: Jon Stel
Editora: Negécio Editora




E hora de
implantar
um sistema
integrado
de gestao.

Nada

como uma
| solucao que
. realmente

atenda.

Melhor ainda se for do seu jeito.
A RM Sistemas é a empresa que desenvolve o CORPORE RM — o ERP que fala éﬁ
a lingua do Brasil. Presente em 25 estados é, dentro de seu segmento, a ATAK

softwarehouse que mais investe em tecnologia e pesquisa, e a primeira em CONSULTORIA & SISTEMAS
exceléncia empresarial e rentabilidade em 2001, segundo a revista Info Exame. Ragresentante Locak: ($4) 2275657

Por tudo isso, a RM desenvolve as melhores solugoes integradas em gestao Saiba mais: WWW.rm.com.br

empresarial - inclusive para nichos especificos, como educacao, obras e projetos Ligue: 0800-888-81-00
e recursos humanos. Além disso, uma equipe de customizacao e implantacao
garante que a tecnologia ERP da RM tenha total aderéncia a sua empresa.
Conheca o CORPORE RM, e as solucdes verticais da RM Sistemas. =

— —
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Afinal, quem pensa em ERP consulta a RM.

CRM . Business Intelligence . Controladoria . financas . Materiais e Compras . Logistica . Automacao Comercial .

Recursos Humanos . ASP . Manutenco . Gerenciamento de Obras e Projetos . Gestao Escolar . Producao TUdO em Ordem_




ENTREUISTA

Ex-colunista social e hoje
empresario do setor de :
comunicacao, Frank Silva, foi
escolhido Empresario do Ano
2002. A entrega do prémio sera
no dia 12 de julho, numa festa
que promete ficar na histéria
da cidade. Sua trajetéria
empresarial ndo deixa duvida
para a escolha. O Diario do
Norte do Parana, com uma
tiragem de 18 mil exemplares
(aos domingos esse nimero
sobe para 20 mil), é o terceiro
maior jornal do Estado e
emprega 240 funcionarios. A
recente aquisicao da Radio
Cultura AM deu ainda mais
solidez ao grupo, cujos
projetos de expansdo nao tém
limites. Bem-humorado, como
sempre, Frank falou desses
planos e de sua histéria nessa
entrevista, concedida com
exclusividade a Revista ACIM.

Desde quando o senhor atua na
areade comunicagao?

Comecei como radialista, em 1957,
na entdo Ridio Jornal de Maring3,
que integrava o grupo da Radio
Cultura, para a qual eu fui depois de
dois anos, para fazer um programa
chamado Carné Social. Apresentava
também um programa de calouros,
com audit6rio e tudo o mais. Alguns
hio de se lembrar, era o Clube do Cagula.

Em que outros veiculos o senhor
atuou?

Em virios outros. Na Ridio Difusora, na TV
Coroados de Londrina, na TV Cultura de
Maringd, e na Folha do Norte do Parani, na
qual trabalhei durante 11 anos, como
colunista social. Também fui colunista no
jornal O Estado do Parani e no Jornal do
Pove. Até que fui para O Didrio do Norte do

Parana, fundado em 29 de junho de 1974, por
Joaquim Duira

De colunista social a empreséario da
comunicacéo. Como se deu este saito?

Em meados de 76, tornei-me sécio da Editora
Central, responsavel pela edicio do jornal O
Diario do Norte do Parani e, em 78,adquiria
participagao dos outros sécios, tornando-me,
junto com minha ex-mulher, Rosey Rachel
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Frank Silva recebe o titulo de Empreséario do Ano no dia 12
Cidade?

Vieira da Silva, o tnico proprictirio da
editora. Vale dizer que, como toda empresa
emergente, o jornal tinha débitos, que pouco
a pouco foram saldados. As miquinas de
composigio, por exemplo, estavam
financiadas pelo Banestado. A rotativa era
alugada. Vamos completar 24 anos a frente do
jornal, dos quais, praticamente, 15 anos
foram pagando dividas e estruturando a
empresa.

Foi amplamente noticiado que o grupo,
o qual o senhor preside, comprou a
Radio Cultura AM. Quanto foi gasto na
aquisicdo daemissora?

Posso dizer que nao foi tio caro quanto
muitos imaginam. De qualquer modo, ¢
interessante o efeito que produza compra de
um veiculo de comunicagio. Sei que hi
investimentos bem mais altos sendo

realizados em outros setores dg
mercado, mas que repercutem mujrg
menos se comparados com ;5
aquisi¢io da emissora. .

Arguivo O Diario

Quais sdo os planos para g |
Radio Cultura AM?

Hoje a Ridio Cultura AM trabalhy
com 10 mil watts de poténcia, o que
Ihe garante ampla penctragio
também na regido. Os equipamentos
atendem as necessidades imediatas,
Novos investimentos nesse setor, so

a médio prazo. A prioridade agora ¢
saldar as dividas da compra da
emissora. Além disso, a ridio logo
passard a funcionar nas dependéncias

de O Diirio, onde estio em \
construgio modernas instalagdes
que devem ser inauguradas até o final

de setembro préximo.

No que diz respeito a progra-
macao, havera mudancgas?
Devemos investir mais no
jornalismo. Quero trabalhar com
uma equipe de profissionais
competentes que cubra as principais
noticias da cidade levando a
informagio instantinea para o
ouvinte. Para isso, devemos
aproveitar os talentos que jd estao na
emissora, mas também trazer gente
nova. S

Como é sua participacao na TV

Ao contririo do que muitos pensam, nao soy
sécio da TV. Nés temos 50% do liquide
gerado pela publicidade vendida nos hordrios
da programagio da Radio Cultura, que ¢
retransmitida pela TV Cidade. Apenasisso,

Nesses anos todos de carreira, 0 senhop
deve ter acumulado muitas historiag
Alguma pitoresca?

Sem lastro financeiro é sempre mais difici]
tocar um empreendimento, por isso minhag
histérias estio relacionadas com algumg
peripécia para saldar dividas. Lembro que,
numa ocasiao, reuni todos os credores pary
um jantar e propus uma espécie de concordagy
branca, na qual pedi mais prazo e redugio dg
juros, pois do jeito que estava eu corria 0 sérig
risco de nao poder honrar os compromissos.
Acho que conquistei os fornecedores pely
iniciativa. Hoje, avaliando o ocorridg,




reconhego que houve uma grande dose de
ousadia da minha parte, ao fazer uma
proposta daquela. E agradeco a todos que
entenderam nossa situagio, porque se nio
fosse isso, dificilmente teria conseguido me
manter no mercado. E foi assim, de
negocia¢io em negociagao, que cheguei onde
cheguei e, espero, irainda mais longe.

Quais sao os seus planos de expansao
amédio e longo prazo?

Nio vou negar que acalento o sonho de
ampliar 0 nosso sistema de comunicagio.
Quero ter uma emissora de ridio FM, e um
canal de TV. Alids, ja participei por duas vezes
de concorréncia para concessio de TV e
ridio, sem sucesso. Mas vou continuar
tentando.

Ha quem diga, na brincadeira, que o
senhor tem tudo para ser o Roberto
Marinho de Maringa? O que o senhor
dizarespeito?

Me divirto com a brincadeira. Segundo me
consta, o Roberto Marinho tinha perto de 60
anos quando inaugurou o sistema Globo
portanto, no quesito idade, parece que estou

habilitado (risos).

Ha uma grande discussao em torno da
participacao de capital estrangeiro nas
empresas de comunicacao. Qual sua
opiniao arespeito?

O setor de comunicagio vive tempos dificeis
e muitas empresas dependem da injecio de
capital para sobreviver neste mercado. E,
como os investidores estrangeiros sio os que
mais tém dinheiro para investir, a medida
pode ser benéfica. Contudo, adianto que nio
quero capital estrangeiro nas nossas
empresas. Do mesmo modo que nio quero
s6¢ios. Somos uma empresa familiar, temos
autonomia e queremos nos manter assim.

A implantacao de faculdades de Jorna-
lismo em Maringa esta beneficiando os
empresarios do setor de comunicagao?

Sem divida. Mas temos que admitir que a
experiéncia de quem ji estd no mercado é um
valor que nio pode ser desprezado. De
qualquer modo, acho que a chegada desses
profissionais no mercado vai aumentar a
concorréncia, o que ¢ muito_salutar, pois
nivela o mercado por cima.

Se d4 o mesmo na concorréncia entre
os jornais locais?

A regra é a mesma. No nosso jornal, por

exemplo, temos a preocupagio de avaliar,
diariamente, a edicio dos nossos
concorrentes direros para ver se nio
comemos barriga, como se diz no jargio
jornalistico. A preocupacio, presente no dia-
a-dia, também se mostra em outras facetas.
Estamos sempre tentando melhorar nossos
equipamentos, modernizar o projeto grafico,
investir nos nossos profissionais. No final
das contas, o leitor é o grande beneficiado.

Serra, e a continuidade da social
democracia, eu Lula, e o socialismo
moderno. O qué.seria melhor para o
Brasil neste momento?

E uma questio dificil. Avaliando as duas
gestoes do presidente Fernando Henrique
Cardoso, que se destacou principalmente
pela politica econémica e pelo controle
inflaciondrio, Serra é um bom nome a medida
que representa a continuidade deste
processo. Mas, a mudanga nio me parece uma
opgao ruim. Contudo, Lula nio é o Gnico a
representar a mudanga. Ciro Gomes e
Garotinho despontam como nomes fortes.
O cenirio politico ainda estd uma incégnita.
De qualquer modo sou pela nio perpetuacio
do poder, aalterninciano comando é salutar.

Da politica nacional para a politica
empresarial. Como é administrar uma
empresa familiar nesses tempos
modernos?

Respeitando as diferengas e investindo nas
habilidades de cada um. Atualmente, cinco
pessoas formam o comité executivo que
dirige as empresas do grupo, que ¢ presidido

por mim. Este comité ¢ composto pela minha
ex-mulher Rosey Rachel Viera da Silva,
representada na Editora Central através do
procurador, César Luiz de Carvalho; meus
filhos Michael Vieira da Silva e Luciene Vieira
da Silva; minha atual mulher, Patricia
Rodrigues Vieira da Silva; e Josué Tadashi
Endo, diretor administrativo e financeiro do
grupo. O presidente tem a palavra final e o
voto de Minerva, mas eu procuro exercer o
minimo esse direito. Prefiro que as decisoes
sejam tomadas através de consenso. Também
procuro dar ‘autonomia de agio. As
divergéncias se resolvem com didlogo.

Modernidade de gestao passa,
necessariamente, pelo cuidado com a
questao social. Como a sua empresa
age no campo da responsabilidade
social?

Talvez estejamos fazendo menos do que
deverfamos, de qualquer modo, participamos
de um projeto chamado O Didrio na Escola,
pelo qual atendemos, aproximadamente, 100
escolas da cidade e regidao. Todo nosso
encalhe, ou seja os jornais que niao sio
vendidos em banca, sio doados e repartidos
entre essas escolas. Além disso, elas recebem,
uma vez por semana o jornal do dia. O
projeto visa, basicamente, o incentivo 2
leitura. Ele se complementa com concursos
de redacio, que patrocinamos. Fora isso,
nosso jornal oferece apoio as entidades
assistenciais, seja na divulgacao dos trabalhos
realizados, sejaatravés de doagoes.

Vamos falar da sua indicacdo para o
titulo Empresario do Ano. Como o
senhor se sentiu sendo o escolhido?

Ao mesmo tempo que me senti honrado,
percebi o peso da responsabilidade. Moro em
Maringd desde 1954, nesses anos tive uma
participagdo ativa em todos os setores da
comunidade, procurando contribuir para o
desenvolvimento local e regional. Creio que
daqui para frente terei de trabalhar dobrado
(risos). Falando sério, agradeco, de coracao, a
homenagem e pego a Deus poder
corresponder a confianga em mim
depositada.

Um lugar onde a pressa |
ndo briga com a perfeicdo.

Néo Alves Martins, 2597
TABELIONATO
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Tradi¢ao se mantém com evolugio
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mpresas socialmente corretas! Nunca
se falou tanto nesse conceito que
pouco a pouco estd ganhando novos
espagos de debate e 20 mesmo tempo
transformando-se em parimetro para o
mercado. Sio as emprcms assumindo uma
postura responsivel e pro-ativa frente aos
problemas que emergem nas ruas, arregagando
as mangas e fa/cndo a diferenca na busca de
uma sociedade mais justa e igualitaria.
Quando se fala em responsabilidade social
esquecaa velha forma de filantropia, na qual ha
muitas doacdes, mas nenhum envolvimento
direto. Ao contririo, aqui as verbas quase
sempre estio destinadas a um projeto com
metodologia e recursos definidos e cujos
beneficios e reais resultados estio ligados a
transformagio do individuo. A meta é criar

m RevistaAC’M - Junho/2002

oportunidades de inclusio social aos que hoje
vivem a margem da sociedade.

E eles sio muitos. Sabe-se que 20% da
populagio mundial detém 86% da renda.
Significa que hi um imenso contingente de
pessoas vivendo abaixo da linha da pobreza.
S6 no Brasil, eles somam 53 milhdes de
excluidos, individuos que ganham menos de
80 reais por més. Sao tantos ¢ tao complexos
os problemas gerados a partir dai que, mesmo
que nio seja por razoes altruistas, a sociedade
produtiva inteligente deve ocupar-se com a
solucio dos problemas sociais. Afinal, nio ha
prosperidade possivel num mundo miserivel e
quem almeja progresso para seus negécios
necessita investir, sim, no desenvolvimento da
comunidade em que vive e coloca seus

A constatacao de
que o Estado se |
mostra impotente
P dianteida
complexidade'dos
@blemas sociais
de que nao ha
progresso
¢ possivel em
_a"{néio ainjustica,
& esfamotivando
empresas a
' "umirem atitudes

'artas,pai’a qte
lempresariosiloeais
gempenhem

_ melhdr, atuando {
) S dentrodoqlie cada
.’fﬂ?}im w;,sabe fazer
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produtos.

A participagio num projeto social bem
elaborado, ainda que discreto e com modestas
pretensdes, também ¢é capaz de projetar uma
marca. Uma pesquisa, realizada ha dois anos,
no Brasil, mostra que os consumidores
comegam a cobrar uma atuagio social das
marcas que adotam. Veja sé: 31% dos
entrevistados afirmaram que avaliam 3
conduta social da empresa, ao comprar sey
produto.

Claro, o ideal é que a conduta das empresas
socialmente rcsponsiveis tenha motivagio
genuina e esteja ligada ao desejo sincero de
beneficiar a comunidade ao seu redor. E desse
modo, a empatia com o consumidor seja a
conseqiiéncia e nao o objetivo do trabalho.



e fazer bem a alguém

Joso Ciduso Fragoss

Até porque a legitimidade de propésito estd
diretamente ligada a qualidade dos resultados.

PEQUENAS EMPRESAS,
GRANDES CAUSAS

No quesito responsabilidade social tanto
faz se vocé comanda uma grande corporagio
ou uma micro empresa. O espago é
democritico e o que conta é fazer parte da
corrente. “E a soma de milhdes de pequenas
agdes que vai resultar num Brasil melhor”,
declarou recentemente Maria de Lourdes
Egydio Vilela, em entrevista a um jornal de
grande circulagio no pais. Milu, como é
conhecida, esteve a frente do Comité
Brasileiro do Ano Internacional do
Voluntariado, instituido pelas Nagées
Unidas.

Foi por acreditar na forca que tém as
pequenas agdes que Joio Carlos Jordio,
proprietirio da Metaldrgica Ferrari Jordio,
abriu as portas da sua empresa para que jovens
carentes do conjunto Requiio, pudessem
aprender informitica (e outros cursos afins),
ampliando suas chances no mercado de
trabalho. O projeto, denominado Centro de
Apoio Educacional (CAE), segue o modelo
do CDI (Comité para Democratizagio da
Informatica), implantado inicialmente no Rio
de Janeiro. Em Maringi, o CAE existe desde
99 e atende, atualmente, 110 participantes,
segundo informou o coordenador, Fibio
Kornélius Machado. A Metaldrgica deu
condiges para que essa garotada receba aulas
de informitica (bdsica e avangada);
secretariado executivo e montagem e
manutengio de equipamentos. Para isso, além
de doar cinco dos dez computadores que sio
utilizados no projeto, ela disponibilizou a sala
de aula e fez parceria com outras empresas
paraa doacio de cadeiras, mesas e armérios. O
CAE, que é mantido gragas a filantropia da
comunidade, disponibilizou o restante dos

L DAS EMPRESAS BRA

Onde estao

Quantas sao

equipamentos. E do
projeto que também
sai a verba para
pagamento dos
instrutores.

A experiéncia
ainda é uma das
poucas iniciativas
entre 0s empresirios
de Maringd, mas a
tendéncia é que
dentro de alguns anos
projetos similares
contagiem o cendrio
empresarial.

Como entidade
que agrega represen-
tantes dos principais
segmentos produtivos &
da cidade, a ACIM entendeu que deveria dar
sua contribuicio e, na vanguarda dos
acontecimentos, passou a incluir na sua
carteira de servicos um mecanismo de apoio as
institui¢des e programas de filantropia, além
de oferecer suporte para as empresas
interessadas em desempenhar um papel social,
organizando as agdes e mobilizando

_ voluntérios em torno de um projeto sério.

FUNDACIM: RESPOSTA
AOS DESAFIOS LOCAIS

Para realizar esse trabalho, foi idealizado
um instituto, o qual recebeu o nome de
Fundacim, érgio que, embora esteja ligado 2
ACIM, tem sua prépria diretoria constituida e
“escolhida 3 dedo”, segundo critérios de
credibilidade e agdes no setor social (veja box
aolado).

O projeto foi idealizado no final da gestio
anterior, presidida por Jefferson Nogaroli e a
ACIM se prepara para fazer seu langamento
oficial dentro de pouco tempo. Enquanto
isso, o trabalho de bastidores esta a todo
vapor. O projeto ji foi apresentado a

Valor aplica

Sudeste 300 mil

R$ 3,5 bilhoes
(0,6% do PIB regianal)

Nordeste 48 mil

R$ 260 milhoes
(0,2% do PIB regional)

R$ 320 milhoes
(0,2% do PIB regional)

SILEIRAS
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Luiz Marquezini: “95% das entidades encontram
barreiras na obtengao de recursos

r - =
QUEM E QUEM

Veja quem sdo os
Diretores da Fundacim

Conselho Superior

Ariovaldo Costa Paulo; Jefferson
Nogaroli; Eduardo Daibert Araijo;
Wilson de Mattos Silva; Paulo
Meneguetti; Massao Tsukada; Celso
Carlos dos Santos.

Conselho de Administracio
Presidente - Luiz Roberto Marquezini
Vice-presidente para Assuntos
Filantrépicos - Benivaldo Ramos
Ferreira

Vice-presidente para Assuntos
Empresariais - Milton Goetten de Lima
Vice-presidente para Assuntos
Governamentais - Silvio Saiti Iwata
Vice-presidente para Assuntos
Administrativo-Financeiros - Luiz
Carlos Ruiz

Conselho Fiscal

Presidente - Carlos Alberto Tavares
Cardoso

Membros efetivos: Mauricio Gilberto
Candido; José Gomes Ferreira
Suplentes: Cliudio Mukai; Paulo
Roberto Valério; Nivaldo Barbosa de

. Lima. )
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vapor. O projeto ji foi apresentado a diversos

segmentos empresariais e até para
representantes das entidades assistenciais de
Maringi que, segundo informou Roni Enara,
superintendente da Fundacim, serio
fortemente beneficiadas por ele.

Com diversas vertentes, o trabalho
comega por um diagnéstico social da cidade.
“Nossa idéia é criar um banco de dados social
que ird mapear as instituigdes filantrépicas
que atuam em Maringi, determinar quem sio
as pessoas atendidas por elas, mostrar as
caréncias do setor, e outros dados
importantes”, explica a superintendente.
Alimentado constantemente, este banco ird
servir de base para muitos projetos. Atuais e
futuros.

Enararessalta que a Fundacim prestarium

Boa estruturacao

Com 39 anos de fundagio, o Lar Escola da
Crianca pode ser considerada, hoje, como
exemplo de entidade bem estruturada,
inclusive, tendo ji elaborado seu planejamento
estratégico.

Elaatende 293 criangas, com idade entre 7 e
14 anos e, por meio de uma parceria com uma
escola de ensino semi-profissionalizante
(Cenaem), outros 30 jovens participam de um
projeto de extensao.

Contanto com 30 funciondrios - parte deles
custeado pela Prefeitura e outros pagos pela
prépria entidade - e um pequeno exército de
mais de 100 voluntirios, o Lar Escola trabalha

amplo trabalho de assessoria, seja no tocante
ao planejamento de projetos sociais e ao seu
gerenciamento administrativo, seja no
treinamento de voluntirios. Outro ponto
importante diz respeito a captagio de recursos
para projetos sociais, uma dificuldade comum
a muitas empresas e instituigdes, que nio
sabem onde ¢ como buscar os recursos
existentes nos programas do governo.

Luiz Roberto Marquezini, presidente da
Fundacim, chama a atengio para um dado
importante. Segundo ele, 95% das entidades
assistenciais no Brasil nio conseguem
recursos porque nio estao habilitadas
legalmente. Em Maringd, constatou-se, o
referencial é o mesmo. Benivaldo Ramos

® revista ACIM - Junho/2002

Ferreira, vice-presidente para Assuntos
Filantrépicos, lembra que a cidade agrega mais
de cem entidades. “Nossa meta”, diz ele, “é
socializar o trabalho social”. O que em outras
palavras significa: fazer com que as entidades
possam implantar uma gestio
profissionalizada, capacitando-se para
desenvolver mecanismos de auto-
sustentabilidade, inclusive com criagio de
fontes permanentes de renda.

PROJETOPILOTO

Nesse sentido, o corpo técnico da
Fundacim ji trabalha num projeto piloto, que
esti sendo desenvolvido com a Casa de
Nazaré, entidade que atende jovens em
tratamento de dependéncia quimica. Tragado
o perfil da instituigio, a Fundacim esta do sua

com diversos projetos, alguns inclusive de
atendimento aos pais. E o caso, por exemplo,
dos projetos Luz das Letras réalizado em
parceria com a Copel e que visa a alfabetizagio
via computador; Tecendo a Cidadania, que

Joks Cibussis Fragoso

No Lar Escola, parcerias e trabalho
voluntério ajudam nos bons resultados

\
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assessorando-a na montagem de uma pequena
produgio no setor de alimentos, com énfase
para capacitagio profissional dessas jovens,
visando sua insergio no mercado de trabalho
ap6s a “graduagio” no tratamento. O projeto
deveri contar com a parceria do Senac, na
formagio profissionalizante, e com o
envolvimento do Sebrae, no treinamento em
gestio administrativa dos dirigentes e
funcionirios da Casa Nazaré.

" “As jovens passam 9 meses em tratamento
na instituigio e a pretensio é que durante esse
periodo elas tenham uma ocupagio produtiva,
que além de ser uma fonte permanente de
renda para a Casa de Nazaré, constitui sua
qualificagio profissional, facilitando a ti

NnOoVvVo teléfone:

3025-959¢

. ensina corte e costura; e Dicas e Receitas do
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inclusdo social pés-tratamento ”, explica Roni
Enara. Colocagio do produto no mercado,
software de gestio administrativa, viabiliza;‘io
de equipamentos, tudo isso esti sendo
pensado e a Fundacim procura usar suarede de
influéncia para viabilizar o projeto na sua
totalidade.

Além de assessorar as institui¢Oes, a
Fundacim ir4 trabalhar na execugio de novos
projetos. Um deles, que inclusive ji esti em
fase de elaboragio, diz respeito a criagio de
uma orquestra sinfénica com criangas e jovens
de baixa renda. Para isso, deveri contar com o
apoio da Fundagio Luzamor, a participagio do
professor Bernhard Fucs, da Universidade
Estadual de Maringd e de outras entidades.
“Logo estaremos comprando os
instrumentos, com recursos conseguidos com

Coragio, de capacitagio de mulheres para o
trabalho de doméstica. As alunas recebem
aulas de etiqueta, culindria, uso correto de
aparelhos domésticos. Esses treinamentos
estio sendo ampliados gracas a uma parceria
com uma empresa de assessoria doméstica.
Esta, além da formagio, vai cadastrar as
aprendizes e coloci-las no mercado de
trabalho.

Para a garotada hd cursos de artesanato
em madeira, informdtica, aulas de futebol'e
basquete, entre outros. Para a Irma Cecilia
Inés Ferraza, tudo isso é possivel gragas a
dedicagdo e ao trabalho voluntério. “Sem ele
nio terfamos tanta capacidade de realizagio”,
pontua.

uma grande parceira”, disse Marquezini, sem
adiantar qual éaempresa.

CONSULTORIAESPECIALIZADA

O terceiro setor ji conta com diversas
consultorias especializadas, entre elas o
Sistema de Apoio Institucional (SIAI), com
sede em Sdo Paulo e escritério em Londrina, e
cujo objetivo principal ¢ o de incrementar 3
expansio de instituigdes nessa drea. A
Fundacim convidou o consultor do SIAJ,
Takashi Yamauchi, para o I Seminirio sobre
Responsabilidade Social, realizado em maio ¢
voltado ao empresariado local e suas entidades
de classe. O evento serviu para despertar 3
necessidade de investimento nas questdes de
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Jobs Ckuto Fragoes

Joao Carlos Jordao (a esq.) e Fabio
Machado: juntos no CAE

responsabilidade social, apresentando
caminhos e vantagens dessas iniciativas.

Uma visita a fundagées de renome no
teiceiro setor, também realizada em maio
deste ano, ajudou a alavancar os trabalhos da
Fundacim. No roteiro de visitas estiveram,
entre outras, a Fundagio BankBoston,
Fundagao Orsa e Instituto Ayrton Senma.

Livio Giosa, conhecido palestrante e
diretor do Instituto ADVB de
Responsabilidade Social, promotor do
Prémio Top Social, apresentou a Fundacim is
institui¢oes, abrindo portas para o
estreitamento das relagdes com importantes
representantes do setor.

“O encontro foi muito produtivo e nos
deu excelentes parimetros de agio”, disse
Marquezini. Ele explica que o grupo conheceu
de perto programas diferenciados que atuam,
por exemplo, na erradicagio do trabalho
infantil, prevengdo a desnutrigio e capacitagio
profissional. “Montamos uma extensa rede de
contatos e estabelecemos possibilidades de
importantes parcerias.” Mas, para
Marquezini, o melhor desses encontros é que
“eles nos deram a certeza de que estamos no
caminho certo, tendo nosso foco de atuagio
bem definido™.

festague Nacional

Projeto desenvolvido pela Cocamar chama
atencao durante Conferéncia

A Cooperativa dos Cafeicultores de
Maringa (Cocamar) foi uma das sete empresas
brasileiras convidadas a apresentar sua
experiéncia durante a quarta edigio da
Conferéncia Nacional 2002 - Empresas e
Responsabilidade Social, realizada pelo
Instituto Ethos, em Sao Paulo.

O sucesso do projeto “Cocamor”,
apresentado na oportunidade por Adriana
Pierini, da irea de Desenvolvimento de RH,
chamou a atengio dos participantes por suas
particularidades e mereceu muitos elogios.

O programa ¢é desenvolvido desde meados
de 2001, e estd pautado no trabalho voluntirio.
Ele compreende quatro oficinas realizadas ao
ano - Material Escolar, Agasalho, Brinquedo e
Fartura. Adriana, destacou a integracao dos
funciondrios como um dos principais
resultados do programa. “Hd uma grande
uniio dentro da Cooperativa no que diz

Eduardo Aradjo, membro do Conselho
Superior da Fundacim, destaca que hi muito a
associagio contribui para o desenvolvimento
local e que agora, com o surgimento da
Fundacim, ela reforga ainda mais seu
compromisso com a comunidade,
“facilitando o processo para que empresas de
visio possam trilhar os caminhos da
responsabilidade social”.

Para o presidente da ACIM, Ariovaldo
Costa Paulo, hi hoje uma evidente
constatagio de que o crescimento econdmico
desvinculado da agio social nio se sustenta. E
o conceito de responsabilidade social
empresarial é bem mais amplo e pode abranger
de funcionidrios a acionistas, passando pelos
recursos financeiros e tecnolégicos da er de

—~ RS =
Roni Enara apresenta projetos
a diversos setores

Empresa, transformando-se em poderosos
instrumentos de melhoria de gestao. “Ao usar
seu poder de criar um mundo ambientalmente
sustentdvel e socialmente justo, as empresas
isoladamente ou agrupadas em associagdes,
estario exercendo, na plenitude, sua
responsabilidade social e ajudando a construir
um mundo melhor e mais seguro para todos”,
pontuaele.

Tereza Parizotto

respeito aos projetos sociais, desde os
empregados atéadiretoria”, afirmou.

Neste més, o Projeto Cocamor termina sua
segunda etapa do ano, a Oficina do Agasalho,
cujaarrecadagio serd destinadaa 210 entidades
de apoio a pessoas carentes em Maringd e
municipios da regido. Logo em seguida,
comeca a Oficina do Brinquedo, voltado a
recolher doagdes para o Dia da Crianga, em
outubro.

Secretaria

Conferéncia
Nacional 2002 1

s tbdnde bociad

Sala dos Palestrantes

Adriana Pierini falou do Cocamor,
em Sao Paulo

As coberturas de policarbonato no
novo prédio da. ACIM mostram tudo.
Beleza. Praticidade. Resisténcia.

Conheca mais na

C O rnaliie

ESTILO EM ACABAMENTOS

hv. Brasil, 4383 - (44) 224-2956 - SAC: 0800-44-5556

omatus@ornatus.com.br
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JOVENS TALENTOS

Com a nova diretoria, a prioridade do Conselho é criar um mecanismo
eficiente para identificacao e aproveitamento de novas liderancas

mundo dos negécios hd muito

tempo cedeu espaco para o

aprimoramento geral de seus
empreendedores, tombando por terra
a cultura da “tentativa/erro”. Dentro
dessa perspectiva, a cidade conta com
um diferencial: o Copejem
(Conselho Permanente do Jovem
Empresirio), que tem como objetivo
estimular o desenvolvimento da visiao
empresarial entre os jovens
empresirios e proporcionar con-
digbes para o surgimento de
liderangas.

O conselho nasceu ha 12 anos, por
iniciativa da
ACIM, fazendo
com que o mu-
nicipio fosse a
segunda cidade
do Parani a criar
esse 6rgao. Des-
de entio, a
ACIM vem fo-
mentando tam-
bém a concre-
tizagio de agbes
parecidas em
outras cidades.

Desde 1990, o
Copejem esta
atuando na co-
munidade ma-
rifigaense. A primeira presidente do
Conselho foi Olga Elizabeth
Moleirinho. A idéia era formar um
6rgao de apoio que pudesse
congregar 0s jovens empresarios,
executivos e profissionais liberais da
regido, estimulando a participagio
direta e efetiva dessas liderancas nas
atividades desenvolvidas pela
entidade e por seus outros conselhos.

@ Revista ACIM - Junho/2002

GESTAO ATUAL

Em abril deste ano, tomou posse a
sexta diretoria do Copejem,
presidida por Adriano Okawa, e cujo
principal foco seri a criagio de um
sistema de identificagio de novas
liderangas.

O conselho conta, hoje, com 29
membros, todos jovens emprésérios,
dos mais diversos setores produtivos
da cidade. Adriano Okawa explica
que o critério da escolha da equipe foi
um processo demorado pois havia o
interesse que eléger representantes

Jovens empresarios se reunem as quartas-feiras na ACIM

dos mais diversos setores produtivos.

Segundo Okawa, o cendrio atual
estimula a agio do Copejem, pois
aumenta dia-a-dia a participag¢io no
mercado de empresarios com menos
de 35 anos de idade. Ele lembra que o
conselho busca preparar esses
empreendedores na era da

competitividade, o que tem sido

possivel por meio de promogio de
féruns empresariais, visitas a
pequenas empresas, palestras,
debates, congressos, feiras e outros
eventos similares.

“Investindo na capacitagio do
jovem empresirio, estamos apos-
tando em novas formas de
administragio, centradas em bases
cientificas sélidas que deverio revelar
um paradigma de mudanga eficaz’,
diz o presidente.

Esse trabalho ji ajudou na
consolidacio de outros 12 conselhos,
nas mais diversas
regides do Es-
tado. As metas
da atual gestio
sio reunir Os
jovens empre-
sdrios, montar
grupos de estu-
dos, manter
intercambio
com outras enti-
dades afins, pro-
mover eventos
empresariais e
culturais, e, es-
timular a for-
magio de insti-
tuicbes congé-neres em cidades da
regiao.

As reunides do Copejem sio
semanais (sempre as quartas-feiras,
na nova sede da ACIM) e estio
abertas a participacio de empresdrios
jovens e estudantes. Para mais
informagoes, ligue para o telefone
(44) 3025-9621.
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3B VOCE precisa de gente, fale com a gente

Fotos: Burzega

tuando no mercado maringaense
desde 1989, a Exclusiva Recursos
Humanos tem se destacado pela
exceléncia e profissionalismo nos
servicos prestados em recrutamento e
selegio de pessoal. Autorizada pelo
Ministério do Trabalho, a Exclusiva
também oferece a administragio de mio-
de-obra temporiria de acordo com a lei
6.019/74. “Trabalhamos nas esferas que
envolvem cargos de nivel operacional,
administrativo e técnico, com a
possibilidade também de selecio de
executivos de média geréncia. Nos casos
em que o profissional solicitado é escasso
no mercado de trabalho realizamos o
chamado “head-hunter *”, explica Edith
Bartmann, sécia proprietdria da empresa.

Para contratar os servigos da Exclusiva,
basta o cliente entrar em contato e passar o
perfil do profissional desejado. “Depois é
por nossa conta”, garante Edith. O
compromisso da Exclusiva é parceria
integral, oferecendo o que hd de melhor no
mercado de trabalho, com profissionais de
alto gabarito. A empresa oferece
competéncia qualificada em virios
segmentos, tudo com administragio
terceirizada. “Sempre que sio apresentados
0s nossos custos, nestes estario inclusos
todos os encargos sociais, trabalhistas e
previdencidrios”, destaca Luiza Col, sécia
proprietdria.

O grupo Exclusiva também mantém a
empresa Ecolimp Limpeza e Conservagao
Ltda. A Ecolimp é composta por duas
profissionais com formagio em psicologia

LY 19'

Luiza Col e Edith Bartmann, sécias proprietarias da Exclusiva

e especializadas em Recursos Humanos e
Gestio Empresarial, com vasta vivéncia nas
ireas de RH, pessoal, recrutamento e
selegao, alem de administragio de limpeza
e conservagio em empresas de pequeno e
médio porte, com significativa participagio
no mercado.

A Ecolimp desponta com uma linha de
pensamento jovem, dinimica e em-
preendedora. Atenta aos virios segmentos
de mercado, a empresa procura
aperfeicoar-se cada vez mais para melhor
orientar e servir seus clientes. “Possuimos
equipamentos de tecnologia internacional,
proporcionando eficiéncia, praticidade e
higiene nahora da limpeza”, explica Luiza.

A o]
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Equipe de atendimento da Exciusiva

A especialidade da empresa é o trabalho
terceirizado de telefonistas, recpecionistas,
zeladoria, jardinagem, portaria,
copeiragem, € OULros Servicos que nio
levam aatividade fim-cliente.

A Exclusiva e a Ecolimp estio no
mercado para resolver os problemas mais
simples e os mais complicados das
empresas maringaenses. “As vantagens
saltam aos olhos: conhecimento dos
efetivos custos reais, inexisténcia de
problemas administrativos, aumento da
qualidade dos servigos, auséncia de
configuragio do vinculo trabalhista,
inexisténcia de conflitos com exigéncias
trabalhistas, minimizagio de reclamatérias
judiciais a respeito, nio comprometimento
da imagem da empresa, inexisténcia de
problemas de gestio de pessoal, maior
predisposi¢io para cumprimento de
ordens comparativamente ao pessoal
préprio da contratada, imediata
substitui¢io de pessoal por férias, licencas e
facilidade de substituicao daqueles que nio
satisfazem as necessidades dos servigos”,
conclui Edith Bartmann.

© (44) 226 - 2681

www.rhexclusiva.com.br
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Godem e entidades IIIaI‘III!IHEIISES consolidam vinda da ﬂlll

Conselho de Desenvolvimento

Econémico de Maringa

(Codem) em conjunto com a

ACIM, a Secretaria de Indus-
tria, Comércio e Turismo de Maring,
Associagio Maringaense de Agéncias
de Viagens e da Camara Municipal,
dispensaram grande empenho em
trazer para Maringd a Gol Transportes
Aéreos. A cidade é a primeira do
interior do Brasil areceber uma central
da empresa. A companhia comegou a
operar em Maringd no dia 6 de junho,
com um vdo que faz a rota Maringi-
Sao Paulo, passando por Curitiba.

As negociacdes comecaram em
agosto do ano passado, quando uma
comissio formada por virias lide-
rancas de Maringd realizou uma
primeira reuniio com os diretores do
Grupo Aurea. “Maringd hd muito
precisava de uma companhia que
atendesse a demanda dos nossos
empresirios que viajam cons-
tantemente. Com a vinda da Gol, os
horérios tornaram-se mais adequados
e a pregos  acessiveis”, destacou
Antonio Fermenton, presidente do
Codem.

Com a possibilidade da entrada de
mais uma empresa aérea na cidade, as
empresas de viagem passaram a se
adequar a nova realidade, tornando-se
mais competitivas. “Os diretores da

Joaquim Constantino Neto, diretor da Gol, exaltou o empenho dos
empresarios maringaenses pela vinda da empresa

G9| foram bastante solidirios 2 nossa
relvindimgio e estio trazendo um
avido de ultima (8eragio para nos
atender. Portanto, temos o com-
Promisso e a responsabilidade de usar
¢sse servigo, que atende nio s6
Marings, mas' toda a regiio”, enfa-
tizou Fermenton.

. O presidente do Codem salientou
ainda que, enquanto havia véos
regulares em Maringd, cerca de 13 mil
pessoas embarcavam e desembar-
cavam, por més, na cidade. “Hoje este
nimero caiu 6 mil pessoas. Temos
certeza que a demanda existente serd
absorvida com a retomada dos voos

Quando se trata de odontologia estética

...eu indicol

@ Revista ACIM - Junho/2002

> Clareamento dental, Nite & Day White
>~ Laminas de Porcelana
B> Plisticas Dentala
B> Fechamento do Espacos e Falhas
B> Remogho do Manchas
B>~ Rejuvenescimento do Sorriso

B>~ Mudanga de Cor e Forma dos Dentss

- Substituigdo de RestauragOes Naturals
- Tratamento do Mau Hilito
> Estética Completa do Sorriso
> Ciinica Geral

- Coroas e Préteses om Ceramica Natural sem Metal

normais e chegada da Gol”, ressaltou.

No dia 5 de junho, foi realizado
um almogo empresarial, promovido
pela. ACIM e o Codem, com a
presenca do diretor da Gol, Joaquim
Constantino Neto, onde as entidades
puderam agradecer ao Grupo Aurea
pela importante agiao e, pedir aos
empresarios maringaenses que
prestigiem a empresa. “Noés, do
Codem e da ACIM, e todos os demais
envolvidos estamos satisfeitos e temos
certeza que esta empresa trard muitos
beneficios para Maringd”, concluiu
Fermenton.

DRwaNDERLEYJR.

Wanderley de Almeida Cesar Jr.

Fone: (44) 262-9078
www.odontoestetica.com.br
Av. Humaita, 890 - Maringa - Pr.



Antes e Depois

Solange Marcon revela em uma fragdo de segundo

Em um abrir e fechar do diafragma da
camera fotografica de Solange Marcon
vocé descobre um olhar, um leve
sorriso, um tombo do cabelo que nem
imaginava que tinha. A timidez ganha
ares de estrela, pinta de gal, estilo de
top model e o resultado é a auto-estima
mais alta e books que fazem inveja e
encantam a todos.

Foi-se o tempo em que fazer
books fotograficos era coisa de
modelos e atrizes. E cada vez maior o
numero de maes que procuram O

a beleza que todo mundo tem.

Studio2 para fazer um book paraa filha
de 15 anos e aproveitam para fazer o
seu tembém. E por que nao? Cada
idade tem sua beleza e Solange Marcon
consegue mostrar isso Como ninguém.
Com a experiéncia de quem ja fotogra-
fou centenas de pessoas, garante que
além da maquiageme daluz, “épreciso
compreender e respeitar 0 estilo
individual de cada um. Al é s6 saber
captar os melhores momentos”. A
diferenca entre o antes € O depois é
sempre muito impressionante.

Ao contrdrio do que vocé possa
estar pensando, produzir seu book com
Solange Marcon custa pouco, variando
de acordo com as exigéncias de
producao. O ideal
¢é fazer uma visita
ao Studio2 e dar
uma olhada nos
trabalhos ja
realizados pela
fotégrafa e
agendar
book.

seu




TURISMO

e malas prontas

O maringaense viaja cada vez mais, as agéncias de viagens trabalham a todo
vapor e garantem a preferéncia do momento por roteiros turisticos nacionais

Wg’g‘ir‘ " S bf
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érias escolares a vista! Julho sempre
foi periodo em que muitos pais se
juntam aos filhos com um tnico
destino: a estrada. Se nio tanto
quanto nas férias de verdo, nesta época
também é grande o movimento nos pontos
turisticos, rodovias e/ou pontes aéreas. E
muita gente aproveita o tempo livre para
fugir da rotina, do estresse e curtir
momentos de puro relax.

Pelo menos, sempre foi assim. Mas serd
que o quadro mudou ante a instabilidade da
moeda brasileira, a constante alta do délar e
a crescente onda de desemprego que assola
o pais? Nio parece. No miximo foram
feitos alguns ajustes. O fato é que o
brasileiro continua colocando o pé na
estrada sim, e o maringaense nio foge a
regra. ‘

E o que garante Fernando José Rezende,
presidente da Amavi (Associagio
Maringaense das Agéncias.de Viagens) “o
povo daqui estd viajando mais em relagio
aos anos anteriores. A procura por pacotes
turisticos tem aumentado considerayel-
mente para a surpresa de muitos”. A prova
desta realidade é o movimento nas agéncias
de viagens e turismo local neste periodo que
antecede as férias de julho.

Maringa é uma cidade com 35 agéncias
de viagens, nimero mais do que suficiente
para oferecer vdrias opgdes de pacotes
turisticos aos diferentes gostos de seus
quase 300 mil habitantes. Mas, além do
turismo nacional e internacional, a prépria
cidade vem desenvolvendo seu turismo
regional, estimulando a procura por héteis
fazendas, empreendimento que cresce na
regiao.

Outros fatores que favorecem o vai-e-
vem dos eternos amantes da estrada é que o
municipio dispoe de uma boa infra-
estrutura, facil acesso rodovidrio, com
rodovias que interligam o municipio a
virios pontos turisticos estratégicos e um
aeroporto bem equipado, inaugurado a
pouco mais de um ano. Atualmente com 8
voos didrios e 3 companhias aéreas
operando, contando com a Gol que
comecgou a funcionar dia 5 de junho, o
acroporto de Maringd movimenta em média

Fernando José Rezende: “as agéncias
locais oferecem todo tipo de alternativa
de passeios turisticos”

10 mil passageiros com embarque ¢
desembarque por més. “A tendéncia ¢
aumentar”, comenta José Rubens Abraio,
superintendente do aeroporto regional. Ele
reconhece que em periodo de férias a
expectativa é de que o movimento cresga e,
tudo indica, a maior procura serd pelas
viagens nacionais.

TURISMO DOMESTICO EM ALTA

A ‘preferéncia do brasileiro §
declaradamente, pelo turismo doméstico,
No consenso geral, admite-se que, hoje, a
procura pelos roteiros nacionais sio bem
maiores com relagio aos internacionais. A
principal razio é, sem divida, aaltado délar
que nos tltimos tempos quase bateu na casy
dos trés reais, impulsionando para cima o
preco das viagens ao exterior g
redirecionando o'turista para viagens mais
préximas e de menor custo.

Num passado nio tio remoto, os
pacotes para Disney e a Europa eram um dos
mais procurados nessa época. Claro, 3
garotada ainda continua “afivelando as
malas” rumo a Disney. A diferenga é que
roteiros nacionais passaram a disputar a
preferéncia, principalmente quando a
viagem acontece em familia. O Nordeste
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Claytc;h Lima: “Bonito esta entre os

estd entre os mais procurados. Segundo
dados fornecidos pela Valtrac Turismo, os
pacotes mais vendidos para estas férias
foram para as praias daquela regiao. O que
comprova a preferéncia por lugares
quentes, e, vale destacar, a procura por
viagens mais baratas se levado em
considera¢io o quesito turismo nacional e
internacional.

Clayton Lima, gerente da agéncia de
viagem e turismo Solarium, também
destaca que o movimento no setor é bom
nesta temporada. Praticamente o mesmo
com relagio ao ano passado, segundo ele.
O gerente acrescenta que a aita fica mesmo
por conta das viagens nacionais. Os pacotes
mais vendidos naagéncia sio paraa pousada
do Rio Quente, em Goiis e Bonito, no

Mato Grosse do Sul.

A Argentina, que andava esquecida nos
pacotes turisticos, reaparece -como uma
opgio atraente. Por causa da crise que o pais
enfrenta, viajar para as terras de Gardel
ficou bem mais acessivel a0 bolso do turista
brasileiro que ji esti aproveitando o
momento e fechando pacotes para
conhecer Buenos Aires ou Bariloche, a
charmosa estagio de esqui nos Andes
argentinos. Se comparados com o ano
passado, os pacotes de viagem para a
Argentina estao entre 30% e 50% mais
baratos do que no ano passado.

Turismo interno, Disney, Europa, ou
um tour pelos paises vizinhos? Decida o
roteiro o quanto antes e arrume as malas
porque as férias ja estao ai. E boa viagem!

d

roteiros mais procurados”

0 setor Se organiza

Apesar da pouca idade, a Amavi (criada hi oito meses) vem
mostrando que poderi fazer a diferenca entre as agéncias de viagem,
por meio da uniio entre os empresirios do setor, que reunidos numa
entidade ji ganham, de saida, maior representatividade entre os
demais segmentos comerciais. Segundo dados da Embratur, Maringa
tem 53 agéncias de viagens, mas para a Amavi estio em plena
atividade, hoje, cercade 35

Com reunides quinzenais, os diretores da entidade esperam
discutir os principais problemas que afligem o setor e trabalhar em
conjunto para solucioni-los. Combater as propagandas enganosas
esti entre as prioridades, do mesmo modo que acabar com a
clandestinidade de alguns “profissionais” que atuam como agente de
viagem. “E aqui que mora o perigo”, alerta Fernando Rezende,
presidente da Amavi. Ele critica quem se propde a organizar um
grupo e cair na estrada, tudo na base do amadorismo, enganando o
turista que sempre espera muito de um roteiro. E quando o risco de
transformar um sonho de viagem em pesadelo é real

Fernando conta que nio faltam histérias assim, sem final feliz. E

\

relata pelo menos uma. “Recentemente um grupo saiu de Maringa
rumo a Gramado. O preco era atraente, mas a decepgio comegou
ogo na saida quando os turistas embarcaram num 6nibus
convencional e sem ar condicionado , e continuou na chegada ao

““hotel”. Nos quartos sobravam beliches (trés em cada) e faltava

banheiro. Estes ficavam no fim do corredor e era usado por todos do
andar.”

“O problema maior é que, em situagdes assim, nao hi como cobrar
de quem organizou o pacote”, assegura o presidente da Amavi. Como
se trata de uma pessoa fisica e nio uma agéncia, a Embratur nio tem
meios legais para responsabilizar o autor da faganha.

A saida é denunciar o problema, para que o consumidor esteja
bem informado e se proteja de situagées similares. Esse serd um dos
papéis da Amavi, que, entre outras ages, também ird trabalhar para
acabar com o mito de que viagem através da agéncia sai caro. Vale
dizer que, no exemplo citado sobre Gramado, cada pessoa pagou 200
reais pela viagem. Se tivesse optado por uma agéncia e desembolsado
apenas 150 reais a mais, teria conseguido uma viagem como muito
mais conforto e menos “mico”.

Fazer valer o c6digo de ética entre as agéncias também est entre as
prioridades, inclusive punindo os infratores.

CERTIFICADO

ENCLIMAR

AR CONDICIONADO,
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Servico de Instalacdo e Manutencéao de Ar Condicionado
Limpeza Robotizada de Dutos

"ENCLIMATJ

Air Duct Cleati

Lim})'eza Robotizada de Dutos

Rua Stévia, 106 - Pq Industrial Bandeirantes Ill - Maringa - PR
CEP 87070-110 - Fone: (44) 225 - 2000 - Fax: (44) 225 - 2790
e-mail: enclimar@wnet.com.br
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Melhor avijo.
Melhor preco.
Melhor aproveitar!

em Maringa, é
com a INGATUR.

Adquira sua passagem da Gol conosco e tenha:

*30% de desconto no estacionamento do aeroporto.
*10% de desconto na taxa locagao de veiculos da Inga Locadora e
*50 % de desconto nas passagens do Expresso Maringa.

Néo Alves Martins, 2456
Fone (44) 226-5325

A~
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Loja Aeroporto
Fone (44) 266-6200
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MERCADO ERTERND

Maringa exporta

Projeto visa identificar novos
nichos no mercado externo

riada com a missio de prestar servigos
na drea de comércio exterior, em cinco
anos de atividade, a Casa Mercosul
tornou-se uma aliada importante dos
empresirios do Noroeste do Parani,
principalmente os micro, pequenos e médios,
que gragas-a uma assessoria especializada,
pouco a pouco, descobrem bons nichos no
mercado externo.

“Nossa missio é formar uma cultura para
exportagio”, anuncia Maria Alice Bourdon,
coordenadora do 6rgio. Entre os projetos em
atividade, um se destaca pela simplicidade e
potencial que traz. Denominado Maringd
Exporta, o programa visa, basicamente,
aproximar o pequeno exportador da regiio a
potenciais compradores no exterior.

Para que isto se torne possivel, o corpo
técnico da Casa Mercosul mantera atualizado
um banco de dados de empresirios daqui,
identificando produtos, capacidade de
produgio e outras informagées relevantes. Por
outro lado, a equipe fard, diariamente, uma
busca e selegio de oportunidades de negécios
em todos os bancos de dados darede de links

do Governo Brasileiro. Inicialmente serio
avaliadas as oportunidades de negécios nas
ireas de agroindustria, téxtil e confecgoes. O
passo seguinte, é fazer o cruzamento dessas
informagées, abrindo caminho para que o
empresdrio exporte seus produtos para dife-
rentes mercados internacionais,

Além de “entregar o mapa da mina” aos
empresirios que querem negociar com 0
exterior, os técnicos também se propdem a
capacitd-los, oferecendo treinamento e
prestando todo o atendimento necessério para
queanegociagao se viabilize.

Vale destacar que o projeto foi elaborado a
pedido da Cimara de Comércio Exterior do
Codem. Até o fechamento desta edigio, a
proposta estava para ser submetida d aprovagio
da pleniria do Conselho. Uma vez aprovado,
ele deveri entrar em funcionamento de
imediato. E s6 uma questio'de se equipar e
identificar os consultores que estario a frente
dos trabalhos, o que deve acontecer antes do
segundo semestre.

A Casa Mercosul serd a executora do
projeto, designando um coordenador e dois
estagidrios da drea de Comércio Exterior, que
terao dedicagio exclusiva ao programa. Para
outras informagoes, ligue para (44) 3025-9616.

- Parceria com a ACIM: descontos aos associados
- CoopSaude: consultas e exames - liberagao imediata

- CardMed, um clube exclusivo de vantagens
- Transporte aeromédico e auxilio funeral (opcional)

* Antes de optar por um plano,

comprove a satide financeira da empresa

Ligue 227-7717

Av. Tiradentes, 1008 - Maringa - PR
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INFORME

ENPOINGA 2002

30° edicao do evento gerou mais de 10.000 empregos, realizou negdcios,
atraiu investimentos e consolidou sua importancia econdmica para a regido

EXPOINGA 2002: informacéo, entretenimento e negééios num mesmo ambiente

aringd mais uma vez
realizou um dos maiores

eventos do calendario

sulamericano. Completando 30
anos de histéria, a Exposi¢io Feira
Agropecuéria Industrial e Comer-
cial de Maringd reuniu produtos,
servicos e inovagoes tecnolégicas de
diversos setores em 11 dias de muita
informagio, entretenimento e
negdcios.

Tendo como grande caracteristica
a diversidade, a EXPOINGA 2002
mostrou porque a feira maringaense
é, hoje, considerada um dos dex
maiores eventos do género em toda a
América Latina.

@ Revista ACIM - Junho/2002

Grandeza esta que se reflete em
nimeros. Ao todo, foram mais de
400.000 pessoas, entre visitagio
livre, credenciados, autoridades,
excursoes, associados e publico
pagante, que passaram pelo Parque
Internacional de Exposigoes
Francisco Feio Ribeiro durante
O periodo de realizagio da
EXPOINGA, transformando a
feira num dos maiores canais de
comunicacio entre 6rgios ptblicos,
ini-ciativa privada e a comunidade
daregiiosuldopax’s.

Consolidando sua importincia

econdmica para O municipio € a

regidio, o evento movimentou a

extraordiniria cifra de mais de
R$80.000.000,00 de comercializagiao
nos segmentos de industria,
comércio, agropecudria, gastrono-
mia e entretenimento.

GERANDO EMPREGO
E RENDA

Foram ainda gerados mais de mil
empregos diretos e mais de 10 mil
indiretos em toda a cadeia produtiva
agregada ao evento, que contou com
a presenca de mais de 400 exposito-
res de

segmentos totalmente

diferenciados.

Segmentos tradicionais da feira

o
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registraram indices notaveis de
crescimento nos tltimos anos. Com
o aumento anual do nimero de
animais inscritos nos leildes e
julgamentos realizados, a Médulo
Eventos e a Sociedade Rural de
Maringé celebram um crescimento
de 430% de 1998 até 2002 apenas no
setor pecudrio da EXPOINGA.
“Este fato demonstra que
estamos no caminho certo, exempli-
ficando a importancia crescente da
feira maringaense para produtores
de todo o pais”, diz Neri Fabre,
presidente da SRM. Além do
aumento do nimero de animais, o
setor obteve outras conquistas.

LEILOES PELATV
EM TEMPO REAL

Pela primeira vez em sua histéria,
a feira teve leilées transmitidos ao
vivo em midia nacional, tendo
neg6cios realizados com diversos
estados brasileiros. Além do
fortalecimento dos ntcleos de
criadores ji existentes, foi criado o
Nicleo dos Criadores da Raga
Nelore, com a inauguragio de sua
sede, e concluida a construcio da
Casado Cavalo.

Mais uma vez, outro destaque
foi o Projeto Modelo Rural. De-
senvolvido em conjunto com o
Governo do Estado, através da
EMATER, o Modelo Rural 2002
apresentou diferentes propostas
para a viabilizacio da pequena e
média propriedade rural e demons-
trou alternativas para o desenvolvi-
mento auto-sustentdvel, privilegi-
andoa protegio ambiental.

Os setores de indtstria, comércio
e servicos também mostraram sua
forca nos onze dias de feira.
Recebendo expositores de todo o

Brasil, o evento funcionou como

grande vitrine de interagio entre
empresas e consumidores. Segundo
Celso Odakoski, diretor da Brasil
Telecom para a regido sul do pais, a
feira de Maringd é sinénimo de
sucesso. “Enquanto outros eventos
se fortalecem através da segmenta-
¢io de mercado, a EXPOINGA
prima pela diversidade, transfor-
mando-se nio apenas num meio de
venda direta, mas também numa
ferramenta institucional de marke-
ting para divulgacio e consolidacio
de marcas”.

O setor contou ainda com o II

habitantes realizar uma feira de
tamanha expressio é realmente
fator de orgulho para Maringa. Para
El61 Michels, diretor geral da
Médulo Eventos, empresa respon-
savel pelo planejamento, organiza-
¢3o e realizagio do evento, isto
mostra a capacidade empreendedora
do trabalho conjunto e a superagio
de todos os envolvidos. “A feira é
um momento Unico para a cidade.
Podemos mostrar a capacidade e a

forga de nossa regido para o Brasil e
o mundo e, 20 mesmo tempo, gerar
milhares de empregos, realizar

Neri Fabre, da SRM, e El6i Michels, da Médulo Eventos: parceria de sucesso

Férum Internacional de Negécios,
realizado pela organizagio do
evento, em parceria com a ACIM.
Sob o tema “novos mercados”, a
segunda edigio do férum recebeu
representantes de paises da América
do Sul, Europa ¢ Asia, que estiveram
em Maringd vislumbrando a
possibilidade de negécios na regiao
e discutindo os rumos da nova
economia global.

O fato de uma cidade do interior

do pais com menos de 300.000 geral

negoécios e oferecer 3 comunidade a
oportunidade de obter lazer e
informagio em um mesmo ambien-
te. Para realizar a EXPOINGA com
o padrio de qualidade oferecido
atualmente, sio necessirios altos
investimentos e muito trabalho.
Desta forma, j& estamos buscando
recursos e tracando os novos
objetivos a serem atingidos pela
EXPOINGA 2003,

almejando superar a edigao ante-

sempre

.' .
rior”, completa.
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Febre de consumo

Quem resiste a uma “sessdo” de compras? Mas, se freqiientar lojas pode ser um
delicioso passatempo, o consumo exagerado pode ser sinal de problema

ara muita gente, fazer
compras “santo
remédio”, capaz de
resolver, ainda que tempo-
rariamente, crises de angustia,
depressio e outros males. Usado
com moderagio, nada contra o
“tratamento”. Ruim é quando se
perde o dominio da situagio e a
vontade de gastar dinheiro ganha
contornos incontrolaveis. E o
caso de quem compra vdrias
calcas da mesma cor e modelo,
consome todo o dinheiro em
pares de sapatos idénticos;
adquire roupas sem necessidade,
apenas para deixar no armdrio
objetos sem a menor utilidade.
Ou seja, comprar por comprar.
Pior, alia a toda essa febre de
consumo uma sensacgio de
anglstia e mal-estar se a compra
nio for realizada.

Estes podem ser os sintomas
de que o consumo se transfor-
mou em doenga e precisa de
tratamento. Os especialistas
batizaram a patologia de oniomania.
Ela nio depende de renda ou de
justificativa e, para o oniomaniaco,
pouco importa o valor ou a utilidade
do objeto, o que conta ¢é acabar com a
ansiedade causada pela auséncia de
consumo. "A necessidade de consumir
atende a razdes irracionais. As
explicagoes encontradas pelo paciente
para explicar suas atitudes nao se
sustentam"”, explica & psicéloga Kelly
Favoreto Shimohiro.

Segundo ela, a doenga nao pode ser
caracterizada como vicio, pois nio
causa dependéncia fisica. Mas, pode
estar associada a outros transtornos
psicolégicos, como depressio, altera-

é um

e
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Tempos modernos

¢io repentina de humor, dependéncia
de dlcool e drogas, transtornos
alimentares (bulimia, anorexia),
entre outros.

Para Kelly, a obsessio pelo
consumo ¢é uma caracteristica da
sociedade moderna. Isto porque, para
ser aceito no meio social, criou-se o
estere6tipo material. “Hoje, o homem
obedece alégica do ter e o estimulo ao
consumo ¢ muito grande”, diz a
especialista. “Ter pode ser sinbnimo
de ascensio, a0 mesmo tempo que
proporcioria bem-estar momen-
taneo”, traduz.

A professora Maria Rosa (nome
ficticio) faz parte do circulo de em

Foto Heitor Marcon

pessoas que comprovam a
afirmagio da psicéloga.
Consumista convicta, desde que
comegou a ganhar seu préprio
dinheiro ela tem o prazer em
comprar. “Nio sou de guardar
dinheiro, consumir fala mais alto.
Compro mesmo sem necessidade,
sem data especial”, confessa.
Houve uma fase, em que a
professora “colecionava” sapatos.

Nunca chegou a contar, mas

garante que, no total, seu “estoque”

somava mais de 60 pares. Certa vez,
gostou tanto de um modelo que
levou logo trés pares idénticos.

Hoje em dia, seu objeto do desejo

sio pegas do vestudrio. Dificil-

mente passa um més sem novas
aquisi¢des. Maria Rosa garante que

nio importa o valor do produto e,

is vezes, nem mesmo seu género.

O prazer incide em simplesmente

adquirir. Por sorte, ela reconhece

seus limites e gasta conforme seu

poder aquisitivo, 0 que nem sempre

acontece com os consumidores
compulsivos.

Em geral, o descontrole emocional
leva o paciente a consumir a qualquer
custo, mesmo que nio tenha dinheiro
para isso. Nesse caso, ¢ possivel que o
paciente entre em dividas, ultra-
passando sua capacidade de honrar
os compromissos. Resultado: o
orcamento vive no vermelho e, nio
raro, acaba afetando a harmonia
familiar. Kelly Favoreto reforga que o
rombo financeiro é uma boa chance
para o consumidor compulsivo se
perguntar o que estd acontecendo. Ela
lembra que, geralmente, é s6 quando
atinge esse ponto que O paciente
procuraajuda especializada.

o
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Para Kelly Favoreto Shimohiro "a necessidade de consumo

Mg W <)

atende a razoes irracionais”

A separagio entre O compor-
tamento de consumo considerado
exagerado eadoenga em si é umalinha
muito ténue, por isto a patologia é
dificil de ser diagnosticada. Vale
destacar que o apelo ao consumo
utiliza de nossa capacidade de fazer
escolhas irracionais, por isso é preciso
considerar este aspecto ao diagnos-
ticara doenga.

DADOS ESTATISTICOS

No Brasil, ainda nio hi muitos
estudos estatisticos sobre a doenca,
mas, sabe-se que no Canadi e nos
Estados Unidos, os oniomaniacos
somam 1% da populacio. Sabe-se
ainda que a doenca atinge em média
dez mulheres para cada homem.

Com relagio ao tratamento ainda
nio foi definido uma terapéutica
c¢ficaz, com medicamentos
especificos. "Aconselha-se a fazer
psicoterapia com profissionais
especializados. O uso de ansioliticos

para diminuir o nivel de angustia do
paciente costuma ser bastante
utilizado. A familia também pode
tomar algumas atitudes, como tirar do
oniomanfaco cartoes de crédito e
débito e autématico, taldes de cheque
e manter o controle sobre seus bens.
O melhor é deixd-lo apenas com o
minimo possivel de dinheiro.

Nesse sentido, os consumidores
compulsivos podem seguir algumas
dicas. Uma delas é deixar os cartoes de
crédito, taldes de cheque e levar pouco
dinheiro a0 sair de casa. Assim,
mesmo que queira comprar, nao terd
como. Outra dica é ponderar se o
produto que quer adquirir estd dentro
de seu orcamento e se realmente
precisa dele. Também é aconselhavel,
antes de realizar uma compra, pensar
dois ou trés dias e evitar a0 maximo
decidir por impulso.

Reportagem
Dany Francielle Gongora

ONIOMANIA

s O que é?

* Tratamento

Doenga social, psiquica; popularmente conhecida como “doenca do
consumo compulsivo”. Pode estar associada a outros disttrbios.

Ainda nao definiu-se um tratamento eficaz com medicamentos. Aconselha-
se a fazer psicoterapia.

« Dicas para controlar o problema

Além do acompanhamento médico especializado, o autoconhecimento ¢ o
auxilio dos familiares ajudam bastante. Outra dica para o consumidor
compulsivo e tentar se controlar e nio deixar cartdes de crédito, taloes de
cheque na carteira e ter @ mio pouco dinheiro.

R
INA ASSISTEN

0 PAM
CRESCEU

Por isso, esta se mudando
para um lugar maior,
moderno e, 0 mais
importante, pronto para
l - melhorar o que ja era bom:
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Na atual gestao, o Conselho do Comércio Servicos da ACIM
é composto por 95 membros. Parte dos conselheiros esta
aqui. Em outra oportunidade mostraremos os demais membros

L S\

SIR CARVALHO - Presidente JOSE AMAURI CROZARIOLLI NELSON BARBOSA - Secretéario 7 AILSON COSTA PAULO

Empresa: De Aguila Vice Presidente Empresa: Ingaville Iméveis Empresa: Construtora Rebougas
Consultoria Empresarial Empresa: Maringé Materiais Elétricos

—— C a— e Ry B B
ALVARO BENTO DE FREITAS ANTONIO FERNANDES DE ARAUJO ANTONIO MARCOS DE SOUZA
Empresa: Pujante Auto Pecas Empresa: Bela Bike Empresa: EPS Produtos Térmicos Empresa: Super Alecris

Al;i'ILONIb ROBERTO DA SILVA
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APARECIDO MARRONI ARTUR COSTA FER

NANDES FILHO ADEMIR CAMARGO ' ADHEMAR ANSELMO

Empresa: Ingacenter Empresa: Costa Filho Consultoria Empresa: Folha de Londrina Empresa: Herval Cabeleireiros
Acabamentos p/Construgao e Marketing

CELIDONIO CHAGAS  CLAUDEMIR APARECIDO MATIUSSO DEBORA ANDRADE ORRCHIS CONSTATING
Empresa: Ophicina de Ambientes Empresa: Escritério Siscon BONTEMPI CANEVER g,f,';gg&gg':ﬂ?;ﬂ"o
Empresa: Consultério Odontoldgico

£

DOUGLAS CAMILLO DE SOUZA EBER COUTINHO EDUARDO R. CELIDONIO ELIEL PEREIRA DINIZ
Empresa: DP Total Terceirizagdo de Empresa: Ebex Panquecaria  Empresa: Cemitério Parque de Maringa  Empresa: Phocus Propaganda
Departamento Pessoal

ELISABETE CAMILO FLAVIO KOITI OTOMURA HERMES APARECIDO COLI VIEIRA IRINEU KIOSHI OTSUK!
Empresa: Via Verdi Veiculos Empresa: Flavio Joalheiros Empresa: Deposito Coli Empresa: Posto Matsuda Il

—
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IRINEU MEURER IVANILDE COSTA SILVA | JOAO BATISTA JOAO PAULO SILVA JUNIOR
Empresa: Eletro Maringa Empresa: Pipiui Moda Infantil Empresa: Coplamar Contabilidade Empresa: Sinergia
Desenvolvimento Humano

gl
)
D>
P2
JOAO WILLRICH JOSE CARLOS DOS SANTOS JOSE CLAUDIO DE CASTRO JULIO KUSAKAWA
Empresa: Nortevel Veiculos Empresa: Metal Santos FERRER FILHO Empresa: Quatro 8

Empresa: Vip For Men

KLEBER JUN NABETA LAERCIO VIEIRA PEREIRA LUIz CARLOS DE payLo LUZIA RATI DE OLIVEIRA COSTA

Empresa: M. Siraichi e Cia Empresa: Ocean Trading Empr8533 IBhgde Comércio Empresa: Um Ponto Brindes
e idas

MANOEL CLAUDEMIR MANOEL DONIZETE VAZ TEIXEIRA MARCOS KENJI MARIO T. MISAWA
TERRON GARCIA ! Empresa: Karango Som Empresa: Marcos Kenji Arquitetura Empresa: Construtora Habitat
Empresa: Hotel Deville de Maringa
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MAURO ANTONIO CARVALHO

Empresa: Tar_lgran Consultoria e
Treinamento

MASSAYUKI SERGIO SAITO
Empresa: Arcomar

b

NICANOR JOAO MATHEUS NORVAN NORONHA DIAS
Empresa: Papelaria Agapel Empresa: Novatual Corretora
de Seguros

p.

| REGINA WALERIA TEIXEIRA REGINALDO CALEFFI NAVARRO

_‘ Empresa: Teracom Internet Empresa: Center Brasil

|

‘ VALMIR SEVIDANIS VANDERLEI DAVINA
Empresa: Nicolau Materiais p/
Construcao

Empresa: Euroauto Comércio de
Pecas e Acessérios para Veiculos

MOACIR DEMORI
Empresa: Boliche Pinos e Bolas

e

OSVALDO SOARES DE OLIVEIR
Empresa: Sol do Vale Materiais
para Construgao

RENATO ZARDETO JUNIOR
Empresa: Cedro Radiologia

VANDERLEI DE ALMEIDA CESAR
Empresa: Odons Sautde Dental

MOACIR RODRIGUES MONTALVAO
Empresa: Teté Modas

N ———————— g re——————

Empresa: Bolsa de Cereais
de Maringa

l

WILSON DINIZ RIBEIRO
Empresa: Quimica Diniz Industria
e Comércio
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Boniolo: “baixa inadimpléncia e RS 1 milhdo
de recursos, liberados pelo BNDES

No dia 22 de junho, o Maringi Crédito
Solidirio (também conhecido como Banco
do Povo) completou um ano de
funcionamento. Segundo Alexandre
Boniolo, gerente da instituigao, esse tempo
serviu para consolidar a idéia do projeto e
provar que ele tem tudo para dar certo.
Ainda, segundo o gerente, a instituigio
passou pela avaliagio criteriosa do BNDES
que liberou 1 milhdo de reais em recursos,
dos quais 400 mil ji foram rep1ss1dos Neste
um ano de atividade, o Maringd Crédito
Solidério ja concedeu 210 linhas de crédito,
que juntas somaram cerca de 521 mil reais.

Os empréstimos giram, em média, em torno
de 2,4 mil. Outro dado interessante é o baixo
indice de inadimpléncia entre os tomadores
de crédito: 1,7%, de acordo com Boniolo. )

Procons IIItBI‘lI!IﬂlIIIS

O Parani é um dos cinco estados
brasileiros que terd o sistema de
atendimento ao consumidor interligado
em rede de computadores com a sede
nacional do Procon; em Brasilia. A
integragio, que deverd entrar em
funcionamento ainda este ano, vai
permitir que Os consumidores sejam
atendidos mais rapidamente e consigam
solugbes 4geis para as reclamagoes e
dentincias. Estario -interligados os
Procons das cidades paranaenses com
mais de 20 mil habitantes como Londrina,
Foz do Iguacu, Maringg, Cascavel, Ponta
Grossa e Curitiba.

Gacinor

Foi eleita, no dia 20 de junho, a nova
diretoria executiva da Coordenadoria das
Associagoes Comerciais e Industriais do
Norte e Noroeste do Parana (Cacinor).

@ Revista Ac’M - Junho/2002

A Inpa vcncedora tem, como

A!Il‘lllllllll

[~ Criado pelo Instituto de Desenvolvimento
chmnal (IDR), junto com a Emater, o
projeto AgroDolo pretende mudar as
condigées do produtor rural da regiio da
Associagio dos Municipios do Setentrido
Paranaense (Amusep). Depois de receber o
apoio dos 30 prefeitos da Amusep para
discutir as estratégias para implantagio do
projeto, o Conselho de Desenvolvimento
Econoémico de Maringi (Codem) somou uma
importante conquista, que foi a aprovagio do
projeto pelo programa Parani 12 Meses, do
governo do Estado. Segundo o presidente do
Codem, Anténio Fermenton, a previsio é a de
que o Agropolo receba investimentos. na
ordem de R$ 5,8 milhaes, recurses esses que
deverdo ser liberados gradualmente. “Mas, os
trabalhos deverio iniciar imediatamente”,
\anunciou Fermenton. Ele e outras liderancas

Liderangas reunidas em Curitiba para
aprovacéo do projeto

locais, incluindo o presidente da ACIM,
Ariovaldo Costa Paulo, o diretor do IDR,
Eduardo Araijo, ¢ o presidente da Amusep,
Ari Stroher, se reuniram com o gerente geral do
Programa Parani 12 Meses, Humberto
Malucelli Neto, no dia 20 deste més. O
governador Jaime Lerner anunciou sua vindaa |
Maringd para o langamento oficial do

Agropolo, cujo foco principal ¢
profissionalizar o produtor primirio, por meio |
de treinamento e cursos. /

Y

Atak sistemas

A Atak Sistemas, empresa 100% maringaense,
nio mede esforgos para proporcionar aos seus
clientes seguranga e confiabilidade em seus
softwares de gestio. Com clientes em 12
estados brasileiros, a diretoria da empresa nio
se-acomoda e estd sempre atenta as novidades
tecnolégicas paraatenderas reais necessidades
de seus clientes.

Para melhorar ainda mais, a Atwk firmou

parceriacoma RM Sistemas que foi eleita, por5
anos, pelo IDG Computerworld, como a
melhor empresa do segmento de software de
Recursos Humanos do pais.

“Ser representante de uma empresa com 15
anos de mercado, 24.000 clientes, 60.000 c6pias
vendidas, e detentora do titulo de Maior
Software House do Brasil, com capital 100%
nacional, sé6 nos traz seguranga e confianga,
pois somos parceiros da melhor”,
complementam Anisio Gulla Junior, Anténio
Sérgio Fornazaro e Roberto Licio Pavan,
diretores da Atak Sistemas.

Aconteced...

Requnao fala aos membros do Codem

Diretoria empossada: (da esq. p/ dir) Henrique
Santos; Jodo Caracato; Carlos Wiirmeister;
Evanir Stadler, e Neide Ramos

2004.

Em 7 de junho, o encontro entre o pré-
candidato ao Governo do Estado, Roberto
Requido (PMDB) e membros do Codem, A
reuniio teve como objetivo discutir os
principais itens para o desenvolvimento
ccondmico da regido e, na ocasiio, o
presidente do Codem entregou ao senadoras
propostas elaboradas pelo conselho, na
expectativa que as idéias estejam incluidas no
seu plano de governo. Este foi o segundo
encontro promovido pelo Codem ¢ 3
previsio ¢é abrir espago para que todos os
candidatos ao governo passem por esse
p1hnquc

e i
presidente, Carlos Alberto Wiirmeister
(Maringd); como vice-presidente, Evanir
Stadler (Mandaguari); como secretéria,
Neide de Fétima Nardo Ramos (Itambé);
como primeiro tesoureiro, Joio
Aparecido Caragato (Paigandu); e como
segundo tesoureiro, Henrique Tadey da
Silva Santos (Santa Fé). A diretoria fol
empossada no mesmo dia, tendo a
responsabilidade de gerir a Cacinor aré |




EFICIENCIA\ E RESPONSABILIDJ\DE EMITECNOLOGIA DA INFORMACAO
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FEIRA

omprar cosméticos, bijuterias,
bolsas, roupas, acessérios, calga-
dos, artesanato e eletrodomésticos
a precos bem abaixo dos de
mercado é uma tarefa irdua, as vezes, e
sempre exige muita pesquisa de preco.

Para facilitar essa tarefa ao consumidor,
a ACIM, e o Sindicato dos Lojistas do
Comércio Varejista, Sivamar, com apoio
da Prefeitura Municipal, vio promover
mais uma vez a Feira Ponta de Estoque,
que este ano serd realizada de 10a 13 julho,
no Parque Internacional de Exposigoes
Francisco Feio Ribeiro, sempre das 10 as
22 horas.

O evento, que chega ao seu décimo
segundo ano e integra o calendirio
comercial da Cidade Cangio é realizado
pelo Conselho da Mulher Empresiria e
Executiva da ACIM, e nesta edigio, terd
em exposi¢io 293 estandes. Vale lembrar
que este nlimero representa trinta e sete a
mais do que em 2001. As empresas
participantes sio dos mais variados
segmentos.

“Teremos praga de alimentagio, lojas
de méveis, cabeleireiros, area de recreagao
infantil, postos de primeiros socorros e
um posto bancirio do Sicoob Metro-
politano”, destaca a precidente do
Conselho da Mulher, Anélia Nasser.

PUBLICO ESTIMADO: 150 MIL

Além da variedade de ofertas, Anilia
adianta que o consumidor poderi contar
com a qualidade dos produtos e os pregos
baixos. “Ingredientes de sucesso dos
nossos eventos”, diz com propriedade.
Como referéncia, a presidente destaca o
recorde de pablico da feira no ano passado
que foi de 130 mil visitantes, e adianta que
 expectativa para este ano sera de 150 mil.

“Botars : énci
“Sta € uma feira com tendéncia natural
de crescimenis

A cada nova edigio ela
mostra sua

capacidade de atrair mais

_ €consumidores”, destaca.
Este ano, a Feira t

comerciantes
i ambém estara rea-
izando a promocio

“Transf acao”
ansformacao”,
onde todos 5

: 0s wvisitantes poderio se
inscrever e concorrer. Os sorteados
Passarao por uma sessio no cabele

; o ireiro,
comdireitoa corte, tratamento e

outras

@ Revlsta‘_c-lM - Junho/2002

Os setores de confeccdes e de moveis sdao os mais concorridos da Feira

Facilidades. Também ganhario roupas e
sapatos novos e, de quebra, participagio
de um desfile para exibir o novo visual.
“Sera uma mudanga completa, a exemplo
do que acontece na televisio”, frisou
Anilia.

O forte da Feira é o setor de con-
feccoes, que vai ocupar maisi de 70% do
espago, mas nem por istoa grande

Dilva, da Nina Modas: “desova de
estoques e preco acessivel para
os consumidores”

Variedade e bons precos de méveis e linhas
de eletrodomésticos deixa de chamar a
atengio dos consumidores.

H4 muitas facilidades para comprar.
Além dos descontos, a maioria das lojas
trabalha com prazos dilatados e finan-

Queima de Estoque

Ciamentos compensadores.
MULHERES EMPRESARIAS

Interessante destacar que o nimero de
mulheres empresirias que participam da
Feira cresce a cada ano. Nesta edigio elas
correspondem a 52% do total de contratos
fechados. O maior indice ja registrado.

Representante desse grupo, Dilva Ana
Ricqueen, assistente comercial da Nina
Modas, que estd participando pela terceira
vez do evento, diz que “a feira desova o
estoque da loja, aumentando o giro de
capital. Ao mesmo tempo que di ao
comsumidor a chance de adquirir
mercadorias a pregos acessiveis”.

Roseli Estevam Reis Teixeira, socia-
proprietdria da J.V. Esportes destaca que
estar participando da feira ¢ uma maneira
de mostrar o seu produto para o cliente ¢
ao mesmo tempo divulgar sua empresa,

Animada, a proprietiria da Loja
Principal, Leonice Robino, afirma que
80% do estoque que é levado paraafeira, ¢
vendido.” “J4 faz dois anos que eu
participo, 0 movimento é muito bom, em
razio dos bons precos praticados”, diz.

Quem estiver se preparando para
visitar a feira, a coordenagio avisa que hi
6nibus saindo de 20 em 20 minutos do
terminal, no centro da cidade. “Essa foi
mais uma das facilidades que conseguimos
para propiciar maior conforto aos nossos
visitantes”, finalizou Andlia Nasser.
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A Argentina precisa de solidaridade

Nossa vizinha vive uma brutal crise econdémica, marcada pela pobreza,
panelacos, siléncio dos militares e alarme dos investidores internacionais

Argentxna enfrenta uma das crises

mais dramdticas e graves que ji

aconteceram em paises emer-

gentes. O sistema politico e
institucional esti sem credibilidade. O
povo ArgENUNo nio reconhece o
governo, de forma que as medidas
propostas nao tém o apoio popular. Os
Pan!dos nao tém Peso, com excegio do
parm:-io peronista, e aparecem poucos
indic1os de uma renovagio na lideranga
politica. Numa pesquisa, realizada em
Buenos Aires, pela consultora Equis,
revelou-se que a classe politica ¢ tida
como © principal problema do pafs
(38,5%), seguido pelo desemprego
(33,7%)- O indice de rejeigio indicou que
Carlos Menem lidera com 61,2 %,
seguidq de Eduardo Duhalde, 48,6%.
Com 1magem positiva se destacam
principalmente Elisa Carri6 ( 39,6 %) e
Carlos Reuteman (25,6 %).

A conjuntura econémica nio é das
melhores. Em marco, as vendas no varejo
cafram 50% e os precos da cesta bésica
aumentaram 15% em relagio ao mesmo
més do ano passado, estimando-se uma
inflagao de 70% até o fim de ano; o PIB
caiu 10,7% no tdltimo trimestre de 2002;
as exportagoes cresceram 3% e as
importagdes cairam 71% em margo deste
ano, comparado com igual periodo de
2001, gerando um superavit comercial de
US$ 1,4 bilhoes. As exportagdes ao
Mercosul cairam 16%, ao Chile 10%, e a
Nafta 11%, aumentando para o resto da
América Latina (15%), Uniao Européia
(30%), Asia (18%) e Médio Oriente
(36%).

A pobreza afeta 19 milhoes de pessoas,
o desemprego chega a 22% da populagio
economicamente ativa. Desde outubro de
2001 a pobreza se expande a um ritmo de
718.000 pessoas por més, sendo que em
algumas cidades o indice alcanga 70%.

Outro fator importante é o siléncio
dos militares nesta crise. O exéreito
passou por uma importante mudanca
cultural nos tltimos anos, que o tem
mantido longe do poder. No entanto,
pode-se supor que alguns contatos com

Berardi é autor de diversos trabalhos,
publicados no Brasil e no Chile,
sobre marketing e comércio
internacional, entre outros

setores empresariais e politicos devem
estaracontecendo.

A crise Argentina nio vem gerando
impactos importantes no Brasil, nem no
setor econdmico, nem no social, jd que a
economia brasileira apresenta um
crescimento modesto, mas Ppositivo.
Contudo, se a Argentina chegar a sofrer
uma quebra institucional na democracia,
o Brasil poderi ter problemas pela
extensa fronteira, interesses comuns e
grau de integragio econémica.

Em maio, o governo argentino teve
uma boa noticia: a arrecadagio fiscal
aumentou 2,9% em relagio a maio de
2001, fechando também o cumprimento
de algumas metas exigidas pelo FMI
como a mudanca da lei de quebras,
eliminagio da Lei de Subversio
Econdmica e o pacto fiscal com 14 das 24
provincias que se comprometem a
reduzir, em 60%, seu déficit.

Para descomprimir a conjuntura
social, o governo estd langando o
Programa Nacional de Inclusio Social
visando atender 1,2 milhdo de pessoas. A
medida mais importante foi o novo o

decreto que cria bonus para os depésitos
em délar e em pesos. O sistema nio é
obrigatério e quem nio optar por ele
deverd esperar pela reprogramacio de
seus depGsitos que comegario a ser
pagos a partir de janeiro de 2003. O custo
estimado desta medida, para o governo,
pode variar entre US$ 13 e 22 bilhges,
aumentando a divida piblica. No
entanto, o FMI quer limitar o uso de
bonus do corralito, pois teme uma fuga de
dinheiro dos bancos, pressionando o
délar.

A crise Argentina oferece diversos
cenirios alternativos. O primeiro é mais
otimista. Seria o fechamento do acordo
com o FMI nos préximos 60 dias, que
voltaria a aumentar os investimentos para
por em funcionamento a economia,
aproveitando a capacidade ociosa,
reativando o comércio com o Mercosul,
além de estabilizar a crise social e a
manutengiedo atual governo.

O pior cenirio seria o da nio-
assinatura do acordo com o0 FMI, levando
a uma crise econdmica e institucional,
com a queda do atual governo, podendo
assumir um governo civico-militar, além
do aprofundamento da crise social,
hiperinflacao, disparada do cambio. Isto
poderia levar a uma dolarizagio da
economia, fuga de capitais estrangeiros e
de empresas.

Neste momento, é preciso a
solidariedade continental da América
Latina com a Argentina, nos iAmbitos
politico (com uma pressao internacional
ao governo dos EUA), econdmico
(preferénciano comércio com Argentina,
apoio empresarial e tecnolégico com as
Pymes argentinas, abertura de espagos
industriais paraa instalagio de empresas
argentinas no Brasil e no Chile) e social
(campanhas de apoio a0 povo argentino,
abertura de empregos diretos no Brasil e
adogao de municipios argentinos pelos
municipios brasileiros).

René Castro Berardi

Economista, professor e coordenador do
International Business School da
Faculdade Internacional de Curitiba.
E-mail: rene @facinter.br
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Aqui o associado encontra uma relacdo de
produtos e servicos oferecidos pela associacdo

SAIC

SERVICO ACIM DE INFORMACAO AO CREDITO

O servico ACIM de Informagdo ao
Crédito é o resultado da experiéncia de
quase meio século na prestagdo de servigos
de protegao ao crédito aos empresarios da
cidade e compreende diversos servicos.
Entre eles o SCPC, por meio do qual o
associado tem acesso a informagdes de
pessoas fisicas e seu histérico comercial.
Este servico integra a Rede de Informagoes
de Protecao ao Crédito - RIPC, o maior e
melhor banco de dados de registros de
créditos do pais, no qual estado
disponibilizados o trafego de mais de 200
milhdes de informacdes gracas a
interligagao com todos os SCPCs do Brasil.
Ainterligacao é sinal de maior seguranga na
hora de liberar o crédito ao cliente, pois
qualquer registro, mesmo que seja em outra
cidade ou Estado, é acusado. Dependendo
do meio de acesso, as consultas estio
disponiveis 24 horas, inclusive aos feriados.
O acesso pode ser feito:

- pela internet, através do Portal ACIM
(www.acim.com.br) ou diretamente através
do link acimnet.com.br. Com o cédigo do
usuario e senha de acesso.

- pelo telefone 3025.9600, com o cédigo do
usuario e senha

« via on-line, através da interligacao do seu
estabelecimento com o banco de dados da

ACIM. Acesso pelo telefone 3025-9610. E
necessario cédigo do usuario e senha de
acesso

* pelos terminais do Concheque (com o
codigo do usufirio e senha de acesso)
desenvolvido especialmente para atender
as necessidades do comércio nas consultas
de cheques e crédito. O servico possui
ainda uma\ variacdo que é o Concheque
Master, que\ além das consultas permite
fazeralleitura e impressao dos cheques.

* via ondas de Radio pelo sistema Seivor
que permite a conexao on-line com o banco
de dados de registro de informagdes da
ACIM, além de permitir que as empresas se
comuniquem diretamente | com filiais e
fornecedores de formia eficiante e segura
cominternet 24 horas.

* pelo sistema CPP, no qual a empresa pode
utilizar o sistema de consultas da ACIM 24
horas, contratando os servigos de conexao
ponto a ponto da Brasil Telecom.

O usuério ainda pode optar pela consulta
muiltipla, que permite em um s6 acesso ao
banco de dados consultar os registros do
SCPC e Videocheque.

Os valores das consultas variam de acordo
com o volume realizado e meio utilizado.

BALCAO DE ATENDIMENTO
ADO PUBLICO (1)3025-9602

Este servico est4 aberto ao publico em geral que necessita
obter informagées cadastrais no SCPC ou VIDEO-CHEQUE,
além de informar sobre os servicos do SAIC, receber as
inclus6es e exclusées de clientes inadimplentes dos
associados da ACIM. Fone: 3025-9602

@ Revista ACIM - Junho/2002

SERVICO DE
INFORMACOES
COMERCIAIS

As informagbes comerciais de pessoas
juridicas sdo disponibilizadas por meio do
servico SCPC Empresarial. Nesta
modalidade de servico, O usuario tem
acesso a informagdes cadastrais, de
empresas de Maringa e seus sécios, tais
como protestos, pedido de faléncia e
concordata, execugdo extrajudicial, entre
outros. Os valores das consultas também
variam de acordo com o volume realizado e
o meio de acesso utilizado. Estes sao og
mesmos usados para consulta de pessoag
fisicas (vejaitem anterior).

ALERTACIM
©)3025-9602

O AlertACIM é um servico de utilidade
publica criado para registrar, no banco de
dados da ACIM, a ocorréncia de perdas,
roubos ou extravios de cheques g
documentos, antes mesmo de se dirigirem g
policia ou ao banco. O servico é gratuito e
serve para inibir a agao de fraudadores nog
estabelecimentos comerciais, uma vez que
ao realizar as consultas de procedéncia dos
cheques ou documentos ao banco de dados
da ACIM, o associado ira receber g
mensagem de alerta sobre 0 ocorrido. Og
alertas devem ser feitos pelo Fone: 3025.
9602 e ficam registrados por 24 horas,
Depois desse periodo s6 serdo mantidos
mediante a apresentagdo do Boletim de
Ocorréncia obtido junto a delegacia da
Policia Civil.

.



CERTIFICADO
DE ORIGEM

A Casa Mercosul esta autorizada, pela
Federagao das Associagoes Comerciais,
Industriais e Agropecuaria do Parana
(Faciap), a emitir o Certificado de Origem,
disponivel a qualquer empresa e/ou
industria exportadora, que venda produtos
no mercado externo e que certifica a origem
brasileira do produto negociado. Com este
documento o importador garante beneficios
tributarios em seu pais, cujos indices
dependem do acordo estabelecido entre o
Brasil e o pais importador. O Certificado
de Origem segue um modelo especifico
para cada mercado. Informagdes pelo
Fone: 3025-9616 ou pelo site
info @ casamercosul.org.br

S

CONVENIOS
FINANCEIROS

O acesso ao crédito sem muita
burocracia e com valores diferenciados de
mercado é umas das preocupagodes da
ACIM. Pensando nisso, a associagao
ajudou a implantar a cooperativa do
comerciante, o Sicoob Metropolitano, na
qual o cooperado tem a sua disposicao,
além de todos os servigos bancarios de uma
agéncia, linhas de crédito e financiamentos
voltados ao comércio, descontos de
duplicatas, antecipacao de crédito e
desconto de cheques, operando sempre
com as menores taxas de mercado. Seja
vocé um cooperado. Informagées pelo
Fone: 3027-6900.

BANCO DO BRASIL/COOPERFAT:
Convénio que permite as empresas
associadas recursos do Fundo de Amparo
a0 Trabalhador, com juros abaixo dos de
mercado, para capital de giro, insumos,
equipamentos e renovacgao de frota, entre
outros. Mais informagoes: rua Santos
Dumont, 2270 - 92andar. Fone:221-1983.

SAC

SERVICO DE
ATENDIMENTO
AO CLIENTE

7)3025-9646

O SAC é um canal de comunicagao direta
com o associado que serve para tirar
dividas sobre produtos e servigos
prestados pela associagao, fazer
reclamagoes e/ou sugestoes. O telefone do
SAC é 3025-9646.

ATESTADO DE
EXCLUSIVIDADE

As empresas que necessitam participar
de licitagao, podem solicitar a ACIM o
Atestado de Exclusividade. Esse
documento é fornecido apenas aos
associados da entidade e devem ser
solicitados junto a Secretaria. Informagoes
pelo Fone: 3025-9621.

SALAS E
EQUIPAMENTOS

A ACIM coloca a disposicao dos seus
associados um auditério com capacidade
para 100 pessoas, totalmente equipados
para a organizag¢ao de eventos, workshops,
seminarios, palestras e cursos. O servigo
conta com recursos necessarios para
videoconferéncias, além de salas VIP e de
apoio. Informagdes pelos Fones: 3025-
9633 ou 3025-9634.

\liie )
LOCACAO
DE VIiDEOS

©)3025-9633

A ACIM dispoe de videos de treinamento
e desenvolvimento de RH, nas areas de
vendas, motivagao, marketing,
administragdo, treinamento, analise de
crédito, cobranga, entre outros. Locacao e
outras informagdes pelo Fone: 3025-9633
ou 3025-9634.

TREINAMENTO

N 3025-9636
>/ 3025-9641

Para a reciclagem e atualizagao dos
conhecimentos técnicos de cada segmento,
a ACIM organiza cursos e treinamentos
durante o ano todo. Para obter mais
informagoes sobre esses eventos ligue
3025-9636.0u 3025-9641.

Confira agora a agenda de cursos e
palestras ja programadas até o
encerramento do semestre.

» No dia 19 de Junho a palestrante Maria
Andrade Vieira fala para empresarios sobre
como obter bons resultados em seus
negécios. “Felicidade e Sucesso” é o tema
da palestra. Sera as 19h30, no auditério do
Senac. Depois da palestra havera coquetel
para langamento do livro “Cotidiano e
Etica”, de autoria da palestrante.

+ No dia 20 de Junho acontece a segunda
palestra do projeto Café com Cultura.
Resultado de uma parceria entre ACIM e
Receita Federal, o projeto visa reunir, uma
vez por més, empresarios de diferentes
segmentos para uma palestra de alto nivel,
acompanhada por um café da manha. Para
este encontro o palestrante convidado sera
o professor Carlos Anselmo Correa, que ira
falar sobre “Censo: uma radiografia do
Brasil. O evento sera realizado as 7h30, no
prédio da Receita Federal.

«Administracdo de Cargos, Remu-
neracgéo e Carreira € tema do curso que a
ACIM promove entre 25 e 28 de Junho com
Maria Cristina Seara, mestranda do curso
de Gestao de Negocios, consultora de
empresas e instrutora do Sebrae. O curso
sera realizado no auditério da ACIM.

« Tera inicio no dia 5 de julho o curso MBA
Gestdo para Pequena e Média Empresa.
Com um total de 172 horas/aula, e seis
meses de duragao, O curso sera ministrado
as sextas-feiras, das 19 as 23 horas, € aos
sabados, das 8 as 12 horas, no auditério da
ACIM. O objetivo deste treinamento €
transmitir, a0s micros, pequenos € meédios
empresarios, uma visao global do proceszo
gerencial, dinamizando o desempenho da

empresa.

Em julho a ACIM também realiza dois mega
eventos. Um sera a Feira Ponta de
Estoque, que acontece de 1.0-a 13, no
Parque Internacional de Exposi¢oes. Nodia
19 de julho, na Camara Municipal, havgré
uma reunido com os expositores da feira.
Durante o encontro havera uma palestra
para os comerciantes da feira.

O outro evento é a entrega do p"é"\:'aoi
Empresario do Ano, que este ano i
homenagear Frank Silva. Afestasera r;o
12 dejulho, no Country Club de Marings:

———
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CONVENIO MEDICO

A ACIM também oferece convénio médico com descontos especiais
aos associados e seus funcionarios. Participam deste convénio:

A ACIM também oferece convénio médico com

descontos especiais aos associados e seus

funcionarios. Participam deste convénio:

« PAM - Plano de saude que oferece diferentes produtos
para atender a todos os tipos de empresas, com ampla
rede de médicos, hospitais e servigos especializados.

Av. Tiradentes, 1061. Telefone 218-1530.

¢ HSBC - O seguro saude do HSBC garante a cobertura
de atendimentos meédicos e clinicos especializados,
internamentos hospitalares e atendimento psiquiatrico.

Telefone 262-2134 (Patrone Corretora).

« Unimed - Plano de saide com grande rede de médicos
para o atendimento clinico, hospitalar e servicos
especializados. Av. Tiradentes, 1008. Telefone 222-

7050.

o Santa Rita Saude - Plano de salude que oferece
diversos produtos empresariais de assisténcia médico-

hospitalar. Avenida Independéncia, 14, sala 2. Telefone

262-1306.

PN
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CONVENIOS

ODONTOLOGICOS

A ACIM mantém convénio com clinicag
odontolégicas que prestam servicos copm
descontos aos associados e seus
funcionarios. Participam deste convénio:

o Uniodonto - Avenida Joao Pauling
VieiraFilho, 672, sala 6. Telefone 225-0506.
o Sociedade Odontoldgica de Maringa
(SOMA) - Rua Santos Dumont, 2454, Sala
6A .Telefone 226.3466.

o Oralmed Amod Assisténcia Mégic,.
odontolégica - Avenida Prudente de
Moraes, 998, sala 5, Novo Centro.

ATENDIMENTO CONVENIO EMPRESARIAL

As empresas associadas sao beneficiadas através de convénios com:

PSICOLOGICO

A ACIM mantém convénio com
diversos profissionais da area de
Psicologia e oferece descontos
especiais aos associados e seus
funcionarios. Participam deste
convénio:

eCaroline Phillip - Prestacao de
servicos nas areas de Psicoterapia,
Acompanhamento Psicolégico,
Avaliacdo Psicolégica e Orientacao
Psicolégica Vocacional e Profissional.
Rua Néo Alves Martins, 3377 - Sala 2
Fone: 225-6484.

eLuzia Helena Lima Bastos -
Prestagdo de servicos para as
empresas associadas na area de
psicologia clinica, na especialidade de
psicoterapia de adultos e adolescen-
tes. Rua Néo Alves Martins, 3415
Sala 304 - Centro - Fone: 224-6693.

eAna Claudia Gongalves, Ana Sueli
Luchetti Vieira de Oliveira e Rosimar
Maria Noceti Sivestri - Prestagao de
servicos nas areas de Psicoterapia em
criancas, adolescentes e adultos, com
orientagao vocacional e profissional e
avaliacao psicopedagogica. Avenida
Curitiba, 486 - Centro Integrado de
Psicologia - Sala- 703 - Fone: 224-
9235.
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o Anima Corretora de Seguros - O
convénio oferece'vantagens na contratagéo
de seguros em todos os ramos, registrados
em apdlices especialmente implantadas
para a ACIM, porém, com faturamento
direto aos segurados. Avenida Joao Paulino
Vieira Filho, 672, SI. 6 - Telefone 222-0506.
o Servico Educacional Lar el Sadde
(SELS) - Implantagio 'de projeto de
ginastica laboral nas empresas, visando
diminuir o risco de lesdes por motivos
ergondmicos. Telefone 236-8000.

o Mega Marcas e Patentes - Pesquisa de
anterioridade de registros, pedido de
registro de marca, controle de processo e
vigilancia de marca. Telefone 9963-6701.

o Centro de Vida Independente de
Maringa (CVI) - Convénio de cunho social
que visa orientar as empresas para a
contratacao de deficientes fisicos,
conforme prevé a lei federal. Avenida
Colombo, 5790 CAP, Bloco T-14. Telefone
263.8310.

« Advogados & Consultores
Associados - Recuperagiao de créditos
tributarios, tais como impostos, taxas e
contribuicdo de melhorias, contribuicdes
sociais e previdenciarias, multas e outras
refutacdes tributérias. Avenida Carneiro
Ledo, 125, Sala 401. Telefone 225.7882.

o Patrong Corretora de Seguros - Ofere-
ce aos associados condi¢oes especiais na
contratac@o de planos de salde, seguros
de vida e acidentes pessoais. Avenida
Curitiba, 476. Telefone 262.2134.

« VET Servicos de Pés-Venda - Consulto-

ria na area de pos-venda, pesquisas para
manutencao e/ou recuperagao de clientes.
Telefone 262-4311.

sErgon, Consultoria, orientagao e
pesquisa - Diagnostico organizacional,
assessoria em gestao de recursos
humanos, gestdo empresarial, organiza-
cional, pesquisa de viabilidade econoémica
e de mercado, ISO 9000 e avaliagao de
desempenho. Rua Santos Dumont, 2166.
Telefone 226-3732.

«CETEGH - Centro de Tecnologia em
Gestao Humana - Consultoria organiza-
cional, assessoria psicologica e aconse-
lhamento gerencial para o aprimoramento
profissional de funcionarios. Telefone 226-
8396

oRPS Administradora e Corretora de |
Seguros - Contratacdo de seguros em
todos os ramos com a empresa Yasuda
Seguros. Avenida Parana, 518, Loja 7.
Telefone 269-6329.

y



BIBLIOTECA
' @3025-9634

O associado pode contar com um
excelente acervo de livros técnicos e
publicagdes diversas que constituem fonte
de consulta, inclusive para enriquecer
trabalhos e projetos. Informagdes pelos
Fones: 3025-9633 ou 3025-9634.

CONVENIO
EDUCACIONAL

Investir em capacitagdo é uma das
principais diretrizes da ACIM. Entre as
acdes nesse sentido estdo os convénios
mantidos com instituicoes de ensino que
oferecem vantagens para os associados €
seus funcionarios. Os conveniados s&o:
CENTRO CULTURAL HISPANO - Cursode
espanhol, com material didatico, e énfase
na conversagdo. Rua Tomé de Souza, 27 -
Fone: 269-6855.

CULTURAINGLESA - Curso de inglés para
todas as idades e niveis de aprendizado.
Rua Arthur Thomas, 770 - Fone: 226-7570..
UNIFAMMA - Oferece descontos nos vesti-
bulares e nas mensalidades dos cursos de
terceiro grau. Fone: 225-5500.

BANCO DE
EMPREGOS

@ 3025-9623

O Banco de Empregos da ACIM foi
criado para o desenvolvimento e
capacitagdo profissional de pessoas,
investindo na sua qualificagao ou
requalificacdo, visando seu retorno ao
mercado de trabalho. Apos passarem pelos
treinamentos e pelos testes de qualificacao
os treinandos s&o relacionadas num
cadastro, que é o Banco de Empregos,
que ¢é disponibilizado entre as empresas
associadas. Telefone: 3025.9623. Atende
somente no periodo da tarde.

FILIACOES

Empresas que se filiaram a ACIM
no més de Maio

AUTO MECANICA V.R CAR
Proprietario: Angelo Rotta
Ramo de atividade: Mecanica
PRISMA SINALIZAGOES
Proprietério: Marcelo Ribeiro
Ramo de atividade: Produtos para
Sinalizagdes
MA COMERCIO DE GENEROS
ALIMENTICIOS
Proprietério: Marco Aurélio de Ardrade
Ramo de atividade: Supermercado
MI INFORMATICA
Proprietério: Edson Hinobu
Ramo de atividade: Consultoria e
Assessoria em informatica
A. G. COMERCIO DE FERRAGENS
Proprietario: Amaldo Piassa
Ramo de atividade: Materiais de
Construgio
AFFINITY
Proprietario: Méarcia Regina Mendes
Ramo de atividade: Confecgdes
LOJA ROYAL
Proprietario: Nélio Noquele
Ramo de atividade: Cosméticos
BRUNELLI CALCADOS
Proprietario: Bruno Moreli
Ramo de atividade: Comércio de
Calgados )
SILEX b
Proprietario: Donizete Aparecido Felipin
Ramo de atividade: Prestago de
Servicos em Engenharia Civil
PLUSH
Proprietario: Maria José Lipori
Ramo de atividade: Reciclagem de
Plasticos
PESPONTO
Proprietério: Gastio Luiz Oppermann
Ramo de atividade: Maquinas para
Industria de Confecgdes
AUTO ELETRICA SAKAMOTO
Proprietario: Nobuo Sak
Ramo de atividade: Auto Elétrica
NAJA QuUiMICA
Proprietario: Narciso Junior Volpato
Martins
Ramo de atividade: Representante
Comercial
KISS FLOWER
Proprietario: Veridiana Superti
Ramo de atividade: Confecgdes
CONDOMINIO RESIDENCIAL
GUARAPARI
Proprietario: Jodo Carlos Veloso
Ramo de atividade: Condominio
Residencial
COLCHOES & CIA
Proprietario: Luiza Lourdinha Pinheiro da
Rocha
Ramo de atividade: Comércio de
Colchdes
D'LAURE FASHION
Proprietério: Laudece de Lourdes
Laureano
Ramo de atividade: Confecgbes
DEMOTOS
Proprietario: Deuclides Martins Vieira
Ramo de atividade: Pegas para motos
AUTO ESCOLA VIVIANE
Proprietario: Viviane Vieira Neves
Ramo de atividade: Auto Escola
LOJAS DIAMANTE
Proprietario: Jodo Teixeira Filho
Ramo de atividade: Comércio de Méveis
ECO IMAGENS
Proprietario: Sebastido Pereira de Jesus
Ramo de atividade: £linica de Ultrasson
CONDOMINIO SAVANAH
Proprietario: Sebastido Alves de
Resende
Ramo de atividade: Condominio
residencial
ALLPACK ALIMENTOS
Proprietario: Wanderley Franceschini
Ramo de atividade: Distribuidora de
alimentos
INGA PRODUTOS
Proprietario: Carlos Humberto Leonardo
Ramo de atividade: Industria de
Plésticos
ATRAENT MODAS
Proprietario: Sandra Rodrigues

Ramo de etividade: Confecgbes
PALLADIUM

Proprietdrio: Luiz Carlos Cabrera
Ramo de atividade: Confecgdes
PANIFICADORA BALUARTE
Proprietario: Roseli Souza Lima Dal
Pizzol

Ramo de atividade: Confeitaria
MANICA

Progrietario: Cleci Rigo Manica

Ramo de atividade: Confecgdes
DEPQSITO BELA VISTA

Proprietario: Manoel Francisco Milhan
Ramo de atividade: Materiais para
Construgao

PRIMAVERA MODAS

Proprietario: Rosilange Aparecida Anotti
Ramo de atividade: Confecgdes
SPLENDORE

Proprietario: José Miguel Aissum
Ramo de atividade: Colchdes
PONTOC '
Proprietario: Alexandre Guandalini
Bossa

Ramo de atividade: Agéncia de
Propaganda e Publicidade

FLASH DIESEL

Proprietario: Eusébio Rodrigues Alvgs

FRANGO SAUDE

Proprietario: Célia Etsuko Nakamura
‘Yamamoto

Ramo de atividade: - Agougue
LANCHONETE HATANAKA
Proprietario: Mituyuki Hatanaka
Ramo de atividade: Lanchonete e
restaurante

NUBIA MALHAS ARTESANAIS
Proprietario: Walter Rossival Gomes
Ramo de atividade: Confecgdes
ENGENHARIA E CONSTRUGOES CSO
Proprietario: Luiz Paulo Petrucci
Ramo de atividade: Engenharia Civil
PAULA JULIA

Proprietario: Nair Amold Rigo

Ramo de atividade: Confecgdes
LET'S LINE

Proprietario: Silma Bastos Nishi
Ramo de atividade: Moda intima
LANCHES BLUE

Proprietario: Orides Quaglia da Silva
Ramo de atividade: Lanchonete
FUZER

Proprietario: Marcelo Fuzer

Ramo de atividade: Representante
Comercial

CRYFER

Ramo de atividade: Pegas e ac
para veiculos
MIDIOGRAF

b

Proprietario: Michel Peter Crivelli
Ramo de atividade: Confecgdes
ANJO LUZ

Proprietario: Edson B
Ramo de atividade: IndUstria grafica
UM PONTO BRINDES Vi
Proprietério: Solange Rati de Olnvez@
Ramo de atividade: Brindes e adesivos
DROGAFARMA N
Proprietario: Fabiano Melo de Oliveira
Ramo de atividade: Farmacia
CONDOMINIO DO EDIFICIO
TEOREMA

Proprietario: Aparecido Leongl

Ramo de atividade: Condominio
Residencial

BEMANSIL KIDS

Proprietario: Tathiana Aparecida Covre
Ramo de atividade: Confecgbes
SUPERMERCADO BURCI
Proprietario: Roberto Burci

Ramo de atividade: Supermercado

S. R. AUTO PEGAS

Proprietario: Alieder Re

Ramo de atividade: Pegas para veiculos
DYGRAN %
Proprietario: Gilmar Duarte da Silva
Ramo de atividade: Confecgdes
CROCANT'S DOCES E SALGADOS
Proprietério: Edivaldo Ran.geI' Moreira
Ramo de atividade: Confeitaria
DIVINA ARTE ;
Proprietario: Aparecida de Fatima dos
Santos

Proprietério: Maria Loudes Pimenta de
Morais

Ramo de atividade: Confecgdes
CONSTRUTORA TUIUTI

Proprietario: Eliane Marise Garcia Demori
Ramo de atividade: Construgéo Civil

W I MODAS

Proprietario: Irene Mascote Calixto

Ramo de atividade: Confecgdes

MAPA DA MINA

Proprietario: Rosinei Aparecida Bicudo
Ramo de atividade: Confecgdes

HIATTO SPORT WEAR

Proprietario: Aparecida Terezinha Gimenes
Ramo de atividade: Confecgdes
BANANA YELLOW

Proprietario: Marli Aparecida dos Santos
Ramo de atividade: Confecgdes
REVESQUARTZ BAYER

Proprietario: Rozinei Bayer

Ramo de atividade: Tintas

MERCADO VIEIRA

Proprietario: Lydio Vieira

Ramo de atividade: Mercado

ART LOUGCA

Proprietario: Telma Aparecida Borin Philipp
Ramo de atividade: Porcelanas
MAQUINAS E FERRAMENTAS
COLOMBO

Proprietario: Waldomiro Capdebosco Neto
Ramo de atividade: Maquinas para

Ramo de atividade: Confecgd

VIENA PAES E DOCES !
Proprietario: Beatriz Seko Fer_re;ra
Ramo de atividade: Confeitaria
TRANSAREIA

Proprietario: Vanderlei Sempmbom
Ramo de atividade: Materiais para
Construgdo

FISON géALcADOS E ACESSORIOS
Proprietario: Mirian Amorim Cista Rocha
Loures

Ramo de ativicade: Calgados e
acessorios

LIGANETE

Proprietaric: Edilson Carlos do Lago
Nazario

Ramo de atividade: Confecgdes
ARRAIOLO

Proprietério: Silvia Regina Camini Cunha
Ramo de atividade: Confecgbes

GUN BOY

Proprietdrio: Meiri Pires de Almeida
Ramo de atividade: Confecgdes
AUTO ELETRICA SHIKI

Proprietario: Fabio Shiki

Ramo de atividade: Pegas para
automotivos

EL SHADAY

Proprietario: Regina Célia dos Santos
Ramo de atividade: Confecgoes

INGAMAR MARMORES E GRANITOS
Proprietario: Arno Nelson Heuer
Ramo de atividade: Marmores e granitos
AURI VERDE ALIMENTOS E
EMBALAGENS
Proprietario: Daniela de Melo Prajiante
Ramo de atividade: Importag&o e
exportacao de alimentos
MILENIUM INFORMATICA
Proprietério: Barbara Cecily Rodrigues
Ramo de atividade: Equipamentos e
materiais para informéatica
VITY
Proprietéario: Zélia Mendes de Bonfim
Ramo de atividade: Confecgdes
CRISTALPURO
Proprietdrio: Vilmar Mengue Cardoso
Ramo de atividade: Distribuidora de
Alimentos
INSTRUMENTAL
Proprietério: Ana Flora Garcia Martins
Santos
Ramo de atividade: Instrumentos Musicais
FOGAO DA FAZENDA
Proprietario: Leila Dakkach de Assis
Ramo de atividade: Restaurante
BILDI BRIGITI
Proprietario: Rosania Kulicheski
Ramo de atividade: Confecgdes
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com Associados: Mohamed Ali Awada; Vice- i
presidente p/ Assuntos de Eventos: Ricardo Michels; REVISTA §
Vice-presidente p/ Assuntos de Servigos: Ricardo ~
Paiola Kmiecik; Vice-presidente p/ Assuntos de
| Capitagao Profissional: Wanderlei de Almeida César
| Jtzior.; Vice-presidente p/ Assuntos de Secretaria:
1 Cecilia Leonor Philipp Borin. il
C lheiros: Al dra Serra; Ana Carolina
ASSOCIACAO COMERCIAL, INDUSTRIAL Gomes; Ana Carolina Schiavon; Claudiana Andreia
E DE SERVICOS DE MARINGA %vah;i: glél;:lq lsal:u S\lx)zuk:; Daniela Midori
guchi; David ‘Conchon; Davilson Mantovanni;
Rua Basilio Saltchuk, 388 Glauber Marini da Silva; Ives Tomita; Luciane A REVISTA DE NF‘GOCIQS DO NORTE
Fone: (44) 3025-9595 - Fax: (44) 3025-9619 Udenal; Luiz Eduardo Borin; Wilson Ap. de Oliveira. _ DO PARANA
Cx. Postal 1033 - CEP 87013-190 - Maring4 - Paran& ANO XXXIX N°415 Junho/2002
Home-page: www.acim.com.br E]Si(;:gsELHO DA MULHER
-mail : acim@acim,com.br ARIA E TR +SCRS
cmall \ Presidente: Analia Nasser SAECUTIVA Publicacdo Mensal da Associagao
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO Conselheiras: Adriana Pierini; Alcina M.R. Fresta; Comercial, Industrial e de Servigos de
Presidente: Ariovaldo Costa Paulo Alessandra A Moimés; Alessandra Serra; Ana Ligia Maringa ACIM
1° Vice-Pmsidenle:dA;mnio‘ fmémcnton: zl:re Vice; Mc:ilin: Beatriz Bianchi da Costa; Celina Meneguetti;
Presidente: Ali Saadeddine Wardani; Vice-Pres. p, Cidinha Coquemala; Cintia Murad; Clarice Franchini £
Assuntos do Comércio: Adilson Emir Santos; Vice- Clélia Hilgemberg; Dondria Rizzo; Elaine Maria de DIRETOR RESPONSAVEL
Pn:isv p/ Assunlos/da lndﬁst(l;ia:s Carlos \"I\(:l:ler }‘viA Alndrgde; Eligiani Ernandes; Elis Simone Ferreira; Guilherme Févero
Pedro; Vice-Pres. p/ Assuntos de Servigos: Wilson de Elizabete Benites; Eunice Alvarenga; H i: < . :
Mattos Silva; Vice-Pres. p/ Assuntos de Comércio Ines Tonom Pardini; Jeane Nogaﬁli: t:::e;;‘g;i Vice-presidente de Markgtmg e Vendas
Exterior: Carlos Alberto Domingues; Vice-Pres. p/ Pequeno; Marcia Elshof; Maria Ap. Sabbag; Maria 3 <
Assuntos Comuni(tiérios: Luiz lti Marquczini;1 Vice- Cristina Stump; Maria Lucia Fernandes; Maria Sonia JORNALISTA RESPONSAVEL
Pres. p/ Assuntos de Novos Produtos e Tecnologias: Coelho; Marlene Fernandes: Mirn vilaqua; i 15.11
Eduardo D. Araajo; Vice-Pres. p/1 Assuntos do Serv. Monica Grillo; Nanci Martins; Nilz?: g:‘ ll-!{‘:t}umaa joroza RarizotioRt bil?
de Informagdes Cadastrais: Nivaldo Reginato; Vice- Spirandelli; Nilva El Ghoz; Pity Marchese: i =
Pres. p/ Assuntos de Fin. Patrimonio: Carlos A. Teixeira; Roni Enara Rodrigués: girli'iasiic;::g:?: ASSESSORIA DE COMUNICACAO
Tavares Cardoso; Vice-Pres. p/ Assuntos de Rel. com Tania Mara Serra;Telma Januério; Tininha Rodrigu“: Tereza Parizotto
o Associado: Carlos Alberto Wurmeister; Vice-Pres. Wilma Belotto; Zenaida Machado. ¢ Daniel Coutinho de Paula
p/ Assuntos de Mkt e Vendas: Guilherme Févero; ¢ Clliiids 3
Vice-Pres. p/ Assuntos de Desenv. Regional: Oscar CONSELHO DO COMERCIO E SERVICOS Silvana Valéria Fernandes Fabretti
Conchon; Vice-Pres. p/ Assuntos de Eventos: Shiniti Presidente: Sir Carvalho
Ueta; Vice-Pres. p/ Assuntos de Capacitagao Conselheiros: Ademir Camargo; Adhemar Anselmo; DEPARTAMENTO COMERCIAL
Profissional: José Carlos Valéncio; Vice-Pres. p/ Ailson Costa Paulo; Alvaro Bento de Freitas; Angel(; ir A ido Galvao
Assuntos de Agronegécios: José Fernandes Jardim Jr. Antonio Minatel; Antonio Castanharo: 'Anloniu Al paree!
Vice-Pres. p/ Assuntos de Crédito Cooperativo: Luiz Endrissi Sobriftho; Antonio Fernandes de Araijo;
Ajita; Vice-Pres. p/ Assuntos dev lnlg;g;aqét; Antonio Marcos de Souza; Antonio Roberto da Silva: CONSELHO EDITORIAL
Econdémica: Carlos Anselmo Corréa; Vice-Pres. p, Aparecido Marroni; Ari Ricardo : g 3 i i
Assuntos de Resp. Social e Cidadania: Milton Costa Fernandes Filho; Celidbn[‘;‘::s‘(zllll]):;;s{\r(‘:li‘é;:g Gu,ll_herme Féve:-lo'. vaaolio fegll;mo'
Goetten de Lima; Vice-Pres. p/ Assuntos de Bianchi; Claudemir Aparecido Matiusso: Daltro Anélia Nasser, A riano xawa, ircaty
Shopping Center: Domingos Bertoncello; Vice-Pres. Germang Alves; Débora Andrade Bonlempiéane‘,ér. Herrero Gomes, Sérgio Gino, Tereza
g:"eASSlf-lZlos Imer;indhi:Pis: Hlii:totholela ]r.;cVi;:c- gercl'lllio ’dciogslanlino: Dirceu Martins; Douglas' Parizotto, Koiti Celso Kikuchi, Silvig
S. ssuntos das Micro e Peq. Empresas: Carlos amillo dé, Souza; Douglas iz: 4 5 s
Alberfo Facco; Vice-Pres. p/ Assuntos de Seguranga: Ediercio Israel Pereira; E%llson(i.rllxlizz' é::il;)s((:)o;;:il:: Luiz Matos Sll‘.’a' Yara Sue Kaway Van
Guido Hermann . Edson Mauricio de Lima; Edson Sanches: Eduard‘(; Linschoten.
Gongalves daSilva; Eduardo R. CEIido'nio- Eliel
CONSELHO SUPERIOR Poereira DiFnliéz; \Elizabete Camilo; Flavio' Koiti
Presidente: Jefferson Nogaroli tamura; vic\ Tavares; Frank Sa . = r NG
Secretério: Sabas Martins Fernandes Gerson Luiz Sovinski; Hermes. .i,mcg:;l 230“8 \‘;ﬁ;}; Edllo!'aqao eletfomca
Conselheiros: Anténio Donizete Busiquia, Claudio Inés Tomon Pardini; Irineu Kigshi Otsuki: Irineu Napoleao A. Moojen Neto
Batistela, Claudio Haruo Mukai, Eraldo Formaggio, Meurer; Ivanilde Cesta Silva; ljodo Batista; Joao (Interativa Comunicagao)
Gersi Francisco Andreotti, Jodo Maria da Silveira, Cappebosck; Jodo Paulb Silva Itinior; Jodo Wiillich;
José Gomes Ferreira, Luis Carlos Masson, Lufs Jorge Ceranto; José Amauri Croariolli; José Carlos Fotos:
Fernando Ferraz, Paulo Meneguetti, Reginaldo Nunes dos Santos; José Claudio de Castro Ferrer Filho; José I 0 95.
Ferreira, Renato Tavares, Roberto Petrucci Janior, Paulo Urgnani; Julio Kusakawa; Kleber Jun Nabeta: Joao Claudio Fragoso
Valdecir de Brito. Laércio Vieira Pereira; Lucheo Tombini; Luiz Carlos Arquivo Revista ACIM
Aristo; Luiz Carlos de Paulo; Luiz Erismar Pereira;
GALERIA DE PRESIDENTES Luiz Nora Ribeiro; Luzia Rati De Oliveira Costa: C
Américo Marques Dias; Murilo Macedo; Alfredo Munool‘leiudcmir Terron Garcia; Manoel Donizete Foto de npa 3
Maluf; Odwaldo Bueno Neto; Ermelindo Bolfer; Vaz Teixeira; Manoel Mario de Aratjo Pismel: Henri Jr. (Jornal Hoje Maringd)
Manuel Mério de Aratjo Pismel; Ivo Vitor Asmann; Marcelo Azevedo Jorge; Marcelo Filippin: Mércio
Emilio Germani; Jodo de Faria Pioli; Rodolfo Purpur; Antonio Santos; Marcos Kenji; Maria Sénia Coelho; Fotolitos
Joaquim Dutra; Ubirajara de Araiijo Pismel; Luiz Jilio Mario Rnlmr(o' Andregheti; Mario T. Misawa: :
Bertin; Alvaro Miranda Fernandes; Sidney Massayuki Sérgio Saito; Mauro Antonio Carvalho: Macin Color
Meneguetti; Atair Niero; Raymundo do Prado Mauro Cominatto Men; Moacir Demori; Moacir =
Vermelho; Alcides Siqueira Gomes; Carlos Mamoru Rodrigues Mvonlnlvao: Nelson Barbosa; Nicanor Joao IMPRESSAO:
Ajita; Fernando Henriques; Massao Tsukada; Pedro Matheus; Norvan Noronha Dias; Odair Barion; Grafica Regente
Granado Martines; Hélio Costa Curta; Jefferson Osmar dos Santos Vieira; Osvaldo Reginato; Osvaldo TS 8
Nogaroli Soares de ()livuh"a: Paulo !’brcim Lima; Paulo Roberto
i Teixeira; Pelron;:)l Cgr;ir.-fn;oN]unior; Regina Waléria ESCREVA-NOS:
- z Teixeira; Reginaldo Caleffi Navarro; Renato Zarde 1 o
COPEJEM - CONSELHO PE%M}BNENTF Taiios Ral Folelis; Shalo Rabins s Cos sn\»gg Rua Basilio Saltchuk, 388
DO JOVEM EMPRESARI e : ia Maria Silva Viei i Fone: (44) 3025-9618
Presidente: Adriano Okawa Saiti Iwata; Sonia ) aria Silva Vieira; Valdecir 2
1° Vice-presidente: Wilson de Matos Silva Filho; 2° Amaqcm de Souza; Valxpu‘ St:evldams; Vanderlei de i Fax: (44) 3025-9619
Vicépresidente: Walcir Franzoni; Vice-presidente p/ /\'lmelda César; Vanderlei Davina; Wilson Diniz Silva Caixa Postal 1033 Maringa Parang
Assui:ms ta Informagoes: Enicéia Silva; Vice- Vieira. CEP 87013-190
residente ; io: Marcos César Syess RO
pG“"“’i"o (mfs“]’?zzfpl::sgz:lt?c;?/‘ l::::t::;o(;( de Superintendente da ACIM: Dirceu Herrero Gomes e-mail: imprensa@acim.com.br
Desenvolvimento Regional: Sandro Bertoni; Vice- Gerente de Negécios e Expansao: Koiti Celso
presidente p/ Assuntos da Indastria: Cldudio L. Kikuchi ; ity
Zavatini; Vice-presidente p/ Micros e Pequenas Gerente lns(ilucmnn!: Sérgm Gln? :
Empresas; Ademir Kimura; Vice-presidente p/ Coordenador Administrativo e Financeiro: Silvio
Assuntos de Responsabilidade Social e Luiz Matos Silva J
Cidadani@Adriana Scandelai: Vice-presidente p/ Coordenadora de Eventos, Cursos e Treinamentos:
Assuntos de Integragio Econdmica: Antonio Fiel Yara Sue Kaway Van Linschoten
Cruz Jtnior; Vice-presidente p/ Assuntos de Relagoes Coordenadora do SCPC: Ivanete Aparecida Pagnan
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Em breve vocé vai conhecer a tecnologia
que vai revolucionar o mercado grafico...




A Gol esta
conquistando
0 Brasil.

Goiania, Manaus, Maringa e Navegantes (Vale do ltajaf),
0S novos destinos da Gol.

A Gol nao para de crescer. Agora ja sao 20 cidades atendidas, além da

Ponte Aérea Rio — Sao Paulo. E até o fim do anb.novas rotas e novas aeronaves
estarao fazendo cada vez mais brasileiros decolar. Escolha a companhia aérea
que mudou a aviagao brasileira. Com a Gol é mais f4cil voar.

\ Alegre ; \
A www.voegol.com.br « 0300 789 2121 ou consute seu agente de viagens. Linhas aéreas inteligentes:




