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N3ao jogue dinheiro fora. Faca um Economix
Home & Office e economize em dois
enderecos que vocé escolher. i
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0s Planos GV podersa ser
it a0 Plann escoliv

Dois enderecos de instalacao | Vocé escolhe dois enderecos e compartilha os
| mesmos: beneficios que so o Economix GVT oferece.

Franquia ﬂnieﬂ[ﬂodas as linhas compartilham a mesma franquia de minutos,
lo que otimiza 0 uso do telefone e gera muito mais economia. 1)
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Conta Unica | Vocé tem a facilidade de uma dnica conta, com 5
'admti@odousodemdaumadaslinhas.. g
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EMPRESA

CASA OUIFILIAL

sharkr s

Ligacdes gratis entre os dois enderecos | Todas as ligagdes da sua empresa para
| sua casa ou filial sdo sempre gratis. -2

Conta detalhada na Internet | Gerenciamento total da sua conta via Iternet, com o detalhamento de todas
| as chamadas, inclusive as locais, por dia, hora, destino, duracao e valor.

PEGUE A SUA CONTA TELEFONICA, ACESSE WWW.GVT.COM.BR OU LIGUE 0800 600 2000. COMPARE E COMPROVE.
Mude para a GVT. Vocé pode economizar na conta telefénica da sua empresa.
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responsabilidade Social vai

ganhando contornos mais

definidos, deixando de ser
confundida com filantropia para tor-
nar-se uma pratica incorporada na cul-
tura administrativa das empresas. Para
acelerar este processo, mais uma vez
abrimos espaco para o assunto na
Revista ACIM. Queremos ser, através
da Fundacim, uma espécie de cons-
ciéncia critica da classe empresarial,
fomentando projetos e reflexdes cons-
tantes sobre nosso papel na comuni-
dade. Por isso, se vocé ainda nao
conhece o trabalho da Fundacim,
entre em contato conosco pelo tele-
fone 3025-9677 e saiba como sua
empresa pode ser tornar socialmente
responsavel.

As vezes nossos associados nao
tém idéia do quanto a ACIM tem sido
responsavel pela criacao de projetos e
servicos que beneficiam toda a comu-
nidade, nas mais diversas areas. O
recém criado Conselho Municipal de
Seguranca Publica, por exemplo, nas-

% ceu dentro da Associacado Comercial.

\ Projetos nas é&reas de educacao, de
\

'DE BOAS IDEIAS AS ACOES

\ \ Ariovaldo Costa Paulo
PRESIDENTE DA ACIM

caba’citagéo empresarial, de estagio, de
inférﬁwatizagéo de pequenas empresas,
de financiamento para micro empresarios
e recém formadc\)ﬁ - para citar apenas
alguns exemplos Yestao entre as boas
idéias que a ACIM consegue colocar em
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pratica. A capacidade para formar par- |
cerias tem sido o segredo do sucesso
em todas estas iniciativas.

Estamos passando, internamente,
por um processo de grandes mudan-
cas que vao se refletir no melhor aten-
dimento aos ntssos associados. O
empresario Sérgio Yamada assumiu a
vice-presidéncia de Novos Produtos e
Tecnologia no lugar de Eduardo
Araljo, que assumiu a pasta de _
Desenvolvimento Regional. J& o dire- 73
tor Oscar Conchon passa a responder
por uma nova area, a vice-presidéncia !
de Desenvolvimento de Bairros. 1

| ——— e

Criamos a coordenadoria de Novos
Produtos e Tecnologia, funcao que
esta sendo exercida por Ayrton Ange-
lo S. Filho, um departamento de mar-
keting e a drea de recursos humanos,
sob a responsabilidade da empresa
Potencial Humano.

Entre os programas implementa-
dos em julho, vale destacar o ACIM
Digital. E o impulso que os micro-
empresarios precisavam para infor-
matizar-se, tornando-se mais compe-
titivos.
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j] Entrevista................
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Vale a pena

fiSSISTIR

O proprietdrio da VideoMagia,
Alvir da Silva,recomenda
dois filmes recém-lancados:

Cidade de Deus

Moy 2.0 “Baseado no romance
de Paulo Lins, é uma
saga urbana que acom-
panha o crescimento do
conjunto habitacional
da Cidade de Deus,
entre os anos 60 e
comeco dos anos 80"

P R e

007- um novo
diq para morrer

» aventura em ritmo alu-
cinante e forte carga

de adrenalina. Um
filme explosivo com
efeitos especiais incri-
veis e cacadas eletrizan-
tes”

Vale a pena

[IAVEQAR

O diretor administrativo-financeiro do
Colégio Platéo, José Carlos Barbieri,
f@comenda alguns sites sobre educacéo

WwWw.escola24h.com.br: oferece aulas on
line, acesso a professor web para tirar duvidas,
link vestibular com guia de profissaes, simula-
dos, informacoes sobre ENEM e varias universi-
dades do Brasil. Além de bate-papo com alu-
nos e professores de vérias escolas do mundo
sobre diversos temas. g
www.eaprender.com.br: sugestoes para fé-
rias, jornais e bibliotecas virtuais, link destinado
a educadores, link para pais de alunos com pes-
quisas e instrugoes.

www.uniagua.com.br: dicas sobre melhor

@ Revista ACIM - Julho/2003

Vale a pena

OUVIR

O musico e coordenador da Orquestra
e Coral Cesumar, Roberto Marinho,
recomenda dois Cds

Worship
Michael Smith

“Um dos mais
recentes trabalhos
de Michael, ao vivo,
trazendo como sem-
pre musica de pri-
meira qualidade
num estilo pop e
balada imperdivel que vai levar vocé as
alturas. Também recomendo o DVD"

Toque de espirito
Roberto Marinho

“Sou um pouco sus-

peito para falar, mas

aqueles que gostam
de musica instrumen-
tal de qualidade, tran-
quila e que transmita
paz, nao podem per-
der um dos meus trabalhos instrumen-
tais, feito para acalmar o espirito e tra-
zer a paz e harmonia”

utilizacdo, qualidade e tratamento de agua.
Alem de informacoes sobre legislacdo e indica-
¢oes de outros sites sobre meio ambiente.
www.clickeducacao.com.br: projetos edu-
cacionais, embasados em temas sociais e bibli-
cos. Sugestoes de outros sites, jogos educati-
VOS para criancas.
www.educacaoonline.com.br: artigos
sobre varios temas ligados a psicopedagogia,
psicanalise. Banco de dados disponivel para
pesquisas. Artigos sobre debates discutidos em
seminarios. Além de matérias sobre educacao
especial para deficientes e férum de mensa-
gens para pesquisas e troca de idéias vincula-
das ao tema educacgao.
www.hsmeducation.com.br: neste site
encontramos cursos on-line de pequena e
média duracao. Também ericontramos os curri-
culuns vitae dos palestrantes e uma biblioteca
com sugestoes de livros e artigos que comple-
mentam cada curso ofertado.
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O que estou ;

[ENDO

GESTAO DE NEGOCIOS
UMA ABORDAGEM ‘

BRASILEIRA

"0 livro faz uma comparacao entre as cultu-

ras americana e brasi-
leira, e apresenta pro-
posta para criagao de
uma teoria adminis-
trativa exclusiva para
o Brasil. Uma propos-
ta para que os estu-
dos na area de admi-
nistracao sejam reali-
zados com base na
cultura organizacional
brasileira e nao influ-
enciados pela escola

AGRICOLA BETHLEM ‘

o

americana." -
Editora: Campus
Autor: Agricola de Souza Bethlem

O TERCEIRO MILENIO

“Para onde caminha a humanidade? O que

nos reserva o futuro?
Por que tantas tragé-
dias aéreas? Este livro
mostra como pode-
mos controlar a ansie-
dade, o medoe a
incerteza do futuro: £
mais do que um sim-
ples livro. E uma earta
pessoal para aqueles
que se emocionam,
sonham e sofrem”

Editora: CPB -~
Autor: Alejandro Bullon

\\'ww.acim.cnm.br‘



, | il
Os seus olhos ja
viram a perfeicado...

Agom smta 0

“Cheiro.

da Diferencal



P \ i 5 )

Este e 0o nome da novidade

/q e de agora em diante
estd d sua disposicdo na

Grdfica Regente.

fmgancras parda
vocé utilizar em
seus materiais grdficos.

Faca-nos uma visita ou
solicite um de
-~ nossos representantes.

GRAFIGA REGENTE

FONE (44) 225-1432 | FAX 224-9818 | Maringa | Parana
www.graficaregente.com.br =




Sorte sua ter
ey’ Plapo assim

O Santa Rita Satde é o plano que oferece assisténcia njédica con’?pleta'

a precos que se encaixam perfeitamente a sua disponibilidade de investimento.

Com isso, vocé garante aos seus funciondrios toda a seguranca de que eles

necessitam para serem mais produtivos;'sem quebrar o orgamento da sua empresa.
| Mostre que, como empreendedor, vocé ndo conta apenas com a sorte na hora de
| investir. Consulte nossos representantes ¢ faca um plano do Santa Rita Satde.

AD SANTARITA sirgain
i Wp SAUDE At

Sorte de quem tem. Condicoes especiais
Av. Independéncia, |4 - Sala 02 - Tel.: 3028-2000 - Marings - PR para Associados.

COMPRAMOS CARENCIAS DE OUTROS PLANOS

VENDAS: FILIADO A:

L3/ 26)-5588 %ﬁ ABRAMGE

|

Associagdo Brasileira de
Medicina de Grupo

NS n° 34:818-0 |

A
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ENTREVISTA ‘ |

. A HORA E DE INVESTIR
| NO CAPITAL SOCIAL

{ Dois meses antes de morrer, Ayrton Senna falou para a irma Viviane sobre o
desejo de fazer “algo pelo povo”. As palavras ndo foram esquecidas e Viviane
assumiu a tarefa, criando o Instituto Ayrton Senna. Sete anos depois, mais de |
300 mil criancas e jovens jG foram atendidos em projetos voltados para a
qualidade da educacdo e em acoes de abrangéncia nacional. Apesar de |
considerar os resultados “satistatérios”, Viviane acha que ainda “néo percorreu
nem metade do caminho”. E continua acelerando... A seguir, os trechos da '
entrevista concedida a Revista ACIM. |

Y haro 'S
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O que é responsabilidade social
sob asua ética?

Viviane Senna - E cada um asgy-
mir a responsabilidade de enfrentar

antes exercido apenas pelo estado.

O empresariado brasileiro esta
mais consciente do seu papel soci-

al?
Viviane Senna - Sim, estd. Os

o enorme desafio que temos pela
frente para sermos definitivamente
inseridos no rol das grandes nagges:
reduzir a absurda diferenca entre o
pais que somos em termos econdmi-
cos, com o 12° maior Produto
Interno Bruto (PIB) do mundo, e o
pais que queremos ser em matéria

empresarios se revelaram bons produ-
tores de capital fisico, material e finan-
ceiro. Esta na hora de colocarmos cada
vez mais as virtudes do empreendedo-

rismo para funcionar em favor da pro-
ducéo de capital social. Paraisto, é pre-
ciso entender o empreendedorismo,
enquanto capacidade de transformar

de Desenvolvimento Humano; hoje
0 73° colocado no IDH (indice ‘de
Desenvolvimento Humano).

O tema da responsabilidade soci-

visoes em realidade, como uma virtude .
nao apenas do campo da economia.

al das empresas e instituicoes vem Ela também deve ser praticada na area

merecendo atencao crescente das sodalfiEstajfiafmetiiver{egimarvos

5 o - maneira de colocarmos em pratica
grandes corporacoes e mobiliza nao = : p S
uma concepcao verdadeiramente ino-
vadora de responsabilidade social das

empresas.

", I
s6 0 mundo empresarial, mas a so- Esta na hora de

ciedade como um todo. E consenso colocarmos cada vez

que a responsabilidade social agre-

mais as virtudes do
ga valores as marcas e gera um forte Como vocé v2 a agio empresarial

diferencial na relacao com clientes, empi"ieendedOfismo

nasolugao das questoes sociais?
mas certamente nao é apenas isto em faﬁor da"produg&o Viviane Senna - O importante é
que faz com que cada vez mais ‘ que a sociedade e o governo aceitem o

empresas e instituicoes incorporem

11 . N\ . "
do cgpltalsgflal desafio de reduzir a distancia

as suas fungoes de origem um papel

entre 0 nosso PIB e o Indice de
\ ‘

0 OREGIE ONE OEYA TS FAGCAOIGARA A

1
|
w).

Matriz: Av. Tuiuti, 445
2 A Telefone: 44/261-3061

Filial: Av. Colombo, 6.020
FOTR Telefone: 44/225-5225

lInscrigao gratis! “
A eria



Desenvolvimento Humano. Isto vai
requerer da parte doc mundo empre-
sarial um novo padrao de responsabi-
lidade social corporativa que va além
das ag¢des pontuais, fragmentadas e
isoladas na direcao de acoes realiza-
das de maneira sinérgica, estratégica
e convergente. Para podermos
enfrentar os enormes desafios que
temos e superar as desigualdades soci-
ais, é preciso trabalhar em uma estra-

tégia conjunta.

Prémios como o Top Social e
outros do género estimulam as
empresas a adotarem politicas de
responsabilidade social?

Viviane Senna - Sim, eles sao
importantes porque reconhecem o
esforco das empresas e instituicoes
que realmente estao fazendo a dife-
renga em nosso pais.
Como vocé vé a iniciativa da
Associacdo Comercial de Maringa,
que foi pioneira em criar um insti-
tuto de responsabilidade social (a
Fundacim que ganhou o Top
Social)?

Viviane Senna - O trabalho da
Fundacim de promover a profissiona-
lizacdo das entidades do terceiro
setor na regiao e de orientar na cria-
cao de projetos que promovam a
inclusao social tem um enorme valor e
6 uma pratica que deve ser dissemina-

da.

Qual o perfil dos projetos que o
Instituto Ayrton Senna prioriza
para fazerinvestimentos?
Viviane Senna - O IAS investe
sempre em programas criados, testa-
dos e avaliados na prépria instituicdo,
que tém por objetivo promover o

@ Revista ACIM - Julho/2003

desenvolvimento humano. Esse conceito
defende que todas as pessoas nascem
com potenciais e tém o direito de desen-
volvé-los. Para isto é preciso que tenham
oportunidades. Sao as oportunidades
educativas que verdadeiramente desen-
volvem os potenciais do ser humano, tor-
nando-o apto a viver na globalizada soci-

edadedoséculo21.
Para alcangar esses objetivos, o

Instituto Ayrton Senna desenvolve pro-
gramas nas areas de educacao formal e
educacdo complementar. Na educacao
formal sdo trabalhados o combate ao

analfabetismo, a aceleracao de aprendi-

zagem, a gestao escolar e a tecnologia.

“A melhor forma de
combater a exclusédo é
dar condicées para
criangas e jovens, sem
distingdo, desenvolverem

os seus potenciais”

Ja na educacao complementar estao
0s programas que utilizam o esporte,
a arte, a comunicagao, o protagonis-
mo juvenil e o desenvolvimento sus-
tentavel como vias de desenvolvimen-

to de potenciais.
Em todo o pais, estdo em anda-

mento nove programas do IAS, distri-
buidos em 463 projetos. No total,
977.547 criangas e-jovens recebem
atendimento direto, 51.217 educa-
dores estao envolvidos nas propostas
que acontecem em 3.375 escolas,
organizacdes nao-governamentais e
universidades parceiras de 24 dos 26
estados brasileiros, em um investi-
mento de cerca de 6 milhdes de dola-

res.

Qual o melhor caminho para
mudar a realidade de criancas e

jovens excluidos?
Viviane Senna - A melhor forma

de combater a exclusao é dar condi-
¢oes para criancas e jovens, sem dis-
tincao, desenvolverem seus potencia-

is. Para isso precisam de oportunida-

vs3

des e a educagao é o Gnico modo
capaz de transformar potenciais em
competéncias. No entanto, nao é qual-
quer educacao que cumpre esta tare-
fa. Para realiza-la é preciso dar condi-

¢oes ao individuo para que ele possa
aprender a ser, aprender a conviver,

aprender a conhecer e aprender a

fazer. E é esta base pedagogica basea- | 3

da no Relatério da Unesco, organiza-
do por Jacques Deloirs, que trata dos
Quatro Pilares da Educacao - que ori-
enta nosso trabalho e, acreditamos, a
melhor forma de ajudar criancas e
jovens a desenvolverem-se plena-

mente.

RS L

wwwacim.combr
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CAPITAL DE GIRO

'REPENSANDO A SEGURANCA

Mobilizar a sociedade organizada,
poder publico e entidades na definicao
de um plano municipal - e depois re-
gional - de seguranca publica. E este o
grande desafio do Conselho
Comunitario de Seguranca, cuja reati-
vacao foi fomentada pela Associacao
Comercial e Empresarial de Maringa -
ACIM.

A idéia nasceu da percepcao da
perda de seguranca em Maringa e do
aumento da violéncia nas cidades dor-
mitdrios (principalmente em Paicandu
e Sarandi).

“A violéncia vem crescendo, mas
Maringa ainda esta sob controle. Ndo

tem tantos problemas como Londrina.

O momento é propicio para se discutir a
questao”, avalia o presidente da ACIM,
Ariovaldo Costa Paulo. A formatacao de
projetos e a captacao de recursos junto a
sociedade para viabiliza-los estao entre as
metas do Conselho. Apesar da recente for-
macao da diretoria, ja esta
em andamento o progra-
ma de capacitagao e valori-
zacao de 20 policiais milita-
res e 10 civis, em parceria
com o Centro de

Capacitacao da ACIM.
Segundo o presidente do
Conselho, Carlos Anselmo
Corréa, também serdo
implementados projetos
educativos e cdmaras técni-

cas, com variados temas relacionados
a seguranga, para dar suporte as pro-
postas em andamento.

“Em agosto vamos promover 0
Férum de Seguranca Publica, que cul-
minara com o Plano Municipal de
Seguranca Publica”, adianta Corréa.

a criminalidade em Maringd e regiao

ARTE MILENAR

Considerado um dos maiores cultivadores de
bonsai (planta em miniatura) do Brasil, o empre-
sario Vicente Romagnole promoveu, nos dias 5 e
6 de julho, workshops para ensinar técnicas de
cultivo. Entre os palestrantes, especialistas da
Argentina, Alemanha, Franca e Espanha ensina-
ram os segredos do bonsai a mais de 80 pessoas
de todo o Brasil. Apaixonado ha 20 anos por esta
arte milenar, Vicente Romagnole j4 fez cursos

em varios paises, inclusive no Japao, e entre suas

raridades possui um bonsai de 147 anos.

Exposicdo atraiu cultivadores de todo o Brasil

@ Revista ACIM - Julho/2003
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ESTADO CIVIL

O servico ja é comum nas grandes
cidades e agora comeca a ser
oferecido em Maringa. Uma parceria
entre a Marco Polo Turismo, Hotel
Fazenda Campo Belo e Premium
Turismo estd oferecendo pacotes
turisticos exclusivos para grupos de
solteiros e casados, em datas
diferentes. A idéia é que as pessoas
possam ter um fim de semana
especial, com uma programacao
voltada para os interesses de cada
grupo. Os casais terao oportunidade
de fazer uma segunda lua de mel e os
solteiros poderdo encontrar um
parceiro, além de realizar atividades

Com o objetivo de divulgar a cidade e
atrair eventos e turistas para Maringa foi
lancado no dia 10 de julho o Maringa
Convention & Visitors Bureau, organiza-
cdo sem fins lucrativos, mantida e admi-
Nistrada por empresas que atuam na area
de turismo. A ACIM é uma das instituido-
ras do Bureau e, ao lado de outras nove
entidades e empresas, faz parte do
Conselho Curador. Desde 1996, através
do Movimento Repensando Maringa,
representantes de varias entidades con-

" FOPULAR D paRiNGF

de entrosamento e recreacao. O
pacote inclui ainda, translados de
Maringd ao hotel, em Presidente
Prudente/SP. Os eventos estao
programados para setembro e
outubro. Mais informagdes pelo
telefone (44) 262-1209.

Pacotes turisticos especiais devem
atrair solteiros e casados

- IMPULSO AO TURISMO

cluiram que a cidade oferecia excelente
potencial para g turismo de eventos, mas
agora a idéia estd sendo concretizada.
“Com a criacdo do Maringa Convention
mostramos que a sociedade € organiza-
da, porque uniu em torno de um objetivo
comum tanto a iniciativa publica quanto a
privada”, comenta o presidente da orga-
nizacao, Sérgio Takao Sato. Ele ressalta
que entre as prioridades do Convention
Bureau esta o fortalecimento da imagem
de Maringa.

e 2 1] et
AT
. e LTI :

Convention Bureau ira fortalecer o turismo em Maringa

www.acim.com.br
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FEGHE O NITE

Shows, workshops,
palestras, aniversarios,
casamentos, desfiles,

confraternizagoes...

O Nite fecha para o seu

evento,seja ele qual for.

Ligue e faga sua reserva
(44) 225-7373

Revista ACIM - Julho/2003 ()
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O precursor em cirurgia de obesida-  (UEM). “Nos préximos cinco anos i

i g : g ; / Sempre voltada ao bem-estar dos paci-

de no Brasil, doutor Arthur Garrido,  vamos buscar meios para financiar pes- L . -
ra ; ; ; entes, aempresa Corporatti contacom o
esteve em Maringa no dia 12 de julho, quisas, promover campanhas para pre- atendimento de mais duas especialida-
a convite do¥medicoffmanngaense venirfaliobesidadelficomprartequipa: des: estética e uroginecologia, além dos
Daoud Nasser. Ele proferiu palestra  mentos e possibilitar que mais pacien- tradicionais atendimentos de reabilita-
sobre os avancos nessa area, partici-  tes sejam atendidos pelo HU”, explica cao em ortopedia, RPG, pneumologia,
pou do lancamento da Associagao de  Nasser. neurologia infantil e adulto. Sob a dire-

cao das fisioterapeutas Cristiane
Cardozo Silva e Fernanda Bonini Bachi, a
Corporatti atende os convénios com a
Capsema, HSBC, Cocamar, Copel,
Sanepar, Prever, Bradesco, Ministério
Publico, Gléria, Mais, Hermes e
Aduem/Afuem. A clinica esta localizada
na Rua Luiz Gama, 279. O telefone é (44)
224-0060.

Obesos de Maringa e atuou na milési-
ma cirurgia de obesidade na carreira
de Daoud Nasser. Maringé é hoje um
centro de referéncia neste tipo de
cirurgia e uma das poucas cidades do
pais a oferecer o servico gratuitamente
na rede publica. Gragas a luta de
Daoud Nasser, em 1999 foi implanta-
do o ambulatério de cirurgia de obesi-
dade no Hospital Universitario, o que
possibilitou a realizacdo de mais de
100 operacoes gratuitas. Para ampliar
0 servico, a recém criada Associacao,
que é presidida por Daoud Nasser, assi-

T
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¥ Daoud Nasser convidou o médico
nou um termo de cooperacao com Arthur Garrido para realizar com ele a

milésima cirurgia de redugao de estémago

Universidade Estadual de Maringa

Cristiane Cardozo Silva e Fernanda Bonini Bachi

= ACIM DIGITAL

- A ACIM esté lancando um progra- de 5,53% ao ano + TJLP e o Sebrae
o ma de inclusao digital, inédito no que vai coordenar o treinamento. As
R e e pais. Através de uma parceria firma- ~ empresas terao trés meses de carén-

[[Proses o Condites Compeian_________________________| da diretamente com a Microsoft e cia e mais 48 meses para pagar os '

E isso mesmo! : B
s 1 g 8 b s ot 5 pertmidnds s par s v et prs raSen Intell Processadores, as micro- computadores. A primeira fase do

s neqocies, Emtplcar bews horres, ¢ Minda Cotaberar 6om § CTiOGAs G0 e munde neve.

et Crehe 2 et empresas associadas a ACIM pode- _programa vai durar trés meses e neste
rao adquirir computadores por con- periodo a ACIM pretende viabilizar a
dicbes muito especiais. Integram o instalacao de dois mil computadores,
sistema de parceiros o Banco do Na segunda etapa as empresas vao

Brasil que vai conceder financia- aprender a desenvolver produtos, ser-
mento via Proger com juros apenas vicos e vendas pelainternet.

(@ revista ACIM - Julho/2003 ! www.acim.com.br
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abertas para receber vocé ¢ sua Familia. Conheca a origem do
melhor Vinho produzido no Estado do Parand.

Viva o raro prazer de estar em
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MUITO ALEM
DO MARKETING

A verdadeira responsabilidade social ndo tem nada a ver com
boas acdes apenas para melhorar a imagem das empresas.
O consumidor jG@ estd aprendendo a diferenca

ara muitas empresas ela ainda é con-
Pfundida com marketing social. Para
outras, resume-se a acoes filantrépi-
cas. Mas o verdadeiro significado da respon-
sabilidade social, tao em voga no momento,
é muito mais amplo. Comeca, antes de tudo,
nos limites da prépria empresa. Nao faz senti-
do apoiar projetos externos quando nada se
faz para melhorar a qualidade de vida dos pré-
prios funciondrios. E preciso, primeiro, fazer
bem a licao de casa.

Assim como a ISO 9002 regulamenta o sis-
tema de qualidade nas empresas, j& existe
uma norma para diferenciar as organizacoes
socialmente responsaveis. E a SA 8000, que
certifica a conduta ética das empresas em
relacao aos trabalhadores e o respeito aos
direitos humanos. Trata-se de um selo que s6
é concedido as empresas que nao utilizam
mao de obra infantil, pagam salérios justos
aos funcionarios, investem na qualidade de
vida dos trabalhadores, adotam medidas de
preservacao ambiental, entre outros requisi-
tos.

Espera-se que em pouco tempo este selo
funcione como um diferencial competitivo
para as empresas, influenciando os consumi-
dores na hora da compra. E eles ja estao aten-
tos. A pesquisa “Responsabilidade Social das
Empresas- Percepcdo do Consumidor
Brasileiro”, realizada em 2000 pelo Instituto
Ethos, apontou que para 43% dos entrevista-
dos colaborar com escolas, postos de entida-
des sociais sao atitudes que estimulam acom-
pra de produtos de uma empresa e faz com
que ela sejarecomendada a amigos.

Mas agora o que muita gente se pergunta
é como diferenciar atitudes que realmente
tornam uma empresa socialmente responsa- CORAORATIVA
vel de acbes meramente filantrépicas ou pro- .
jetos de pouco alcance social. Dai aimportan- y o ; :
cia de um selo como o SA 8000. Na regiao de / Prcjeto da Romagnole foi incluido em guia da Revista Exame

I

PAITL INTECEANTE DA £DICAD 733 DE CLANT - VEADA PROIZIDA

Wun.exame.com.br
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Maringa o SESI mantém uma consul-
toria em responsabilidade social e ja
contatou algumas empresas que pode-
riam iniciar um trabalho rumo a certifi-
cacao: Cesumar, Cocamar e
Romagnole. “E uma cadeia que deve
envolver fornecedores, clientes, acio-
nistas e a comunidade”, aponta a
supervisora do SESI Maringd, Teresinha
Naiverth Antonechen.

FORMACAO COM

RESPONSABILIDADE SOCIAL

O maior trabalho social do Centro
Universitario de Maringd, o Cesumar, é
realizado na area de salde, através das
clinicas montadas para a pratica estu-
dantil. Atualmente a instituicao conta
com cinco clinicas-escolas: de
Odontologia, Fonoaudiologia,
Fisioterapia, Psicologia e Nutricdo,
onde sdo atendidas cerca de 7 mil pes-
soas por més gratuitamente.

Também o Nucleo de Atendimento
Juridico realiza trabalho expressivo na
parte social, ja que atende em média
600 pessoas por més que dependem
da assisténcia juridica gratuita. As pes-
$0as que recorrem a esse Servico rece-
bem um atendimento humano e dife-
renciado, pois sequer enfrentam filas.
Elas sao atendidas com horarios mar-
cados por telefone.

O respeito as pessoas, ao meio
ambiente, a atuacao ética e o compro-
misso com a comunidade conduzem
as praticas da instituicao. Um exemplo
dessa preocupacao é a participacdo do
projeto “Adolescente Aprendiz”, em
parceria com o Ministério do Trabalho,
com a Fundacim - Instituto de Respon-
sabilidade Social de Maringa - e Lar
Escola da Crianga, por meio do qual
100 jovens entre 14 e 16 anos estao
sendo profissionalizados como auxilia-
res de escritorio.

Além disso, o Cesumar tem 88 pro-
jetos de extensao em andamento, com
total prioridade ao lado social, em cre-
ches, asilos e entidades assistenciais.
Funcionérios e alunos sao estimulados
ao voluntariado em campanhas inter-
nas, doacao de sangue, agasalho
entre outras. Outro programa a se des-
tacar é o de inclusao digital que ofere-
ce aulas de computacao a menores
carentes do bairro Santa Felicidade,
aos domingos pela manha.

“Nao ha como desenvolvermos a
responsabilidade social se nao implan-

www.acim.com.br

Clinicas-escolas do Cesumar atendem a populacdo gratuitamente

tarmos isso na cultura do povo. Devemos
comecar nas empresas e ir além. No
Cesumar, nds estamos estimulando os
estudantes para que assumam O seu
papel na sociedade”, comenta o reitor,
Wilson Matos.

NOVOE RUMOS PARA OS
FUNCIONARIOS
Com sede em Mandaguari (PR), nove
unidades industriais e 1.200 funcionarios,
a Romagnole Produtos Elétricos existe ha
41 anos, e por filosofia dos proprietarios,
todas as areas devem associar o cresci-
mento ao respeito ao meio ambiente e a

responsabilidade social. Os projetos
beneficiam toda a comunidade, mas
sobretudo os funcionarios.

Internamente, sdo implementadas
diversas acoes para melhorar a qualida-
de de vida dos trabalhadores.

tscolhido pelo governo estadual
para integrar o livro Responsabilidade
Social no Parand, o projeto Escola
Interna Novos Rumos é talvez o que
mais ilustra a preocupacdo social da
Romagnole. De 1994 a 2001, todos os
funcionarios que nao sabiam ler foram
alfabetizados dentro do préprio ambi-
ente de trabalho. E nao foram pPouCos.

Mais de 400 adultos foram alfabetizados na Romagnole

Revista ACIM - Julho/2003 @



Mais de 400 pessoas deixaram de inte-

grar as estatisticas do analfabetismo

no Brasil. Em cada fabrica da

Romagnole foi implantada uma escola

~ em parceria com o SESI, que funcionou

\até que todos os funcionarios fossem
alfabetizados.

Mas o projeto nao parou por ai. Os
funcionarios estao sendo estimulados
a continuar os estudos. “Financiamos
50% dos custos para quem quer conti-
nuar estudando e concluir o Ensino
Meédio”, conta a gerente de Recursos
Humanos, Silvana Romagnole. Outro
projeto de destaque é o Vida Saudavel,
que foi incluido em 2000 pela Revista
Exame no 1° Guia de Boa Cidadania
Corporativa. Atualmente duas emisso-
ras de radio veiculam diariamente
dicas de economia, prevencao de aci-
dente e temas relacionados a qualida-
de de vida. “Temos consciéncia de que
estamos instalados em uma comuni-
dade que possui muitas necessidades e
procuramos implantar programas que
possam beneficia~ia”, diz Silvana.

H& outras campanhas que envol-
vem os funcionarios numa corrente
solidaria e que ultrapassam os limites
das fabricas. Eles foram estimulados a
doar sangue, através de uma parceria
com o Hemocentro. “Temos um banco
de sangue, e sempre que algum fun-
cionario ou parente precisar, podera
utiliza-lo gratuitamente”, conta a
gerente.

Os investimentos sociais da
Romagnole tém reflexos junto ao
publico interno e externo. Nas pesqui-
sas de satisfacdo realizadas mensal-
mente com os funcionarios, os progra-
mas sociais recebem notas bem altas. E
nas agéncias de emprego, é grande a
procura por uma vaga na empresa. A
gerente de recursos humanos acredita
que assisténcia a salide e pagamento
em dia estao entre os fatores que dao
seguranca aos trabalhadores.

BENEFICIOS SOCIAIS PARA TODA
CADEIA PRODUTIVA

O proprio conceito cooperativista ja
se reveste de um importante carater
social. Mas a Cocamar vai além do
modelo que beneficia os cooperados e
suas familias. Os programas sociais da
cooperativa também se estendem aos
funcionarios, colaboradores e a comu-
nidade. Um deles, o “Suco Justo”, inte-

@ Revista ACIM - Julho/2003
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Cocamar Social tem projetos em diversas dreas

grou a Cocamar, através da Parana Citrus
(em Paranavai), a um mercado solidario
internacional.

A organizacdo nao governamental
Fairtrade Labelling Organization
International (FLO), com sede em Bonn,
na Alemanha, a partir de critérios sociais
e ambientais certificou e credenciou a
comercializacao do suco de laranja pro-
duzido pela Parana Citrus. Como critério
forarn analisadas a nao utilizacdo de
mao-de-obra infantil e regularizacao das
relagoes trabalhistas. Desde entao, para
cada tonelada de suco produzida pela
Parana Citrus e adquirida por empresas
engarrafadoras européias sao destinados
U$ 100 ao projeto. O dinheiro é investido
na qualidade de vida dos colhedores de
laranja.

Através do projeto as familias carentes
recebem cestas basicas no periodo de
entressafra, atendimento de salde e
odontologia, cursos de qualificacéo, rea-
lizacao de atividades recréativas como tor-

neios de futebol e truco, entre outros.
Desde que o programa comecou, em.
1999, até o final do ano' passado
foram obtidos US$ 292.762,00.
Robson Ferreira, gerente de matéria-
prima da Parana Citrus, acrescenta
ainda que atualmente todos os colhe-
dores de laranja trabalham com regis-
tro em carteira.

Os programas sociais da Cocamar,
reunidos no programa Cocamar Social,
abrangem as areas de educacao, sau-
degcultura e preservacao ambiental.
Através deles, criancas, adolescentes,
portadores de necessidades especiais e
pessoas da terceira idade sao benefi-
ciados. Os numeros S0 expressivos:
170 entidades assistenciais ja& foram
contempladas. E tudo isso é possivel
gracas ao envolvimento dos funciona-
rios em acoes sociais. Sao oficinas e
campanhas solidarias que integram os
trabalhadores da cooperativa com a
comunidade.

www.acim.com.br
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Em apenas um ano, o Instituto de
Responsabilidade Social de Maringa,
Fundacim, acumula vitérias. Primeira
entidade do género criada por uma
associacao comercial, a Fundacim
provou que era mais do que uma
idéia socialmente correta. Do papel a
pratica, bastaram apenas alguns
meses para ela tornar-se auto-
sustentavel: desde janeiro de 2003 o
Instituto € mantido por doacdes das
empresas que formam o Conselho
de Mantenedores e pela prestacao
de servicos de assessoria a empresas,
através de convénio com o Sistema
de Apoio Institucional - SIAI.

O prémio Top Social, concedido
em junho pela Associacdo dos
Dirigentes de Vendas e Markting do
Brasil (ADVB), trouxe mais visibilida-
de ao trabalho que a Fundacim vem
realizando. Profissionalizar e facilitar
a criacao de projetos que garantam a

3 !

!

Profissionalizar as entidades e a populagao
sdo alguns dos objetivos da Fundacim

sustentabilidade de entidades assisten-
ciais, incentivar empresas a serem soci-
almente responsaveis, identificar opor-
tunidades de captacao de recursos e
incentivar o trabalho voluntario estao
entre os objetivos que o Instituto vem

A

FUNDACIM

cumprindo desde sua implantagao.

Com as metas tracadas até 2010,
a Fundacim quer chegar muito mais
longe. Sao metas ousadas, mas pos-
siveis: alfabetizar 100% dos adultos
de Maringa e micro regiao, ter 90%
dos funciondrios de empresas com
Ensino Médio e qualificacao especi-
fica, 100% das criancas até 14 anos
na escola, 200% do aumento no
contingente de voluntarios, 100%
das entidades sociais com sistema de
gestao administrativa profissionali-
zado, R$ 1 milhao de recursos arre-
cadados via Imposto de Renda.
“Como conseqiiéncia desse traba-
Iho vamos diminuir a criminalidade e
a violéncia urbana, reduzir o consu-
mo de drogas, zerar o nimero de
pedintes nas ruas e manter a quali-
dade de vida da populacao”, aponta
o presidente da ACIM, Ariovaldo
Costa Paulo.

OS 11 MANDAMENTQOS DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL

O articulista Stephen Kanitz
elaborou uma espécie de cartilha
com 11 premissas basicas a
serem adotadas por uma
empresa socialmente responsa-
vel. Ele diz, entre outras verda-
des, que “dar aulas de inglés
numa favela sé6 porque vocé é
proprietario de uma cadeia de
escolas de inglés ndo é resolver o
problema do Terceiro Setor. Pode
ser uma forma de resolver o seu
problema na area social, com
menor esforco. Se toda empresa
pensar assim, quem vai resolver
o problema da prostituicio
infantil, abuso sexual, violén-
cia...?”

Segundo Kanitz, ao primeiro
sinal de recessao, “a maioria das
empresas corta 30% de propa-
ganda, 50% de treinamento e
90% dos projetos sociais
(justamente quando os proble-
mas sociais tendem a aumentar).

@@ revista ACIM Julho/2003

I - Antes de implantar um projeto social, pergunte para umas vinte entidades do terceiro

setor para saber o que elas realmente precisam.

Il - O que as entidades precisam normalmente nao é o que a empresa faz, nem o que

empresa deseja fazer.

111 - Toda empresa que assumir uma responsabilidade sera mais dia menos dia responsa-

bilizada.

IV - Assumir a responsabilidade social é coisa séria. Creches nio mandam embora

orfaos porque a diretoria mudou de idéia.

V - Todo o dinheiro gasta em antncios do tipo “Minha Empresa é Mais Responsavel do
que o Concorrente”, poderia ser.gasto duplicando as ac6es da sua empresa.

VI - Entidades que tém no social o seu core business dedicam 100% do seu tempo,
100% do seu orgamento para o social. Sua empresa pretende ter o mesmo nivel de

dedicacao?
VIiI - O consumidor nao é bobo.

VIII - Antes de querer criar um institite.com o nome de sya empresa ou da sua marca
favorita, lembre-se que a maioria dos problem&s sociais & impalatéavel (ele cita hanseniase,
abuso sexual, AIDS, entre outros projetos que néo se adequam bem a imagem que vocé

querimprimir a sua empresa).

IX - Iresponsavel € a empresa que faz produtos caros, sem qualidade, destruindo o
meio ambiente, sendo incorreta com seusindmeros parceiros e sonegando impostos.

X - Evite usar criterios empresariais ao escolher seus projetos sociais, como “retorno * |

sobre o investimento” ou “ensinar a pescar”. Esta area é regida por critérios humanitarios,

nao cientificos ou econémicos.

Xl - Aresponsabilidade social é, no final das contas, sempre do individuo, do voluntario,
do funcionarios, do dono, do acionista,do cliente, porque requer amor, afeto e compaixao.

I

www.acim.com, by




"Uma Concessiondria que
tem visio de futuro.
Conte comigo!"

Walter Wieland
Presidente da GM do Brasil
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ZACARIAS VEICULOS E DESTAQ
NACIONAL PELA 42 VEZ

Exceléncia em
Funilaria e Pintura

Concessiondria ~ Lideranca
Padrao "A" em Consdrcio

|
3 |
: 4 - | Zag |
Carlos R. Nogueira - Gerentegle Consdrcio, Bruno Espinola =N . . ‘
Sr. Walter Wieland, Lodair Culpi - Diretor da Zacarias e - Gerente Regional de Relacionamento Banco GM, Ciro Frare, Walter Wieland, Yvone Baitala - Gerente de Servigos |‘
Ciro Frare - Diretor Proprietdrio da Zacarias Lodair Culpi e Walter Wieland e Lodair Culpi ‘

Zacarias Veiculos, Concessiondria Chevrolet de
Maringa e regiao, é destaque nacional e recebeu
pela 4* vez a placa de classificagdo Concessionaria
Padrao "A" do Brasil, entregue pelo Sr. Walter
Wieland - Presidente da General Motars do Brasil,
em solenidade no altimo dia 30, em Maringa.

O objetivo dessa classificagao é reconhecer,
valorizar e tornar publico o diferencial Zacarias,
que apresentou, em 2002, padrdes de desempenho
considerados excelentes a nivel nacional, frente
aos rigorosos critérios instituidos pela GM do
Brasil, como, por exemplo:

* Participagdo do Mercado eindice de Satisfacdo do Cliente
em Vendas °indice de Satisfagao do Cliente em Servigos

o Instalagdes °Desempenho de Pegas °Desempenh-n de
Servigo -Treinamento de Pessoal - Venda de Seminovos — =

% Sepi ¢ 44/261-3000 - Av. Tuiuti, 445 - Maringa —
Desempenho Consdrcio Chevrolet A caia do sew Clemelet 44/225-5225 - Av. Colombo, 6020 - Maringd ~ CONTE COMI

ZACARIAS -~

Diretores e Gerentes Zacarijl

REDE CHEVROL!
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OPORTUNIDADE DE NEGOCIO

Com boa infra-estrutura e modernos equipamentos de protecdo ao véo,
o Aeroporto Regional de Maringd quer atrair os proprietdrios de aviées que
utilizam pistas particulares nas cidades vizinhas. A abertura de novos
estabelecimentos comerciais também é prioridade

Com investimento de R$ 22,4
milhdes e projeto para ser interna-
cionalizado, o Aeroporto Regional
de Maringa iniciou suas atividades ha
pouco mais de dois anos, trazendo para a
cidade novas empresas aéreas, maior
numero de passageiros e mais seguranca
a0s usuarios.

As obras comecaram em outubro de
1994 e s6 terminaram em julho de 2000,
mas a espera valeu a pena. Atualmente
cerca de 13 mil passageiros, entre embar-
que e desembargue, utilizam mensal-
mente o aeroporto, quase o dobro de
usuarios do antigo, o Gastao Vidigal.

Os investimentos em equipamentos de
ponta, um promissor mercado de passa-
geiros e boa infra-estrutura trouxeram
para a cidade novas empresas aéreas.
Atualmente sao trés: Gol, Rio Sul e Trip.
Por conseqiiéncia, a vinda de novas com-
panhias gerou competitividade e os pie-
cos das passagens tornaram-se mais aces-
siveis.

Antes da inauguracao do Aeroporto
era comum os maringaenses embarcarem
em Londrina a procura de passagens mais
baratas, mais opcoes de horérios e desti-
nos. Hoje a situacéo se inverteu: sdo os
londrinenses que utilizam nossos servicos.
Atualmente sao ofertados oito voos dia-
rios para varias cidades do pais como
Curitiba, Sao Paulo, Campo Grande, Rio
de Janeiro e Vitoria.

Diferente da maioria das cidades que
tém aeroportos administrados pela
Infraero, em Maringa esta responsabilida-
de é de uma empresa criada pela
Prefeitura Municipal: a companhia
SBMG. Isso significa que em vez do lucro
ser enviado para Brasilia, ele fica na cida-
de. “Investimos o pequeno lucro que
temos no proprio Aeroporto, possibilitan-
do a melhoria dos nossos servicos”,
comenta o superintendente do
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Servicos ainda nao ofertados podem ser uma boa oportunidade para empresdrios

Aeroporto, Rubens Abrao. Ele também
aponta como vantagem a agilidade admi-
nistrativa e foco nos interesses locais.

Outro diferencial foi a elevacao de cate-
goria “C" para “B”, a mesma do
Aeroporto de Congonhas (S&o Paulo),
que resultou em melhores e mais precisos
equipamentos de protecdo ao voo,
garantindo mais seguranca aos passagei-
ros. Estes beneficios exigiram como con-
trapartida financeira o aumento nas tari-
fas, mas isso nao pesou no bolso dos pas-
sageiros. Esta conta so foi possivel porque
a concorréncia levou as empresas aéreas a
“brigarem” pelos usuérios, com precos
mais competitivos. E com mais clientes
embarcando no mesmo v6o, as taxas aca-
bam sendo diluidas.

Mas, para os proprietdrios de avides
particulares, o aumento de categoria ele-
vou 0s custos de manutencao do avido.

0

Muitos preferiram migrar para outras cida-

: des e utilizar pistas particulares. Enquanto

no antigo aeroporto eram mantidos 32
avioes nos hangares, atualmente sao ape-
nas 12. Esta diferenca foi parar em uma
area desapropriada pela Prefeitura de
Castelo Branco, onde o grupo de proprie-
tarios de aeronaves construiu uma pista.
Para Rubens Abrao as taxas nao sao
“tao mais caras” do que as praticadas
pelo antigo aeroporto. Ele cita como

- =axemplo o valor mensal cobrado para

manter um avido no hangar. Enquanto
num aeroporto de categoria “C", como
era o Gastao Vidigal, a*taxa seria de R$
288,00, no atual ela é de R$ 450,00.
Abréo lembra que em um hangar com
esse porte é possivel guardar até cinco
avides executivos, o que dilui bem este
custo.

O superintendente acredita que as

www.acim.com -bl‘



taxas pagas revertem-se em beneficios
para os proprietarios. No Aeroporto eles
contam com servico de Bombeiros e moni-
toramento 24 horas por dia, modernos
equipamentos de protecao ao voo, pista
em excelente condicao de uso e garantia
de seguranca e comodidade. “Existe
muita desinformacao. As pessoas acham
que os valores cobrados sao muito mais
caros, mas nao é nada disso”, explica.
“Quem opta pelo uso de pistas particula-
res esta correndo varios riscos, ja que nao
contara com apoio de navegacao e pistas
em tao boas condicdes de uso, além de
ter que se deslocar até as cidades vizinhas
paraembarcar”, alerta. N

O deputado federal Odilio Balbinotti
compartilha da mesma opiniao. A como-
didade e seguranca foram mais do que
suficientes para que ele continuasse a
usar os servicos do Aeroporto de
Maringd. “Mantendo meu aviao aqui
estou revertendo o dinheiro para a cida-
de”, avalia. Balbinotti ainda enumera
outra vantagem. “N&o vou perder tempo
me deslocando até outras cidades para
embarcar. Se tenho aviao é justamente
porque preciso ganhar tempo”, comenta.

Alguns proprietarios, que preferem
nao ser identificados, alegam que um dos
empecilhos para manter um aviao no
Aeroporto de Maringa é o alto valor da
construcao do hangar. O deputado Odilio
Balbinotti, por exemplo, investiu cerca de
R$ 120 mil na construcéo. Ele tera usufru-
to por 20 anos e depois desse periodo o
hangar passara as maos da Prefeitura.

Quanto as taxas, Balbinotti é coerente:
“Essas taxas sao irrisorias perto dos custos
de manutencao de um aviao”. Mas ele
tem algumas criticas, como o excesso de
burocracia. “Quando vou de carro ao
aeroporto preciso deixa-lo exposto ao sol.
Em qualquer outro aeroporto, os proprie-
tarios podem estacionar o carro dentro
do hangar”, compara.

NOVOS INVESTIMENTOS

Se, por um lado, os equipamentos de
seguranca como circuito fechado de TV e
detector de metais garantem comodida-
de e tranquilidade aos passageiros, por
outro, 0s usuarios nao contam com uma
série de servicos no saguao. Nao ha, por
exemplo, restaurante. Alguns empresa-
rios ja vislumbraram esta oportunidade de
negocio e abriram locadoras de veiculos,
ageéncias de viagens, revistaria, bomboni-
ere e quiosque de café. Mas muitos
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_ Rubens Abrédo destaca a segurancd
e comodidade do Aeroporto Regional

outros servicos poderiam ser ofertados
aos passageiros.

)4 foram realizadas licitacoes para aber-
tura de restaurante, cyber café e terminal
virtual de informacoes turisticas: todas
foram desertas, ou seja, nao atrairam
empresas interessadas. No caso do res-
taurante, ner vantagens como a exclusi-
vidade do servico por dois anos (com pos-
sibilidade de! prorrogar. por mais (;1015)
foram suficientes para despertar o inte-
resse de empresarios em trés licitacoes
seguidas. ‘ A !

Entre os empresarios qué, investiram
no Aeroporto estd o catarinense UmberFo
Wiezke, dono da bomboniere e’Qa revis-
taria. Com a experiéndia ad_qum_da' nos
negacios do pai, qué tem lojas similares
nos aeroportos de Navggantes_/SC e
Joinville/SC, ele decidiu abrir os“dons esta-
belecimentos, ha trés meses. Estou na
fase de divulgar meu produto e formar.a
clientela, mas acredito que meu negocio
vai 'decolar'”projeta. o

A< boas perspectivas de negocios tam-
bém atrairam a empresa n}armggense
Inga Turismo. Tanto que ela investiu em
trés estabelecimentos no Ae(opono: es:(a-
cionamento, locadora de veiculo e agén-
cia de viagem. “Acreditamos na potencia-
lidade do mercado, ja que a cidade € pélo
regional. Coma internacionaliza_do, as ati-
vidades vao melhorar ainda mais”, prevé
o procurador da empresa, Alberto
Crespaldi.

Tranquilidade e
eficiénca de maos
dadas

Comi@s'Planos Pam?Em3 esas,
seusifuncionarios tém {odas as
vantagens, bepeficios &iS€Gliranca
que precisamy e voceltenmitoda
a tranquilidade quelmerece.

Ewmpresas

PARANA ASSISTENCIA MEDICA

www.pam.med.br

ANS - n® 31526-5
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NIPO-BRASILEIRO

M FESTIVAL DE
DIVERSIDADES E NEGOCIOS

A 14° edicdo do Festival Nipo-Brasileiro deve atrair 100 mil pessoas.
Uma eclética programacdo, que inclui apresentacdo de dancas tipicas
e exposicoes, estd sendo especialmente preparada

C onsiderado o maior evento da
colénia japonesa do Brasil, o
Festival Nipo-Brasileiro € um
sucesso, tanto pela diversidade cultural
e gastrondémica quanto pelo publico
atingido. No ano passado, durante os
dez dias de Festival, mais de 70 mil pes-
soas passaram pela Associacao
Cultural e Esportiva de Maringa (Ace-
ma).

Com atrativos para agradar aos
mais variados gostos e etnias, 0s orga-
nizadores esperam atrair neste ano
100 mil pessoas, entre osdias 9 e 17 de
agosto. Atraido pela fama do Festival,
o carnavalesco Joaosinho Trinta ja con-
firmou presenca e devera vir, pela pri-
meira vez, ao evento.

Entre as atracoes programadas
estao a apresentacao de taiko (tambo-
res japoneses), shows musicais e bom
odori (danca tipica japonesa). Também
deverao subir ao palco da Acema gru-
pos de folclore alemao, japonés e por-
tugués, de Maringa e Sao Paulo.

No pavilhao cultural o publico pode-
r4 admirar a beleza das ikebanas (ar-
ranjos florais japoneses) e dos bonsais
(arvores em miniatura). O empresario
Vicente Romagnole, que é considera-
do um dos maiores cultivadores de bon-
sais do Brasil, estara expondo essa arte
milenar e vai ensinar técnicas de culti-
vo em um dos workshops programa-

dos. Os visitantes também poderéo par-

ticipar de oficinas sobre sushi e origa-
me.

O Festival € um convite para o publi-
co mergulhar na histéria e na arte japo-
nesa. Uma parceria com a Fundacao
Japdo mostrara, através de exposicdo
fotogréfica, o cotidiano da colonia
japonesa no Brasil. Durante o Festival

0 Revista Ac’M - Julho/2003

R

Mais de 100 mil pessoas devem prestigiar o evento

também sera realizada uma mostra de
cinema japonés. Os nove filmes serao exi-
bidos com legendas em portugués e
foram emprestados pelo Consulado Geral
do Japao no Parana. “Queremos promo-
ver nossa cultura através da arte”, explica
o conselheiro executivo da Acema, Shudo
Yasunaga.

O artista plastico maringaense Jorge
Pedro, famoso pelas obras inspiradas na
literatura e arte japonesas, estara expon-
do a coletanea “Os Sete Samurais”.
Composta por sete esculturas e trés
assemblage (obras feitas da justaposicao
de objetos naturais ou fabricados), as
obras mostram a saga dos samurais e a
religido budista. “A coletanea é compos-
ta por trés momentos do budismo: prece,
discipulo e deus que ouve. A escritura em
kandi foi feita pelo monge Eduardo
Sassaki”, adiantaJorge.

O caréter beneficente tambem faz
parte do evento. Mais de mil voluntari-
0s vao ajudar na organizagao e se reve-
zarao na preparacao de pratos tipicos
da cultura japonesa. A renda sera
revertida para as quatro entidades sem
fins lucrativos de Maringd, mantidas
pela colénia japonesa: Wajunkai, Sao
Francisco Xavier, Nishi Honganje e
Seicho-no-ie. Para se ter uma idéia, os
organizadores estimam que no ano pas-
sado foram repassados mais de R$ 100
mil as entidades.

NEGOCIOS .

Além da diversidade cultural e do
carater beneficente, o Festival Nipo-
Brasileiro oferece boas oportunidades
de negdcios. Apesar de nao existirem
nimeros que mostrem o volume
comercializado, alguns fatores nao dei-
xam duvidas quanto ao seu potencial

www.acim.com.br




na area comercial. Pelo segundo ano
consecutivo, o Banco Bradesco esta
investido no evento e novamente com-
prou a maior cota de patrocinio.

O Banco tem como politica criar seg-
mentos especificos de clientes e o
Festival € uma boa oportunidade para
atingir a comunidade nikkei, um dos
publicos alvo do Bradesco. A intencao
nao é realizar negdécios imediatos, mas
sim fidelizar clientes, através da
demonstracao de produtos e servicos.
O patrocinio estd sendo viabilizado
pela agéncia central do Bradesco, em
Sao Paulo.

Almobiliria Silvio Iwata participa
do Festival desde que os estandes pas-
saram a ser comercializados. Para o pro-
prietario Silvio Iwata o evento tem
como caracteristica a presenga de um
publico seleto, ampliando as oportuni-
dades de negécios. “Acredito tanto no
sucesso do Festival que neste ano
vamos lancar, durante o evento, um
condominio residencial na Zona 3",
revela o imobiliarista.

A Opgao Imoéveis também aposta no
potencial do Festival Nipo-Brasileiro e
pelo quarto ano consecutivo terd um
estande no evento. No ano passado
foram comercializados trés iméveis e o
Festival proporcionou o fechamento de
negaocios posteriores ao evento. Parao
proprietario, Frank Miyasaki, o retorno
de investimento é certo. “O Festival

Atracoes do Festival agradam publico
de todas as idades e etnias

Nipo-Brasileiro tem um publico seleciona-
do, com bom poder aquisitivo. E uma
vitrine para apresentarmos os imoveis”,
garante Miyasaki. ||

Neste ano as cormcessionarias Valence
Veiculos (revendedora da Citroen), de
Maringa, e Mizumi Veiculos (revendedora
da Mitsubishi), de Londrina, estarae parti-

cipando pela primeira vez do Festival.
Para o supervisor geral da Valence
Veiculos, Antonio Gongora Neto, as
expectativas de comercializagdo sao
boas. ”A col6nia japonesa é um grande
potencial de consumo”, explica. Para
ele, como o evento tem publico direcio-
nado a comercializagao esta garantida.

O presidente da ACIM, Ariovaldo
Costa Paulo, acredita que o Festival
ajuda a projetar a cidade nacionalmen-
te e contribui com o desenvolvimento
de Maringa. "0 Festival Nipo-Bras/eiro
é um excelente atrativo aos turistas e
quem tem a ganhar somos nés. Os
turistas movimentam o comércio de
rua, os shoppings, restaurantes e hotéis
e trazem dinheiro para nossa cidade”,
ressalta.

O presidente do Maringa
Convention & Visitors Bureau, Sérgio
Takao Sato, também lembra do poten-
cial turistico oferecido pelo Festival. “E
uma excelente oportunidade para
divulgar Maringa e atrair mais turistas.
Como o Festival foi o pioneiro do géne-
ro e € o maior do Brasil, podemos tor-
na-lo referéncia para o pais”, sugere,
entusiasmado.

Servico:

O Festival Nipo-Brasileiro sera

realizado entre os dias 9 e 17 de agosto,
na Acema. A entrada custa R$ 2,00.

Felizes proprieta:ios

Alguns ja residem no local
obras em ritmo acelerado

Uma realizagio:

=\ THEODORADO
=3~ THEODORADO

VENDAS (44) 226-86699

Um sonho transformado em realidade...
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RAPPEL.:

ADRENALINA E AVENTURA

ara muita gente praticar esporte se

resume a andar de bicicleta e jogar

um futebolzinho no fim de semana.
Para outras pessoas, isso é muito comum,
ou melhor, é chato mesmo. Elas querem
emocao, adrenalina, riscos ...A saida nes-
ses casos sao os chamados esportes radi-
cais, que estdo se tornando cada vez mais
populares, a ponto de serem praticados
em cendrios tipicamente urbanos. E o caso
do rappel, talvez o mais conhecido entre
eles.

Os rapeleiros que se prezam, como sao
chamados os praticantes do esporte, des-
cem cachoeiras, grutas e até prédios, utili-
zando um material especifico para garan-
tir a seguranca na descida. E se ddo ao luxo
de executar manobras que aumentam a
adrenalina como balancar e até ficar de
cabeca para baixo.

Nao é o que pensa o pessoal que fre-
quenta as paredes de escalada esportiva.
"Os ambientes montados nas cidades, prin-
cipalmente nos grandes centros, tém popu-
larizado a modalidade e atraido grupos de
amigos. Estas pessoas se retinem para con-
versar e brincar de homem-aranha”,
comenta o proprietario da ATTAC Esportes
e Turismo, Jaime Saldanha. Apaixonado
pelo esporte ele resolveu trazé-lo para den-
tro da cidade e montou em Maringé a
maior parede de escalada esportiva do
Parana, com 16 metros de altura.

O paredao montado a céu aberto rece-
be praticantes todos os dias da semana e
nos sabados e domingos chegam a acon-
tecer 100 escaladas. Virou “point” ja que
funciona até o inicio da madrugada.
Saldanha conta que muitos empresarios

saem do trabalho e escalam a parede para
relaxar e esquecer os problemas. E o caso
de Gustavo Figueira Zanoni, proprietario
da Bela Noite Comércio de Lingerie. “Sem-
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pre tive vontade de praticar rappel e
assim que a ATTAC ofereceu o treina-
mento, aproveitei a oportunidade”, con-
ta. O empresario gostou tanto do esporte
gue viajou para os Estados Unidos e parti-
cipou de outro curso de rappel. “Nao vivo
sem o esporte, € uma maneira de descar-
regar o estresse”, conta Zanoni, que pra-
tica rappel todo o fim de semana.

SEGURANCA A TODA PROVA

Segundo Jaime Saldanha o verdadeiro
rapeleiro se cerca de todas as precaugoes.
" Ele precisa ter bom senso para escolher
olocal, estudar todas as condicoes e, prin-
cipalmente, ter equipamentos confia-
veis”, resume.

Ele aconselha o iniciante a optar por
paredes montadas, onde podera apren-
der com mais seguranca as técnicas do
esporte. Mas sem duvida alguma o lugar
mais excitante, recomendavel apenas a
quem tem bastante pratica, sdo as cacho-
eiras. E o esporte pode ser praticado em
qualquer lugar: prédios, arvores, monta-
nhas, pontes e viadutos. Até a Catedral
foi utilizada pelo papai noel para a desci-
da de rappel, na abertura das festividades

Edificios costumam ser escalados pelos rapeleiros

em comemoracao ao Natal do ano passa-
do, promovida pela ACIM em parceria
com outras entidades.

O reporter fotografico da Revista
ACIM, Joado Claudio Fragoso é um dos
praticantes de rappel, “E uma sensacao
que nao pode ser descrita, quem pratica
umgi vez ndo consegue mais parar. Basta
encentrar um penhasco, uma caverna,

MATERIAIS
OBRIGATORIOS

Cabo: encontrado em rolos de 25, 50 e 100 metros (ou em qualquer
comprimento desde que por encomenda) é preso em uma ancorragem e

resistente a pelo menos 10 vezes o peso da pessoa que ira descer.
Cadeirinha: presa ao corpo tem por finalidade unir o praticante ao cabo

principal.

Mosquetao: também conhecido como mola, € uma peca metalica, com
abertura em um dos lados, que une a cadeirinha ao freio. Confeccionado
normalmente em liga de aluminio resistente, € muito usado em escalada
ou descidas recreativas. J& 0 mosquetao de aco é utilizado em operacoes

taticas e deresgate.

Freio: o mais usado é 0 “8", que possui este nome pelo seu formato. Ha
quem o considere mais perigoso, ja que ao passar por ele a corda é
“torcida” e pode aumentar o seu desgaste.

\\.'\\'\\'.l’l(fiII\.l'()ll).ll["

cachoeiras, pentes ou prédios, que ja da
uma sensacao diferente, uma vontade de
desafiar a lei da gravidade, preso apenas
poruma corda”, testemunha. Ao contra-
rio do que muita gente imagina, Jodo
Claudio garante que o rappel é muito
seguro. “Basta tomar todos os cuidados
e curtir esse prazer indescritivel”, opina
entusiasmado.
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CRIATIVAS, SIM
PROFISSIONAIS, TAMBEM

Para atender clientes cada vez mais exigentes as agéncias de
publicidade deixaram de vender apenas midia. Hoje elas oferecem
solucoes em comunicagdo e estratégias de marketing

combinacao entre talento e cria-
tividade ja nao ¢é suficiente panra
determinar 0 SUCessO de um agen.-
cia de publicidade. @) mercafio hoje estta
mais competitivo € corlsquenternen— e,
mais exigente. (0] profi.ssronahsmo m;'zof‘-
se como fator determinante para afi .e |:
zacao de clientes. Sem ele, as cont::d_c;:;
plesmente migram para QL:lt!'OS S
os. Em Maringa, 05 pubhotgnos pare
fer ;e antecipado @ esFa reahdader ;i;\/do(;
lucao do setor nos UItlmqs anols e|' e
durecimento € respeito pelocliente.
ar’nl‘_jléo se sabe ao certo quantas agéncias
existem na cidade. Qe acor::igo(c)?mség
Censo Econ6mico rea[nzadoe 2 adé, -
Mas apenas 20 tém O certi ICP i
?Zé(l).nselho Executivo de Normrz;s iOanal e
(Cenp). segundo O delegado ganda o
indicato das Ageéncias de_ProEag 25
Smdlcaw IterThoméJ(Jnlor. O certifica
nap'ro), i ?do para as agéncias que ateh-
e érie de requisitos comoa exis-
dem.a e Sdep‘—jrtamentos de crlaggo,
téndc'la 26 atendimento". exemplifica
midia

Thomé.
o surgiment© ¢

; fissi s
impuls1onouar2roo publicidade e
» A cu
Ha tres

outros trés de Marketing na

Propaganda (oA 5 também estao desco-

encia o torno de objetivos

in : AR
prindo que @ = meio publicitario e

0s CUrSOS superiores
onalizagao do meio.

SR Z
comuns f eia. Prova @sgoeqsu
peneficia iacao de profissionais de
mentod3 ASECCEC ano passado, due
‘ raficas, pro-
Propaga” cias: v culos, 9 dantes da
integra a9€"" " pesmo eSTIESTE
fissionals
érea' 2003
| ]ll”""/-"“ .
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Walter Thomé Junior, delegado do Sinapro,
acredita que o profissionalismo estd
aumentando no meio publicitdrio

Estimativas informais da APP revelam
que o mercado publicitédrio emprega mais
de mil pessoas em Maringa e que os vei-
culos (TVs, radios, jornais, outdoors e
revistas) faturam aproximadamente R$
1,7 milhdo por més em espacos publicita-
rios. Uma verba consideravel que esta pul-
verizada em vérias agéncias: Em Maringa,
diferente de mercados préximos como
Londrina, as grandes contas estao bem
divididas, o que gera forte concorréncia
entre as agéncias.

Para sobreviver nesse mercado com-
petitivo, navas frentes se abriram e as
agéncias deixaram de ser]meras vendedo-

ras de midia para planejar o posiciona-
mento de seus clientes no mercado. “E
fundamental que as agéncias tenham um
papel de consultoria. Em vez de ficarem
restritas & criagdo, é preciso partir para
estratégia de marketing, desenvolver pro-
dutos e abrir novos mercados”, avalia
Dirceu Simabucuro, gerente de
Marketing da Rede Paranaense de
Comunicagao (RPC). E um desafio e tan-
to, especialmente se for verdade que
“ninguém vende nada hoje em dia, o con-
sumidor é quem compra”, conforme ele
acredita,

Para Simabucuro é preciso sair do “cir-
culo Vicioso”, em que anunciantes acham
Que agéncias nao tém diferencial e por
1550 Nao as remuneram como deveriam e
Por sua vez, as agéncias reclamam que
059 conseguem contratarbons profissio-
Nals porque sio mal remuneradas. .
Cpmo alternativa, ele propde o “circulo
VIrtuoso”, em que caberia aos anuncian-
tes posicionar melhor suas marcas ag
longo do tempo, aos veiculos desenvolve-
rém solugées mercadoldgicas focadas no
PUblico alvo dos anunciantes e as agénci-
asaumentarem a eficacia dos investimen-
tos dos anunciantes, criando formatos cri-

alives para atingir seus-objetivos de mer-
cado, i

P
PROFISSIONALIZAGAO E
IRREVERSIVEL
s Apesar dos evidentes avancos na rela-
640 entre os clientes e a agéncias, nem
tudo funciona como deveria. “Ainda ha
MUita resisténcia por parte de anuncian-
1€s que enxergam as agéncias como des-
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Meta é uma das agéncias pioneiras em atividade em Maringd

pesa e nao como solugao, como um
brago importante de seus negdcios”,
opina Carlos Martins, da MB
Propaganda, agéncia que atua ha dois
anos no mercado e atende contas como
Supermercado Sao Francisco, Intervin e
World Importados.

O proprietdrio da Meta Propaganda,
Ademir Lautenschlager, acredita que a
pPropaganda em Maringa atravessa um
bom momento, com mais “profissionalis-
Mo e respeito”. Mas faz ressalvas: segun-
do ele, a maioria ainda ndo estd nessa
fase. “Poucas agéncias, umas 10 talvez,
estao realmente preocupadas com o cli-
ente, tém midia, planejamento, criacao e
atendimento. Outras querem apenas ven-

Agéncias Filiadas a ACIM

A2M Comunicagao
Alamo Propaganda
Anima Comunicagdo
Guia da Cidade
Interativa Comunicacao
M.C.B Publicidade
Mega Hertz Comunicacao
Meta Propaganda
Médulo Eventos
Publique
Sol Propaganda
Unica Propaganda
QG Propaganda
Lettera Propaganda
MCP Propaganda
Nossa Propaganda
Soma Propaganda

Drasever Propaganda
- P SR

¥
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der espacos publicitarios”, dispara. Por
conta “desse pessoal”, segundo Ademir,
oanunciante acaba “rotulando” as agén-

cias. Ha 14 anos no mercado, a Meta aten-

de clientes como a Coamo, Expoinga,
Cidade Shopping de-Descontos e Casas
Ajita.

Atuando @ véries anos no mercado
como “eugéncias”,’ os publicitarios
Almino Melo Sodré de freitas e Josimar
Moura Farias (0 Paraiba) resolveram jun-
tar forcas e ha dois anos ' criaram uma
agéncia conforme manda o figuring.
Nascia a QG da Propaganda, que hoje
atende um boa carteira de clientes, entre
eles o Shopping Avenida, Supermercados
Cidade Cancao, Dama \(}eiculos, Karina
Modas e Karina Moveis. "E preciso vestir
acamisa, o cliente nao quer sé avendade
espacos publicitarios, quer solucoes”, diz
Almino. Ele também acredita que o mer-
cado esta mais profissional, mas aponta a
“concorréncia predatéria® como um
fator negativo.

" Nascida a partir da fusao entre a Dupla
Propagandaea Poppi & Borges, cujos pro-
fissionais vieram da Ecos Propagfsnda e
Médulo Propaganda, a Anima
Comunicagao esta no mercado ha cinco
anos e atende clientes como Cultura
Inglesa (conta nacional), Car Wash, Pastel
do Roberto e Laboratério Santo Anténio.
para o diretor de Criagao, José Luiz
Garcia, “ninguém precisa estar em Sao
Paulo, Curitiba ou Nova lprque para pro-

DIVISOR
DE AGUAS

Nao é possivel falar na histéria da
propaganda em Maringa sem lembrar
da agéncia que durante sua existéncia
deteve uma hegemonia nunca mais vis-
ta: @ Médulo Propaganda. Quando o
entdo contato publicitério da TV
Cultura El6i Michels decidiu montar seu
proprio negécio, em 1982, i desacon-
selhado por quase todo munte. “O mer-
cado nao estd maduro”, diziam uns.
“Vocé vai quebrar”, previam outros.
El6i foi em frente, juntou-se ao grande
“professor” que Maringa teve nessa
area, José Lima Garay, e p6s a agéncia
para funcionar.

“Em seis meses, a Modulo ja era via-
vel. Em dois anos, j& dominava o mer-
cado”, recorda. Ap6s esse periodo,
Garay associou-se a dois empresarios e
abriu a Casa da Propaganda. “Eles acha-
ram que o negocio era uma mina de
ouro e fizeram a cabeca do Garay”,
lamenta. A nova agéncia nao durou
muito tempo, na avaliacao de El6i, por-
que centralizou tudo no Garay. “Na
Médulo havia mais diversificacao”, com-
para.

Para resistir num mercado pouco pro-
fissional e cheio de barreiras, El6i tratou
de p6r em pratica algumas estratégias.
Aproximou-se do Sinapro, tornando-se
o primeiro delegado regional do
Sindicato. “Consegui, na época, que a
TV Cultura sé pagasse comissdes as
ageéncias filiadas ao Sinapro”, lembra.
Convicto de que a informacao seria um
grande trunfo a seu favor, passou a tra-
zer palestrantes de fora, mostrando aos
clientes a importancia de investir em
comunicagao. Um deles, o entdo diretor
de marketing da Lufhansa, José Nema
Barreto, previu que mais do que a infor-
macao, o “conhecimento” iria dominar
omundo.

El6i contratou profissionais de fora,
“gente nova, cabegas pensantes”.
Chegou a ter 48 clientes em sua cartei-
ra, como a Romagnole, Coamo,
Farinhas Pinduca (conta nacional). “Ga-

_nhei muito dinheiro, mas chegou um

momento em que aquilo nao me moti-
vava mais”, diz. Em 1992 resolveu sair
de cena, foi cuidar de campanhas politi-
cas (Vitor Hugo em Guarapuava e depo-
is Ricardo Barros em Maringa). Também
fol cuidar de suas fazendas. Desde
1998, agora como Médulo Eventos,
dedica-se & organizagao e comercializa-
¢do da Expoinga. Mas admite: “Tenho
saudade da publicidade, uma areainu-
sitada, onde nunca se terad um dia como
outro. E desgastante, mas muito moti-
vante”.
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duzir boa propaganda. Criatividade
e competéncia nao tém nada a ver
com geografia”. Segundo ele, a rela-
¢ao cliente-agéncia deve basear-se
na honestidade. “Gostamos de cli-
entes honestos que querem crescer,
ter sucesso com seus negocios, ven-
der e ter lucro. Gostamos de clientes
que respeitam a agéncia e querem
que esta também cresca”, aponta.
Ha 9 anos, a Gol Propaganda
virou Sol Propaganda e os proprieta-
rios, Walter Thomé Junior e Cidinha
Coquemalla enfrentaram dificulda-
des porque vieram de fora. Mas acre-
ditaram no trabalho e tiveram “lan-

OPINIAO sien

Nao faz muito tempo as agéncias nao
tinham clientes “CLIENTES”, apenas
pensavam que tinham. Ninguém era
muito fiel. Os clientes esperavam uma
arte que considerassem boa e as agéncias
investiam apenas no layout para agrada-
los. Isso nao esta muito longe, uns 15.anos
atras. Se voltarmos mais no tempo, no
mercado de Sao Paulo, nas recepcoes de
certas empresas havia uma placa que
avisava “NAO ATENDEMOS AGENCIAS DE
PROPAGANDA", ou coisa assim, segundo
Ja andou contando Roberto Duailibi,
presidente da DPZ.

Apesar de ainda hoje existirem
empresas que entendem pouco sobre
comunicacao e gastam seu dinheiro sem
saber que objetivos estao buscando, o
anunciante evoluiu. As mudancas na
economia e nos habitos de consumo
provocaram diminuicao na rentabilidade e
as empresas tiveram de planejar melhor
seus investimentos. Agora ha clientes
“CLIENTES”. Alguns ja tém verbas
especificas calculadas em cada produto e
véem a comunicacao como um investi-
mento e ndo despesa. Com a evolucao do
anunciante local, cresceram as agéncias
mais ousadas, inovadoras e sobretudo
mais profissionais. Os veiculos de
comunicacao também passaram a adotar
préaticas comerciais mais sérias, ajudando a
melhorar a cultura do anunciante.

A pesquisa passou a estar mais

@ Revista ACIM - Julho/2003

Agéncia prefere investir em equipe propria
para oferecer os servigos aos clientes

presente na vida dos anunciantes e estes
passaram a contratar outros profissionais
para auxiliar seus Investimentos em
comunicacao e seu relacionamento com
as agéncias. A chegada dos cursos de
comunicacao também tem ajudado o
crescimento do mercado. Gente nova,
melhor informada e cheia de energia,
disposta a fazer melhor, questionar
valores, falhas e ocupar espaco.

Mas ainda falta a percepcao ao
mercado de que vale a pena investir na
producao de boas pecas de comunicacao,,
seja para jornal, TV, radio, revista, outdoor
ou outra midia qualquer. Pecas duraveis e
bem produzidas fazem melhor a relacao
custo/beneficio. Muitds vezes, por
desinformacao, o cliente acha que com
R$500,00 faz um filme lindo ou aquela
foto maravilhosa. Ai vém as agéncias e
pouco contribuem para que ele aprenda
que nao da para fazer. Com essa realidade
as produtoras locais ndo conseguem
evoluir muito, adquirem alguns equipa-"=
mentos aqui e ali, mas nao investem em
bons profissionais. '

Se quisermos que nosse mercado seja
grande, precisamos melhorar nossa
direcao de arte, melhorar nossos textos,
nossa producao final, nogsos investimen-
tos em pesquisa, NOSSO Investimento nos
profissionais. Os anunciantes, por suavez,
nae deveriarn insistir em reduzir os
honorarios de! suas agéncias. Quem

ces de muita felicidade”, como a pri-
meira campanha de volta as aulas
da Bom Livro, em 1991, que fideli-
zou o cliente até hoje. Atualmente a
Sol atende contas como Dudony.
Cocamar (varejo), Aspen Park,
Meleus e Colégio Platao. Para
Thomé a profissionalizacao é o cami-
nho para as agéncias, porque os cli-
entes estao cada vez mais exigentes
e preparados para avaliar os resulta-
dos da campanha. “Propaganda
nao é um ato isolado, é preciso uma
politica de comunicacdo, porque — =
nao existem solucdes milagrosas”,

avalia.

Propaganda.
a, opinioes e cultura

José Luiz Garcia
Sacio e Diretor de Criagao da
Anima Comunicagao

escolhe sua agéndfa com base nisso esta -
olhando pelo lado errado do telescopio.
David Ogilvy recomenda que “os clientes
deveriam se preocupar menos com
quanto as agéncias estdo ganhando e
mais com quanto elas podem ajudé-lo a
ganhar”. Deveriam exigir boa propagan-
da de suas agéncias.
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32 Feira Exposicoes de Produtos Evangélicos

Outubro Dias 23,24,25,26 - 2003 : 57

l Em outubro deste ano, acontecera a 32 EXPOGOSPEL
| Feira Exposicdo de Produtos Evangélicos. No parque de
Exposicdes Francisco Feio Ribeiro Maringa Parana Brasil.

O mercado Evangélico hoje é alvo de investimentos e visto
como muito promissor. Varios produtos e servigos ja sao
lancados especificamente para este publico. Nos Estados
Unidos, apenas a industria do entretenimento para evangélicos
movimente anualmente 3 (trés) bilhdes de dolares.

A EXPOGOSPEL, em sua 3° edicdo, vem com uma
proposta de se tornar o maior evento de produtos Evangélicos
do BRASIL, congregando expositores de todo o Brasil dos mais
diversos segmentos.

Oferecer aos empresarios grande oportunidade para

| realizar excelentes negdcios para o publico evangélico e a
comunidade em geral, possibilitando conhecer melhor 0s
Produtos e servicos oferecidos.

| Também serd montada no Parque de Exposigdes uma

| 9rande praga de alimentagdo, com restaurantes e parque de
diversges.

Este ano estamos buscando ndo s6 apoio dos Pastores mas

| de toda a Comunidade Maringaense.

Empresarios de Maringa e regiao, Reserve seu
Stand. Apoie este projeto!

Maiores informagdes, podem ser obtidas pelos
Fones (44) 253 -1550 e 9964 - 4999
E-mail: expogospel@expogospel.com.br
site: www.expogospel.com.br - Maringa - PR

M p ,P .z! ‘ -:ZM
Senbon Jesus Qrioto!

Paig:

achy [

covinn0 POPULAR DE MARINGA
ASCrrrora e Koy £ ONIRDETAL 10 1788108 226 &'12 0 't PECCNYDIVIMENTO E IGHAIDADE

=

S, 0 ¢ | 3 D A i D 3
Rural de Naring



- RECUPERACAO DE CREDITOS

Associado terd desconto em escritério conveniado a ACIM

ACIM acaba de firmar convénio

com o Escritério de Advocacia

“Guapo & Brasil Advogados
Associados”, que atua no ramo de
Direito Tributdrio. O objetivo é auxiliar os
associados da entidade em questoes
como recuperacao de créditos tributari-
os federais e estaduais, transferéncia de
créditos acumulados em conta-grafica
(ICMS), defesas contra autos de infracao,
embargos a execucao fiscal e acado anula-
téria de débitos fiscais.

Considerado um dos paises com
maior nimero de impostos, o Brasil tem
mais de 50 espécies de tributos, entre
impostos, taxas e contribuicoes. Além
disso ha mais de 1.500 normas em maté-
rias tributarias que impoe as empresas
em torno de 90 obrigagdes acessorias.
Muitas dessas normas podem ser ques-
tionadas, seja por ilegalidade ou incons-
titucionalidade.

Com a experiéncia de quem ja foi
Auditor da Receita Estadual, Inspetor
Regional de Tributacdo e Inspetor

Regional de
Fiscalizacao, o
advogado José
Fernando Guapo
explica que as
multas aplicadas
pelo estado em
casns de autos de
infracdo, em sua
maioria, tém “ca-
rater meramente
confiscatério”.
Por esta razao os
tribunais e até mesmo a corte suprema
tém decidido pela sua inconstitucionali-
dade.

O Escritério podera prestar aos asso-
ciados da ACIM, com descontos nos
honorarios, servicos como defesas admi-
nistrativas, acoes anulatérias, mandados
de seguranca, embargos a execucoes fis-
cais, acoes declaratérias, auditoria para
levantamento de créditos e melhoria no
lancamento contdbil para reduzir a carga
tributaria. Além do advogado José

Convénio assinado na ACIM vai beneficiar os associados

Fernando Guapo e de seu socio Carlos
Alberto Arruda Brasil, especialista em
Direito Tributario Municipal e atuante no
Direito Empresarial e Direito Penal
Tributario, integram a equipe os seguin-
tes profissionais: o advogado Joao
Batista Coelho Gomes e os contadores
César Augusto Teixeira Santos e Roberto
Bulka.

Servic

Escritério de Advocacia Guapo & Brasil
Advogados Associados

Av. Sao Paulo, 172 - Sala 712 - Fone 227-7867

ALERTA AOS ASSOCIADOS

e tempos em tempos 0s empresarios comegam a

receber boletos bancérios com cobrangas de divi- :  ado.

das que eles desconhecem. Muitos procuram a
ACIM em busca de orientacdo. Para o departamento juridico

da entidade, a primeira atitude a tomar é o levantamento de

informacoes.

E importante checar se o endereco e telefone fornecidos no
boleto realmente existem. O empresario também deve se infor-

mar sobre a razao social declarada. E principalménte, se néo

@ Revista ACIM - Julho/2003

houver contrato assinado, nenhum pagamento deve ser efetu-

A mais recente cobranca indevida partiu de uma suposta
administradora empresarial de guias e listas telefénicas. A

ACIM tentou entrar em contato com os telefones indicados no

beieto que alguns empresarios receberam, e ninguém aten-

|

deu. A entidade lembra aos associados que ha dois anos man-
tém convenio com a Editel, empresa que vem prestando o majs

sério e eficiente servico nesta drea, na regiao de Maringa.

www.acim.com by
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- RESPEITO PELOS CLIENTES

recente liminar que proibiu o
aumento nas tarifas telefénicas
ao teve impacto algum para os
clientes da GVT, operadora espelho da
Brasil Telecom, Sercomtel e CTBC. E que
antes mesmo da determinagao judicial, a
GVT ja havia anunciado publicamente
que manteria os precos praticados nos
planos mensais e nas ligacoes locais. “O
compromisso da empresa é nao alterar
0S pregos neste momento e nos proxi-
mos meses. Quando o fizermos, sera
baseado em nossa realidade de
custos e num patamar bem
mais moderado do que tentou
fazer o monopolio das conces-
sionarias”, afirma o vice-
presidente de Marketing e
Vendas da GVT, Rodrigo
Dienstmann.

Ciente de que a telefonia fixa
local residencial é a que tem
menor competicdo e maior
impacto no IPCA (Indice de
Precos ao Consumidor Amplo),
o presidente da GVT, Amos
Genish, é firme em sua opiniao.

"O percentual de reajuste pleiteado
pelas concessionarias é ultrajante e mos-
tra que a auséncia de regras fortes para
regulamentar a competigao afeta direta-
mente o consumidor”, avalia. Na opinido
do executivo, s6 a concorréncia efetiva
pode assegurar precos mais adequados
para os usuarios nas telecomunicagoes.
Para o presidente da ACIM, Ariovaldo
Costa Paulo, o respeito da GVT pelo con-
sumidor pesou na decisao da entidade
em firmar sucessivas parcerias com a

companhia. A instalacao da GVT em
Maringa foi considerada uma das gran-
des conquistas da cidade nos ultimos
anos, fruto da mobilizacdo entre as enti-
dades e o poder publico. Costa Paulo lem-
bra que a ACIM e o Codem tiveram papel
fundamental na negociagdo com a
empresa, resultando na geracao de mais
de 400 empregos diretos: “E uma com-
panhia das mais sérias, que vem investin-
do muito em Maringa”, diz.

EXEMPLO DE ECONOMIA
Os planos de precos pratica-
dos pela GVT, desenhados com
base em pesquisas e necessida-
des detectadas pela equipe de
vendas junto a clientes comerci-
ais e residenciais, foram formu-
. lados de acordo com perfis dife-
renciados de uso da linha tele-
fonica. As franquias residenciais
comecam a partir de 180 minu-
tos com mensalidade R$24,50 e
sao mais baratas do que a con-
corréncia.

“O Moinho Vermelho Buffet tinha o desafio
de vestir cozinheiros, garcons, chefs e copeiros
com um conceito Unico e dentro das necessidades

WORK FASHION

Uniformes Finos

Confecgdo sob Medida

de cada funcao. Gracas a Work Fashion, toda a
equipe esta uniformizada com estilo e a flexibilidade

www.acim.com. hl'

que o trabalho exige.”

Elisdngela Guimaraes

Fone: (44) 225-423 1

Av. Brasil, 4312 - Loja 11

Centro Empresarial Transamérica

Fax: (44) 3026-4231 - Maringa - PR
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ACIM NEWS

by

O diretor superintendente da Usina
de Acucar e Alcool Santa Terezinha,
Agide Meneguette, recebe no dia 25
de julho o titulo de Empresario do
Ano. O evento serd realizado no
Clube Olimpico, a partir das 20 horas.
Os convites sao por adesao e podem
ser adquiridos pelo telefone (44)
3025-9636. Esta é a quinta edicao do
prémio promovido pela ACIM,
Sivamar, Fiep e Associacao Paranaen-

se de Supermercados.

N

O titulo Empresdrio do Ano serd
entregue no préximo dia 25

EMPRESARIO DO AN

A tdo aguardada Feira Ponta de
Estoque sera realizada entre os dias 23
e 26 de julho, no Parque internacional
de Exposicoes Francisco Feio Ribeiro. A
Feira entra em sua 132 edicao e assim
Ccomo nos anos anteriores promete ser
um sucesso. Foram comercializados
330 estandes para os mais variados seg-

" PONTA DE ESTOQUE

mentos, como confeccoes, calcados,
eletrodomésticos, moveis e cosméti-
cos. A expectativa é que o publico
supere o numero registrado na Gltima
edicao, que foi de 150 mil pessoas. O

evento é promovido pelo ACIM,

Mulher e Sivamar e conta com o apoio
da Prefeitura Municipal de Maringa.

@ Revista ACIM - julho/2003

m\ Feira Ponta de Est‘oque serd realizada entre os dias 23 e 26 de julho /

I

Agenda
___Julho

21 a 25/07/2003
Curso “O Empreendedor Sénior”, das 19 as
23h, no Centro de Capacitagdao da ACIM. O
instrutor é Adriano Okawa.
23 a 26/07/2003
Feira Ponta de Estoque, no Parque
Internacional de Exposigoes Francisco Feio
Ribeiro.
25/07/2003
Entrega do titulo de Empresario do Ano,
no Clube Olimpico, a partir das 20h.
25/07/2003
Langamento do ACIM Digital.
28 a 31/07/2003
Sérgio Maximilla sera o instrutor do curso
“Reducdo de Custos em Telefonia”, no
Centro de Capacitagao da ACIM, das 19 as
23h.
28a 31/07/2003 .
“Como Cobrar Clientes Inadimplentes”
sera ministrado por Braz Ismael
Vendramini, das 19 as 23h, no Centro de
Capacitacdo da ACIM.
29/07/2003
Café com Cultura, as 7h30, no auditério da
“Receita Federal. ,

05/08/2003 a 04/11/2003
Curso de extensdo universitaria “A
Logistica como Estratégia de Negécio
Competitivo”, no Centro de Capacitacao
ACIM.

06/08/2003
Entrega da Comenda Américo Marques

Dias ao Arcebispo Emérito de Maringa,
Dom Jaime Luiz Coelho, as 20h, no
Maririga Clube.
18 a 29/08/2003
Curso “Vijahilidade Econdmica e
Mercadolégica”, ministrado pelo professor
Vicente Chiaramonte, no Centro de, N
Capacitacdo da ACIM, das 19h as 23h.
26/08/2003 &
Café com Cultura, as 7h30, no auditério da

Receita Federal.

www.acim .CO"\.I)I‘



o JOVENS

,
HOMENAGEM | EMPRESARIOS

O Copejem programou para 0 Comeco
M E R DA de setembro 0 4° Encontro Paranaense de
E C | Jovens Empresarios, com o tema “Empre-
endedorismo: Solucées para o Mercado”.
Os palestrantes sdo os empresarios Luis
Calainho (Jovem Pam RJ e site Virgula
Ponto Com), Lito Rodrigues (que patente-
ou o Dry Wash, priduto de lavagem a
seco de veiculos), Jefferson Nogaroli (Su-
permercados S&o Francisco) e Roni Locher
(Jovem PAM RJ). Segundo o presidente do
Copejem, Wilson Filho, é uma grande -
oportunidade para que os jovens empre-
sarios conhecam cases de sucesso. “Sao

Criada no ano passado para reve-
renciar personalidades que tenham
prestado importantes servicos a
ACIM, ao municipio ou regido, a
Comenda Américo Marques Dias ira
conceder seu primeiro titulo. O reve-
renciado é Dom Jaime Luiz Coelho,
Arcebispo Emérito de Maringd, que
chegou a cidade em 1957 e contri-
buiu decisivamente para o seu de-
senvolvimento. Entre suas realizacoes
esta a fundacao do jornal Folha do
Norte do Parand, da TV Cultura e a
construcdo da Catedral Basilica
Menor Nossa Senhora da Gléria. O
titulo sera entregue no dia 6 de agos-
to durante um jantar no Maringa

empresarios que também comecaram
seus negdcios ainda jovens e tiveram gran-
de senso empreendedor”, comenta. O
Seminario esta marcado para os dia 5 e 6
de seternbro, no Teatro Calil Haddad.

C{)PEJEM

Clube. Os convites estao sendo vendi- \Dom Jaime serd a primeira

dosnaACIM personalidadea receber a
\ ; comenda Américo Marques Dias

Sua palestra, apresentacao, inauguracao, lancamento

ou qualquer outro evento - com tudo o que vocé precisa.

Dé um show em seu evento, utilizando
equipamentos especiais como:

« FOTO s i _\
» VIDEO KANDYANY

PRODUGCS ‘
. SoM COES"J‘_,

+ ILUMINACAO

« TELAO Fone: (44) 226-2395 / 9972-7003
" Rua Néo Alves Martins, 852
o MULTIMIDIA CEP 87050-110 - Maringa - PR
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"ARTES P

Durante o més de junho guem pas-
sou pela sede da ACIM apreciou @
exposicao " Palpebras”, doartista plas-
tico Ademir Kimura. Composta por
oito telas, a exposicao tem como
caracteristica a pintura de tracos retos,
dando profundidade aos elementos
retratados. De acordo com O artista, 0
objetivo é retratar as pessoas de ma-
neira nao convencional, causando
impacto. Kimura se classifica como
autodidata e sempre se interessou por
artes visuais. Ele comecou a pintar
telas ha cerca de trés anos e ja exp0s
na extinta Galeria Santa Imagem, eém
Maringa, e no teatro Calil Haddad. O
trabalho do artista também ja € reco-
nhecido por especialistas. Uma coleta-
nea de obras feitas por 40 artistas nik-
keis do Parana, incluindo Kimura, sera

ASTICAS

exposta a partir de agosto em Curitiba.
0 trabalho faz parte da tese de douto-
rado da artista Rosimeire Odahara e
também serd transformado em livro. O
Instituto Brasil-Espanha estara expon-
do, a partir de outubro, as obras de
Kimura e outros artistas nas principais
capitais do Brasil , como Curitiba,
Porto Alegre e Floriandpolis, e depois

em Madri e Sevilha, na Espanha.

F

—

Arte de Kimura serd exposta na Espanha

Foiinaugurado no dia 11 de junhoo
Espaco Cultural do Proe (Programa de
Orientacao ao Estagio), possibilitando
aos estudantes o ca-
dastro no sistema de
estagio e consultarain-
ternet. E mais um bene-
ficlo aos estudantes,
que ainda contam com
o diferencial de serem
capacitados através de
cursos e treinamentos

de qualificacao.

“

"ESPACO CULTURAL

Novo espaco permite que os estudantes

O espaco esté localizado junto ao
Centro de Capacitacao da ACIM, na
rua Néo Alves Martins, 2321.

tenham acesso gratuito a internet

@ Revista ACIM - Julho/2003
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Na coluna deste més trato da con
cordancia nominal, isto é, da harmoni\
entre nomes em uma frase, oracaq o
perfodo. A regra geral é: o artigo .
numeral, 0 adjetivo e o pronome adi,eti
vo concordam em género (masCUlin\
ou feminino) e ndmero (singular oy ply
ral) com o nome a que se referg :
Assim, na frase Aqueles dois menin,, >
estudiosos leram os livros antigoss
as palavras que se ligam aos Substanti'
vos meninos e livros concordam difeta\
mente comeles. =

Alguns casos especificos, porém
tumam dar maior dor de cabeca, ¢
caso da palavra menos. Quantas Vezeo
j& nao escutamos “Havia menas a/u,,aS
na sala"? Comumente, as peSsoas
fazem a concordancia de género, que >
inaceitavel. Desse modo, o corretq :
usarmos o vocabulo menos, indepen,
dentemente do género do nome a,
qual nos referimos. Processo semelhar,
te agontece com o vocabulo alerta‘
Invariavel, nunca deve concordar o
termo ao qual se refere: Os rapazes
ram alerta e nao alertas.

Ja o vocabulo bastante pode fy,
cionar como palavra adjetiva oy o o
advérbio. No primeiro caso, estars “gao
do a um substantivo, concordandq ”or.
malmente com ele: Bastantes pesso a;
compaléceram a reunido. No segun.
do, estara ligado a um verbo, adjetivg
ou adveérbio e nunca varia: Efas falam
bastante. Para facilitar, faca a substityi.
¢ao por muito e veja como é tranqiilo,

' COS~

mo
fica-

S

‘ g\.!

*Roberta Fresneda Villibor é grady,
an,
Letras Portugués/ Inglés pela UEn em
revisora da revista da ACIM e :
4 2 professora d
Gramatica, Redacdo e Literatura Brasileirae
e-mail: rvilliborohotmail.com )

lunista e

Www.acim .com.br



A ARTE DE SE CONHECER

Climest esta ha 17 anos cuidando

do seu bem estar e da sua saude.

0ssui uma equipe altamente qua-

lificada e atualizada nas areas de Medicina

Estética e Cirurgia Plastica, Psicologia

Clinica, Fisioterapia Estética e Nutricao.

Especificamente na Psicologia, tem como

responsdveis as psicologas: Ana Claudia

Gongalves e Patricia Freitas, atuando no

atendimento psicoterapico clinico indivi-

dual (adolescentes e adultos) e Oriéntagéo
e Re-orientagao Profissional.

Na Psicoterapia temos por objetivo pro-
mover o bem estar do paciente nos aspec-
tos: pessoal, familiar, social e afetivo; a
busca do autoconhecimento e o alivio do
sofrimento psiquico, oferecendo seguran-
¢a e tranquilidade para lidar com as
mudancas que possam gerar desconforto
e obter a compreensao do que esta provo-

Tatiana Pizani (fisioterapeuta),
Ana Cladia Gongalves (psicéloga)
e Patricia Freitas (psicéloga)

cando o sofrimento. J& no processo de
Orientacao e Re-orientacao Profissional,
facilitamos a escolha profissional do orien-
tando, propiciando a ele principalmente o
conhecimento de si préprio, informagoes
sobre as diferentes profissoes e universida-
des, areas de atuacao e mercado de traba-
Iho, pois com a concorréncia, diversidade
de profissoes e especializacdes, o individuo
a cada dia passé a ter maior dificuldade
para se realizar profissionalmente.

Portanto, auxiliamos ¢ orientando para
uma escolha profissional bem sucedida,
consciente e moderna, de acordo com
suas aptidoes, identificacdo e interesses,
para uma possivel elaboragéo de um proje-
to de vida pessoal e profissional.

Servico
Climest fica na rua Lopes Trovao
Fone: (44) 225-2050

www.acim.com.br

Campo Suico, Vestiarios,
Salao de Festas, Churrasqueira,
Piscina,Mesas de Jogos.

Alugamos para Festas e Eventos

Fones: 3028-0077 | 9972-8779
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PENSO ASSIM

POR QUE TANTO SOFRIMENTO?

m tempos mais remotos, como o

século XIX, algumas teorias cien-

tificas me trouxeram preocupa-
coes no que se refere ao comportamento
humano e a fé em Deus.O homem entao
comecgou a deter o conhecimento com
mais propriedade e isso o tornou mais
dono de si, esquecendo-se de alguns valo-
res que também lhe garantiriam avidae o
bem-estar: a religiosidade. A teoria dar-
winista, por exemplo, mostrou o proces-
so da evolucdo das espécies a partir da
selecao natural delas, abandonando qual-
quer presenca da atuacao divina. Para
Charles Darwin, somente a ciéncia expli-
caria os porqués davida.

Porém a total valorizacdo da ciéncia
em detrimento da fé muito me intriga,
uma vez que esta (a fé) tem sido a base
da minhavida e aquela (a ciéncia) o resul-
tado daquilo em que sempre acreditei.
Portanto, uma nao exclui a outra.

Em virtude do avanco da tecnologia e
da presenca principalmente da televisao e
do computador, ndo posso negar o quan-
to a agilidade de informacoes tem feito
nossa ciéncia avancar, justificando o sécu-
lo XXI como a época da consolidacao da
ciéncia e da comunicacao, agora emuma
velocidade ainda maior. Para observar
isso, tenho a oportunidade constante de
sempre saber o que estudam alguns de
nossos professores e, em um dos estudos
cientificos, tive condicoes de firmar ainda
mais minha ideologia de vida. Fui convi-
dado a conhecer um estudo sobre
embrides de animais no Hospital
Veterinario do Cesumar. Naquele dia,
pude observar a transferéncia de
embrides de bois . A principio, fui convi-
dado a observa-los a olho nu. No entanto,
parecia nada ali existir. Trouxeram-me um
microscopio e, por uma visao quarenta
vezes maior que a considerada normal, vi
pequenas manchas que, segundo me
informaram, ja eram vidas.animais e se
nao regressassem em um tempo habil ao
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ventre materno, morreriam, sem qual-
quer questionamento.

E claro que pude admitir ainda mais o
quanto aciéncia é fundamental para que
a reproducao daqueles animais ocorresse
com a qualidade desejada para que se
obtivesse um animal, com a estrutura de
qualidade. Porém, sem a luz divina e a pre-
senca materna para a manutencdo da
vida, nada aconteceria. Desse modo, por
meio dessa analogia a partir da vida de
um animal irracional, volto-me para a
vida humana e nao a vejo como tao e
somente mero resultado da ciéncia,
segundo Darwin. Quso afirmar, entao,
que algo bem mais forte-esta a favor das
nossas vidas.

Um segundo aspecto com que reforco
a "fé em Deus” reside na relacao da soci-
edade quanto ao amor em si, pois acr__e_di-
to que este deve estar presente nos re!a-
cionamentos humanos para que a socle-
dade se mantenha com suceSSQ-
Infelizmente, esse relacionamento, mul-

tas vezes, tem sido desmoronado pel'a
midia, principalmente pela televisao, PZ'S
odo

ela nao é um espelho neutro e objetiV

*Wilson Mattos

que passa na sociedade.

Dessa forma, se pararmos para anali-
sar, as noticias , os filmes entram em nos-
sas casas e 0s personagens, conflitos e
problemas que a televisao transmite pas-
sam a fazer parte das nossas vidas , per-
mitindo-nos achar que elas sdao aquilo
que, por meio da TV, vemos. Isso muito
me preocupa, pois seique a televisao, em
especial, tem um poder formidavel de
tecer a vida, se usada com sabedoria.
Porém, o seu lado pervertido, com sensa-
cionalismo, infelizmente, tem extrapola-
do e arrasado algumas familias e pessoas,
pois em muitos casos pode nos isolar,
impedindo-nos da prética social e do cyl-
tivo ao amor. Tornamo-nos, desse modo,
solitarios, mesmo conectados, Pois nos
mantemos desligados das Pessoas que
nos amam. ISso0 nos tem apresentado
resultados indesejados: Criancas agressi-
vas, jovens semrumo e sem futuro, famili-
as destruidas.

Entdo, N0 posso negar 5 ciéncia
enquanto elemento imprescindive| ao
desenvolvimento, pois estri
todo o meu trabalho e ¢ q’f:?“:?gando
numa vida melhor: a educacag, M:z Er;(;
é a ciéncia que deve domin,, o sim nés
que precisamos nos utilizar q
nossa felicidade, lembrangq.
de que a ciéncia deve esty,
nosso bem-estar e naoser g
regras . Seisso ocorrer, nés, h
remos a retroceder, deixan
pela criatura, ésquecendo-p,
Criador. E iS50 € 0 que tg|
cada vez mais escravos do
fdaespdquECU“Wamos,pmsaf
nos sustentaria passa 3 Ser e € que
querer ser 0dono do mun, : 2 P€.|0
Talvez seja eg}ja a explicacsg ZClencua.
sofrimentoem ”055°5C0rag@es € tanto

ela para a
NOs sempre
a favor do
€Us que dita
Omens, esta-
do-nos Jeyar
Os de Deus, o
V€Z nos torna
Objeto ¢ nunca

#\Wilson Mattos
& reitor do Cesumay
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Novas filiacoes de junho

RCIO EM GERAL

Animal Center Maringa
ftario: Marcos Jardim
-qmponentes Eletronicos
ftario: Aldo Pereira Teixeira

ela Presentes

e.tério: Maria Gisela Campos Siste
I Papelaria

r_tano: Waltyer José Assoni

ikos

ftario: José Carlos Vieira

ar

'tario: Lucimar Zubich Matias
’neus

*tario: Braz Vilhegas Rubio

lla P3es

*tario: Adair Borghi Moreira Dai
[tec

|25
*ario: Francisco Marcilio Neto

*t@rio: Ludi Filipin Batiston

S’ Shopping de Descontos
;tcé;rIO: Tanja Leal Santos

Eta(:‘ ‘fe lff_\eus Guaraciaba
-dro: Célia Aparecida Oliveira
lCla Be"afarma

:t?”OI Cristiane Maria Colli

“1a Nipobras

:;inQ Clarice Gabriel de Oliveira

tariq- !
flo: Fernando Carlos de Oliveird
0(0

Otarin. ‘
i ario: Rosana Aparecida Tortorell
Qs
Ctarig- A
'0: Moacir Honério
Niverso

t4rin- Y
ario: Jamir Reis Theodoro
Fdes

Star
etefri°3 Nilton Roberto Ubeda
Etéarjc?rreiras
0; Edivaldo Lanziani

ctpna Almeida

5 O: Ailton Luis de Almeida

érigdeos e Confecgoes

- Francisca Germinda

;

L 4

Millenium

Proprietario: Victor Hugo Larini
Mima Flores

Proprietario: Silvana Benites Gregoris
Multiclasse

Proprietario: Mauricio Willer's Fagundes
NDS Informatica

Proprietario: Tania Lucia Bertaglia
Otica e Relojoaria Ideal
Proprietério: Paulo Ademir Ozeloto
Racemaster

Proprietéario: Anna Claudia Cabral
sinara Cosméticos

proprietario: Sinara Carrara Gino
skanparts do Brasil

Proprietario: Creosvaldo Reis Gomes
soar Ar Condicionado
Proprietério: Cezar Luiz Furlin

Tecsys Sistemas € Consultoria
proprietario; Elizabeth de Assumpcao

Torr2 Cell
proprietari
Janior

o: José Aparecido Gonzaga

CONDOMINIO
Ccondominio Residencial Arpoador

Proprietério: Vitor Augusto Rocha

CONFECGOES™®
Abuse Fashion

proprietario: Zirle do Nascimento Hara
Alma Gémea

proprietario: Ligia Liceia

Babuko

pronsietario: Fernando Alves Carneiro

Basic jis :
proprietario: Anésia Gusmao

Bunny's : : .
proprieta’rio: Gisele Lisandra Giovaneli
camisafia Brasileira

proprietario: Joel Vilhena Coelho
Entre NO6s mulheres

Proprietério: Eliane de Moura
Giovana Baby Confecgdes Infantis
Proprietario: Silvia Regina Gomes

Loja Moga Bonita

Proprietario: Leocadia Maria Bossoni
Pequeno Gigante

Proprietario: Alessandro Vaz da Silva
Ponto X

Proprietério: Edudto Flores dos Santos
Stock intimo

Proprietario: Regina Pereira Silveira

DISTRIBUICAO
Top Distribuidora
Proprietario: Joao Marcos Mariani

INDUSTRIA

Astor Frango Caipira
Proprietario: Nilton Santos Borges
Sid Lacto

Proprietario: Ana Maria Izalunga

SERVICOS

Adilson Simiao de Souza

Proprietario: Adilson Simido de Souza
Amauri Souza Beauty Center
Proprietario: Amauri Mazarete de Souza
Artemar

Proprietario: Leonil Lara

Assuncao Corretora de Seguros
Proprietario: José Gomes de Assuncao
Auto Elétrica Sao Francisco
Proprietario: Francisco Deosdete da Silva
Borracharia Pinguim

Proprietario: Aloizio Solovi

English House

Poprietario: Rosangela Fernandes
Fabricio Monteiro de Casto Machado
Proprietario: Fabricio Monteiro de Castro
Machado

GC Alfa

Proprietario: Ademir Valério Gomes
Mega Hertz Comunicagao
Proprietario: Manoel Tenério Cavalcante
Odonto Master

Proprietario: Elizabeth Helena Postigo
Ortodonto

Proprietario: Henrique Panerari Junior
Projeto Info

Proprietario: Ronaldo Luiz Beleze







/i—

ISTGEACIM

mm Filiacoes mmm

Novas filiacées de junho

COMERCIO EM GERAL
CM Animal Center Maringa
"Oprietario: Marcos Jardim
rldO Componentes Eletrénicos
Oprietario: Aldo Pereira Teixeira
quarela Presentes
OPrietario: Maria Gisela Campos Siste
PrsOSOpi Papelaria
Prietario: Waltyer José Assoni
Sllokikos
Brgpfietério: José Carlos Vieira
pel‘Mar
rQF?rietario: Lucimar Zubich Matias
prga'S.Pneus
ruDrletério: Braz Vilhegas Rubio
Pro Nella Paes
< Prietario: Adair Borghi Moreira Dai
props}ltec
Qlaprletario: Francisco Marcilio Neto
m
Qrigprietério: Luci Filipin Batiston
P, atfie Shopping de Descontos
(S Prietario: Tanja Leal Santos
Py Mércio de Pneus Guaraciaba
[N rDrietério: Célia Aparecida Oliveira
B, Macia Bellafarma
parprietario: Cristiane Maria Colli
B, Macia Nipobras
Q. retario: Clarice Gabriel de Oliveira
R ec
In_Prietario: Fernando Carlos de Oliveira
R, >8Coco
I Prietario: Rosana Aparecida Tortorelli
b Oafiog
LQ.DriEtério: Moacir Honério
Ry SS Universo
BQrDrietério: Jamir Reis Theodoro
L ardes
th V. Star
Ny D_rietério: Nilton Roberto Ubeda
B, fings correiras
W Prietario: Edivaldo Lanziani
By "Moraria Almeida
'\,'ilfrietério: Ailton Luis de Almeida
By ‘2 Calgados e Confeccoes

Qp ...
V‘Drletario: Francisca Germinda

Millenium

Proprietario: Victor Hugo Larini
Mima Flores

Proprietario: Silvana Benites Gregoris
Multiclasse

Proprietario: Mauricio Willer's Fagundes
NDS Informatica

Proprietario: Tania Lucia Bertaglia
Otica e Relojoaria Ideal
proprietaria: Paulo Ademir Ozeloto
Racemaster .
Proprietario: Anna Claudia Cabral
Sinara Cosméticos ‘
Proprietério: Sinara Carrara Gino
skanparts do Brasil .
Proprieta’rio: Creosvaldo Reis Gomes
condicionado

rio: Cezar Luiz Furlin
stemas e Consultoria
lizabeth de Assumpcao

soar Ar
proprieta
Teceys Si
proprietario: E
Torre cell

Propr?eta’rio: José

Junior

Aparecido Gonzaga

NDOMINIO .
Eoondominio Residencial Arpoador

proprietario: Vitor Augusto Rocha

CONFEC(;(‘)I.ES
use Fashion :

;\rzprieta'rio: Zirle do Nascimento Hara
Alma Gémea. o
Proprieta‘rio: Ligia Liceia
Babuko
Proprieténo:
Basi¢
proprietar!
Bunny's

oprietar! g
zra:\isaria Brasileira

oprietario: Joel Vilhena Coelho
Zrnt;:e nés mulheres

oprietério: Eliane de Moura
Pr-ovana Baby Confeccoes Infantis
Srloprietério: Silvia Regina Gomes
Loja Mocga

Fernando Alves Carneiro
o: Anésia Gusmao

o: Gisele Lisandra Giovaneli

Bonita

ACIM

Proprietario: Leocadia Maria Bossoni
Pequeno Gigante

Proprietario: Alessandro Vaz da Silva
Ponto X

Proprietario: Eduarco Flores dos Santos
Stock intimo

Proprietario: Regina Pereira Silveira

DISTRIBUICAO
Top Distribuidora
Proprietario: Joao Marcos Mariani

INDUSTRIA

Astor Frango Caipira
Proprietario: Nilton Santos Borges
Sid Lacto

Proprietério: Ana Maria Izalunga

SERVICOS

Adilson Simido de Souza

Proprietéario: Adilson Simiao de Souza
Amauri Souza Beauty Center
Proprietario: Amauri Mazarete de Souza
Artemar .

Proprietario: Leonil Lara

Assuncao Corretora de Seguros
Proprietario: José Gomes de Assuncao
Auto Elétrica Sao Francisco
Proprietario: Francisco Deosdete da Silva
Borracharia Pinguim

Proprietario: Aloizio Solovi

English House

Poprietario: Rosangela Fernandes
Fabricio Monteiro de Casto Machado
Proprietario: Fabricio Monteiro de Castro
Machado

GC Alfa

Proprietario: Ademir Valério Gomes
Mega Hertz Comunicacao
Proprietario: Manoel Tendério Cavalcante
Odonto Master

Proprietario: Elizabeth Helena Postigo
Ortodonto

Proprietario: Henrique Panerari Junior
Projeto Info

Proprietario: Ronaldo Luiz Beleze




EXPEDIENTE

ACIM

ASSOCIACAO COMERCIAL E EMPRESARIAL
DE MARINGA

Rua Basilio Saltchuk, 388
Fone: (44) 3025-9595 - Fax: (44) 3025-9619
Cx. Postal 1033 - CEP 87013-190 - Maringa - Parana
Home-page: www.acim.com.br
e-mail : acim@acim.com.br

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Presidente: Ariovaldo Costa Paulo

1° Vice-Presidente: Antonio Fermenton; 2° Vice-
Presidente: Ali Saadeddine Wardani; Vice-Pres. p/
Assuntos do Comeércio: Adilson Emir Santos; Vice-
Pres. p/ Assuntos da Industria: Carlos Walter M. Pedro;
Vice-Pres. p/ Assuntos de Servigos: Wilson de Mattos
Silva; Vice-Pres. p/ Assuntos de Comércio Exterior:
Carlos Alberto Domingues; Vice-Pres. p/ Assuntos
Comunitarios: Luiz R. Marquezini; Vice-Pres. p/
Assuntos de Novos Produtos e Tecnologias: Sérgio
Yamada; Vice-Pres. p/ Assuntos do Serv. de
Informacdes Cadastrais: Nivaldo Reginato; Vice-Pres.
p/ Assuntos de Fin. Patriménio: Carlos A. Tavares
Cardoso; Vice-Pres. p/ Assuntos de Rel. com o
Associado: Carlos Alberto Wurmeister; Vice-Pres. p/
Assuntos de Mkt e Vendas: Guilherme Favero; Vice-
Pres. p/ Assuntos de Desenv. De Bairros: Oscar
Conchon; Vice-Pres. p/ Assuntos de Eventos: Shiniti
Ueta; Vice-Pres, p/ Assuntos de Capacitacao
Profissional: José Carlos Valéncio; Vice-Pres. p/
Assuntos de Agronegdécios: José Fernandes Jardim Jr.;
Vice-Pres. p/ Assuntos de Crédito Cooperativo: Luiz
Ajita; Vice-Pres. p/ Assuntos de Integracao
Econdmica: Carlos Anselmo Corréa; Vice-Pres. p/
Assuntos de Resp. Social e Cidadania: Milton Goetten
de Lima; Vice-Pres. p/ Assuntos de Shopping Center:
Domingos Bertoncello; Vice-Pres. p/ Assuntos
Intersindicais: Heitor Bolela Jr.; Vice-Pres. p/ Assuntos
das Micro e Peq. Empresas: Carlos Alberto Facco;
Vice-Pres. p/ Assuntos de Meio Ambiente: Sir
Carvalho e Vice-Pres. p/ Assuntos de Desenv.
Regional: Eduardo Araujo.

CONSELHO SUPERIOR
Presidente: Jefferson Nogaroli
Secretério: Sabas Martins Fernandes )
Conselheiros: Antdnio Donizete Busiquia, Claudno
Batistela, Claudio Haruo Mukai, Eraldo Formaggio,
Gersi Francisco Andreotti, Jodo Maria da Silveira, José
Gomes Ferreira, Luiz Carlos Masson, Luis Fernando
Ferraz, Paulo Meneguetti, Reginaldo Nunes Ferreira,
Renato Tavares, Roberto Petrucci Junior, Valdecir de
Brito.

GALERIA DE PRESIDENTES

Américo Marques Dias; Murilo Macedo; Alfredo Maqu;
Odwaldo Bueno Neto; Ermelindo Bolfer; Manuel Ménp
de Aratjo Pismel; Ivo Vitor Asmann; Emilio Germani;
Jodo de Faria Pioli; Rodolfo Purpur; Joaquim Dutra;
Ubirajara de Aratjo Pismel; Luiz Julio Bertin; Alvaro
Miranda Fernandes; Sidney Meneguetti; Atair Niero;
Raymundo do Prado Vermelho; Alcides Siqueira
Gomes; Carlos Mamoru Ajita; Fernando Henriques;
Massao Tsukada; Pedro Granado Martines; Hélio Costa
Curta; Jefferson Nogaroli.

COPEJEM - CONSELHO PERMANENTE

DO JOVEM EMPRESARIO
Presidente: Wilson de Matos Silva Filho
19 Vice-presidente: Walcir Franzoni
Vice-presidente p/ Assuntos de Informagoes: Enicéia
Silva
Vice-presidente p/ Assuntos do Comércio: Marcos
César Gameiro Obici 5
Vice-presidente p/ Assuntos de Desenvolvimento
Regional: Sandro Bertoni
Vice-presidente p/ Assuntos da Industria: Claudio L.
Zavatini
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Vice-presidente p/ Micios e Pequenas Empresas: Ademir
Kimura . )
Vice-presidente p/ Assuntos de Responsabilidade Social e
Cidadania: Adriana Scandelai
Vice-presidente p/ Assuntos de Integracdo Econdmica:
Antonio Fiel Cruz Junior
Vice-presidente p/ Assuntos de Relagdes com Associados:
Mohamed Ali Awada 4
Vice-presidente p/ Assuntos de Eventos: Kicardo Michels
Vice-presidente p/ Assuntos de Servicos: Ricardo Paiola
Kmiecik
Vice-presidente p/ Assuntos de Capitagao Profissional:
Wanderlei de Almeida César Junior,
Vice-presidente p/ Assuntos de Secretaria: Cecilia Leonor
Philipp Borin
Conselheiros: Alessandra Serra; Ana Carolina Gomes; Ana
Carolina Schiavon; Claudiana Andreia Zavatini; Claudio
Isamu Suzuki; Daniela Mideri Taguchi; David Conchon;
Davilson Mantovanni; Glauber Marini da Silva: lves Tomita;
Luciane Udenal; Luiz Eduardo Borin; Wilson Ap. de
Oliveira. i
CONSELHO DA MULHER
EMPRESARIA E EXECUTIVA
Presiderite: Andlia Nasser
1°vice-presidente: Clélia Cordeiro Hilgemberg
2°vice-presidente: Tininha Rodrigues
Diretoras: Nilva El Ghoz, Jeane Nogaroli, Eligiani Ernandes,
Helenice Ferri, Elizabete Benites, Donaria Rizzo, Miriam de
Moraes Parmezani, Adriana Pierini e Beatriz Bianchi da
Costa.
Conselheiras: Cintia Murad, Monica Grillo, Nanci Martins,
Regina Teixeira, Roni Enara Rodrigues, Wilma Belotto,
Alessandra A Moimas, Marcia Elshof e Marilene
Fernandes.

CONSELHO DO COMERCIO E SERVICO
Conselheiros: Ademir Camargo; Adhemar Anselmo;
Ailson Costa Paulo; Alvaro Bento de Freitas; Angelo
Antonio Minatel; Antonio Castanharo; Antonio Endrissi
Sobrinho; Antonio Fernandes de Aradjo; Antonio Marcos
de Souza; Antonio Roberto da Silva; Aparecido Marroni;
Ari Ricardo Engelbert; Artur da Costa Fernandes Filho;
Celidonio Chagas; Cicero Bianchi; Claudemir Aparecido
Matiusso; Daltro Germano Alves; Débora Andrade
Bontempi Canevér; Dercilio Constantino; Dirceu Martins;
Douglas Camillo de Souza; Douglas Ortiz; Eber Coutinho;
Ediercio Israel Pereira; Edson Luiz Cardoso Pereira; Edson
Mauricio de Lima; Edson Sanches; Eduardo Goncalves da
Silva; Eduardo R. Celidonio; Eliel Pereira Diniz; Elizabete
Camilo; Flavio Koiti Otamura; Flavio Tavares; Frank Sandro
Becchi; Gerson Luiz Sovinski; Hermes Aparecido Coli
Vieira; Inés Tomon Pardini; Irineu Kioshi Otsuki; Irineu
Meurer; Ivanilde Costa Silva; Jodo Batista; Jodo
Cappebosck; Joao Paulo Silva Junior; Jodo Wiillich; Jorge
Ceranto; José Amauri Crozariolli; José Carlos dos Santos;
José Claudio de Castro Ferrer Filho; José Paulo Urgnani:
Julio Kusakawa; Kleber Jun Nabeta; Laércio Vieira Pereira;:’
Lucheo Tombini; Luiz Carlos Aristo; Luiz Carlos de Paulo;
Luiz Erismar Pereira; Luiz Nora Ribeiro; Luzia Rati De
Oliveira Costa; Manoel Claudemir Terron Garcia; Manoel
Donizete Vaz Teixeira; Manoel Mario de Aradjo Pismel:
Marcelo Azevedo Jorge; Marcelo Fiippin; Marcio Amonié
Santos; Marcos Kenji; Maria Sonia Coelho; Mario Roberto
Andregheti; Mario T. Misawa; Massayuki Sérgio Saito;
Mauro Antonio Carvalho; Mauro Cominatto Men; Moacir
Demori; Moacir Rodrigues Montalvao; Nelson Barbosa;
Nicanor Jodo Matheus; Norvan Noronha Dias; Odair
Barion; Osmar dos Santos Vieira; Osvaldo Reginato;
Osvaldo Soares de Oliveira; Paulo Pereira Lima; Paulo
Roberto Teixeira; Petronio Cordeiro Junior; Regina Weléria

Teixeira; Reginaldo Caleffi Navarro; Renato Zardeto Junior; s,

Rui Foletto; Sérgio Ramos da Costa; Silvio Saiti Iwata;
Sonia Maria Silva Vieira; Valdecir Amancio de Souza;
Valmir Sevidanis; Vanderlei de Almeida César; Vanderlei
Davina; Wilson Diniz Silva Vieira,

Superintendente da ACIM: Dirceu Herrero Gomes
Gerente Institucional: Sérgio Gino

Gerente de Capacitacdo e Eventos: Yara Sue Kaway
Van Linschoten

Coordenador Administrativo e Financeiro: Silvio Luiz
Matos Silva

Coordenadora do SCPC: lvanete Aparecida Pagnan
Coordenador de Informéatica: Junior Della Mea
Coordenador de Projetos: Ayrton Angelo S. Filho
Coordenador Comarcial: Paulo César Barrionuevo
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CONTEXTO COMUNICACAO
EMPRESARIAL
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Daniel Coutinho de Paula
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DEPARTAMENTO COMERCIAL
Altair Aparecido Galvao
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Coloque o seu
aniincio no ponto mats
visivel das cidades.

Anuncie na Lista Classificada Editel.
Além de ser a lista mais completa,

a Editel é a lista mais lembrada pelos

paranaenses pelo terceiro ano consecutivo.
Atuando nos Estados do Parana, da Bahia,
de Sergipe, de Alagoas e do Espirito Santo
ha mais de 18 anos, a Editel é a garantia
de muitos contatos para a sua empresa
fazer bons negécios. Veicule o seu antncio
na casa dos consumidores o ano inteiro.

Ligue 0800 4006363 e solicite a visita
de um dos nossos consultores.

www.sos102.com.hy




fia internacional do cooperativismo
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No seu dia-a-dia vocé corre, planeja, trabalha, descansa, vive.
Vocé busca o melhor para vocé, para os seus amigos, colegas, para todos que Vocé ama.
Isto € solidariedade, cooperagio.
Cooperativismo ¢ acdo e atitude para um muntdo melhor.
JUNTE-SE A NOS!
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seu plano, sua vida
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