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NO MUNDO DOS NEGOCIOS
VOCE NAO PODE PERDER
AS OPORTUNIDADES.

Seja um associado Sicredi e tenha acesso a
produtos e servicos como Cobranca, Fundos

de Investimento, Seguros e Previdéncia Privada.

Tudo o que existe nas melhores Instituicoes
Financeiras, mas com as vantagens que s6
o Sicredi pode oferecer a sua empresa.

ww.sicredi.com.br
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ENTREVISTA 8
0 empresario Sérgio Yamada,
vice-presidente para Assuntos
de Novos Produtos e
Tecnologias da ACIM, fala sobre
Tecnologia da Informacgao

CAPA 14
0 toque feminino no mundo dos
negdcios. Veja por que as
mulheres vém se destacando
em cargos executivos € no
comando das empresas
FRANQUIAS

Novas franquias se instalam
em Maringd, numa
demonstragdo de que este tipo
de empreendimento ainda
atrai em fungdo da seguranca
COMPORTAMENTO

0 dia-a-dia cada vez mais
corrido tem aberto um novo
fildo de mercado para muitas
empresas € profissionais
liberais

NEGOCIOS 30
Ex-funciondrios se tornam
empresarios de sucesso
tornando-se concorrentes do
antigo patrao

__/sam

O governo federal
tem divulgado com fre-
guéncia que o numero
de postos de/trabalho
esta aumentando no
pais. Porém ‘as estatis-
ticas tém demonstrado
uma realidade diferente. Segundo
dados do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) divulgados
no final de fevereiro, a taxa de de-
semprego em janeiro-subiu para
9,2%, enquanto a de dezembro fi-

wcou em 8,5%. Em relagao a janeiro

de 2005, houve um pequeno recuo,
ja que naquele més do ano passado
o indice chegou a 10,2%.

O numero de desempregados ul-
trapassou 2 milhdes em janeiro, o
que representa uma alta de 10,8%
em relacao a dezembro, ainda de
acordo com ‘0 IBGE. Apesar do nu-
mero ter sido\inferior ao de janeiro
de 2005, o total de pessoas empre-
gadas - estimado .em 20 milhdes em
janeiro de 2006 - recuou 1,1 % na
comparagao com dezembro 0 que
representa a perda ‘de 232 mil pos-
tos de trabalho. \

Em Maringa a situa¢do nao foi di-
ferente. Basta dnalisar alguns da-
dos do Ministério do Trabalho. A ge-
racao de novos empregos na cida-
de, que saltou de 3.418 em 2002
para 6.349 em 2004, caiu para 2.877
em 2005. Ou seja, 0 numero caiu
pela-nietade.

Segundo pesquisa realizada em
parceria pela ACIM e pelo Departa-
mento de Economia da UEM, essa
curva negativa se deve, sobretudo,
aos problemas enfrentados no ano
passado na safra de soja, que sofreu
com a estiagem e com a grande que-
da de prego.

E importante lembrar que a agri-
cultura tem irapactos direto e indi-

EMPREGOS E
DESENVOLVIMENTO

reto na geracao de empregos em
nossa regiao. A estimativa € que, a
cada um milhao de reais investidos
no setor, aproximadamente 118 no-
vos empregos sao gerados. Entao, se
ha queda no preco dos produtos agri-
colas, o reflexo no ritmo de geracao
de novos empregos € imediato.

Dentro deste cenario nada anima-
dor, ha uma pequena luz querendo
se acender. Ainda de acordo com o
IBGE, em janeiro o nivel de empre-
go formal
86.616 vagas, alta de 0,33% sobre
dezembro de 2005. O setor da cons-
trugcao civil se destacou, com 21.244
novos postos e o melhor resultado
para o més. No acumulado de 12
meses o saldo € de 1,224 milhao de
vagas. formais criadas.

Porém, mesmo com uma ponta de
otimismo, os numeros ficam bem dis-
tantes dos 10 milhoes de novos em-
pregos prometidos em campanha
pelo governo Lula. Até o momento,
em 37 meses de governo, foram cri-
ados 3.509 milhoes de empregos for-
mais, segundo levantamento do Ca-
ged (Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados).

Esperamos que nossos governan-
tes despertem para a necessidade
urgente de mudar esse cenario. E
que o Congresso Nacional se conven-
ca de que o inicio do caminho para
isso esta na aprovacao da Lei Geral
das Micro e Pequenas Empresas.

Quando micro e pequenos empre-
sarios tiverem condicoes e amparo
para competir no mercado formal,
com certeza teremos muito o que
comemorar em termos de novos
empregos, aumento da renda e de
crescimento economico do pais.

Ariovaldo Costa Paulo
e presidente da ACIM

e
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Vale a pena

LU VIR JEFEERSON CARLOS CORREIA, GERENTE DA LOJA

DE CALGADOS SANDRA LEONE
g T PRA SEMPRE - A0 VIVO NO PACAEMBU — ROBERTO CARLOS

\

’m’:‘u\'o _
|
|

Sy S5 n Album que retine alguns dos principais sucessos da carreira de Roberto Carlos,
WARKON 1| gravado ao vivo em um show no estadio do Pacaembu, em 2004. Destaco este
| cantor porque gosto do romantismo & moda antiga, coisa que ndo existe mais. A
*| miisica “Como é grande o meu amor por vocé” fala desse romantismo, no ato de
mandar flores, de lembrar de datas importantes. Outra misica de destaque é
“Acr6stico”, em homenagem a Maria Rita, em ele mostra o grande amor que
sente até hoje. Amor que ultrapassa barreiras e fronteiras.

INEVITAVEL — BRUNO E MARRONE

A dupla deu uma inovada na misica sertaneja, mais romantica e interessante de se ouvir. Uma dupla jovem
que faz sucesso no Brasil inteiro. “Sera” é uma das masicas deste CD que eu destaco. Em uma entrevista a
dupla contou que esta misica tem um pouco da histéria da vida deles. Fala muito de sonhos e passa uma
mensagem de se lutar pelo que quer. Como eles mesmos cantam: “0 que sera, sera, quem viver, vera”.

Vale a pena

A s1c >

SSISTIR
MARCO AURELIO, PROPRIETARIO
DA ALL TUR VIAGENS E TURISMO

LAV RARTTMORE

ATz

COMO SE FOSSE
A PRIMEIRA VEZ

O Heve shus wi po shees wn Sou desde

COMO SE FOSSE A PRIMEIRA VEZ

PETER SEGAL (2004)

Filme romantico, que conta a histéria de uma
mulher que sofreu um acidente e sua mente ficou
presa naquele dia. Desde entao, todos as manhas

Vale a pena

RENATO SORDI, JORNALISTA

www.pedroalexandresanches.blogspot.com

Blog do jornalista maringaense Pedro Alexandre Sanches que trata do universo da misica brasileira, em —=
especial a MPB, em entrevistas, criticas e matérias geralmente produzidas para a revista Carta Capital,

da qual é repdrter.
http://blogdotorero.blog.uol.com.br/

ela acorda sem lembrar nada do dia anterior.
Um dia ela conhece um rapaz, os dois se
apaixonam, mas todos os dias ele tem que
conquista-la novamente. Filme fascinante e
que tem uma dica fundamental para um
relacionamento: devemos conquistar a pessoa
amada todos os dias.

DUELO DE TITAS
BOAZ YAKIN - 2000

0 drama relata a histdria de um treinador de
futebol americano negro. Sua raca acaba
fechando vérias portas, seja no trabalho, seja
no relacionamento com vizinhos e conhecidos.
Até que um dia, como excelente treinador que
sempre foi, consegue provar sua competéncia
e conquista a todos. E uma histéria
emocionante, que supera o obstaculo do
preconceito e une pessoas diferentes por um
s ideal.

Colunista do caderno de esporte da Folha de S. Paulo, o jornalista José Roberto Torero traz neste blog

www.nominimo.com.br

http://www.mozilla.com/firefox/

www.acim.com.br

textos que fazem uma abordagem peculiar do futebol brasileiro, mesclando literatura e esporte.

Talvez o site mais “cult” da internet brasileira. Renomados colunistas como Zuenir Veritura e Ricardo
Kotscho repercutem os acontecimentos politicos, econdmicos, sociais, culturais e esportivos.

0 navegador gratuito Firefox o principal concorrente do Internet Explorer Fabricado pela Mozilla, o
Firefox tem inimeras vantagens em relacdo ao concorrente: mais rapido e seguro. Estas vantagens

fizeram toda a policia francesa e 9% dos internautas norte-americanos aderirem ao Firefox,

REVISTA ACIM Marco 2006

0 que estou

ENDO

RAPHAEL MATTOSINHO, SGCI0-
PROPRIETARIO DAETHUS
CONSULTORIAEM COMUNICACAO

MARK W BAKER

O MAIOR
PSICOLOGO

QUE JA EXISTIU

Come imamentes de Crisse podews ows
sfedar 4 peroes os problomis do colidivns

¢ awenentor wosns seble rmatonad

&

JESUS, 0 MAIOR
PSICOLOGO QUE JA EXISTIU
MARK BAKER

EDITORA SEXTANTE

191 PAGINAS

Em linguagem simples e cativante, 0 livro
mostra que, seja qual for a crenga
religiosa ou filosofia de vida, todos
podemos nos beneficiar da sabedoria
daquele que, como diz o autor, foi 0 maior
psicélogo de todos os tempos. Um livro
que nos faz repensar em como lidamos
com as diversas situacdes a que Somos
expostos. Muitas vezes agimos sem
pensar, tomando decisoes impulsivas,
sem reflexdo. Vale a pena ler e repensar
sobre algumas de nossas atitudes.

MARCIA REGINA MARANGONI
BELLE!, PSICOLOGA

Juormi Viorst

[Pordas Necessarias)

-1

PERDAS NECESSARIAS

JUDITH_VIORST

EDITORA

MELHORAMENTOS

335PAGINAS

0 livro trata das inimeras perdas que temos
a0 longo da vida e des dificuldades de
lidarmos com elas. Perdas de pessoas que
amamos, seja por morte, abandono ou
rompimento, e expectativas impossiveis e
frustradas. A autora nos mostra que essas
perdas sao necessarias para nosso
crescimento pessoal e podem ser
enfrentadas com menos sofrimento, se nos
conhecermos melhor.



0 Sicooh transforma sua
restituicao em dinheiro na mao.

Se vocé tem direito a restituicdo do Imposto

de Renda, antecipe o recebimento no Sicoob.
Fale com o Gerente e descubra como é
simples e vantajoso fazer essa operacgao, na
qual vocé saca agora e s0 paga quando a
Receita Federal liberar a sua restituicao.

@sncoos

Bom para vocé, bom para comunidade.
www.sicoobpr.com.br
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l SERGIO YAMADA Por ReGINA DAEFIOL

EMPRESARIO SERGIO YAMADA E ESPECIALISTA -

NUMA AREA QUE A CADA DIA SE TORNA MAIS VITAL
PARA AS EMPRESAS: A TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO.
PROPRIETARIO DA ESCOLA SERGIO YAMADA
COMPUTACAOQ E VICE-PRESIDENTE PARA ASSUNTOS DE
NOVOS PRODUTOS E TECNOLOGIAS DA ACIM, ELE SE
CONFESSA UM ENTUSIASTA DO TEMA DESDE 1989. A
PAIXAO O LEVOU A FUNDAR A ESCOLA, QUE OFERECE
TREINAMENTOS ESPECIALIZADOS, EM SUA MAIORIA
CRIADOS PELA PROPRIA EQUIPE. NESTA ENTREVISTA A
REVISTA ACIM, YAMADA FALA DA NECESSIDADE DAS

EMPRESAS INVESTIREM EM TI PARA ENCARAR A
CONCORRENCIA GLOBALIZADA

——— R —
g REVISTA AC'M Margo 2006
e ——

|A era da gestdo do conhecimentg

0 QUE SIGNIFICA TECNOLOGIA DA

INFORMACAQ?

Tecnologia da informacao é
tudo aquilo que diz respeito a mi-
neracao de dados. Ela é utiliza-
da para gerar informacoes que
permiitam uma tomada de deci-
sao mais consistente, baseada
em dados complexos. A informa-
tica veio para suprir a necessida-
de das empresas de transformar
um grande volume de dados em
informacoes.

PELO QUE O SENHOR ESTA DIZENDO,

PODEMOS DIZER QUE DADOS NEM

SEMPRE SAO INFORMAGOES?

Dados sao informacées disper-
sas. Informacoes sao dados tra-
balhados e organizados. Hoje es-
tamos na terceira fase da TI, que
busca transformar informagoes
em conhecimento. Estamos na
era da gestao do conhecimento.
A partir do momento em que a
tecnologia dominou a gestao da
informacgao, o foco para o futuro
passou a ser preservar as infor-
macoes e resgata-las. Nao basta
simplesmente gerar informacgao,
€ preciso resgata-la sempre que
for necessdrio. Ela tem que Ser
um instrumento de gestdo da
empresa. Todo e qualquer inves-
timento que se faca em TI deve
instrumentalizar o empresario
com ferramentas que possibili-
tem a tomada de decisoes com
base em informacdes concretas
e estratégicas.

ESSE PROCESSO DE SELECIONAR AS
INFORMAGOES ESTRATEGICAS
PARECE ALGO COMPLICADO, PORQUE
HOJE AS PESSOAS RECEBEM UM



=2 Ainformatica veio para suprir a necessidade
das empresas de transformar um grande volume de
dados em informagoes 7 7

VOLUME MUITO GRANDE DE

INFORMAGOES...

De certa forma, o acesso esta
facilitado. O grande problema €
que temos uma massa muito gran-
de de informagoes que nem sem-
pre geram conhecimento. Ou sgja,
€ preciso separar o que sao dados
soltos das informagdes que geram
conhecimentos aproveitaveis. As
informacoes se tornam conheci-
mento quando tém aplicabilidade
pratica e quando a empresa pode
recupera-las, atingindo objetivos
através delas.

SENDO A INFORMAGAO UM
CONHECIMENTO TAO PRIMORDIAL
HOJE NO MERCADO, DE QUE FORMA
AS EMPRESAS PODEM UTILIZAR-SE
DAS NOVAS TECNOLOGIAS?

O objetivo principal de cada
negocio € buscar novos clientes.
O primeiro passo € tentar desco-
brir como chegar nesses novos
clientes. Para conhecer o perfil
deles, € preciso trabalhar com
muitas variaveis, como 0 com-
portamento de consumo, por
exemplo. Na verdade, ex1st‘e
uma rede complexa de estrate-
gias e agoes, € para desenvolvgr
todo esse trabalho € preciso cri-
ar processos, que devem ser
documentados e armazenados.
E ai que entra a tecnologia. Por
menor que seja a empresa, € pre-
ciso gerir informagoes. Pode pa-
recer que O PEGUENO empresarto
esta muito distante do contexto
da TI, mas, na verdade, nao esta.

COMO UMA EMPRESA PODE UTILIZAR
A TI PARA TER MAIS VISIBILIDADE
'NO MERCADO?

Um dos grandes caminhos € a
internet, utilizando e-mail ou
site. Esse € um canal poderoso e
abrangente e que abre Inumeras
perspectivas para a empresa.
Através da internet € possivel
nao so6 divulgar produtos e ser-
vicos, como também buscar for-
mas de trazer o cliente para den-
tro da empresa. Uma delas € cri-
ando promogoes, onde a pessoa
preenche cupons com informa-
coes, através das quais a empre-
sa comeg¢a a criar um banco de
dados. Através dessas informa-
coes, € possivel fazer um traba-
lho de atracao do cliente para
dentro da -empresa. E justamen-
te neste ponto que comeca ou-
tro nivel de trabalho de TI, pois
a empresa vai fazer o cadastra-
mento desse cliente, de suas in-
formagoes de crédito, de seu
comportamento de consumo.
Nesse momente\a TI atua dire-
tamente na gestao das informa-
coes da carteira de clientes.

QUAL 0 PAPEL DA TI DENTRO DO
PROCESSO ORGANIZACIONAL DA
EMPRESA?

Geralmente as empresas nas-
cem pequenas, apoiadas em ta-
lentes especificos, ou seja, nor-
malmente 99% delas nascem e
crescem em funcao do talento
do empreendedor que a criou.
Depois de um tempo, o empre-
endimento chega a um determi-
nado porte em que sO o talento
ja nao € mais suficiente. Entao
€ preciso organizagcao. Surge a
necessidade de se criar proces-
sos nas mais diversas areas, por-
que a empresa passa a ter uma

ACIM 6
<0 200
REVISTA ACH Marco 1

rotina a ser seguida € a contar
com algumas ferramentas essen-
ciais dentro desta rotina. E os
colaboradores precisam saber
trabalhar muito bem com estas
ferramentas e processos. Para
que isso aconteca, tudo tem que
estar documentando. Mas nao
basta informatizar. Na verdade
todo esse processo depende de
uma organizacao antericr. O
grande erro que muitas empre-
sas cometeram nos ultimos dez
anos foi informatizar por infor-
matizar. Nao adianta informati-
zar se o processo de gerencia-
mento esta errado.

E COMO DESCOBRIR QUAIS SAD AS
NECESSIDADES DE CADA
EMPREENDIMENTO?
Normalmente a prioridade € o
foco comercial, ou seja, gerar
negocios. Se, por exemplo, a em-
presa precisa da internet para
melhorar as vendas, pode come-
car investindo nessa area. A me-
lhora das vendas aumentara a
demanda e isso, automaticamen-
te, trara a necessidade de inves-
tir em infra-estrutura e também
em organizacao. Uma coisa puxa
a outra. A proxima etapa sera
pensar na documentacao, na
busca da informacao, em criar
um padrao de qualidade proprio.

INGRESSAR DE FORMA PLANEJADA
NA ERA DA TI PODE, ENTAO, TRAZER
NOVOS HORIZONTES PARA UMA
EMPRESA?

Esse € um processo transfor-
mador. SO para citar a questao
comercial, quando a empresa
tem a possibilidade de comerci-

10°WOd Wi MMM
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LIS SERGIO YAMADA

alizar pela internet, ela passa
para um outro patamar de ne-
gocio, passa a ser enxergada
pelo mundo, vai ter pessoas de
outras cidades, de outros esta-
dos acessando seu site. A partir
dai, comeca a se desenhar uma
demanda muito especifica no
gue se refere a logistica: como
vou mandar o meu produto
para o cliente? Sera que com-
pensa O custo de mandar este
item? Esse custo seria de inte-
resse do cliente? Sao questoes
gue vao surgindo nesse proces-
so € 0 empresario tem que es-
tar preparado. Mas € preciso
encarar o desafio. Hoje muitas
empresas estao perdendo ven-
das por causa da concorréncia
global, € nao da crise econémi-
ca. Ha uma mudancga de para-
digma. E isso tem que ficar mui-
to claro na mente daquele em-
presario que encara esta reali-
dade como algo que nao o afe-
ta. O empresario que pensa
desta forma esta perdendo, to-
dos os dias.

AQUI EM MARINGA AS EMPRESAS JA
DESPERTARAM PARA ESSA
NECESSIDADE DE ORGANIZAR
INFORMAGOES, DE INVESTIR EM TI?
Sim, mas eu diria que a ori-
gem desse despertar talvez nao
seja o ideal. As empresas estao
despertando nao pela possibili-
dade de perder mercado, e sim
porque a midia joga sobre to-
dos essa necessidade. Ou seja,
€ mais pela ambicao do que
pela visao. O ideal seria que os
empresarios parassem para re-
pensar o proprio negocio para
saber onde se encaixar nesse
processo. De trés anos para ca,
por exemplo, houve um cresci-
mento muito grande do indice

REVISTA ACIM Marco 2006

Bruna Moreschi

ultimos dez anos fo
informatizar por
informatizar. Nao adianta
informatizar se o processo
de gerenciamento

esta errado

de empresas inseridas no mun-
do da informatica. Mas ainda ¢
pouco se comparado ao que pre-
cisamos crescer. E percebemos
que ainda ha muitas distor¢oes.
Em 1995, 3% dos alunos de nos-
sa escola tinham e-mail. Hoje
95% tém. Porém, essa ferramen-
ta € mais utilizada no ambito
pessoal do que no comercial, fun-
ciona mais como “cartz” do que
como “mala direta”. Quer dizer,
muitos tém e-mail por ser legal
conversar com as pessoas e nao
pela possibilidade de fazer nego-

cios e estabelecer relagdes co-
merciais.

A ACIM TEM INVESTIDO MUITO NA

AREA DE TECNOLOGIA DA

INFORMAGAO, TRAZENDO VARIOS

BENEFICI0S PARA 0 ASSOCIADO.

ONDE COMEGOU ESSE PROCESS0?

Foi uma tendéncia natural, ja
que a informagao sempre foi a
matéria-prima da ACIM. A enti-
dade ja possuia um certo grau
de informatizacao e o que acon-
teceu foi a otimizacao desse pro-
cesso. Foram feitos investimen-
tos na revitalizacdo de equipa-
mentos, da infra- estrutura, nos
canais de acesso as informa-
¢Oes. Para ampliar esses canais
de acesso, a ACIM trabalhou na
inclusao dos associados que €s-
tavam a margem desse proces-
SO, com programas como O
ACIM Digital, por exemplo. Fo-
ram pesquisadas solugdes para
trazer esses associados para
dentro da entidade para que
eles pudessem também usufruir
do produto que a ACIM oferece
ao mercado, que € a informagao
de crédito. Os novos produtos
que a entidade tem lancado sao
reflexos diretos dos chamados
processos de “mineracao de da-
dos”, ou seja, as informacoes
foram trabalhadas para se tor-
narem realmente uteis. Além
disso, a entidade se preocupou
ao longo dos ultimos anos €ém
democratizar o acesso aos S€us
produtos, servicos e informa-
¢coes. Para democratizar €Ss€
acesso, foi necessdario fazer di-
VErsos investimentos na aquisi-
cao de banco de dados, em atu-
alizacao de hardware e em re-
cursos humanos. Hoje a ACIM
tem uma situa¢ao bastante con-
fortavel na drea de TI.
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Leito-Cama. W EAN Z B
Além de conforto, N - =
seguranca e pontualidade, \\
vocé tem garantia de sono
tranquilo. RN Z

GRATIS
KIT SONO*
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Horarios Saida Leito-Cama

Maringd » Sao Paulo: 21h45
sao Paulo » Maringa: 22h30

Clicou, comprou!
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compre sua passagem on-line e A
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.\ CAPITAL DE GIRO
SUCESSO NO NATAL

Uma iluminacdo de Natal muito especial fez

tanto sucesso na regidao da Zona 7, que ainda
merece ser citada. O King Confort Hotel investiu
R$ 30 mil para iluminar a fachada (foto). A
decoracao chamou a atencao de héspedes,
moradores da regido e de quem passou pelo local.
Tanto que, segundo o gerente, Fabiano Costa
Martinez, neste ano o hotel pretende repetir a
experiéncia. “Fizemos a decoragéo para valorizar a
cidade”, afirma Martinez.

Inaugurado ha sete meses, o King Confort
conta com 48 apartamentos, trés salas de
eventos, amplo estacionamento, internet ADSL
em todos os apartamentos.

Outro local que chamou a atengéo no periodo de
Natal foi o Parque do Inga. As arvores que ficam
na entrada do Parque receberam iluminagao
especial (foto) e encantaram o maringaense.
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Bruna Moreschi

NOVA MISSAD

O Codem (Conse- . mj ¥
lho de Desenvolvi- )
mento Econdmico de 'R COUSY g

Maringa) realizou, no

dia 18 de fevereiro, = o
sua Assembléia Geral, , 9 ‘; _

evento que reuniu cer- |
ca de 250 participan-
tes. Depois de um dia
de trabalhos e deba-
tes, ficou definido o
inicio de um processo
destinado a ampliar a
participacao da sociedade no Codem,
configurando a aprovacio da nova
missdo do Conselho. Os trabalhos da
Assembléia foram orientados pelo
facilitador Eduardo Afonso, da ONG
“Escrever o Futuro”.

Essa decisdo de ampliar a partici-
pacao da comunidade vai demandar
o treinamento de pessoas que parti-
ciparam da assembléia e, esponta-
neamente, comprometeram-se a or-
ganizar novas células do Conselho

_
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onde for possivel. Dentre os partici-
pantes, cerca de 120 pessoas deram
seus nomes, alistando-se nessa nova
missdo que o Codem esta assumin-
do. A previsdo € que o treinamento
desses voluntarios comece em abril.
As decistes tomadas na Asszmbléia
chegam num momento histérico, noano
em que o Codem estara completando
10 anos de criacdo - em setembro -,
embora tenha iniciado si1as atividades
apenas no ano seguinte, 1997.

TABELA DE TARIFAS

Os principais hotéis de Marin-
ga, mantenedores do Maringa
Convention & Visitors Bureau
(MC&VB), comegaram a praticar
uma tabela de precos de hospe-
dagem em 1° de marco.

Segundo a diretora executiva
do MC&VB, Yara Linschoten, a
formatagéo da tabela beneficia os
consumidores e o0s hotéis que as
praticarem. Yara afirma ainda
que, com a existéncia da tabela
de tarifas, a captagdo de even-
tos.para Maringd vai ser intensi-
ficada porque os valores ficam
mais justos.

Os hotéis definiranTos valores
para a tarifa normal (de segun-
da a quinta-feira) e de final de
semana (sexta-feira, sabado e
domingo). Os valores sdo vélidos
para trés categorias: econdmica,
turistica e luxo.



| PATROCINIO

2 O atleta maringaense Alexandre Duarte, da Academia Fisico & Forma,
classificou-se para o Campeonato Mundial de Judd da Franga, integrando
a Selecao Brasileira de Judo. Alexandre é apoiado pela Aldo Componen-
tes, que esta buscando apoio para novos patrocinios.

A cada dia mais empresas vém aderindo a préatica de patrocinar os
esportes e a cultura. Gragcas ao apoio de empreséarios maringaenses, mui-
tos atletas e artistas locais tém conseguido se destacar no cenario nacio-
nal, levando o nome de Maringa e dos patrocinadores para além das fron-
teiras do estado.

Ainda ha muito espaco para as empresas interessadas em investir nes-
te tipo de patrocinio, ja que talentos néo faltam na cidade. S6 para ficar nos
esportes, vale citar que no xadrez, durante quatro anos consecutivos, a
cidade teve representantes classificados para disputar o Mundial. Porém,
0s atletas ndo conseguiram patrocinio para disputar a competicao.

NOVA PARCERIA

No dia 17 de fevereiro, a Anima Pro e a One Marketing formalizaram,

parceria durante um happy hour que aconteceu na sede da Anima LAU R I N D O

Comunicacdo. Dessa maneira, a Anima Pro - brago promocional da F U R G U | I\/I
Anima Comunicacéo - ganha um reforgo extra para as suas atividades.

Especializada em agbes promocionais que maximizem os resulta-
dos de comunicacgao dos anunciantes, a Anima Pro € comandada por
Clélia Cordeiro e atende os proprios clientes da agéncia e outros que
s6 tenham necessidades especificas dessa area, com foco em promo-
cdo de vendas, eventos, programas de visita e demais ac¢oes dirigidas.

Miriam Moraes Parmezani, proprietaria da One Marketing, é forma-

et o dio-mEt i st @

Porque vocé pode sorrir melhor

da em Relactes Publicas e pés-graduada gm Markef[ing, ter)do expe- A - hos 3
riéncia no setor de saude. Na foto, a equipe da Anima Pr6. (Da es- Avenida: Rio: Branco, 1015 N
querda para a direita: Ana Maria Cimadon Gar;ia, Clélia Cordeiro, _ Telefone: (44) 3262-3131 g
Tininha Rodrigues, Miriam Parmezani, José Luiz Garcia ¢ Valdinei CEP87015-380-Maringa-PR g
Firmino de Jesus). g
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COMUNIDADE NIPONICA

Nasceu em Maringéa o primeiro portal do pais voltado 3
comunidade japonesa. Trata-se do Nikkey News
(www.nikkeynews.com.br), cujo contetdo traz informagges
de interesse também para a comunidade em geral. O objetj-
vo do site, segundo Claudio Suzuki, proprietario da Suzuki
Educacao e Tecnologia — empresa proprietaria do portal - ¢
levar informacao a comunidade nikkey ou ao empresario que
tenha interesse nesse publico.

O portal tem como finalidade divulgar produtos e Servicos
através de busca, banner ou mailing. “O portal veio suprir
uma necessidade do mercado de servi¢os focados a comy-
nidade japonesa”, explica Claudio Suzuki.

O empresério tem planos de expansao para breve. Em
junho o Nikkey News deve instalar escritorio em Mato Gros-
so do Sul, estado com grande concentracao de descendente
de japoneses. E até o final do ano, o portal devera ter pontos
também no Paréa e no Japao.

EDIFiCIO SALVADOR DALI

A Pedro Granado
Imoveis realizou, no
altimo dia 15, a As-
sembléia de Consti-
tuicdo do Condominio
Edificio Salvador Dali, @

Durante a assem- ) , [
bléia, realizada no == = |
AlphaVille Maringa Clube, foi eleita a comissado de represen-
tantes que acompanhara a construcdo do empreendimen-
to. Os dois engenheiros responsaveis pela obra sao Pedro
Granado Filho e Paulo Cordeiro (foto).

Ac’"
C

MODA EM MARINGA

A Associacado dos Shoppings Atacadistas do Ves-
tuario de Maringé estéa preparando um evento espe-
cial de moda, programado para acontecer de 13 a
17 de marco. O evento ocorrera simultaneamente
em seis shoppings atacadistas da cidade, localiza-
dos ao longo da BR-317, que liga Maringa a Campo
Mourao. O objetivo do evento € mostrar a moda ou-
tono/inverno 2006 de mais de 500 grifes de aproxi-
madamente 700 lojas dos shoppings Avenida
Fashion, Vest Sul, Mercosul, Maringa Vest, Portal da
Moda e Maringé Shopping de Calgados. A expectati-
va € que pelo menos 15 mil pessoas de varias regi-
es do pais passem pelos shoppings durante os cinco
dias do evento. Cada um deles prepara acdes dife-
renciadas para receber 0s visitantes.

g ‘
SOL PROPAGANDA

O publicitario Walter Thomé Junior estd comemo-
rando 15 anos de Maringé. No ano passado, duran-
te uma festa que reuniu clientes, amigos e profissi-
onais da midia, Thomé comemorou 30 anos de pro-
fissdo e 10 anos de fundagao da Sol Propaganda.

Antes de se estabelecer em Maringa, Walter
Thomeé Junior trabalhou durante 15 anos na agén-
cia MPM de S&o Paulo, na época a maior do Brasil,
onde recebeu varios prémios, como o Grand Prix
(premiagdo maxima de produgao publicitaria no Bra-
sil), em 1990, pelafilme “Nascimento”, produzido
para a Panetone Bauducco.

Sob o0 comando de Thomé, a Sol Propaganda ja
ganhou dezenas de prémios, comod medalha de
ouro concedida pela Associacdo Brasileira de
Marketing Rural e Agronegocio, em 2005, pela cam-
panha Purity Soja, criada para a Cocamar. No mes-
Mo ano recebeu o troféu Revista Globo Rural/OCB
de melhor marketing do Brasil também pela cam-
panha Purity Soja. (Foto: da esquerda para a di-
reita: Walter Thomé Jr., Cidinha Coquemalla,
Vanderlei Cirino e Antonio Carlos Coquemalla).
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Um toque de sutileza nos negdcios

bé Dh. sobretudo que ela nao per-

ca nunca, nao importa em
gue mundo, nao importa em que
circunstancias, a sua infinita vo-
lubilidade de passaro; e que (...)
transforme-se em fera sem perder
sua graca de ave”. Eterno admi-
rador das mulheres - tanto que se
casou nove vezes - 0 poeta Vini-
cius de Moraes ndo se cansou de
ressaltar em suas poesias as qua-
lidades delas, especialmente a de-
licadeza e a sutileza. O trecho, re-
tirado do texto “Receita de Mu-
Iher”, € uma prova da devocao do
poeta.

E é justamente com essas carac-
teristicas que as mulheres estao se
destacando no mundo dos nego-
cios. Com muito profissionalismo,
mesclado com boas doses de sen-
sibilidade, a cada dia elas vém
conquistando mais €spaco no
mundo dos negocios € ocupando
cargos em que, até bem pouco
tempo atrds, a presenca masculi-
na reinava absoluta.

Segundo pesquisa realizada
pelo Grupo Catho em setembro do
ano passado, o percentual de mu-
Iheres que ocupam cargos de lide-
ranca aumentou nos ultimos dez
anos. Em 1995 elas eram respon-
saveis por 8% dos cargos de pre-
sidéncia. No ano passado esse per-
centual saltou para 17 %. O nume-
ro de mulheres em cargos de vice-
presidéncia também aumentou de
11% para 15% em uma década €
o de diretoras, de 13% para 23 %.
A pesquisa foi realizada com mais
de 80 mil empresas e 226 mil exe-
cutivos.

Chieko Aoki, presidente do gru-
po Blue Tree, € um exemplo desta
mudanc¢a. O grupo administra 27
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EUNICE PAIVA, DO HOSPITAL PARANA:
330 FUNCIONARIOS E

EXPEDIENTE DE DEZ HORAS
B

hotéis e resorts de alto padrao em
I'7 cidades brasileiras. Ela, que
ganhou carinhosamente o apelido
de a dama da hotelaria brasilei-
ra”, € conhecida pelo togue espe-
cial de sensibilidade que impoe a
sua rotina de trabalho.

De acordo com Chieko, a formu-
la para administrar com Sucesso
uma empresa esta baseada no tri-
pé “razao-sensibilidade-emocio”.
“S6 conseguimos encantar o cli-
ente ou o colaborador da empre-

sa se trabalharmos com a alma
para captar as expectativas e ne-
cessidades do outros”, afirmou ela
recentemente a Revista ACIM.

PACIENCIA

Maringa também estd repleta
de casos de mulheres bem-sucedi-
das-gue exercem com maestria
funcoes de alto escalao. Eunice
Paiva, diretora-administrativa do
Hospital Parand, faz Parte deste
universo.

Ha 13 anos na funcao, Eunice é
a unica mulher entre os cinco di-
retores do hospital - todos médi-
cos. Sob sua gestao trabalham 330
funcionarios de diversos departa-
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NO COMANDO DE EMPRESAS gy
COMO EXECUTIVASBEM-
SUCEDIDAS, AS MULHERES MAIS
DO QUE CONQUISTARAM
SEU ESPACO NO MERCADO
DE TRABALHO: ELAS
IMPRIMIRAM UMA MARCA
DIFERENCIADA NA GESTAO,
UNINDO SENSIBILIDADE,
DEDICAGAO E
PROFISSIONALISMO. ELAS
VIERAM PARA FICAR

mentos, como engenharia, cozi-
nha, lavanderia e higienizagao.
Sua rotina de trabalho € de cerca
de dez horas diarias.

Eunice acredita que as princi-
pais qualidades da mulher no exer-
cicio de cargos executivos sao a
ponderacdo, a visao estratégica,
a reflexao e a tendéncia a ter
mais paciéncia para aguardar os
resultados de determinadas acoes.
Por outro lado, os homens, segun-
do ela, tomam decisdées mais ra-
pidas e nao sao tao emotivos. “Mu-
lher leva problemas do trabalho
para casa com muito mais inten-
sidade”, lamenta.

Depois de mais de uma déca-
da no cargo, Eunice diz que fi-
cou mais objetiva, pratica e
aprendeu a controlar mais a
emocdo. “Até porque trabalho
num hospital e tenho que convi-
ver diariamente com o sofrimen-
to e a morte”, explica.

Mesmo tendo que controlar a
emocao \no ambiente hospitalar
ela encontra espago para exercer
a tipical sensibiiidade feminina,
que pode ser percebida em algu-
mas acoes. Ha cerca de um ano
ela mudou o perfil \da lavanderia

Nem tudo
sao flores

A norte-americana Carly
Fiorina comandou por cerca de
seis anos a presidéncia mundial
da Hewlett Packard (HP). A
executiva, que foi considerada
uma das mais poderosas do
planeta, comandou a fusdo da HP
e Compaq, até entao rival da
empresa.

A fusdo, polémica, rendeu
criticas no mundo da tecnologia
da informacao e nao gerou
resultados tao positivos conforme
previa a executiva, que foi
afastada do cargo em fevereiro
do ano passado.

Desde que Carly assumiu o
cargo, em julho de 99, até sua
saida as agoes da HP perderam
63% de seu valor. Na época do
afastamento da executiva, a
diretoria da HP alegou
desentendimentos estratégicos
com Carly, além da ndo-
valorizagao das agoes da
companhia.

N com quem
i aluga rapidinh

Fones: iy 3222-8866/ 1y 32254155

www.pedrogranado.com.br
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SILVANA E SILMARA ZEQUIM ABRIRAM UMA
FABRICA E HOJE EMPREGAM 50 PESSOAS

do hospital. A maioria dos traba-
lhadores do setor hoje € formada
por homens.

“As mulheres sentiam dores
nas costas € nos bracos em fun-
cao da natureza do trabalho: ti-
nham que transportar grande
volume de roupas de banho e de
cama de um maquinario para
outro, o que exige forca. Isso sem
contar o esfor¢co necessario para
transportar os carrinhos com rou-
pas limpas pelo hospital”.

FOLGA A0S SABADOS

Ha 13 anos as irmas Silmara e
Silvana Zequim inauguraram a
"Puro Carinho", loja especializa-
da em artigos para bebé. Para
atender as maes que queriam pro-
dutos bordados ou com um toque
artesanal, elas contrataram uma
costureira e uma bordadeira. Com
0 tempo, perceberam que os pa-
goes bordados faziam sucesso en-
tre a clientela, mas, como ficavam
caros, nem todas as maes podiam
comprar. Foi quando elas decidi-
ram fabricar o proprio produto.

Primeiro foi apenas um mode-
lo. Os clientes foram chegando,
outras lojas de artigos infantis pas-
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saram a comprar € em pouco tem-
po ja eram oito modelos diferen-
tes, cuja criacao esta até hoje a
cargo de Silmara. Dai para abrir
a fabrica Puro Carinho foi um
pulo. O marido de Silmara, Carlos
Augusto, que trabalhou por sete
anos num banco, entrou num pro-
grama de demissao voluntaria e
passou a trabalhar na industria,
gerenciando o departamento co-
mercial.

As irmas comecaram a frequien-
tar feiras do setor €, com 0O suces-
so nas vendas, aumentaram a pro-
ducao. Hoje a fabrica tem 49 fun-
cionarias e um funcionario. "Nes-
se setor, quase toda a mao-de-
obra especializada vem das mu-
Iheres. Elas sao cuidadosas € com-
prometidas”, conta Silmara.

Aplicando na préatica a experi-
éncia propria com as dificuldades

em conciliar vida pessoal € vida

profissional, as duas irmas implan-
taram folga aos sabados na fabri-
ca, para que as funcionarias pos-
sam ficar mais com a familia.

CRIATIVIDADE

A empresaria Carolina Moraes
Corréa sempre foi criativa e resol-

veu fazer desse talento um cami-
nho para o proprio negocio. De-
pois de trabalhar como vendedo-
ra, ela comegou a montar bijute-
rias. Na época, Maringa so tinha
uma loja especializada na venda
de pecas para montagem e Caro-
lina viu ali uma oportunidade de
negocio. "Essa loja tinha movi-
mento durante todo o dia. Havia
muita fila para conseguir comprar
as pecas e, com tanta demanda,
nao conseguiamos nem um des-
continho", lembra.

Em sociedade com a amiga Ana
Claudia, que vendeu um carro para
entrar no negocio, ela abriu a
Cacau's, ha sete anos, emprestan-
do dinheiro da mae e do marido. A
amiga, por problemas pessoais,
teve que se desligar da empresa e
Carolina continuou a empreitada.

Ha trés anos, ela se tornou pro-
prietdria da loja que monopoliza-
va o ramo de pecas para monta-
gem de bijuterias até sua entrada
no mercado. Dali em diante, con-

e SR AL ¢\
CAROLINA CORREA TEM UMA ROTINA
CORRIDA, MAS PRETENDE ABRIR
MAIS UMA LOJA

Bruna Moreschi




PARA A ADMIISTRADORA HILKA
MACHADO, AS MULHERES

CONCILIAM MELHOR VIDA
PROFISSIONAL E FAMILIAR

tinuou ampliando os negécios.
Hoje sdo quatro lojas, sendo uma
dentro de um shopping, e 16 fun-
cionarias. "Para meu ramo de
negocio ¢ ideal trabalhar com
mulheres", explica.

Ela ndo reclama de levar servi-
co para casa, nem de sair de uma
loja e ir para a do shopping traba-
Ihar até as 22 horas. "Gosto do que
eu faco", afirma. Em sua rotina,
trabalha até aos domingos e divi-
de seu tempo entre as viagens
para compras de pegas em Sao
Paulo, montagem de vitrines ¢€
coordenacao da contabilidade € do
financeiro das empresas. Sem fa-
lar na administracao da casa e na
educacao dos dois filhos.

Carolina nao se rende aos de-
safios. Diz qu€ pretende abrir,
no futuro, uma loja de artesanato
e, quem sabe, aprender a descen-
tralizar, dividindo suas tarefas
com outras pessoas.

A professora do departamen-
to de Administracao da uUniver-

1Y252J0| eunig

Se ndo faltam exemplos de
mulheres que administram os
negocios com um toque de
delicadeza, na politica algumas sao
famosas pelo “pulso-firme”. A ex-
primeira-ministra da Gra-Bretanha
Margareth Thatcher, conhecida
como “dama de ferro”, € uma das
mais famosas. Ela permaneceu no
cargo por mais de uma década, de
1979 até 1990.

Em 1983, numa das tipicas
afirmagdes que caracterizavam
sua frieza, ela disse que “se o0s
paises subdesenvolvidos nao
conseguem pagar suas dividas,
que vendam suas riquezas, seus
territdrios e suas fabricas".

Mas a primeira-ministra
também teve seus momentos de
gloria. Conduziu uma bem-
sucedida reforma trabalhista, cujo
objetivo era reduzir o
desemprego, que chegou a 12%
no final da década de 80. Ela
também privatizou empresas
estatais e reduziu o déficit publico.

. No Brasil, a atual ministra da

' 'Casa Civil, Dilma Rousseff, que
assumiu o cargo depois da
conturbada saida de José Dirceu,
ganhou fama de “durona” entre os
executivos do setor elétrico
quando comandava a pasta de
Minas e:Energias. Mesmo que
rigida, sua boa gestdo no
ministério lhe rendeu o convite do
presidente Lula para assumir a
Casa Civil, sendo a primeira
mulher a ocupar a pasta no Brasil.

Na historia mundial recente ha

sidade Estadual de Maringa
(UEM) Hilka Vier Machado, que
estuda o perfil das empresarias ma-
ringaenses, afirma que nos nego-
cios um dos diferenciais das mulhe-
res em relacao aos homens € que
elas tentam conciliar com mais
afinco bem-estar familiar e traba-

—————
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Mulheres “pulso-firme”

Divulgagdo

2y
A MINISTRA DILMA ROUSSEF:
COMPETENCIA E “LINHA DURA”

outros casos de mulheres a
frente de cargos publicos de alto
escaldo. E o caso de Angela
Merkel, eleita chanceler da
Alemanha no final do ano passado
(o cargo equivale ao de primeira-
ministra). Ela é a primeira mulher
a ocupar a funcdo na historia do
pais. No Chile, a socialista
Michelle Bachelet assumiu a
presidéncia da Republica no inicio
deste ano.

E no norte do Parana também
ha um caso inédito de mulher na
administracdo publica: a prefeita
de Nova Esperanca, Maly Benatti,
assumiu, no final de janeiro, a
presidéncia da Associagdo dos
Municipios do Setentrido
Paranaense (Amusep), sendo a
primeira mulher a ocupar o cargo
desde a criagao da entidade.

lho. “Em relacao aos homens, as
mulheres sao mais propensas a
abrir mao da ampliacao da empre-
sa para cuidar dos filhos ou a dei-
xar de fazer uma viagem de nego-
cios simplesmente por nao sentir
seguran¢a em quem ird cuidar dos
filhos”, exemplifica.

Marco 2006
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Reconhecimento merecido

Para homenagear mulheres
maringaenses de destaque em sua
area de atuagdo, o ACIM Mulher -
conselho das mulheres
empresarias e executivas - criou,
hé& dois anos, 0 Prémio ACIM
Mulher. “E uma forma de
reconhecer o trabalho e o papel da
mulher na sociedade”, explica a
presidente do conselho, Analia
Nasser.

Neste ano, a escolhida para
receber a premiagao foi a
empresaria Pity Marchese,
proprietaria do Haddock Buffet e
da Haddock Industrial, responsavel
pela cozinha industrial da Cocamar.
A entrega do prémio aconteceu no
Dia Internacional da Mulher, 8 de
margo.

Pity é paulista e esta em Maring3
ha quase trés décadas. Formada em
Ciéncias Bioldgicas e méae de trés
filhos, Pity assumiu o comando dos
negdcios em 1997, quando o marido
faleceu. Pouco tempo depois, ela
passou a administrar uma fazenda

Fonoaudiologia
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herdada do pai.

Hoje se divide entre as empresas,
que tém 48 colaboradores, a fazenda
e o trabalho social. Ela promove um
jantar anual em beneficio da Rede
Feminina de Combate ao Céncere a
mostra de mesas decoradas em prol
da Associacdo dos Fissurados Labio-
Palatais de Maringa.

“Fiquei muito emocionada com a
escolha. O prémio veio num momento
especial da minha vida. Neste ano,
meus trés filhos concluirdo a
faculdade. E um momento de
sensagao de missdo cumprida”, diz
emocionada.

Para Analia Nasser, a
homenagem foi mais do que
merecida. “Pity € uma empresaria
que tem como foco a exceléncia na
prestacdo de servigos,
rentabilidade e profissionalizagao,
sem perder de vista o lado
humano, que fica bastante
evidente na valorizagao dos
colaboradores e nos servigos
sociais que ela presta”, afirma

Anadlia. “Ela tem uma maneira
bastante humana de administrar a
empresa”, completa.

Andlia ressalta que a mulher tem
um diferencial no mundo dos
negacios. “Ela tem um toque especial
na administragao das empresas. Além
de ter como objetivo a rentabilidade
dos negdcios, preza pelo equilibrio
social, o lado humano e a
preservagao do meio ambiente. Mas
isso ndo significa que as mulheres
ndo querem o lucro para os
proprietarios e acionistas. Elas
simplesmente nao perdem o foco da
importancia do ser humano dentro
das organizagdes”. Segundo Analia é
justamente esse o perfil de Pity
Marchese.

Nas duas primeiras edi¢des do
prémio ACIM Mulher, foram
homenageadas a médica
oftalmologista Edna Aimodin e a
presidente do Lar Escola da Crianga
de Maringa e da ONG Sociedade
Eticamente Responsavel (SER), irma
Cecilia Ferrazza.
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P I Comissao
julgadora

Pity foi escolhida no inicio de
fevereiro durante uma votacao em
que compuseram a comissao
julgadora diretores da ACIM, o
secretario municipal de Industria,
Comeércio e Turismo, Flavio Vicente, a
representante da Secretaria Municipal
da Mulher, Soraya Rodrigues, a
representante da Secretaria Municipal
da Acao Social e Cidadania, Araceli
Barbosa, as vereadoras Edith Dias e
Marcia Socreppa, Celina Meneguettie
Yoni Brugnolo Alves, representando 0
Codem.

Trés nomes foram indicados para
concorrer ao Prémio. As indicagoes
foram feitas pela Apras, Fiep,
Sivamar, Codem, Sociedade Médica
de Maringa, Associacao dos
Engenheiros e Arquitetos de Maringa,
Sindivest, Sinepe, Sociedade Rural de
Maringa, Secretaria Municipal da
Mulher e ACIM.

PITY MARCHESE E A TERCEIRA MARINGAENSE A RECEBER 0 PREMIO ACIM MULHER
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O sucesso é de quem
sabe e faz acontecer

Os seus amigos da

coCamar

——
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" www.cocamar.com.br
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FRANQUIA

I MURILO GATTI

Seguranca e nome solido
atraem investidores

COM A AMPLIACAO DE UM DOS SHOPPINGS DA CIDADE, MARINGA GANHOU NOVAS LOJAS DE FRANQUIAS.
OS DONOS DESSES NEGOCIOS FAZEM PARTE DO UNIVERSO DE EMPREENDEDORES QUE
PREFEREM A SEGURANCA PROPORCIONADA PELAS FRANQUIAS, APESAR DOS ALTOS

INVESTIMENTOS NECESSARIOS

™ i

Bruna Moreschi

S

PATRiCIA NAKA: FRANQUIA DA AREZZO DEPOIS DE LONGA EXPERIENCIA COM A MARCA

1 le 2001 a 2004 o faturamento
</ do setor de franquias saltou de
RS 25 milhdes para RS 31,6 mi-
Ihoes. O desempenho do ano pas-
sado, ainda nao foi divulgado, mas
a estimativa da Associacao Brasi-

www.acim.com.br

m REVISTA ACIM Marco 2006

leira de Franchising (ABF), divulga-
da em dezembro, é de um aumen-
to superior a 9% no faturamento.

Para se ter uma idéia, entre
2001 e 2004 foram abertas 8 mil

novas lojas franqueadas no Bra-

sil. Hoje, sao mais de 60 mil esta-
belecimentos. O numero de redes
(marcas) também teém crescido
bastante. De 2003 para 2004,
houve um salto de 678 redes para
814 - crescimento de 20%. Até
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0 GIRAFAS, E UMA DAS FRANQUIAS
RECEM-INSTALADAS NA CIDADE

2001, existiam 600 redes de fran-
chising em atuacao no pais.

Sao numeros positivos como
esses que tém levado empresa-
rios de Maringa a investir em
franquias. Com a ampliacao do
shopping Avenida Center, por
exemplo, quase 50% das 17 no-
vas lojas abertas sao franquias.
De dezembro a fevereiro, oito
empresas franqueadas abriram

as portas e até margo outras duas
comecam a atender. Além disso,
ha pelo menos mais uma fran-
quia negociando a instalacao.

CREDIBILIDADE

Patricia Shima Luize Naka apon-
ta inumeros fatores que a fizeram
decidir pela abertura de uma fran-
quia - da Arezzo - ao invés de mais
uma filial da empresa de cal¢ados
e confeccdes da familia. Mesmo
sabendo que teria menor liberda-
de de acao, a empresaria ressalta
fatores positivos como a credibili-

o

Risco menor
custa mais caro

De acordo com o IBGE
(Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), a
mortalidade de negdcios
independentes é proxima de
80% apos cinco anos da
abertura. J& o indice de
fechamento de franquias
continua menor que 25%,
mesmo apods dez anos de
funcionamento das empresas.

Mas entrar nesse mercado -
de estatisticas atraentes é
mais caro do que apostar numa
idéia nova.

A Associacao Brasileira de
Franchising (ABF) traz a variacao
de quanto custa, por exemplo, a
abertura de algumas franquias
inauguradas recentemente em
Maringa: Giraffas, de R$ 290 mil
a R$ 540 mil; Rei do Mate, a
partirde R$ 110 mil; Spoleto, de
R$ 310 aR$ 570 mil; e Arezzo
R$ 170 a R$ 357 mil.

Os valores cobrem os gastos
com equipamentos, projeto,
execucao da obra, treinamento
de funcionarios, entre outros.

Av. Itororé, 347 - Tel: (44) 3026-8384 - Maringd - PR
= www.haloz.com.br E-mail: haloz@haloz.com.br

AUDITORIO LUCIA DIELAME

Multimidia - Ar condicionado

O espaco pode ser locado por didria ou por hora, de acordo
com a necessidade do cliente.

Conhega, estamos a sua disposicdo.

Haloz - Auditério Lucia Ozelame

o Haloz foi criado para apoiar iniciativas promovidas por
empresas, entidades, corporagdes, instituicdes e profissionais
visando educagdo, freinamento, langamento de produtos e servicos.

REVISTA ACIM
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dade da marca e o menor risco.

“Na franquia os riscos sao cal-
culados € ha todo um suporte. De
certa forma, isso também pode
ser usado nos negocios indepen-
dentes”, diz. O acompanhamen-
to dos franqueadores aos fran-
gueados € completo: avaliacdo e
negociacao do ponto comercial,
projeto arquitetdonico, gestao da
loja, treinamento de funcionari-
os, marketing.

Mesmo com todo esse acompa-
nhamento, o empresario Fabio
Mukai lembra que as decisoes finais
cabem aos franqueados. Ele € pro-
prietario da franquia do Giraffas -
restaurante especializado em lan-
ches e pratos especiais que fazem
sucesso entre a garotada - aberta
em dezembro na cidade. Segundo
Mukai, o franqueador passa todas
as orientagoes para otimizar o tra-
balho mas o bom andamento da
franquia depende também do em-
penho do franqueado.

“Nao adianta vender muito e
desperdicar muito. O negocio €
cortar custos”, conta. Mukai desta-
ca a consultoria dada na questao

www.kandyanyeventoSico

Toque pessoal no atendimento

O lanche pedido demora meia hora para chegar e vem frio para a
mesa. O casal, que aguardava, ndo acredita na situacado e decide
reclamar. O fato ocorreu recentemente, numa franquia em Maringa.

O dono da empresa estava no local e ouviu as queixas. Substituiu o
lanche e devolveu o dinheiro aos clientes, ao mesmo tempo em que
explicou a situagdo. O casal, que prefere ndo se identificar, se diz
satisfeito com a solugao encontrada pelo proprietario.

“Fiz isso para tentar ndo perder os clientes e ndo deixa-los ir embora
insatisfeitos”, explica o dono da empresa, que tomou uma decisao
pessoal. A franquia ndo tem esse posicionamento como norma. “Cada
franqueado define o que faz. Por isso, &€ importante estar na empresa o

dia inteiro”, diz.

do estoque. “O franqueador passa
como devemos agir nos periodos
de pouco e muito movimento, sem
precisarmos ficar com estoque e
dinheiro parados”, explica.

Mukai possui outra franquia em
Londrina, mas acabou investindo
em Maringa devido ao entendi-
mento com a rede. Ele até pen-
sou em abrir um negocio novo,
mas, apos um ano de pesquisa,
optou por um risco menor. “A fran-

quia oferece mais seguranca. As

4

chances de prosperar sao 50%
maiores”, avalia.

Ao contrario dele, que nunca
havia trabalhado com a marca
escolhida para a franquia, Patri-
cia optou por uma velha conhe-
cida. “Ja trabalhamos com a mar-
ca Arezzo ha mais de 20 anos.
Com a franquia conseguimos ge-
rar vantagens competitivas para
ambos os negocios. Houve um
encontro de interesses”, avalia
a empresaria.

ki
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COM NOVO FORMATO, A MARINGA
LIQUIDA PROVOU, EM 2005, QUE
BOAS OFERTAS REALMENTE ATRAEM
0 CONSUMIDOR. NESTE ANO OS
ORGANIZADORES, MAIS UMA
VEZ, IRAO INVESTIR FORTE
EM MIDIA REGIONAL PARA
ATRAIR COMPRADORES

partir do proximo dia 10 o co-

mércio de Maringa estara
vendendo com descontos muito
compensadores. Nesse dia tem ini-
cio a Maringa Liquida 2006, que vai
até o dia 12 e que promete repetir
o sucesso alcancado em 2005. Uma
grande campanha de midia regio-
nal vai divulgar a campanha, uma
das mais tradicionais liquidagoes da
cidade. A veiculacdo dos anuncios
comeca trés dias antes e permane-
ce até o encerramento do evento.

Para chegar a data e ao horario
de realizacao da Maringa Liquida,
os organizadores - ACIM e Siva-
mar - realizaram uma pesquisa
com os associados, através do
Departamento de Pesquisa € Es-
tatistica da ACIM, o Depea.

Os resultados indicaram a pre-
feréncia de 86 % dos entrevistados
pela realizacao da Maringa Liqui-
da na segunda semana de marco,
contra 14 % para a terceira sema-
na. Quanto a duracao, 84% opta-
ram por trés dias, enquanto 16%
disseram preferir dois dias.

Com base na pesquisa, o horario
ficou definido desta forma: dia 10
de marco, sexta-feira, as lojas fica-
rio abertas das nove as 19 horas;
no dia 11, das nove as 18 horas. No

domingo, dia {2, o atendimento ao

publico sera das 14 as 19 horas.

NEGOCIACAD

Para participar da promogao, o lo-
jista nao tera qualquer custo. Basta
aderir ao horario de funcionamento

‘Campanha promete
agltar 0 comercio
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EM 2[][]5 0 COMERCIU FICOU LOTADO N[] FINAL DE SEMANA DA MARINGA LIﬂUIDA

estipulado para a campanha e ofere-
cer descontos realmente atraentes.
“O ‘tucesso da campanha no ano
passado comprovou que, mais do
que prémios, o consumidor estd in-
teressado € nos descontos, em com-
prar produtos de'qualidade a pre-
¢os baixos”, afirma'o presidente da
ACIM, Ariovaldo Costa Paulo. Ele
lembra que, para garantir o suces-
so da campanha, é fundamental
que os comerciantes negociem com
seus fornecedores para oferecer
bons descontos ao consumidor.
Em 2005, o movimento registra-
do nas lojas durante a Maringa
Liquida, especialmente no domin-
go, agradou os comerciantes. SO
para se ter uma idéia do volume
de vendas, no sabado e no domin-
go da campanha no ano passado,
o numero de consultas ao Servico
Central de Protecao ao Crédito, o
SCPC, foi 35,97 % superior ao do
fim de semana da edicao de 2004.
“Acreditamos que neste ano as
vendas serao ainda melhores que
2005. Esperamos rever as imagens

—m—
REVISTA ACIM
——

Consumidor
aprova campanha

Durante a realizagao da pesquisa
do ICCM (Indice de Confianga do
Consumidor Maringaense) de
fevereiro, as pessoas ouvidas
responderam também perguntas
sobre a Maringa Liquida. A pesquisa
€ realizada mensalmente pela ACIM,
em parceria com o Departamento de
Economia da UEM, para levantar as
expectativas do maringaense em
relagdo a economia local e nacional.

Dos consumidores entrevistados,
63,29% disseram considerar a
Maringa Liquida excelente ou boa.
Em relagdo as compras durante a
campanha, 41,08% afirmaram que
pretendem gastar até R$ 200,
14,16% que planejam gastar entre
R$ 200 e R$ 500 e 4,25% dos
consumidores disseram que irdo
gastar mais de R$ 500.

do ano passado, quando as lojas fi-
caram lotadas. No domingo pare-
Cia que estavamos as veésperas do
Natal ou do Dia das Maes”, lembra
Adilson Emir Santos, presidente do
Sivamar.

Marco 2006
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28 | ADRIANA FRANCO

0 poder renovador do design

PARA ACOMPANHAR 0 RITMO DA MODERNIDADE E DA EXPANSAO DE MERCADO, MUITAS EMPRESAS TEM BUSCADO

MELHORAR 0 VISUAL DE SUAS MARCAS. MAS NAO BASTA QUERER MUDAR. ESSE TIPO DE
INVESTIMENTO REQUER ESTUDOS CUIDADOSOS PARA QUE POSSA GERAR BONS RESULTADOS

il )
oty .
ARSI

MIRIAM PARMEZANI, DA ONE MARKETING: NOVA PROPOSTA PARA NOVO MERCADO

Algumas empresas alcancam ta-
manha expansao no mercado,
que o visual e as caracteristicas da
logomarca acabam ficando aquem
das expectativas do publico ja con-
quistado. Situacao que requer mu-
dancas, e muito bem planejadas.
Segundo o diretor de arte da
Gad’ Design, unidade de Sao Pau-
lo, Hugo Kovadloff, para que esse
tipo de trabalho obtenha bons re-

H REVISTA ACIM Marco 2006

sultados € importante que haja um

preterir esse tipo de investimen-

planejamento bem feito e, de pre- 10, que representa uma moderni-

feréncia, com auxilio de uma fer-
ramenta poderosa, a pesquisa.
Kovadloff ressalta que mudan-
¢as na identidade da marca impli-
cam em alteracéoes que vao desde
fachadas, frota de veiculos, unifor-
mes, papelaria. entre outros. Mas
ele lembra que a empresa que
quer evoluir no mercado nao pode

zagao para atender o perfil dos
clientes conquistados ao longo de
sua trajetoria.

NOVA PROPOSTA

Recentemente 0 PAM (Parana
Assisténcia Médica) mudou as ca-
racteristicas de sua logomarca. A
operadora de plano de saude foi
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criada ha 15 anos com o intuito

de atender o mercado de Marin-
ga e regiao. Mas, com o passar do
tempo, a expansao foi inevitavel.
Hoje opera em todo o Brasil e,
além disso, € uma das que tém
maior abrangéncia no Estado.

A logomarca inicial do PAM mos-
trava a figura da catedral de Ma-
ringa. Num primeiro momento a
idéia funcionou, mas depois da am-
pliacdo do atendimento acabou fi-
cando restrita, por remeter a um
icone muito identificado com a ci-
dade. Por isso foi adotado um novo
desenho - a representacao de uma
pessoa de bragos abertos.

Quem auxiliou na mudanc¢a
da logomarca do PAM foi a One
Marketing, empresa que atua ha
11 anos no mercado maringaen-
se prestando assessoria na area
da saude. De acordo com a di-
retora da empresa, Miriam de
Moraes Parmezani, foram toma-
dos varios cuidados para conso-
lidar a mudanca.

“Apos ter sido realizado todo o
processo de elaboracao da nova lo-
gomarca, foi montado um grandg
esquema de comunicagao para di-
vulgar as alteracoes € esclarecer O

‘ A NOVA LOGO

DA DUDONY,
CRIADA POR
EMPRESA
ESPECIALIZADA
DO RIO
BI57i5 GRANDE DO
SUL

porqué da mudancga para o publico
em geral e para os beneficiarios do
plano”, explica. Nesta campanha,
foram utilizados os mais diversos
tipos de midia: televisao, mala-dire-
ta, eventos, internet, revista e ou-
tdoors. Em maio deste ano a nova
logomarca completa seu primeiro
aniyersario, e com grande sucesso.

TRANSICAO

Com a rede\de lojas de eletro-
domésticos Dudony nao foi dife-
rente. Depois de mais de 17 anos
de mercado, a diretoria da rede
resolveu modernizar o layout da
marca. De acordo com 0O superin-
tendente da empresa, Eldo More-
no, para adaptar-se as novas ten-
déncias e estar mais proxima dos
consumidores, a Dudony deu um
importante passo para a renova-
cao da sua imagem.

“Através da tipologia, com fon-
tes de linhas retas, transmitimos
modernidade, a seriedade e a so-
lidez que a historia da empresa
possui. E assim foi criada uma
nova logomarca. A utilizacao de
cores quentes, como o laranja € o
vermelho, comunica dinamismo,
agilidade e, ao mesmo tempo, aco-

Rede de
design no
Parana

No Parana existe a Rede
Paranaense de Design, uma
entidade sem fins lucrativos
que apdia as micro e pequenas
empresas do estado
interessadas em utilizar o
design como ferramenta na
busca de qualidade e
competitividade.

A entidade procura, ao )
difundir essa pratica, estimular
o desenvolvimento de produtos
inovadores e estruturar o
mercado de oferta de
profissionais do setor.

A RPD é formada por sete
nucleos distribuidos
estrategicamente proximos aos
polos de producdo. Mais
informagoes sobre esta
organizagao podem ser obtidas
no site www.rprd.org.br.

lhimento”, explica.

Para realizar o trabalho, a Du-
dony contratou uma agéncia espe-
cializada do Rio Grande do Sul, a
Plano Trio Comunicacdo. Em sua
carteira de clientes estao grandes
marcas, como Vivo e Motorola. No
processo de mudanga, outra gran-
de preocupagao foi o processo de
transicao das marcas, para nao
causar reagao negativa no publico.

O superintendente relata que
durante dois meses foram veicula-
das as duas logomarcas e, depois, a
comunicagao se concentrou na
nova. Moreno afirma que nao foi
feita nenhuma pesquisa oficial, mas
que, pelo contato com clientes, for-
necedores, colaboradores e amigos,

a aceitagio da nova logomarca tem

sido bastante positiva.
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COMPORTAMENTO LUCINEIA PARRA

www.acim.com.br

Néo € exagero dizer: 99% das
pessoas padecem de falta de
tempo, um mal da sociedade mo-
derna. Essa realidade fez surgir
um novo fildo de mercado, que
vem sendo explorado por empre-
sas dos mais diversos setores e
também por prestadores de servi-
cos. Restaurantes, lanchonetes e
pizzarias que realizam entrega em
casa foram os precursores na ex-
ploracao dessa fatia de mercado.

Mas hoje, seja no centro da ci-
dade, seja nos bairros, € cada
vez maior o numero de empre-
sas gue se adequaram as novas
necessidades dos clientes, insti-
tuindo o servico de entrega de
mercadorias sem qualquer cus-
to adicional.

Outras empresas, como € 0 caso
de algumas academias de ginasti-
ca, esticaram o horario de atendi-
mento para receber os clientes
gue durante o dia ou até mesmo
no inicio da noite nao conseguem
tempo para fazer exercicios fisi-
cos.

Até mesmo profissionais libe-
rais estao encontrando um novo
espaco de atuacao dentro da re-
alidade da falta de tempo. A fi-
sioterapeuta Geéssica Costa
Amorim, apesar de estar estre-
ando no mercado profissional,
ja descobriu o novo fildo. Ela €
formada ha quatro meses € ja
tem uma carteira de clientes
gue lhe garante uma renda mé-
dia de RS 800 por més.

Géssica faz massagens terapéu-
ticas em domicilio. “Comecei aten-
dendo algumas amigas em casa €,
de repente, uma foi falando para
a outra. Hoje tenho varias clien-
tes que preferem ser atendidas na
propria casa”, explica. Conforme
Gessica, a maioria garante que nao
tem tempo para ir até uma clini-

ca. Sem contar que elas querem
praticidade.

REVISTA ACIM Marco 2006

Mais lucrogragasa
corrida contra o relogio

ATENTAS A FALTA DE TEMPO DAS PESSOAS, MUITAS EMPRESAS PASSARAM
A OFERECER SERVIGOS QUE FACILITAM A VIDA DOS CLIENTES. 0
RESULTADO E QUE ESSES EMPRESARIOS ENCONTRARAM
UMA NOVA FORMA DE AGREGAR RENDA E DE ATRAIR UM
PUBLICO QUE TEM CRESCIDO A CADA ANO

Bruna Moreschi

A FISIOTERAPEUTA GESSICA AMORIM ATENDE EM DO

TEM CLIENTELA FIEL

COMODIDADE

Pratico mesmo € ter sempre fru-
tas, legumes e verduras fresqui-
nhos em casa sem precisar ir até
o supermercado, escolher cada
produto e ainda ter que enfrentar,
depois, a fila no caixa. “Nio sei o
que € escolher frura ou verdura ha

anos”, garante @ empresaria
Roseli Stein Sbarrhammar.

MICILIO E
~a

A falta de tempo levou Roseli a
buscar esse tipo de servigo. Ela
afirma que sempre foi bem aten-
dida na empresa que lhe fornece
frutas, verduras e legumes e que
jamais ficou decepcionada com a
qualidade dos produtos. “Acho até
que eles escolnem 0s mais boni-

tos”, diz. Mas nao € so isso que
Roseli compra por telefone. As
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“NAO SEI 0 QUE E ESCOLHER FRUTA OU VERDURA HA ANOS”,

DIZ ROSELI SBARRHAMMAR

carnes também chegam a sua
casa atraveés dos entregadores do
acougue.

Geralmente, ela faz o pedido
semanalmente, mas ja chegou a
pedir carnes para 15 dias. Cada
tipo de corte vem embalado sepa-
radamente. “Peco varios tipos de
carnes e gosto que elas sejam
embaladas em varios pacotes”. E,
o melhor de tudo, segundo ela, €
que nao ha qualquer custo adicio-
nal para ter essa comodidade.

De acordo com o gerente da
Casa de Carnes J. Maia, Carlos

\\» Lkel

-l\l“ “ql! /

Roberto Batista, ha 15 anos a
empresa faz esse tipo de entie-
ga, mas nao ha como negar que
aumentou significativamente o
numero de clientes que se be-
neficiam desse servico nos ul-
timos anos.

Além da falta, de tempo, o au-
mento da demanda pelo servigo
de entrega tem outro motivo: “As
pessoas estao percebendo que €
muito mais cémodo fazer o pedi-
do das mercadorias por telefone
e recebé-las em casa, logo em se-
guida”, explica.

o oy
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gy ®P = ROBERTO, DO J.
—_ | MAIA: AS
& PESSOAS
® QUEREM A
COMODIDADE

DO SERVICO
DE ENTREGA
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Entrando
em forma de
madrugada

O corre-corre e o cotidiano
estressante da maioria das pessoas
também foi 0 motivo que levou o
empresario Danilo Santos Colombo a
esticar o horario de atendimento da
academia Meta Fitness. L3, os
clientes podem utilizar os
equipamentos at¢ meia-noite.

Colombo garante que o publico
que frequienta as academias nas
Ultimas horas da noite é crescente. A
maioria dos clientes é formada por
trabalhadores ou empresarios que,
alémda jornada de trabalho, ainda
estudam a noite e sO conseguem
frequientar a academia depois das 23
horas. Contando os clientes rotativos
e os fixos, Colombo afirma que
compensa ficar com a academia
aberta até mais tarde.

O consultor tributario e
estudante de direito Rafael Galo é
um dos que se beneficiaram com a
decisdo do empresario. Ele se
matriculou recentemente na
academia em fungéo do horarlo de
funcionamento, ja que s6 tem tempo
disponivel a partir das 23 horas.
“Antes desse horario, s6 mesmo se
eu tiver as Ultimas aulas vagas na
faculdade”, explica. Para ele, além de
manter a forma 0s exercicios fisicos,
ainda que reallzados quase de
madrugada, ajudam muito a
amenizar o estresse.

Bruna Moreschi

DANILO COLOMBO ESTICOU 0 HORARIO DA
ACADEMIA PARA ATENDER 0S QUE NAO TEM TEMPO

ACIM Marco 2006
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MERCADO PROFISSIONAL

0 que e que o interior tem?

Para muitos pode perecer estra-
nho o fato de experientes exe-
cutivos deixarem grandes centros,
como Sao Paulo, para virem tra-
balhar no Norte do Parana. Ocor-
re que esses profissionais tém en-
contrado muitas vantagens nessa
troca e, por isso, a decisao pela mu-
danca se torna inevitavel.
Porém, tais vantagens nao se
baseiam apenas na bastante pro-
curada qualidade de vida ofereci-
da por cidades menores, que in-
clui seguranca, menos poluicao,
transito mais agil. Outro fator im-
portante € que cidades com carac-
teristicas de médio porte, como
Maringa, nao ficam atras quando
O assunto € acesso a modernida-
de e a tecnologia. Isso faz com que
0S executivos encontrem mais es-
trutura para se realizarem tanto

profissionalmente quanto pessoal-
mente.

Eldo Moreno, superintendente
da rede Dudony, € um exemplo
que ilustra bem esse fato. Formou-
se em administracao pela UEL
(Universidade Estadual de
Londrina) e seguiu para Sio Pau-
lo, onde, durante dez anos, traba-
lhou nas lojas Pernambucanas.
Antes de vir para Maringd, teve
experiéncia ainda na rede Maga-
zine Luiza, em Franca, interior de
Sao Paulo, € nas Lojas Colombo,
em Caxias do Sul, RS.

SAIR SOZINHO

Para Moreno, a expressao
“sou executivo em Sao Paulo”
nao tem mais o peso que tinha
ha 15 anos no mercado. “A glo-
balizacao, os recursos tecnologi-
cos de informacao, a qualidade
da educacao e da medicina, a fa-

ﬂ REVISTA ACIHM Marco 2006

NOVOS DESAFI0S, QUALIDADE DE VIDA E BOA INFRA-ESTRUTURA SAD
FATORES QUE VEM ATRAINDO CADA VEZ MAIS EXECUTIVOS DOS
GRANDES CENTROS PARA MARINGA. A MAIORIA BUSCA
TRANQUILIDADE E ENCONTRA NOS NOVOS EMPREGOS
ESPACO PARA SE REALIZAR PROFISSIONALMENTE

Bruna Moreschi

ELDO MORENO LEMBRA QUE ATE
GRANDES EMPRESAS TEM
MIGRADO PARA O INTERIOR

cilidade de locomocao e a maior

/) -

*

de Sdo Paulo. Aqui minha mulher
e meus trés filhos dirigem e saem
sozinhos. Além disso, a cidade per-
mite que eu me realize profissio-
nalmente também.”

A direforia da Dudony mantém-

seguranca que hoje existem no —sea mesma ja ha cerca de 15 anos.

interior sdo fatores que fazem
com que mais executivos quei-
ram sair dos grandes centros. Até
grandes empresas tém migrado
para o interior”, ressalta.
Moreno saiu de Sio Paulo por
opc¢ao, queria unir satisfacao pro-
fissional com qualidade de vida.
“Maringa nao tem a poluicédo, o
congestionamento e a violéncia

Sao profissionais que ajudaram a
construir a empresa. Donisete
Busiquia, dono da rede, diz que
resolveu buscar profissionais fora
da cidade para reforcar esse time
porque se prepara para ser uma
grande empresa. “Procurei profis-
sionais experiente€s, como o Eldo
Moreno, porque€ a €mpresa preci-
sa ganhar mais velocidade e de-
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Bruna Moreschi

“AQUI GANHO MENOS, MAS A QUALIDADE DE
VIDA COMPENSA”, RESSALTA ABREU

senvoltura”, explica.

Busiquia diz estar satisfeito com
a decisao. “Quando trago um pro-
fissional de um grande centro, ele
quer saber como € o trabalho aqui,
assim como os daqui tém a mes-
ma curiosidade em relagao ao tra-
balho nas grandes cidades. Unir
esses profissionais gera uma tro-
ca de conhecimento muito positi-
va”, afirma.

BOA PROPAGANDA
O publicitario Nelson Abreu FI=
lho, diretor de Marketing e Plane-
jamento da QG da Propaganda, €
outro exemplo de executivo que
deixou Sao Paulo. Para ele as ca-
racteristicas de Maringa pesaram
em sua decisdo. “Aqui ganho me-
nos, mas a qualidade de vi‘da.com.-
pensa. Nem tudo na vidale Q1nhe1—
ro. Sou casado, tenho dois filhos e
-Maringa € um bom lugar para
eles”, declara.

Abreu € formado
pela UNIP (Universida-
de Paulista) e ja traba-
lhou em varias agénci-
as de Sao Paulo, como
a Sogei Japan Incorpo-
- ration - uma das cin-
gienta maiores agén-
cias de publicidade do
mundo - a Solugao Pro-
paganda e a Young &
* Rubicam. Além dos be-
neficios da cidade,
Abreu afirma que na
QG encontrou mais es-
paco para desenvolver
| 0 que define como boa
N propaganda, apesar de
exercer a mesma fun-
cao que tinha em Sao
Paulo.

O motivo que levou
Josimar Farias, dono
da QG, a buscar um
. profissional num
grande centro, assim como Bu-
siquia, foi a experiéncia. Ele pro-
curava alguém que ja tivesse tra-
balhado em\grandes agéncias e
que fosse perspicaz. “Fiz algu-
mas tentativas locais. Pode ser
que até existam profissionais
com essas caracteristicas em Ma-
ringa, mas nao encontrei. Entao,
resolvi procurar nos grandes
centros”, explica. Farias afirma
que o desempenho da agéncia ja
melhorou 100% com a contrata-

cao, principalmente no quesito

planejamento estratégico.
Tanto o publicitario Nelson
Abreu quanto o superintenden-
te Eldo Moreno ja receberam
propostas para retornarem aos
grandes centros. Porém ambos
recusaram porque nao preten-
dem voltar a ter uma vida agita-

da. “Nem pelo dobro do dinhei-

ro que ganho eu saio daqui”, en-
fatiza Abreu.

Fora dos
centros
tradicionais

E certo que a maioria das
empresas legalmente constituidas
ainda se concentra nos grandes
centros urbanos, mas muitas estao
migrando para o interior ou para
outras capitais. Foi o que mostrou
um estudo do IBGE divulgado no
final do ano passado, que avaliou 0
movimento empresarial entre 1996
e 2003.

De acordo com o levantamento, .

neste periodo a regido Sudeste
apresentou queda no nimero de
empresas estabelecidas, passando
de 57% para 52,2%. Sao Paulo e
Rio de Janeiro foram os
responsaveis pelas perdas (3,2
pontos percentuais e 1,9 ponto
percentual, respectivamente).

Nas demais regides, o nimero
de empresas cresceu. O maior
aumento foi no Nordeste (1,8 ponto
percentual), como reflexo das
migragdes para Bahia e Ceara. Na
regiao Sul, o destaque foi Santa
Catarina, que passou de 5,2% em
1996 para 6% em 2003. Ja no
Centro-Oeste, o destaque ficou para
Goias.

Especialistas analisam este
movimento como reflexo da
saturagao dos grandes centros
urbanos. Além disso, os empresarios
enxergam vantagens no interior,
como menores custos de produgdo,
de mao-de-obra, incentivos fiscais,
melhores condigdes logisticas,
proximidade das matérias-primas e
terrenos mais baratos.

Segundo o estudo do IBGE, no
Rio Grande do Sul, de 1997 a 2002,
Porto Alegre ficou atras de quatre
cidades do interior em relagao as
taxas de crescimento do nimero de
empresas. Enquanto a capital
registrou um aumento de 36,9%,
Novo Hamburgo, por exemplo,
alcangou 44% e Pelotas, 37,3%.

10O HHIIND*AAA A
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COM CONHECIMENTO NA AREA,
OUSADIAE VISLUMBRANDO UMA
OPORTUNIDADE DE TER 0 PROPRIO
NEGOCIO, MUITA GENTE
OPTA POR ABRIR UMA
EMPRESA CONCORRENTE A
DO ANTIGO PATRAO. EM
ALGUNS CASOS, O
ROMPIMENTO DE RELACOES
E IRREVERSIVEL. EM
OUTROS, 0S
CONCORRENTES ACABAM
VIRANDO PARCEIROS

Volta e meia o mercado publici-
tario estremece com o anuncio
de que um ex-funcionario de uma
grande agéncia abrird seu proprio
negocio. Com know how na area
e contando com um cérebro pra
la de criativo, esse profissional
acaba levando com ele outros gé-
nios da publicidade, além das con-
tas de clientes disputados.
Washington Olivetto é um des-
ses profissionais que viraram
concorrentes do antigo patrao.
Detalhe: na época, sem desem-
bolsar um centavo ele abriu sua
propria empresa, em sociedade
com um grupo suico, depois de
trabalhar por mais de uma déca-
da na DPZ. O prejuizo foi ainda

maior porque ele levou junto a
conta da Bombril.

O mesmo destino teve Nizan
Guanaes, que depois de trabalhar
com o proprio Olivetto na W Bra-
sil, resolveu abrir sua agéncia: a
DM9. E, quem diria, até o publici-
tario Duda Mendonca - aquele que
admitiu ter recebido dinheiro do
“valerioduto” e € considerado
uma das pecas-chave para enten-
der como funcionam os esquemas
de caixa dois nas campanhas poli-
ticas - ja foi funcionario antes de

REVISTA ACIM Marco 2006

GIOVANA CAMPANHA

Ontem, funcionarig

fundar a agéncia Africa.

Mas nao € apenas no mercado
publicitario que os funcionarios
viram patrées - e concorrentes —
de um dia para outro. Depois de
adquirir conhecimento na éarea,
muita gente vislumbra a oportu-
nidade de ter o proprio negécio e
escolhe justamente entrar num
mercado que ja conhece. E gue,

infelizmente, ¢ 6 mesmo do anti-
g0 patrao.

PROFISSIONALIZACAO
Ha cerca de 15 anos, o empre-

sario Antonio Carlos Dalcolle re-

solveu juntar a experiéncia de
uma década no mercado de auto-
mecanica, economias € uma dose
de ernggeendedbrismo para abrir
0 proprio negocio. Depois de seis
anos trabalhando numa mesma
empresa, resolveu virar patrdo e
concorrente do antigo chefe. Nas-
cia ali a Polivel Assisténcia Técni-
ca de Veiculos. “Sempre tive von-
tade de ter meu proprio negocio”,
conta.

Dois anos depois, foi a vez de
Walter Faia Gambeta se unir a



Dalcolle na empresa, tornan-
do-se socio. Detalhe: ele tam-
bém foi funcionario da mes-
ma empresa onde Dalcolle
trabalhou. Tempos depois,
eles ainda trouxeram mais
um funciondrio para traba-
lhar na Polivel.

Além da experiéncia na
profissdo, os dois empresa-
rios foram atras de se pro-
fissionalizar. Fizeram cursos
de gestdo de negocios, lide-
ranca, além de treinamen-
tos na area de mecanica.
“Tivemos que aprimorar
nosso trabalho para acom-
panhar a evolucao dos vei-
culos”, explica Dalcolle.

Hoje a empresa tem dez
colaboradores e atende cer-
ca de 300 clientes por mes.
A perspectiva € que em doi.s
anos, a Polivel abra a pri-
meira filial.

Quanto ao antigo patrao -
depois de ficar “chateado por
uns tempos”, conforme con-
ta Dalcolle - eles voltaram a

ser amigos e freqientam jugnt'os 0
Nucleo Setorial de Automecanicas,
da ACIM. E, destino cruel, dois ex-
funcionarios de Dalcolle € Faia
também tornaram-se concorren-
tes, mas sem que isso aborreces-
se ou prejudicasse 0S proprietari-
os de Polivel. “Ha mercado para
todos”, defende Dalcolle.

" QPORTUNIDADE DE NEGOCIO

O economista Francisco Carlos
da Silva, prOprieta’rio do Hoje Ma-
ringd, trabalhou por de? anos no
departamento comercial d'e um
jornal da cidade. Quando saiu, re-

Bruna Moreschi

Hoje, concorrente

Motivacao gera

A psicdloga organizacional e
professora do Cesumar (Centro
Universitario de Maringa) Carmen
Lucia Moraes € da opinido de que
apenas um bom salario “ndo prende
o funcionario na empresa”.

Segundo ela, é necessario
reconhecer o trabalho do
colaborador e possibilitar a ascensao
na carreira. “Aumentar o salario,
sem agregar valor a fungdo tem
pouco efeito”, defende. "Um bom
funcionario gosta de ser reconhecido
pelo trabalho e ter atribuigdes de
maior responsabilidade com o passar
do tempo”, completa.

Carmen explica que, para
manter um colaborador motivado
dentro ca empresa, também é
necessario investir no
desenvolvimento da carreira dele e
oferecer'oportunidades para que
coloque em pratica o que aprendeu
nos treinamentos.  \\

Um dos conselhos dados pela
psicologa aos empresarics que
querem manter seus colaboradores

comprometimento

é valorizar as idéias criativas. “Isso
contribui para que ele fique mais
comprometido com a empresa e se
sinta ativo”, explica.

Carmen afirma que possuir um
plano de cargos e salarios também
ajuda a motivar os funcionarios, ja
que eles saberdo quais cargos
poderdo atingir. “Nesse plano é
fundamental ter a descricdo correta
de cada fungao”, explica. Segundo
ela, um plano de cargos e salarios
demora de seis meses a dois anos
para ser implantado e é necessario
ter, no minimo, cinco fungGes dentro
da empresa, independente do porte.

Outra dica dada porela é a
criagao de um sistema de rodizio de
postos de trabalhos. “Assim, os
colaboradores tém a oportunidade
de aprender novas fungdes,
trabalhar com outras equipes e lidar
com outros tipos de clientes internos
e externos”, sugere. E o toque final:
"Nao valorize apenas o curriculo,
mas também a experiéncia
profissional”, diz.

PARA A PSICOLOGA CARMEN LOCTA MORAES 0 CAMINHO £ A VALURIZA[}KU DA EQUIPE
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solveu abrir o proprio negocio vis-
lumbrando um fildo de mercado,
ja que Maringa tinha até entao
dois jornais diarios.

Depois de uma pesquisa de
viabilidade, concluiu que havia
espaco no mercado. Ele tam-
bém descobriu que para que o
jornal sobrevivesse teria que
ouvir pessoas e autoridades que
guase nao tinham voz nos ou-
tros dois jornais.

Depois de cinco anos no mer- & '
cado, o Hoje Maringa tem 46 co- s " =
laboradores e, segundo Silva, o

objetivo para os proximos anos _JEae N - -

& adquirir um parque grafico, ja  DALCOLLE E GAMBETA: SOCIEDADE EM EMPRESA
gue atualmente o jornal é im- CONCORRENTE DO EX-PATRAO

presso em Londrifta, Ele b e —m—

Bruna Moreschi

1

almeja criar um caderno especi- funciondrio virar concorrente expressido é garantida pela
fico de esportes. no futuro, o empresario diz nao Constituicao”, responde ao ser
Quanto a possibilidade de um  se preocupar. “A liberdade de questionado.

INFORME PUBLICITARIO
PRODUTIVIDADE E RENTABILIDADE: ESSE ASSUNTO INTERESSA A VOCE

Quea tecr}ologia chegou para ficar nas empresas néo é novida-
de pra ninguém; tanto que chegamos a nos perguntar como podi-
amos trabalhar sem e-mails, celulares, internet etc. Porém, o
que muitos esquecem € que nesse meio as mudancas s3o didrias,
e novas ferramentas sdo criadas a todo instante. E muitas vezes
ficamos quebrando a cabega para resolver problemas da maneira
que estamos acostumados, simplesmente porque estamos acos-
tumados. Mas é fato também de que ndo podemos ocupar todo
nosso tempo de trabalho vasculhando a internet atras desses re-
Cursos.

E nessa hora que uma empresa especializada em tecnologia
pode ser fator competitivo e um diferencial decisivo na correria do
mundo dos negouos.E essa € a proposta da Sistemar Tecnologias,
com uma equipe de profissionais qualificados e "antenados"” nas
novas tendéncias, ferramentas e recursos disponiveis no merca-
do, e o que é melhor, adequando-os as necessidades do seu nego-
cio. Especialmente através da Manutenco Preventiva um inova-
dor conceito de atendimento e suporte, que oferece ;nuito mais
do que consertos ou instalagdo de méaquinas, mas um olhar critico

e renovador sobre todo o ambiente de tecnologia de sua empresa, Redes, servidores, VoIP, Automacdo Comercial, Notebooks,

a integragao das ferramentas e a forma mais otimizada paratrans- g iais, s i 1
: ; : 3 oftwares Gerenciais, sO pra citar alguns, sao recursos e ser-
formar a tecnologia numa aliada as vendas e & produtividade de sl guns,

’
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"Nossa empresa e a Sistemar sdo parceiras ha mais de 4 anos.
Sempre que ha novidades interessantes no ramo da informatica eu
fico sabendo e quando é vidvel, acabamos implantando essas novi-
dades. A Ultima delas foi o VoIP. Hoje eu gasto 50% menos com
ligacdes interurbanas. " (Edson Silva - Data Ponto World - Maringa).

vigos que a Sistemar Tecnologias tem para sua empresa ser
Sua empresa. mais competitiva. Vocé precisa conhecer. Sua equipe (e o seu
VEIA ALGUNS DEPOIMENTOS DE CLIENTES SISTEMAR: bolso) tiu-aradecer

"Permitimos que a Sistemar verifique e busque melhorias para SERVICO
otimizar o desempenho tecnolégico e juntos chegamos a um con- Si i mont, 1554
senso do que sera melhor para a Cooperativa." (Thalita Martin - e s maSantos L

ok : fone: 44 3026-7597
Encarregada de Tecnologia, Sicoob Metropolitano). atendimento@sistemar.com. br - wwWw.sistemar.com.br
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Agente Autorizado

A gente pensa em vocé.
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E agora mesmo a
GVT esta pensando
em vocé, para vocé

nao pensar em
telefonia.

Prova disso é o Economix Flex, &
uma solucao completa para '
reduzir os custos da sua empre a |

com telefonia eln rnetem
até 50%. Vocé mofita o ptano de

acordo com a sua ‘neces
do tamanho que'voce
com qualidade € atendimel

diferenciado.

m telefonia. Mude ja* B
Flex, e pense s6 em =

Pare de pensar €
para o Economix
fazer a sua empresa crescer.
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ESTILO EMPRESARIAL

DAYSE HESS

Calor, sem perder a classe

La fora o sol esta de “rachar”,
mas até€ que enfim vocé entrou
em SEU Escritorio, que estd gela-
do gracas ao poder de aparelhos
de ar-condicionado cada vez mais
modernos. Mas, assim que vocé se
instala € agradece a Deus por esse
recanto de baixas temperaturas,
algum engracadinho pede para
desligar. E vocé, sem entender
nada, pergunta: “Desligar? Como
assim?” Pronto, esta declarada a
guerra entre friorentos e
“encalorados”.

Mas, nesse caso, a regra € cla-
ra: quando o ambiente estiver
mais frio do que o desejado, ¢ pos-
sivel driblar a situacdo com um ca-
saco extra, um cachecol (sempre
ha um mais exagerado), ou uma
charmosa pashmina - espécie de
xale - ., no caso delas. Até porque,
segundo minhas investigacées ini-
ciais para esse texto, sao as mu-
lheres as campeas em reclamar
do ar-condicionado nos escritori-
os ou em qualquer outro ambien-
te em gque nao estejam protegidas
com um bom edredom.

Levar uma pashmina ou um
casaquinho de la bem fininha e de
modelagem reta nao ird ocupar
muito lugar na bolsa (até porque
as bolsas grandes estao com tudo
nessa estacao). Mas quem prefe-
rir deixar um no escritorio como
curinga, deve ser uma peca bem
basica para combinar com os
modelitos usados naquela sema-
na. Tons neutros como preto, cin-
za ou branco sao sempre boas es-
colhas. Vocé leva para o escrito-
rio na segunda e leva de volta na
sexta-feira para casa.

Ja os homens podem deixar
uma jaqueta ou paleto, ambos pre-
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TUDO BEM QUE NOS DIAS QUENTES E MAIS DIFICIL SE MANTER ELEGANTE.
MAS NADA E IMPOSSIVEL PARA QUEM TEM FORGA DE VONTADE. COM
MUITO CHARME E POSSIVEL, INCLUSIVE, EVITAR A
POLEMICA ENTRE FRIORENTOS E “ENCALORADOS” NOS
DIAS EM QUE O AR-CONDICIONADO E A UNICA SAIDA

tos, no escritorio. Sao itens estra-
tégicos para se livrar do frio e de-
vem ser escolhidos de acordo com
o estilo de roupa que vocé usa
para trabalhar. Viu, nao é tao difi-
cil enfrentar o ar-condicionado
sem precisar armar uma confusao
sobre o dilema ligado ou desliga-
do. Uma dose de boa vontade e
charme serd o suficiente para nao
perder a elegancia e nem a consi-
deracao de alguns colegas.

Mas trabalhar no verao nao se
resume a um delicioso e geladinho
escritorio, onde ninguém sua, a
Maquiagem nao borra e os cabe-
los néo ficam oleosos e desarruma-
dos. Ha Ss€émpre aquele momento
€m que vocé precisa sair do seu
'TeiNo polar encantado’ e encarar

o rei sol e, é claro, sem parecer que
caminhou horas peln deserto. Mas

€ possivel visitar um cliente por

exemplo, sem que o calor manche
seu ja conquistado estilo.

A dica tanto para elas quando
para eles é carregar sS€MpPreé uma
camisa extra dentro do €arro ou
na pasta de trabalho. Para isso dé
prioridade para tecidos que dis-
pensem o ferro de passar. Dar um
pulinho ao toalete para se refres-
car também € uma 6tima saida.
Aproveite para retocar 0 desodo-
rante e o perfume, que deve ser
bem suave. -

Lencos umedecidos e refrescan-
tes sdo bons aliados e podem ser
encontrados em peffumarias. Elas
precisam ter um cuidado €xtra com
a maquiagem. Olho borrado de pre-
to ou sombra escorrendo €, defini-
tivamente, o fim da elegancia.

Dayse Hess € jornalista, especialista
em design de moda
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CURSOS

Informagdes pelo telefone
(44) 3025-9636.

| [ \MPOSTO DE RENDA

PESSOA FISICA 2006 )

" Instrutor: Claudinei Oliveira

| Data: 10 de marco

" Horario: 19 as 23 horas -

Objetivo: Apresentar aos participantes 0s
| conceitos praticos para a elaboragao da
| Declaracao do Imposto de Renda das
Pessoas Fisicas, com base no
Regulamento do Imposto de Renda e
suas alteracoes.

i

I CONTABILIDADE PARA'NA('J-CUNTADURES
Instrutor: Claudinei Oliveira

Data: 13 a 17 de margo

Horério: 19 as 23 horas "

Objetivo: Apresentar aos partici pantes 0s
conceitos e principios basicos da
Contabilidade, bfemtc?jrg?n?osrumaagﬁes
utilizagdo como fonte es
ptara ogprocesso de tomada de decisoes
| has empresas, objetivando a andlisee o
| entendimento das informagoes
E apresentadas nos relatérios contabeis.

B como E QUANDO FAZER REUNIOES
" PRODUTIVAS EEFICAZES

* Instrutora: Maria Alice Pinatti

| Data: 13 a 15 de margo

Horario: 19 as 23 horas -
Objetivo: Desenvolver nos participantes a

capacidade de programar, planejar e
conduzir reunioes com eficacia.
Oferecer aos participantes técnicas que
permitam disciplinar a conduta
individual, evitando a dispersao dos
assuntos enfocados.

i
g I ORATORIA - A COMUNICAGAD NA PROFISSAD

=

5 Instrutor: Elizabete Willemann

|

" Data: 20 a 24 de marco

srio: 19 as 23 horas o
ggir:tril\?o: Possibilitar ao participante uma
oportunidade de aprimorar suas
| habilidades de comunicag¢ao com 0
5‘ cliente e com grandes publicos a~travé;
:’1 da autopercepgao € de informagoes l
| técnicas sobre expressdo oral e corporal,
utilizando exercicios praticos.

‘ NTES
~ [ como COBRAR CLIENTES INADIM_PI.ﬁ
Instrutor: Braz |smael Vendramini
Data: 27 a 30 de marco

| Horario: 19 as 22h £ x

. Objetivo: ngroporCiOﬂaf aos participantes
' conhecimentos necessarloj pa|(antjtgﬂa
'd correta agao de cobranca do ? Ie ;

,1 inadimplente. Orientar 0s participantes
" sobre como preservar 0 bom :

| relacionamento empresa/cliente apos

| uma agao de cobranga.

f

ICCM Expactativa’em Relaclio a’E ia Nacional: Ultimo trimestre x
Fevereiro/06 |

A ACIM, em parceria i
comodepartamentode =
Economia da UEM, di- .|
vulgou, no final do més
passado, mais uma
pesquisa do ICCM (In- e
dice de Confianga do ...
Consumidor Maringa-
ense). O indice de fe-
vereiro ficou em 126,9 e :
pontos percentuais. O ;
ICCM vem apresentando evolug¢do ascendente nos ultimos trés meses, ten- ‘
do registrado 121,5 pontos percentuais em janeiro e 119,4 pontos percen-
tuais em dezembro. Segundo o economista Joilson Dias, coordenader da
pesquisa, o avango de 5,4% no indice de fevereiro em relacdo a janeiro €
reflexo da melhora das expectativas de renda, consumo, emprego e em re-
lacao a economia nacional.

Qtrimestre

Qfevi06

" ESPAGO CULTURAL

O espaco cultural Américo Mar-
ques Dias, no hall da ACIM, foi cri-
ado para receber obras de artistas
locais, que podem expor seus tra-
balhos sem custos. Nesse espaco
j& foram expostas obras de artis-
tas como Débora Kemmer, Ademir
Kimura e Tuti Mukai.

No momento estdo em exposi-
¢ao nove telas da artista plastica
Marcia Andrade. Em pinturas abs-
tratas e florais, Marcia aplica co- oportunidade para mostrar os tra-
res nas técnicas que ela mesma balhos, porque em Maringa sédo
desenvolve. A artista ja participou  poucos os lugares abertos para ex-
de exposicdes em Sdo Paulo, posi¢ao. Eaquina cidade ha mui-
Paranavai e Maringa. to material artistico a ser mostra-

“O espaco cultural € uma boa do”, afirma.

REUNIGES PRODUTIVAS

A consultora Maria Alice Pinatti, ex-presidente do Conselho da Mulher
Empresaria — o atual ACIM Mulher — tem realizado diversos cursos através
do Centro de Capacitacédo da ACIM. De 13 a 25 deste més ela ministraré o
curso “Como e quando fazer reunides produtivas e eficazes”.

Maria Alice Pinatti integrou o Conselho durante vérias gestoes. Em sua
gestao coma presidente foi criada a Feira Ponta de Estoque, que se tornou
uma das mais tradicionais liquidagdes de Maringd, atraindo consumidores
de toda a regido e de varios estados brasileiros.

Bruna Moreschi

/~’
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TRIBUNAL ARBITRAL

A ACIM assinara este més um con-
vénio de cooperagcao com o Tacom
(Tribunal Arbitral de Conciliacdo e
Mediacao de Maringd). O objetivo é
propiciar aos associados 0 acesso a
essa modalidade de conciliacdo
extrajudicial, muito disseminada nos
paises desenvolvidos.

Entre as vantagens do Tacom so-
bre os outros tribunais da Justica
comum estdo a rapidez na finalizagao
dos processos, maior possibilidade
de negociacao entre as partes, sigilo
e custo reduzido.

NZo ha restricdo de valores para os
processos, desde que as acoes tra-
tem de direito disponivel. Pessoas fi-
sicas e juridicas podem utilizar os ser-
vicos do Tacom, onde as audiéncias
de conciliagdo e arbitragem sao
conduzidas por arbitros indicados
pelas partes. Vale ressaltar que as
decisOes oriundas do Tribunal Arbitral
tém valor legal perante a Justica.

A vice-presidente para Assun-
tos de Eventos da ACIM, Clélia Cor-
deiro, assumiu no inicio de feve-
reiro a presidéncia do Conselho
Municipal de Turismo, com man-
dato de um ano. A vice-presidén-
cia ficou a cargo do empresério
Sérgio Takao Sato.

As reunioes, realizadas na pre-
feitura, sdo mensais. Diversas me-
tas foram propostas por essa ges-
tdo: incrementar o turismo de even-
tos, capacitar a mao-de-obra res-
ponsavel pelo atendimento ao turista
e integrar as diversas empresas e
entidades publicas ligadas ao turis-
mo em Maringa.

| ——— e —
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ITAIPU BINACIONAL |

A Diretora Financeira e Executiva da Itaipu Binacional, Gleisi Helena
Hoffmann, visitou a ACIM em fevereiro, acompanhada pelo secretéario
do Ministério do Planejamento, Enio Verri. Gleisi conheceu a forma de
atuacao e os projetos do Codem, Fundacim, Conselho de Segurancga e
da Agéncia de Desenvolvimento Terra Roxa, entre outros.

A executiva ficou encantada com a unidade das acgdes desenvolvi-
das pela comunidade de Maringa e pela unido dos empresarios. Ela
chegou a comentar que o governo Lula também deveria conhecer es-
sas experiéncias. A diretora ¢ uma das pré-candidatas do PT do Para-
na ao Senado Federal.

Bruna Moreschi

Representantes da Associacao Pinhal Maior, de Portugal, vi-
sitaram Maringa entre os dias 13 e 15 de fevereiro, em missao
comercial destinada a prospecc¢do de negocios. Augusto
Fernandes Nogueira, coordenador da entidade portuguesa, e
Felipe Antunes, também membro da associagdo, visitaram a
ACIM o Codem (Conselho de Desenvolvimento Econdmico de
Maringa), o Instituto Casa Mercosul, o IDR (Instituto para o
Desenvolvimento Regional) e empresas locais.

O dialogo com os maringaenses resultou em algumas defini¢des.
A principal delas ¢é realizacdo de um evento, possivelmente na pri-
meira semana de junho, no Centro Portugués de Maringa. Trata-se
de uma Semana de Degustacédo de produtos portugueses oriundos
da regigo de Pinhal Maior,

Depois de Maringa, os portugueses visitaram Foz do lguagu e se-

guiram viagem para o Para, para dar prosseguimento as agpes co-
merciais que os trouxeram ao Brasil.
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taram foram lojas de Ca

VISITA

O diretor-executivo de contetido do jornal O Diario do Norte
do Parana, Michael Vieira da Silva, e o editor-chefe do jornal,
Décio Trujilo, visitaram a ACIM no dia 20 de janeiro. Eles foram
recebidos pelo presidente da entidade, Ariovaldo Costa Paulo,
e pelos vice-presidentes Adilson Emir Santos, Carlos Alberto
Tavares, Wilson Matos e Tininha Rodrigues, além do superin-
tendente Dirceu Herrero Gomes.

0 objetivo do encontro foi apresentar Trujilo, recentemente con-
tratado pelo Diério, e que jé trabalhou em grandes jornais, comoa
Gazeta Mercantil. Michael Vieira da Silva anunciou, em primeira
mao, que o jornal ganhara em breve um novo projeto gréafico.

DESTINO EXPORTADOR ALEMAQ

O Instituto Mercosul e a ACIM receberam, no Ultimo dia 16,
a gerente regional da Camara de Comércio & Indstria Brasil-
Alemanha, Cristina Mathias, de Curitiba. Ela veio a Maringé
para conhecer 0 trabalho realizado pela; duag e'ntldades. 0
encontro foi na sede da ACIM e, na ocasiao, Cnstl'na também
definiu os detalhes da organizagéo do evento Destino Exporta-
dor Alemio, que sera realizado em junho, em parceria com a

ACIM e o Instituto Mercosul.

CONSULTA DE CHEQUE

0 “Check Free” foi
lancado em novembro
de 2005 pela ACIM e
ja conta com mais de .~

reali- s a - N\
400 empresas ’ i _ —
& \‘ R “»; X, . \I\
€« T, FF e\
£ ; |8 Y
&/ A

Bruna Moreschi

sando consultas. O ser-
vico € oferecido aos | ‘
associados cadastra- RN

dos no SAIC (Servico
ACIM de Informacdes
tuitamente as alineas 1
recebido ja passou por
cerrada. Ao langar a.consul
aos empresarios mais uma

inadimpléncia. X . ’
ma/(\jsm;r?n presas qué ja utilizam o produto estdo realizando em meé-

dia 50 consultas por més. Desde 0 ir;icio da utilizagdo do servico ja
foram constatadas restricoes em 10% dps cheques consultados.
ta da ACIM é ter mais de mil assoc1a§os qtuh;ando
& F?r(;gito nos proximos seis meses. No penodo.lnlcual de
operagao do novo servico, as empresas gue mals consul
Icados, confecgdes, imobiliarias,

postos de combustivel e financeiras.

Comerciais), que podem consultar gra-
2 e 13 para verificar se 0 cheque a ser
duas devolugdes ou se a conta.fqlien-
ta gratuita, a ACIM disponibilizou
ferramenta para evitar o risco de

Bruna Moreschi

VALE-TRANSPORTE ~

A ACIM e o Sivamar conseguiram, depois
de muitas negociagoes junto a TCCC (Trans-
porte Coletivo Cidade Cancgéo), a disponibi-
lizagdo de consultas aos créditos dos car-
toes do vale-transporte via Internet. Agora,
cadastrando uma senha, o empresario po-
dera consultar os créditos dos cartoes dos
funcionarios mensalmente.

Isso representara uma grande economia,
ja que nem todos os meses 0s colaborado-
res utilizam a totalidade de créditos dispo-
nibilizados pelo vale-transporte. Realizan-
do a consulta, as empresas poderao carre-
gar apenas a quantidade de créditos ne-
cessaria para completar o més.

Para cadastrar a senha, é necessario envi-
ar um e-mail para o endereco:

passefacilempresas@tccc.com.br. A solici-
tacao s6 podera ser feita pelo e-mail cadas-
trado no site SRC (Sistema de Requisicdo de
Créditos). Confira, abaixo, 0 modelo do e-mail
que deve ser enviado para fazer a solicita-
cao do relatorio.

Para: passefacilempresas@tccc.com.br

Assunto: (escreva CNPJ juntamente com o nu-
mero do CNPJ de sua empresa, sem espacamento
e pontuacdo).

No local do texto escreva SENHA (o niime-
ro da senha cadastrada), sem espagamento
e pontuacao, e em seguida clique em Enviar. O
relatorio sera enviado 24 horas apds o recebi-
mento do e-mail.

REVISTA
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A TERRA ROXA E 0
DESENVOLVIMENTO
REGIONAL

“ATERRA ROXA INVESTIMENTOS FEZ
RENASCER UMA PROPOSTA ANTIGA, QUE
VISA INTEGRAR OS ESFORCOS DA NOSSA
REGIAO PARA ATRAIR INVESTIMENTOS E
PROMOVER O DESENVOLVIMENTO PELA
INDUSTRIALIZAGCAQ”

O desenvolvimento econdmico de uma regido foi sempre visto como sendo predominantemente
uma questdo do governo e das grandes organizacGes verticalizadas. Esta visdo esta mudando.

Nota-se no mundo inteiro que a dindmica do desenvolvimento econdmico ocorre muito
mais em funcdo das caracteristicas proprias de uma regido e da sua capacidade de se
articular, do que pela acao dos governos de estado ou dos municipios.

Inicialmente sdo as condigdes naturais que fazem a diferenca entre uma regiao e outra.
Riquezas naturais, uma cultura diferenciada ou mesmo uma boa localizaco geografica sdo
os fatores que mais impulsionam o desenvolvimento. Neste primeiro ciclo predomina o setor
primario ou o extrativismo.

Nesta fase o Norte do Parana teve um desempenho invejavel. A nossa rica terra verme-
Iha, batizada pelos espanhdis de terra roxa, aliada a um clima favoravel e a uma colonizagao
européia, bem planejada e organizada, levou a regido a se desenvolver de forma rapida e
prospera. Este primeiro ciclo ainda ndo chegou ao fim, mas percebe-se que sua dinamica ja
esta diminuindo.

Para continuar este desenvolvimento, a principal forca motriz precisa mudar do setor
primario para um processo de industrializacio, que j& est4 ocorrendo de forma natural, mas
pode ser melhor articulado para se tornar muito mais dinamico. Neste processo, uma regido
vai se diferenciar da outra pela sua capacidade de se articular politica e economicamente
para atrair e implantar investimentos e industrias com maior valor agregado.

Ha uma competicdo acirrada entre regides e municipios para atrair essas indUstrias. E
elas decidem o local de investimentos analisando, além das vantagens naturais, fatores
como educagdo e capacitacao, infra-estrutura e custos, bem como a busca constante por
inovagao e informacao.

Em varias regides do mundo percebe-se uma organizagao em redes horizontais, em
distritos industriais, onde se criam comunidades tecnoldgicas que se relacionam com as
comunida'des vizinhas, criando uma forga conjunta de desenvolvimento.

As politicas rggionais de articulagdo de esforcos e de definigdo de objetivos comuns
transformam as ja existentes vantagens isoladas em verdadeiras alavancas para o desen-
volvimento regional. Neste sentido, a Terra Roxa Investimentos fez renascer uma proposta
antiga, que visa integrar os esforcos da nossa regido para atrair investimentos e promover o
desenvolvimento pela industrializaco.

Inserir o Norte do Parana no mundo globalizado & um dos nossos objetivos, unindo esforcos,
procurando solugdes para problemas comuns, definindo estratégias para o desenvolvimento
regional, integrando os pontos fortes de todos municipios e combatendo os pontos fracos.

A TRI nasce forte, com uma enorme expectativa, mas existe uma avalanche de demandas
represadas que urgem por uma agdo integrada. Para isso precisamos contar com o apoio - e
ndo somente de idéias - de todas as instituicBes da sociedade. Temcs jé o apcio das principais
associagdes comerciais da regido, de algumas prefeituras, da Fiep, da Faciap e do Cicoop.

Filie-se a Terra Roxa Investimentos. Acesse nosso site e conheca mais detalhes:
www.terraroxa.org.br .

ADRIAN VON TREUENFELS E PRESIDENTE DA TERRA ROXA INVESTIMENTOS
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JA SE PASSARAM AS FESTAS DE FiM DE ANO e
 AGABARAM AS FERIAS, PASSOU O CARNAVAL... = |

 JA ESTA MAIS DO QUE NA HORA DE TIRAR, OU MELHOR,
DE COLOCAR NO PAPEL, TODOS 0S SEUS PROJETOS!
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- www.graficaregente.com.br
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CONSULTE SCPCE
CHEQUES PELO
CELULAR

Tenha nas méos a seguranga do seu negocio. Faga consultas de SCPC e
Cheques pelo Celular comconfiab‘nidade e agilidade. Mais um produto
que a ACIM preparou para vocé ndo sofrer com a inadimpléncia.
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0800-6009595 - www.acim.com.br




