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0 periodo que antecede 0
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considerado “Natal” para
diversos segmentos do
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A recente crise da eco-
nomia norte-americana
nao devera trazer grandes
prejuizos para o agronego-
cio brasileiro e, conse-
qiente, para Maringa,
cuja economia esta diretamente liga-
da a agricultura.

Os analistas acreditam que a re-
cente reducao do pre¢o das commo-
dities agricolas sera passageira e €
reflexo da queda nas bolsas interna-
cionais. Mas nao ha motivo para alar-
de. Pelo menos, até agora.

Um dos motivos para a perspecti-
va de que a agricultura nao sera afe-
tada € o mercado oriental. China e
india deverao continuar puxando a
locomotiva. Com crescimento pro-
ximo a dois digitos ha uma década,
esses paises com populagao de mais
de dois bilhdes de habitantes devem
continuar movimentando a cadeia
agricola brasileira. Afinal, proteina
vegetal ainda € mais barata do que
a animal.

Outro motivo para nao esperar por
uma crise aguda € que a agricultura
é fonte para o biocombustivel e o Bra-
sil tem se destacado nessa area. Com
a alta do preco do petroleo e a insta-
bilidade do humor de Hugo Chavez,
presidente da Venezuela, um dos
maiores produtores de petroleo do
mundo, a tendéncia é que o biocom-
bustivel ganhe ainda mais mercado
NOS proximos anos.

Uma alta no preco do dolar tam-
bém traria beneficios para a agricul-
tura brasileira, que em 2007 foi res-
ponsdvel por um superavit de mais
de RS 40 bilhdes na balanca comerci-

Agronegocio nao devera
ser prejudicado

pela crise americana

al e e diretamente influenciada pelo
preco da moeda americana. Nem to-
dos os setores da economia brasilei-
ra comemorariam a alta do ddlar, cla-
ro, mas para a agricultura essa valo-
rizagao seria bem-vinda.

A Cocamar estd apostando num
cenario otimista e espera, no mini-
mo, repetir o resultado de 2007, quan-
do o faturamento atingiu RS 1.1 bi-
lhao. o segundo maior da histéria da
cooperativa. E nem as manchetes
alarmantes dos noticiarios em rela-
¢ao a crise norte-americana foram su-
ficientes para que a Cocamar recuas-
s€ em seus investimentos. Tanto que
serao investidos RS 35 milhdes num
sistema de caldeiras de alta pressao
para economizar energia elétrica,
ENtre outros projetos que ja estao pre-
Vistos para este ano.

Apesar de estarmos vivendo um
momento de apreensao, com que-
da nas bolsas internacionais, indi-
cadores negativos da economia
americana e investidores reticen-
tes, ainda nao ha motivos para de-
sespero. Tanto que o presidente do
Banco Central brasileiro, Henrique
Meirelles, e o ministro da Fazenda,
Guido Mantega, fizeram questao de
conceder entrevistas recentemen-
te para afirmar que a economia bra-
sileira esta “blindada” e nao deve-
ra passar por uma grande crise. Es-
pe€ramos que eles e os analistas te-
nham razdo. Porque uma crise fi-

nanceira e na agricultura é tudo que
0 Brasil nao precisa.

Carlos Tavares Cardoso,
presidente da ACIM
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Bruna Moreschi

b6 EXPERIENCIA DOS
POSSIVEIS CANDIDATOS
[A PREFEITURA DE MARINGA]
TRAZ CONHECIMENTO SOBRE
O TERRITORIO POLITICO,
GARANTE INTERACAO COM 0S
AGENTES DO PODER LOCAL,
SALDO ORGANIZATIVO E
LASTRO ELEITORAL. UMA
ANALISE DETALHADA
REVELARIA MOMENTANEA
DESIGUALDADE DE DENSIDADE
POLITICA ENTRE ELES, MAS
NINGUEM PODE NEGAR QUE
TODOS DETEM O
CONHECIMENTO E OS
INSTRUMENTOS NECESSARIOS
PARA INICIAR O BOM COMBATE
E SONHAR COM O SUCESSO.” A
ANALISE E DO HISTORIADOR,
DOUTOR EM HISTORIA E
PROFESSOR DA UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE MARINGA,
REGINALDO DIAS, QUE FAZ,
NESTA ENTREVISTA A REVISTA
ACIM, UM RETROSPECTO DAS
ELEICOES EM MARINGA E
ANALISA O CENARIO POLITICO
PARA O PLEITO DESTE ANO

———
REVISTA ACIM Fevereiro 2008
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REGINALDO DIAS por recina pagFIOL

MARINGA TEVE UM INICIO DE HISTORIA
POLITICA TUMULTUADO. UM EXEMPLO
E 0 CONFRONTO ESTABELECIDO ENTRE
0 PRIMEIRO PREFEITO, INOCENTE
VILLANOVA JUNIOR, E A COMPANHIA
MELHORAMENTOS, QUE GEROU UMA
CRISE. ISSO DEIXOU HERANGAS PARA
A VIDA POLITICA DA CIDADE?

Nao foi um parto tranquilo a
transferéncia do mando da Compa-
nhia para o nascente poder publico
municipal. Apos perder a eleicao
gue ungiu o primeiro prefeito, a
Companhia procurou controlar a
Camara Municipal e influenciou um
processo de cassacao do prefeito,
que foi aprovado pelos vereadores
e so foi revertido na Justica. Conse-
guiu, também, a aprovacao de leis
de privilégios fiscais, uma das quais
com efeito retroativo, sangrando o
erario. A Companhia, em vez de
cumprir seu papel de agente civili-
zador, fragilizava o poder publico.
Um dano foi o atraso na expansio
dos servicos publicos na consolida-
¢ao da coisa publica.

EM SEUS ARTIGOS E COMENTARIOS, 0
SENHOR COSTUMA CITAR 0 CAPITAL
ELEITORAL DO CANDIDATO COMO UM
DOS FATORES DECISIVOS NAS URNAS.
COMO ANDA 0 CAPITAL ELEITORAL DOS

Eleicoes 2008

“PREFEITURAVEIS"?

Nio vou fazer analise particula-
rizada. Existe um leque amplo de
pré-candidatos. Sao cogitados 0S
nomes do atual prefeito. de um ex-
prefeito, de um ex-vice-prefeito, de
deputados estaduais. de um secCre-
tario de estado. de ex-candidatos
a prefeito, de ex-candidatos a de
putado. de ex-secretdarios municrr
pais. Muitos tém experiéncia admi-
nistrativa e ja foram batizados nas
urnas. Alguns detém ou detiveram
mandatos. A experiéncia desses
possiveis candidatos traz conheci-
mento sobre o territorio politico,
garante interacao com o0s ageqtes
do poder local (poder economico.
imprensa, organizagoes populares,
representagoes institucionais). sal-
do organizativo e lastro eleitorql.
Uma analise detalhada revelaria
momentanea desigualdade de dgn-
sidade politica entre eles, mas nin-
guém pode negar que todos detém
0 conhecimento e 0s instrumentos
necessarios para iniciar o bom
combate e sonhar com O SUCesso.
E um quadro politico qualificado €
representativo das forcas locais.

COMO 0 SENHOR AVALIA A ATUAGAO
DAS FORGAS POLITICAS EM MARINGA?
EXISTE UMA POLARIZAGAO EM TORNO
DE DOIS CANDIDATOS AO EXECUTIVO
0U A DISPUTA SERA PULVERIZADA
ENTRE DIVERSOS CANDIDATOS?
Considere-se, primeiro, que te-
mos um quadro diversificado €
qualificado de candidatos. Nas
duas ultimas eleicoes, trés candi-
datos chegaram a reta final do
primeiro turno com pequena di-
ferenca de votos: em 2000, José
Claudio, com 25.5% . Dr. Batista,
com 24.7% . e Jairo Gianoto, com




0 que esta por vir?

22.8%; em 2004, Joao Ivo Caleffi,
com 28.,4%: Silvio Barros, com
24,6 % e Dr. Batista, com 21,4%
Em 1996, quando a eleicao era
decidida em um so turno, Giano-
to decolou na reta final, mas trés
candidatos despontaram e supe-
raram a marca de 20 %: Gianoto,
36,6 % Silvio Barros, 23% . e Joel
Coimbra, 21%. Essa tendéncia,
somada a qualificacao dos pré-
candidatos, trabalha contra a
idéia de uma polarizagao preco-
ce. Além disso, em algumas elei-
¢oes em que se anunciava a po-
larizacao, emergiu o fenomeno
da terceira via.

0 SENHOR ACREDITA QUE UMA
CAMPANHA QUE PROPONHA A
CHAMADA “TERCEIRA VIA” PODE TER

& Infellzmente parlamentares, em
qualquer nivel, sao vistos e agem,

FORCA NUM PLEITO COM SEGUNDO

TURNO?

As incidéncias tém particulari-
dades. Em 1988, saindo da ditadu-
ra e insatisfeito com os rumos da
transicao, o pais estava avido por
renovacao. As urnas confirmaram
isso, embora o sinal ideologico
nem sempre fosse homogéneo.
Aléem da conjuntura ser favoravel
a renovacao, Ricardo Barros con-
tou com O atrito entre 0s supostos
favoritos € soube aquilatar o peso
dos recursos da midia eletronica
e do moderno marketing politico.
Em 1996, quando Gianoto venceu,
0S atritos nao eram tao intensos
na propaganda, pois todos esta-
vam vacinados, mas sabia-se que
0 povo estava saturado com a po-
larizacao entre os dois ultimos pre-

. 1 Um exemplo de
éocompromsso
p ser humano.

RIZZO' 44 3025-4283

ressalvadas as excecoes, como despachantes
de favores politicos entre o Executivo e o eleitor »

feitos. Foi com essa percepgao que
ele propds a chamada “paz politi-
ca”. A terceira via assumiu, entao,
a forma de conciliacdo. Para defi-
nir a hipotese de ocorrer agora, ¢
preciso analisar qual sera a moti-
vacao. A conjuntura favorece? As
forcas tradicionais estao desgasta-
das? Também ¢é preciso analisar
quais seriam os agentes da polari-
zagao e os candidatos da terceira
via. Um polo seria representado
pelo atual prefeito. O segundo
polo, presumivelmente. seria re-
presentado pela administragao
anterior. Entretanto. quando o ex-
prefeito Caleffi filiou-se ao PMDB,
0 quadro ficou mais complexo. O
outro termo da polarizacao seria
o ex-prefeito. agora candidato
pelo PMDB, ou o candidato do PT?
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g
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Ambos teriam esse perfil? O can-
didato do PT pode vestir o figuri-
no da terceira via? A terceira via
seria representada apenas por
candidatos que nao tiveram vin-
culos com a administracao ante-
rior e com a atual?

TRADICIONALMENTE, OS PREFEITOS DE

MARINGA NAO CONSEGUEM “FAZER” SEU

SUCESSOR. HOUVE APENAS UM CASO: EM

1964, A ELEICAO DE LUIZ DE CARVALHO,

APOIADO POR JOAO PAULIND...

Sabe-se que houve elei¢cdes em
gue o prefeito ndo se empenhou
para fazer sucessor, preocupado
em preservar seu territorio. Hou-
ve eleicoes em que o prefeito
anunciou apoio a um candidato,
mas apoiou mesmo outro. Houve
eleicbes em que apoiou mais de um
candidato, um explicitamente e
outro veladamente. De qualquer
forma, houve eleicoes em que o
prefeito jogou suas fichas € perdeu
KCLUI(Gmé’mé CoOm a mtroducéo
da reeleicao, tivernos prefeitos ma-
/[)gf‘lln({n com sua propria candida-
tura. Em 2000, 0 prefmm nem [of
ao segundo turno. Quaisquer due
Fg33ern A MOHYAG06S A3 prefel-
tos. parece que o povo tomou gos-
Lo pela T6NovAcdo. DEeVemos con-
siderar., contudo, gque a reeleicao
introduziu uma situacao distinta.
Antes, a derrota de seu candidaro
nao implicava prejuizo certo para
a carreira do prefeito. Com a ree-
leicao, é o prefeito que perde. Dis-
putar a reeleicao no cargo nao
garante a vitoria, mas € um trunfo
nada desprezivel. Se a oposicao
quiser manter a “escrita”, deve
calcular que uma coisa € enfren-
tar um candidato apoiado por quem
sai. outra €& disputar com um can-
didato a reeleicao.

0 ELEITORADO MARINGAENSE TEM
DEMONSTRADO QUE APRECIA A
RENOVAGAD POLITICA. NAS PROXIMAS

n REVISTA ACIM Fevereiro 2008

Se a oposicao quiser
manter a ‘escrita’,
deve calcular que
uma coisa é
enfrentar um
candidato apoiado por
quem sai, outra é
disputar com um
candidato a reeleicao

ELEICOES, UM CANDIDATO QUE

REPRESENTE ESTA RENOVAGAD,

INDE’PENDENTE DE SUA ORIGEM

POLITICA, PODE AMEACAR 0S QUE HA

MUITO DESPONTAM COMO

“PREFEITURAVEIS"?

Ha numeros impressionantes,
Mas € Preciso analisar o signifi
cado da :(:nr)yncau U (1 f()rma
COMO € construida. Nas ultirmas
5€13 FIRIG0ES. OCOMtidas de ll 5835 =
')‘(’)('34 . Eifies forarn v&:l](}]((’-l‘n]' )O]
Ldﬂdidalus que nunca um_\[nm
exereigs mandgtg BUDIIEO. Trés
ﬂ@‘és porém, tinham disputado o
cargo em 9easign An(erior. Nas
treze eleicoes realizadas, constd-
tasse que duas reconduziram ex-
prefeitos e que outras sete con-
Sagraram candidatos que tinham
algum lastro eleitoral, tendo con-
corrido antes como vereador, de-
putado ou prefeito. Excluindo a
eleicao do primeiro prefeito, so-
mente trés candidatos ganharam
a0 estrearem nas urnas: Joao Pau-
lino, Ricardo Barros e Jairo Gia-
noto. Em 1960, como os dois pri-
meiros prefeitos nao consolida-
ram lideranca, a cidade forjava
seus lideres. O promotor publico
Jodao Paulino. por ja ser reconhe-
cido como lider, foi convocado
para a disputa. As elei¢coes de
1988 e 1996, aquelas da terceira

via, alimentam a esperancga do
surgimento da grande novidade.
Em 1988, Ricardo Barros vestiu-
se com o manto da tradicao poli-
tica construida por sua familia e
pelos sobrenomes dos membros
de seu grupo politico de renova-
cao. Gianoto era conhecido lider
comunitario e. sem julgar seus
métodos. promoveu pesado pro-
cesso de articulagao politica, a co-
mecar pela cooptacao de um vice
bom de voto, que era, nao custd
lembrar. deputado estadual. Mes-
mo as novidades devem contar
com algum tipo de lastro politi-
co, seja pessoal. seja do partidf)
ou grupo politico. Nao ha "novr
dade inédita”.

EM MARINGA, HISTORICAMENTE, 0
ELEITOR TEM SEGUIDO A TENDENCIA

DE DAR MAIOR IMPORTANCIA AS

ELE“}QES PARA US GARGOS NN
executivo o aue PARA (S 00

LEGISLATIVO?

iRrenZmente,

pai ‘.'—nn(—‘ﬂf{”v[)s'

' N jStos e
em qualquer nivel, 830 Y
Fessalvadas as P“(('(‘C(’)e i

:lgt;lll.
como despachantes de tAVOIes po-
litic0g GNLIE O Lixecutive e o elel
tor. Trata-se de uma (“g[(”‘({“{m_
pois a funcao do parlamentar. le-
gislar ¢ fiscalizar, ¢ l,IF;llrpﬂda UCI'“
jogo clientelista. Por (qu€ nao
muda? Ora, existe uma funciond:
lidade nisso tudo, realimentada
por todos os elos da corrente, ol
seja, pelos agentes do Executivo
e do Legislativo e, claro, pelos elei-
tores. Vereadores e deputados €S
pecializados em troca de favores
tém eleitores que esperam que
eles ajam assim mesmo. Nao sel
se o eleitor valoriza mais uma
eleicao ou outra. Talvez ele atri-
bua o peso relativo que o proprio
jogo politico demarca para seus
territorios. Dai a necessidade de
uma reforma politica para colocar
as coisas no lugar.




ar faca a o plano Pro-Sagde PA s,

mmmmmsmwawm.mm

F. « 3035-1500
E u 3218-1515

pam

.\b‘& i(mggsb b}endlmen'to = ae Goragnch Al

ouy .ﬁ;\)«( LTl AU e R R



CAPITAL DE GIRO

OLEO DE COZINHA VIRA
DETERGENTE

A Bothénica Solugbes Ambientais encontrou
uma alternativa ecoldgica para o 6leo utilizado nas
frituras de restaurantes e empresas: depois de re-
colher o produto, a empresa extrai o acido oléico
para fazer uma pasta biodegradéavel, que dara ori-
gem a um detergente. Ao contrério dos sabdes feitos
com Oleo de cozinha, que s&o tao poluentes quan-
to os comuns, j& que ndo ha quebra de molécu-
las, essa pasta biodegradavel ndo contamina o meio
ambiente. A empresa se instalou em Maringa no
ano passado e teve o apoio da ACIM. Segundo a
diretora a empresa, Denise Fatima Gomes, a ACIM
foi essencial para a aceitacdo da Bothénica na ci-
dade, pelo peso e credibilidade da entidade.

Bruna Moreschi

www.acim.com.br
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85 DIAS PERDIDOS POR ANO

Uma pesquisa realizada pela Proudfood
Consulting revelou que 85 dias uteis. dos 250 em
2006, foram improdutivos no Brasil devido a falta
de profissionais qualificados e de geréncia pro-ati-
va, entre outros fatores. O estudo foi feito com 462
executivos, de 10 paises. Enquanto que em terras
brasileiras a falta de qualificacao profissional foi res-
ponsavel por 23% da falta de produtividade, €s5€
indice em outros paises foi de 12%. A mesma pes-
quisa revelou que 74% dos executivos brasileiros
entrevistados consideraram a produtividade da em-
presa em que trabalham como muito boa ou boa,
enquanto em outros paises os executivos nao fo-
ram tao otimistas. Na Alemanha, por exemplo, €55€
percentual foi de 53%.

e T T LT

NOVOS CURSOS E
CONSULTORIA

A Unifamma oferecera
dois novos cursos de
graduacéo: Letras e
Servigo Social. J4 os
cursos de Administragao
e Ciéncias Contabeis
também serdo ofertados
no periodo da manha.
Outra novidade é que a
faculdade passara a
contar com uma
Consultoria Junior ainda
Nno primeiro semestre.
Assim, as empresas que
tiverem interesse em
contar com uma
consultoria nas areas de
Ciéncia Contéabeis,
Comunicacéao Social,
Direito, Marketing e
Secretariado Executivo
poderao procurar a
faculdade. Todo o trabalho
sera acompanhado por
professores.




MODA JOVEM

A Rezzum langou duas novas mar-
cas focadas no mercado norte e nor-
deste brasileiro: Nighteen e NGT, vol-
tadas para o publico jovem feminino e
masculino, respectivamente. Além de
apostar na moda irreverente, as em-
presarias Vivian e Anna Paula
Bortoluzzi adotaram como estratégia de
marketing associar a imagem da mar-
ca a jovens atores que estao despon-
tando no cenario nacional, como
Gustavo Leao e Thaila Ayala. A empre-
sa tem outras duas marcas Rezzum e
Rezzum Teen, que também adotam a
mesma estratégia.

Divulgacao
wr A

ENSAIOS

O empresario e ex-presidente da ACIM,
gestao 1962-1963, Emilio Germani langou
no ano passado o livro “Retalhos da Vida:
cronicas, relatos e generalidades”. Nele, o
autor narra passagens de sua vida desde
crianca até os dias de hoje, em cronicas,
numa quase conversa sobre o passado e
presente. Uma histéria que se confunde
com a da propria cidade, ja que Germani
chegou em Maringa em 1950.

“Retalhos da Vida" reune crengas, as
obras, homenagens a amigos e até
questionamentos sobre a “nova” velhi-
ce, onde demonstra a sabedoria adqui-
rida durante 90 anos. “O velho nao
deve renunciar a nada que possa fa- .
zer, desenvolver suas atividades fisicas normais, sai e
caminhar bastante, cuidar de seus ‘hobbies’ € aproveitar @ vida®,
diz. }

Em meio a poemas e relatos, um capitulo chama @ atengao:
“Mensagem para o centenario da Associagao Comercial _e Empre-
sarial de Maringa”, em que ele descreve o amor pela cidade em
Versos.

Emilio Germani € membro da Academia de Letras de Maringa e
integra o Rotary Club. A frente da ACIM, Germani implantou o Ser-
vico de Protecao ao Crédito, o quarto do pais.

A arte de
viver bem
comeca agora.
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CONDOMINIO A

PRECO DE CUSTO.
'Areo otil: 56,69 m2.
Area total: 111,01 m?2.
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P~ PEDRO GRANADO

rMmoOves

L _‘Q £
Local: Rua Floria
Préximo ao Estadio Willie Davis

VENHA PARTICIPAR DE MAIS UM GRUPO DE SUCESSO. EM BREVE, EDIFICIO TOM JOBIM, NA AV. HORACIO RACCANELLO.

MATRIZ: Av. Parana, 470 - Térreo - Fone: (44) 3222-8866
FILIAL: Av. Prudente de Moraes, 998 - Zona 7 - Fone: (44) 3225-4155

RESIDENCE
EXCELENTE LOCALIZAGRO: bem

PERFEITO :
PARA VIVER. bémpmiesimnt
IDEAL PARA. o mehiision
INVESTIR, v Poe guuroa

Supermercado Condor

V124,40 m* de érea total. V/Sala para 2 ambientes.
V72 m* de drea Gtil. V Cozinha.

V2 dormitorios, sendo 1 ¥ Area de servico.
sufte, mais BWC social. V/Garagem.

Este moteral ¢ um mstrumento meromente ikugrativo
que servirg porg formogo € grupo de investidores qua ira
compor o coadonwnso. (REA 32969-PR - (REQ 3632

no Peixoto.

imobiliaria@pedrogranado.com.br
www.pedrogranado.com.br
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| REPORTAGEM DE CAPA
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INICIO DO PERIODO ESCOLAR
AUMENTA A DEMANDA EM
LIVRARIAS, FABRICAS DE
UNIFORME, LOJAS DE CALCADOS,
EMPRESAS DE TRANSPORTE DE
ESTUDANTES E ATE EM
IMOBILIARIAS. MOVIMENTACAO
E GARANTIDA POR CERCA
DE 100 MIL ALUNOS QUE
ESTAO MATRICULADOS NA
CIDADE, DO ENSINO PRE-
ESCOLAR AO SUPERIOR

Maringé transformou-se, nos ul-
timos dez anos, num impor-
tante polo de educacao. De acor-
do com o Instituto Brasileiro de Ge-
ografia e Estatistica (IBGE), a ci-
dade tem cerca de 100 mil alunos
matriculados nas redes publica e
privada de ensino. S6 nas institui-
¢oes de ensino superior sao cerca
de 30 mil. Nas escolas e colégios
que oferecem o ensino fundamen-
tal, o numero ultrapassa os 40 mil.
Na volta as aulas, esses estudan-
t€s, somados aos alunos dos ensi-
Nnos pré-escolar e médio, trazem
um aquecimento significativo
para varios setores da economia.

Para livrarias e fabricas de uni-
formes escolares, o inicio do pe-
riodo letivo chega a ser compa-
rado com o Natal, temporada de
Maiores vendas para o comércio
€m geral. “Tenho que contratar
varias pessoas nesta época do
dAno. SO hoje, contratei quatro e
Preciso de mais vendedores e au-
Xiliares para dar conta”, afirmou
a proprietaria da Demorgan Uni-
formes, Rose Morgenstern, em
€ntrevista concedida em meados
de janeiro. cerca de 20 dias an-
l€s do inicio das aulas.

Rose relatou que. apesar da
“Mpresa se preparar desde setem-
bro para atender os clientes. a

MURILO GATTI

Volta as aulas aguece

Bruna Moreschi

MARINGA TEM 100 MIL ESTUDANTES MATRICULADOS, RESPONSAVEIS POR UMA

DEMANDA QUE, NO INICIO DO PERIODO LETIVO, AQUECE VARIOS

SETORES DA ECONOMIA
s sasmsoas s sy a e s s e e o

maior parte das vendas de unifor-
mes fica concentrada em apenas
trés semanas. “Os brasileiros dei-
xam tudo para a ultima hora. A
maior procura ocorre apenas uma
semana antes e duas semanas
depois do inicio das aulas. Geral-
mente, sO compram antes aque-
les pais cujos filhos mudaram de
colégio”, apontou.

Segundo o diretor da Livraria e
Papelaria Cerro Azul, Mauro Car-
valho, a venda de materiais esco-
lares segue ritmo semelhante,

10 REVISTA ACHM Fevereiro 2008

mas o trabalho de atendimento ao
publico direcionado a volta as au-
las comec¢a mais cedo. "Nos pre-
paramos o ano inteiro, para aten-
der o publico de dezembro a feve-
reiro. Quem chega antes tem a
vantagem de comprar com mais
tranquilidade. pois temos mais
tempo para atender de forma per-
sonalizada™. explica

E para atrair os clientes no meés
de dezembro. conta a diretora da
Papelaria Cerro Azul. Elisa Carva-
lho. a empresa da algumas vanta-




gens. “"Oferecemos parcelamento
e desconto maiores nas compras.
Em novembro ja comegamos a li-
gar para avisar 0S clientes cadas-
trados. Temos diversos clientes
que vém todos 0s anos para com-
prar nessa época”. conta.

LIQUIDACAO ESPECIAL

Para as empresas que oferecem
transporte escolar, a procura 0cor-
re mesmo nos primeiros dias de
aulas. E. neste momento, fica ga-
rantido praticamente mais um ano
inteiro de trabalho. “A movimen-
tacao comega depois do inicio das
aulas, quando fechamos contratos
de prestagao de servico para o0 ano
todo”, afirma o proprietario da
Vantur Transporte, Selmo Paulo
Arcasa, que ha dez anos atua nes-
te segmento em Maringa.

Ja nas imobiliarias. quando
ocorre o inicio efetivo das aulas,

o periodo de maior movimentacao  ROSE MORGENSTERN, DA DEMORGAN
de estudantes universitarios e do  UNIFORMES: CONTRATAGOES PARA DAR
ensino médio a procura de imo-  CONTA DOS PEDIDOS

Bruna Maoreschi
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EM 15% EM FUNCAO

DO
INICIO DAS AULAS, APONTA LEANDRO DOS
REIS, DA JORROVI CALCADOS

A
VENDAS CRESC

veis ja passou. “Chega a triplicar
0 numero de imoveis ja locados
nesta época. O pico da demanda
vai do final de dezembro até o ini-
cio das aulas. Come¢a mesmo
apos a divulgacao do resultado dos
vestibulares”, relata o diretor co-
mercial da Pedro Granado Imo-
veis, Téo Granado.

Outro setor beneficiado com o
periodo de volta as aulas € o de
cal¢cados. De acordo com o geren-
te da Jorrovi, Leandro Pereira dos
Reis, as vendas motivadas pelo
inicio do ano escolar chegam a ser
5% maiores em compara¢ao com
outros meses do ano. Parte do re-
sultado, segundo Reis, deve-se ao
fato da empresa ter criado uma
liquidacao especial voltada ao pu-
blico estudantil.

“Criamos a promog¢ao ‘Bicho da
Goiaba’ para o més de fevereiro.
O objetivo €& atrair o publico que
busca ténis, sapato ou mochila
nova neste periodo de volta as au-

las™. explica. Para 2008. a expec-

REVISTA ACHM Fevereiro 2008

Polo universitario
movimenta
imobiliarias

Com cerca de 30 mil alunos
matriculados em instituicoes de
ensino superior, Maringa recebe a
cada ano um ndmero grande de_
estudantes de outras cidades. "E
uma movimentacao nitida. Sai o
resultado do vestibular e nos dias
seguintes comegamos a ver casais
com o filho a procura de um imovel
de imobilidria em imobiliaria”, relata
o delegado em Maringa do
Sindicato da Habitagdo e
Condominios do Parana (Secovi) e
socio-proprietario da Proposta
Imoveis, Junzi Shimauti.

O delegado do Secovi avalia que
no prazo de uma semana quase
todos os imdveis disponiveis sdo
alugados e quem chega tarde pode
ter dificuldade em alugar. Neste
movimento, segundo Shimauti,
também ocorre uma migracdo de
familias para Maringd. “Temos
percebido muitos casos assim. O
filho comega a estudar aqui e a
familia, dependendo da atividade
que exerce, passa a morar em
Maringd”, conta.

Para Shimauti, essa
movimentagdo se tornou mais
significativa nos Gltimos anos.
"Passamos a perceber o aumento
na procura por imoéveis do ano
2000 para ca. E vemos que isto
acompanha o nimero de pessoas
de outras cidades que vem estudar
aqui. Antigamente, tinhamos 80%
a 90% de pessoas de Maringa.
Hoje, esta praticamente dividido,
com 50% de pessoas de outras
cidades”, diz.

Shimauti considera que a
quantidade de imoveis disponiveis
tem aumentado. “O entorno da
Universidade Estadual de Maringa
(UEM) esta quase saturado e vemos
muitos imdveis que comegam a ser

Bruna Moreschi
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QUASE TODOS 0S IMOVEIS DISPONIVEIS
PROXIMOS A UEM SAQ LOCADOS EM UMA -
SEMANA, DIZ 0 DELEGADO DO SECOVI EM

MARINGA, JUNZI SHIMAUTI

construidos na regido proxima ao
Centro Universitario de Maringa
(Cesumar). Também acredito que a
Faculdades Nobel, com a
administragdo da PUC, vai criar um
novo nucleo estudantil naquela
regido da cidade”, avalia.

O diretor comercial da Pedro
Granado Imoveis, Téo Granado, que
ha quatro anos abriu uma filial na
Zona 7, avalia que o bairro, além de
estar proximo a UEM, se
desenvolveu muito porque esta
proximo de outros colégios e da
regido central. "As pessoas querem
morar num lugar que oferega
estrutura, com mercado proximo,
perto da Avenida Brasil. Por isto, a
Zona 7 é uma regiao disputada”,
considera.

Granado, que vé o numero de
imoveis locados triplicar neste
periodo de chegada dos estudantes,
aponta que tem ficado cada vez
mais complicado atender o fluxo.
“Os imdveis ndo tém sido
desocupados da mesma maneira. As
pessoas tém vindo para a faculdade
e ndo tém ido embora. Com isso,
temos sentido falta de uma
quantidade maior de imoveis novos
para locar para estas pessoas”, diz.




lativa de Reis também € positiva.
“Com o carnaval acontecendo
Mais cedo e a volta as aulas tam-
bém, procuramos reinventar o més
de janeiro e fazer promocoes. As
vendas nas duas primeiras sema-
nNas do ano superaram as expecta-
tivas”, revela.

A gerente da Genko da aveni-
da Brasil, Kasuko da Silva, apon-
ta que a venda de calg¢ados au-
menta mesmo nas semanas mais
proximas ao retorno do periodo
€scolar. Segundo ela, os vende-
dores mais antigos da loja. que ja
conhecem o movimento durante
todo o ano, evitam tirar férias em
fevereiro. “Eles nao querem tirar
férias porque sabem que neste pe-
riodo se vende bem”.

Kasuko aponta que, normal-
mente, depois de marco o movi-
mento tende a se manter aque-
cido. "Apos margo e abril, o mo-
vimento € bom porque comecam
a chegar os modelos da nova co-
lecao.”

Bruna Moreschi
- o . 1

NA GENKO. VENDEDORES NAO QUEREM
FERIAS EM FEVEREIRO, PORQUE SABEM QUE
A VOLTA AS AULAS AQUECE AS VENDAS
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Bruna Moreschi

NA BOM LIVRO, FDRAM CONTRATADOS 50 FUNCIONARIOS TEMPORARIOS PARA O PERIODO.

“NOSSO ‘NATAL' E AGORA”, AFIRMA A GERENTE DA LOJA DA HERVAL, CLARICE GASQUES

Volta as aulas é o ‘Natal’ das papelarias

Com quatro lojas em Maringg, a
Bom Livro contratou 50 funcionarios
temporarios para atender o publico
na volta as aulas. O nimero de
vendedores dobrou e outros
profissionais foram contratados para
dar conta do atendimento. “Nesta
loja contratamos gente para cuidar
do estacionamento, empacotadores
€ seguranga. Nos preparamos para
estes dois meses de vendas”, diza
gerente da Bom Livro da Avenida
Herval, Clarice Rosa Gasques.

De acordo com ela, o maior
movimento ocorre 20 dias antes do
inicio das aulas. “E quando a loja lota
e fica dificil até para andar. N3o sei
Se a maioria deixa para a Ultima
hora para ganhar um prazo maior
para pagar ou porque sai de férias e
SO depois compra o material
escolar”, diz. Em marco, relata
Clarice, o que aumenta é a venda de
livros para o publico universitario.
"Mas o nosso ‘Natal’ é agora”, diz.

O gerente da Livraria Depel,
Pedro Martinhago, relata que
também ampliou o quadro de
funcionarios para atender a
demanda. “Aumentamos em cerca
de 30%, mas é complicado
encontrar profissionais qualificados”,
diz. Em relagdo a um més normal de
vendas, Martinhago aponta que o
faturamento no periodo de volta as

REVISTA

aulas aumenta em torno de 40%.
Para o gerente, que comeca a
preparar a loja para o inicio do ano
letivo em meados do ano anterior, 0
segmento € uma atividade de risco.
“Temos que adivinhar como estara a
economia no inicio do ano seguinte,
por isso € preciso arriscar muito na
hora de comprar. Além disso,
costumamos dizer que somaos o
unico segmento que faz tudo o que o
consumidor quer: prego, prazo e
adequagao de produtos”, aponta.

Na Livraria e Papelaria Cerro
Azul, onde segundo a diretora Elisa
Carvalho as vendas chegam a
dobrar neste periodo em
comparagao a outros meses do ano,
algumas estratégias foram adotadas
para agilizar o atendimento. “*O
cliente vem fazer suas compras e
encontra um kit praticamente
pronto da lista pedida pela escola.
Tanto que alguns encomendam a
lista de materiais do filho por
telefone”, conta.

A Livraria também encapa 0s
cadernos para os clientes
gratuitamente, como forma de
facilitar a vida dos pais e motivar as
vendas. “E um servico
personalizado, pois cada turma de
cada escola tem uma regra
especifica para encapar”, relata o

diretor da empresa, Mauro Carvalho.

——————
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Moda chega aos uniformes escolares

O proprietario da Casa dos
Uniformes, Valdeci Gongalves da
Silva, relata que tem trabalhado
atualmente com um conceito de
moda escolar. “E uma evolucdo dos
uniformes, que passaram a ficar
mais sofisticados. Temos camisetas
exclusivas para meninas, camiseta
para meninos. Também fazemos
meias personalizadas para cada
colégio, blusas de I3, entre outros.
E um conceito de moda escolar que
tem dado certo”, conta.

Silva relata que a empresa
procura acompanhar as tendéncias
da moda esportiva e se adequar as
necessidades dos clientes.
“Passamos a colocar ziper na barra
das calcas, pois percebemos que o0s
estudantes passam a tesoura para
deixar a boca da calca mais larga.
Também passamos a produzir
calgas com a cintura mais baixa e,
para as meninas, um modelo mais

justo. Temos que acompanhar as
tendéncias e as novidades no que
diz respeito aos tecidos.”

Para Silva, o retorno as aulas,

Bruna Moreschi
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UNIFORME ESCOLAR TAMBEM TEM UM CONCEITO DE MODA E FICOU MAIS SOFISTICADO.

dentro do segmento em que atua,
€ até mais significativo do que o
Natal € para o comércio em geral.
"Chegamos a triplicar a equipe de
vendedores para atender. Outra
mudanca € que durante 0 ano
atendemos até o meio dia e,
neste periodo de volta as aulas,
atendemos o dia inteiro de
segunda a segunda”, relata.
Depois, de acordo com Silva, o
movimento s aumenta se esfriar,
pois 0s pais compram mais
agasalhos.

Além de produzir uniformes
para praticamente toda a rede
privada de ensino e boa parte da
estadual de Maringd, a Casa dos
Uniformes, que tem 15 anos de
mercado, atende outras regioes
brasileiras. “Vendemos
diretamente para escolas de Sao
Paulo, Pernambuco, Mato Grosso.
Percebemos que Maringa tem se
consolidado como referéncia em
confecgdes, pois a cidade oferece
um produto de qualidade, com bom
acabamento”, diz.

AN

E 0 QUE DIZ 0 PROPRIETARIO DA CASA DOS UNIFORMES, VALDECI DA SILVA

WAl Revisia ACIM fevereiro 2008

A espera da volt¢

O comércio estabelecido
proximo a Universidade Estadual de
Maringd (UEM) aguarda ansioso
pelo retorno das aulas e dos mais
de dez mil estudantes que
movimentam o campus da
instituicdo. “Estamos na nossa
entresafra. Nestas férias, o
movimento caiu 70% em
comparacdo aos meses de aula”,
aponta o proprietario da Padoka, .
Addo Vital de Oliveira.

De acordo com Oliveira, 0
movimento s6 ndo foi mais baixo
nas férias porque a maioria das
lanchonetes que funciona na Rua
Professor Lauro Verneck fechou as
portas durante as férias. “Se tiver
mais uma aberta, o movimento qué
tenho registrado seria dividido.’ Mas
a situacdo é pior quando tambem
fecha a parte administrativa da
UEM”, '

H& 23 anos no local, Oliveira diz
que nunca fechou as portas no
periodo de férias dos estudantes.
“Mas para o final de 2008 estou !
planejando fazer como 0s demais: e
aproveitar para descansar. Tambem
devo fechar porque nunca fiquei
mais do que quatro dias com as
portas fechadas”, conta.

O proprietario da Uniformes e
Cia, Saulo Roberto Braga, que viu as
vendas de varejo cairem cerca de
80% nas férias, afirma que ndo da
para fechar as portas porque o
servico ndo para. “Diminui as vendas
de camisetas personalizadas da UEM
e 0 atendimento as turmas, mas
como trabalhamos com empresas €
escolas ndo temos como parar”’,
relata.

Segundo Braga, quem tem
negdcios proximos a Universidade
precisa trabalhar com a previsdo de
gueda no movimento durante as
férias. “Temos que fazer uma
projecdo da queda”, diz. O mesmo é
feito na Casa das Cépias, onde
segundo a funcionaria Rafaela



as aulas na UEM

chega a cair 96%.

“Temos que economizar no ComMego
e no final do periodo letivo para se
preparar para as férias. E ndo
podemos fechar, porque temos 4% de
clientes que sdo empresas e que
precisamos atender”, aponta Rafaela.

O proprietario do Estacdo Bar, Jodo
Paulo Medeiros Soares, que abriu as
portas no inicio de janeiro, estava
consciente que teria um movimento
baixo no primeiro més da empresa.
"Quem vem, por enquanto, € o
pessoal que trabalha nas lojas aqui ao
lado e algum estudante que faz
estagio. Acredito que com as aulas o
movimento vai crescer bastante”,
projeta ele.

Bruna Moreschi

PROPRIETARIO, ADAO VITAL DE OLIVEIRA

MOVIMENTO DA PADUKA CA|U 70% EM RELACAD AOS MESES DE AULA, RELATA 0
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e 0 fantasma do mercade

ALTERA TAMBEM A ROTINA DA
EMPRESA. PSICOLOGOS
AVALIAM O QUE PODE SER
FEITO PARA NAO ERRAR
NAS CONTRATACOES E
DECIDIR O MOMENTO
CERTO DE DISPENSAR UM
FUNCIONARIO

giro de pessoas no mercado de

trabalho de Maringa € grande.
Em 2007, por exemplo, mais de 58
mil foram contratadas e outras 52
mil, aproximadamente, foram dis- CADOR !
pensadas. Parte do fluxo deve-se : {Ef‘é’f,,'f,iec;ADO
a sazonalidade da economia regi- Fares
onal, tanto da agricultura, como NESTA )
do comércio, e a conquista de um F: DEMISSAO

3

A
caAarTA DE DF

v')[ L4 nf\‘ )

melhor emprego por profissionais. Sdo senhor ! 5L o
Mas boa parte das trocas ocorre \ TSI | .~xl~;nu-.~:v.~.".';‘_ -
em razao das regras do mundo cor- ' "'1':” avys N = T e ever i
porativo. E, neste contexto, trés e oswn, Mve o T -
pontos principais levam a demissao: ooty
-

a auséncia de resultados, a incapa-
cidade técnica para o cargo € 0S

problemas de relacionamento. A INCOMPATIBILIDADE COM 0 CARGO E UMA DAS MAIORES CAUSAS DE DEMISSOES, QUE

Isto € 0 que mostrou a pesquisa  AFETAM AVIDA DOS PROFISSIONAIS E TAMBEM ALTERAM A ROTINA DA EMPRESA
“A contratacao, a demissao € a

carreira dos profissionais brasilei-
ros — Edicao 2007" do Grupo Ca-
tho - especializado em intermedi-

Bruna Moresch

Bartmann, socia-proprietaria da

Pesqui
quisa do Grupo Catho Exclusiva Recursos Humanos, de

acoes de empregos e estagios - que As cinco razies mais mencionadas Maringa.
ouviu 12.122 profissionais de em- para demissao de profissionais: Edith explica que € dificil encon-
presas privadas de todo o pais. 2Nao obteve os resultados trar as pessoas certas porque nao
Mas. se para quem sai a demis- desejados: 9,24% da para focar apenas numa idéia
sao traz uma situacao complicada, WEra tecnicamente fechada de localizar um profissio-
para a empresa tambem e dificil incompetente: 13.60% nal com determinado perfil que
saber se a decisao tomada foi a N3 i venha a atender os desejos da
melhor, pois encontrar o profissi- Qé?’saz;ses:)z’?(;gngzz;:e]’gg%‘; e;presg. “Temos que coniiderar
2 . (o]

onal certo para cada fun¢ao nao
e tarefa facil.
“Fazer a avaliacao e a in-

@Ngo tinha o dinamismo que o candidato também vai ana-
suficiente: 10,49 lisar o que a empresa vai oferecer.

\Era fraco na supervisdo de

5 dicacao do profissional para pessoas: 9.64% AVALIACAO DE DESEMPENHO

g determinado cargo envolve “O desafio € encaixar a pessoa
E uma responsabilidade gran- certa no lugar certo Eouma gran-
E de. pois podemos mudar a vida de satisfacao colocar wma pessoa
:ﬁ de uma pessoa’. relata Edith no mercado de trabalho™, comple-
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te trabhalho

menta a psicologa Fatima Accor-
si, que atua na Exclusiva Recursos
Humanos diretamente com a se-
lecao de candidatos. Fatima con-
sidera que mesmo com testes psi-
cologicos, analise de atitude, en-
tre outras avaliacoes feitas com os
candidatos, € preciso nao perder
de vista que se esta lidando com
pessoas. “Os conhecimentos, as
habilidades e atitudes da pessoa
sao avaliados antes dela ser sele-
cionada para algum cargo. Mesmo
assim, ainda ha o risco do selecio-
nado nao ser o melhor, porque se
extrai sO uma amostra de como a
pessoa €”, aponta.

Edith Bartmann lembra seu

Bruna Moreschi

EDITH BARTMANN: AVALIACAO E INDICACAD
DE UM PROFISSIONAL ENVOLVE
RESPONSABILIDADE GRANDE

exemplo particular, de quando en-
trou no mercado de trabalho. Ela
conta que atuava com recrutamen-
o e, aos poucos, percebeu que pen-
dia demais para o lado dos candi-
datos. “"Era mais paternalista”, diz.

Um dia, conta. descobriu que
estava no caminho errado e que a
empresa nao estava satisfeita com
o seu trabalho. “Sai do setor de re-
crutamento € passei a atuar como
gerente. O meu perfil € as minhas
habilidades nao eram para aquele
cargo, que estava sob risco. Se nao
tivesse tomado uma atitude. pode-
ria ter sido demitida”. lembra.

O exemplo, de acordo com a
empresaria, € comum entre os cli-
entes que procuram a ageéncia de
recursos humanos para se recolo-
car no mercado de trabalho. “Mui-
tas vezes o proprio empregado

Viaje para Sao Paulo, Rio de Janeiro e Campinas com todo conforto dos 6nibus da Viagao Garcia.
Com saidas de Maringd, voceé viaja de Leito-Cama(poltronas de inclinagao 180°) ou Double Class
(6nibus com poltronas leito-cama e executivo).

Maringa - Rio de Janeiro: Double Class: 22h30h - Maringa - Campinas ° Double Class:22h15

WWW.viacaogarcia.com
\’h Compre sua passagem on-line e

pague com cartao de crédito

Maringa - Sao Paulo ¢ Leito-Cama: 21h45
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Bruna Moresch

FATIMA ACCORSI ALERTA: AVALIACAO DE
DESEMPENHO NAO PODE TOMAR UM
ASPECTO DE PERSEGUICAO

chega a conclusao de que nao da
mais para continuar na funcao,
egntra num consenso € pede para
sair”, diz.

Mas como a empresa sabera se
as pessoas certas estao nas fun-
Coes corretas € quando € hora de
demitir? “As empresas que traba-
Iham com avaliacao de desempe-
nho conseguem ajustar os profis-
sionais em muitas situa¢oes por
causa do feedback”, diz Fatima.

No entanto, a psicologa faz uma
ressalva em relagao a aplicagao
das avaliagoes de desempenho
profissional. “Uma avaliacao como
esta so € positiva se for feita de
forma adequada. A avaliacao tem
que ficar muito clara para os co-
laboradores. O empresario tem
que mostrar quais 0s aspectos que
vao ser avaliados, os parametros
para as notas e os reais objetivos.
O instrumento deve ser aprovei-
tado para encontrar medidas para
melhorias e para definir investi-
mentos em treinamento de funci-
onarios Nao se pode deixar que a
avaliacao tome um aspecto de per-

WWww.aclim.com.or

segulcan”, considera
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Encaminhamento personalizado é opgao

Bruna Moresch

O psicologo e
consultor Artur da Costa
Fernandes Filho realiza
um trabalho personalizado
chamado coaching. “A
nomenclatura veio da
Inglaterra como
designacdo de um
professor especial. No
Brasil, diria que o termo
mestre, usado para
professores, seria
equivalente”, Fernandes

explica que, dentro deste  ARTUR COSTA FILHO: “0 COACHING E VOLTADO TANTO
contexto, faz um trabalho PARA CHEFES COMO PARA CHEFIADOS, POIS O

individualizado de
acompanhamento
profissional dos clientes e colabora
com a resolugao dos problemas que
surgem no dia-a-dia.

"Atualmente, acompanho dois
executivos. Trabalhamos as
dificuldades de lideranca, os
conflitos de concordancia e
discordancia relacionados ao
trabalho. O coaching é voltado
tanto para chefes como para
chefiados, pois o segredo esta na
lideranga”, conta.

A vantagem deste
acompanhamento, diz Fernandes, é
que ele revela as dificuldades
profissionais, dando condicbes de
orientar os clientes para que eles
mesmos descubram os pontos a ser
melhorados e possam dar os passos
necessarios para resolver os
desafios.

Ndo ha uma regra padrdo. Cada
caso, explica o consultor, tem que
ser analisado individualmente para
ver se sera melhor se concentrar
em livros, palestras, treinamentos,
especializagdes ou outras formas de
aprimoramento.

Para os empresarios avaliarem
se os funcionarios estdo em
situagao adequada, o psicologo
aponta que é preciso acompanhar
de perto cada situacao e, com olho
clinico. “As vezes um profissional

SEGREDO ESTA NA LIDERANCA”

tem condigbes e nao sabemos dar a
oportunidade adequada. Definir isto
€ uma receita complexa.”

Mas se percebe que ndo é
adequado, tem que chamar para
conversar e dar um feedback
verdadeiro. Analisar do ponto de
vista das principais tarefas, da
atitude, da postura, do
comportamento.

A tarefa ndo é simples, aponta
Fernandes. “Facil € mexer com
material. O ser humano é
complexo, mal preparado para lidar
com frustragao e para saber
encarar, e reconhecer, que ndo esta
adequado. No geral, os dois lados
(patrdo e empregado) estao mal
preparados para ouvir a verdade.
Sera que um chefe esta preparado
para um feedback mais verdadeiro
por parte do chefiado?”, questiona.

Fernandes também considera
que uma boa selegao de candidatos
ajuda, e muito, a evitar os erros
nas contratacdes e na delegacao de
fungdes. “"Tem que selecionar bem
para saber o que tera em maos.
Assim, nos primeiros momentos, se
0 empresario perceber que errou na
selecdo, vai ter a certeza de que é
melhor substituir o mais rapido e
que ndo € preciso continuar
tentando e tentando”.
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NAO IMPORTA AONDE
NAO IMPORTA O CLIMA
O IMPORTANTE E SER VOCE.
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TURISMO

AFRICA DO SUL, TIBETE E MACHU
PICCHU ESTAQ ENTRE AS ROTAS
PROCURADAS POR TURISTAS QUE
PROCURAM VIAGENS RECHEADAS
DE AVENTURAS, EMOCAO E MUITA
CULTURA. EM MARINGA,
CRESCE A DEMANDA POR
ROTEIROS TURISTICOS
QUE FOGEM DO
CONVENCIONAL

Praias, campo, geleiras ou deser-
tos. Nao importa a preferéncia
de cada turista, viajar sempre foi
um dos melhores remédios para
esquecer o estresse e fugir da
opressora rotina do dia-a-dia. E
guem opta por destinos turisticos
que fogem do convencional ga-
rante: a viagem se torna um mar-
co inesquecivel.

O meédico maringaense Gilberto
Giampa Scheibel teve esta experi-
éncia. Em 2004, ele, a esposa - Leti-
cia - e os trés filhos embarcaram
para uma aventura na Africa do Sul.
A familia permaneceu “13 dias em
um grande parque de diversao na-
tural”, como dizem ao se referir ao
passeio. “Foi uma viagem inesque-
civel. Sempre gostei de animais,
natureza e de fazer passeios exoti-
cos. E foi muito interessante conse-
guir unir a familia numa viagem
assim”, conta Scheibel.

A Africa do Sul, segundo ele, é
um lugar completo, pois o turista
pode desfrutar de passeios a mon-
tanhas, praias, vinicolas e conhe-
cer a selva africana. O pais tem
um clima muito parecido com o do
Brasil. porém costuma esfriar mais
de manha e a noite. “A gente ima-
gina, que por ser um pais tropical,
faz muito calor na Africa do Sul,
mas o clima é muito agradavel”,
explica Scheibel

Durante os dias em que ficaram

Pelos cantos mais
musﬂados do mundo

Arquivo pessoal

naquele pais, 0s Scheibel se encan-
taram com a Cidade do Cabo. A
combinacao de uma extraordina-
ria beleza natural, vida cultural
pulsante, lugares historicos, ambi-
entes para esportes radicais e ri-
quissimas flora e fauna, faz da Ci-
dade do Cabo um dos mais belos
pontos turisticos do mundo, se-
gundo eles.

A familia pode visitar a Table
Mountain (Montanha da Mesa), a
mais famosa marca historica da
cidade. Um bondinho leva os tu-
ristas atée o pico, de 1.086 metros
de altura. "A vista da cidade é
maravilhosa. A geografia € privi-

EXPERIENCIAS INESQUECIVEIS
PROPORCIONADAS PELO CONTATO COM
NOVAS CULTURAS, ATRAEM OS
TURISTAS QUE FOGEM DOS
ROTEIROS CONVENCIONAIS

legiada, com um mar azulado con-
tornando as montanhas”, relem-
bra Leticia.

HOSPITALIDADE

Durante o passeio pela cidade
do Cabo, eles visitaram tambeéem
a famosa Robben lIsland, conheci-
da como a Alcatraz da Africa do
Sul. Nessa ilha, ficaram presos di-
versos sul-africanos que participa-
ram da luta contra o apartheid. O
mais célebre foi Nelson Mandela.

Scheibel e a familia conhece-
ram também a Victoria and Alfred
Waterfront - considerada um dos
empreendimentos mobiliarios

m REVISTA ACHM Fevereiro 2008
it mran 02 o /SENT sosae 45 Shpce M ya ¢ acyis bty cnpe s VERVE - oo conlfs AVRNTRT iyt = SRy TP NSNS (SN



mais bem-sucedidos do mundo e
que reune uma variedade de bis-
tros. cafés, restaurantes, lojas,
aléem de hotéis e um grande shop-
ping center, num espago restau-
rado que um dia foi armazém do
porto. “E um dos locais mais boni-
tos e divertidos da cidade”, acres-
centa Leticia.

Gilberto Scheibel ressalta que os
sul-africanos sao hospitaleiros e
que os hotéis sao uma atracao a
parte. Ha um no meio da savana,
outro dentro do Parque Kruger,
que € maior do que o estado do
Rio de Janeiro. “Tem veterinarios
que monitoram a vida dos animais
selvagens que vivem no parque.
Mas o instinto de preservacao das
especies, a cadeia alimentar, tudo
é intocavel. Ninguém medica ou
atende com tratamento veterina-
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Arquivo pessoal

rio. Nao ha interferéncia no ecos-

sistema”, explica.

Ele ressalta que a grande atra-
cao da viagem € acordar bem cedo,
para fazer um safari, de jipe. O
passeio € conduzido por um guia,

te Sistemar
)>longe dos
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A FAMILIA SCHEIBEL
| NA AFRICA DO SUL:
~ “13 DIAS EM UM

~ GRANDE PARQUE DE
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chamado ranger. que € treinado
durante trés anos para coordenar
0S passeios com os turistas.

De acordo com Leticia. gracas
aos elevados investimentos es-
trangeiros. a abundancia de mao-
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Se voce ja esta cansado de
correr atras de manutencao
em software e hardware
para a sua empresa,

faca como o Marcio
Matsukuma: entregue esse
“abacaxi” para a Sistemar
Uma equipe especializada a
sua disposiCao, para vOCe se
preocupar menos € produzir
mals. Principalmente no que
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TURISMO

de-obra e a grande presenca de
riguezas minerais, a Africa do Sul
se transformou em uma poténcia
econdomica regional, sendo um das
maiores produtores mundiais de
ouro, platina, diamante e minério
de ferro.

“Porém, ainda sao visiveis as
cicatrizes da segregacao racial.
ApOs o apartheid muita coisa mu-
dou, mas o preconceito e a discri-
minacao racial continuam presen-
tes no dia-a-dia dos sul-africanos.”

DESTINO: CHILE

Quem também decidiu se aven-
turar em uma viagem nada con-
vencional foi o jornalista Marcelo
Bulgarelli € sua esposa. Ana Lucia
Neves. Eles resolveram conhecer
o Chile, de onibus. “E muito legal
pegar o 6nibus em Maringa e de-
sembarcar em Santiago, no Chi-
le. Ha a sensacao de aventura e €
a melhor forma de se encantar
com a beleza da Cordilheira dos
Andes”, explica Bulgarelli.

Para ele, a viagem nao teria
sido tao interessante se€ Nao tives-
se sido de onibus. “Conheci gente
de varias partes, tive a oportuni-
dade de conversar com motoris-
tas, passageiros, praticar o espa-
nhol e descobrir habitos culturais
diferentes, longe dos tipicos paco-
tes turisticos”, ressalta.

O casal saiu de Maringa e se-
guiu para Possadas. De la, parti-
ram direto para Cordoba, na Ar-
gentina, seguindo depois para
Santiago. Mas a Cordilheira esta-
va fechada devido a uma nevasca
e 0s dois passaram uma noite em
Uspallata (cidade onde foram ro-
dadas as cenas do filme Sete Dias
no Tibete, com Brad Pitt). Marce-
lo e Ana Lucia desembarcaram em
Santiago e nos dias seguintes fi-
zeram um (our pelas cidades vizi-
nhas. no litoral. “Deu até para
curtir uma praia com as aguas

Arquivo pessoal

SABAS E MA

geladas do Pacifico.™

Os dois tiveram a oportunidade
de se hospedar na casa de chile-
nos, em Santiago, onde conhece-
ram os habitos, a cultura e a gas-
tronomia tipica do pais. “Foi uma
aventura e tanto”, acrescenta o
jornalista.

Bulgarelli destaca a visita a Isla
Negra, onde fica a casa em que
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ANA LUCIA NEVES E MARCELO BULGARELLI
RESOLVERAM CONHECER 0 CHILE NUMA VIAGEM
DE ONIBUS, LONGE DOS PACOTES TURISTICOS
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RIA LUCIA FERNANDES SE ENCANTARAM COM AS BELEZAS E A ENERGIA DE MACHU ICHU

viveu Pablo Neruda. "Foi maravi-
lhoso conhecer a casa do poeta.
Foi o museu mais original que ja
conheci. Uma verdadeira viagem
a alma de Neruda, que parecia
respirar poesia o tempo inteiro.”

IMPERIO DO SOL

Sabas Martins Fernandes, em-
presario maringaense que atua no
setor imobilidario, realizou uma vi-
agem com a esposa, Maria Lucia
Fernandes, e um casal de amigos
ao Peru. A viagem foi descrita
como emocionante e cheia de
agradaveis surpresas. “Lima €
uma cidade muito bonita, com ar-
quitetura da antiga colonizac¢ao
espanhola. Possui varios museus,
com destaque para o Museu do
Ouro”, conta.

A capital fica as margens do
Oceano Pacifico e a grande pecu-
liaridade da regiao € que nunca
chove por la. “Porém, se vocé pen-
sa em encontrar uma cidade mui-
to seca, engana-se. Como as chu-
vas caem somente nas monta-
nhas, as aguas acabam descendo
até a cidade. fazendo o verde pre-
dominar”, explica Fernandes.

De Lima, depois de uma viagem
de aviao de 45 minutos. o casal

m REVISTA ACHM revereiro 2008



chegou a exuberante cidade de
Cuzco. antiga capital do Império
Inca, também conhecido como
Império do Sol. Depois seguiu até
a cidade de Aguas Calientes, onde
fica Machu Picchu.

A viagem, que dura quatro ho-
ras. € um espetaculo a parte. Atra-
vés das janelas e do teto de vidro
do trem € possivel admirar as be-
lezas do Vale Sagrado, com suas
plantagoes, altas montanhas, pi-
cos nevados e o rio Urubamba,
famoso por suas corredeiras.

Em Aguas Calientes, segundo o
casal, microonibus levam os turistas
as montanhas de Machu Picchu,
onde ficam as ruinas do Império Inca.
Maria Lucia ressalta que o nascer do
sol em Machu Picchu é inesquecivel.
“Ha uma energia emocionante, 0
momento € magico.”

Durante dez dias, o casal pode
desfrutar de um lugar cheio de ri-
quezas e contrastes. “Alguns mo-
radores costumam dizer que ‘O
Peru € um mendigo sentado em
um banco de ouro’, em funcao da
grande riqueza do pais e da enor-
me pobreza em que vive a maio-
ria da populacao”, conta Sabas
Fernandes.

0s mistérios do Tibete

Filha do casal Sabas e Maria
Lucia Fernandes, a fisioterapeuta
Simone Fernandes seguiu 0 exemplo
dos pais e fez uma viagem diferente.
Em junho de 2006 embarcou para o
Tibete.

Ela conta que a visita ao pais foi
parte da viagem que fez a China,
onde fez um curso de
aperfeicoamento em acupuntura e
outras técnicas da medicina
tradicional chinesa, na Universidade
de Pequim.

No Tibete conheceu e se
encantou com o Palacio de Potala
(residéncia de inverno do Dalai
Lama), o Mercado de Bankor, os
Monastérios de Jokhang, Sera,
Gandan, Drepung e a Escola de
Medicina Tibetana. “E praticamente
impossivel citar apenas um aspecto
do Tibete que me impressionou. A
paisagem chama muito a atencdo.
Ja de dentro do avido da para
observar as montanhas, com os
cumes cobertos de neve, e os lagos.”

A fisioterapeuta diz que, ao
chegar em Lhasa, é possivel
compreender por que o Tibete é
conhecido como “Shangri-la”, um
lugar cheio de alegria, paz e

SIMUNE FERNANDES SE IMPRESIUN[]U COM
A CULTURA PACIFISTA DO POVO TIBETANO

felicidade. “A espiritualidade fica
evidente a todo momento, seja nos
peregrinos que visitam Lhasa, nas
rodas de oragao, seja nas bandeiras
coloridas que enfeitam as montanhas
e 0s caminhos de acesso aos
monastérios”, lembra.

"0 que mais me atraiu foi a magia
que envolve o Tibete e também o
fato de poder vivenciar a cultura de
um povo pacifico, voltado ao auto-
conhecimento para o
desenvolvimento do ser humano, por
meio da espiritualidade, da
fraternidade e da paz.”

A Ingalimp inova a cada dia a fim de garantir, através da alta
qualidade de seus produtos, a higiene das empresas e a
preservagdo do melo ambiente. Mas a novidade que ela
acaba de trazer ndo é nenhum lancamento em produto, e
sim a sua nova central de distribui¢do. Um espago moderno
que garante estocagem maior, melhor atendimento e um
local para treinamento dos colaboradores de seus clientes,

Quem Ja é cliente da Ingalimp aprovou a novidade. Aqueles
que ainda ndo sao, podem aproveitar e conhecer 0 mundo
de solugdes em higiene que a empresa oferece. Além de sua
central de distribuicdo, o grupo Ingalimp conta com 4 lojas:
uma em Maringd, na Praca dos Expedicionérios zona 05, e as
demais em Umuarama, Apucarana e Paranavai.

o M.L;A‘WMM

WWW.INGALIMP.COM.BR
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PQ. INDUSTRIAL BANDEIRANTES
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Cuide de sua saude oral,
seu corpo agradece.

Dor ou desconforto, ndo importa onde, o corpo sofre por inteiro.
Esta € uma regra da qual a cavidade oral ndo escapa.
Patologias relacionadas a dentes, gengivas e estruturas faciais
causam desconforto e nao ha como ignora-las. Geralmente, a
saude das gengivas e dentes € deixada de lado, ficando em
segundo plano, porque a maioria das pessoas nao conhece ou
n&o pensa a respeito dos efeitos que as alteragdes da cavidade
oral podem causar.

Inicialmente, uma simples cérie pode vir a ser responsavel por
noites em claro ou acabar com o prazer de uma refeigéo.
Doencas periodontais ou gengivais, como sd@o comumente
conhecidas, podem causar desconforto com sintomatologia
pronunciada, mau-hélito e levar a perda dentaria.

A perda de dentes, que resulta em espagos vazios, pode dar
origem a mal-posicionamento dentario, dores musculares e da
articulacdo chamada témporo-mandibular e alteragdes da
mastigacao, que podem levar a alteracoes digestivas. Se isto
acontece, nao ha como dizer que a sintomatologia nao afeta o
corpo todo.

Doencas gengivais.

Especificamente no caso de doencas gengivais, sabe-se que
podem dificultar o controle de diabetes. Por outro lado, a
diabetes pode facilitar o surgimento da doenca gengival. E
importante, portanto, que estes pacientes fagam prevengéo e
controle adequados da doenca gengival.

A
Alexis Molim Junior - cro 5678
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T ———
; SERVICOS:

Mulheres gravidas também podem ter maior tendéncia a
desenvolver doenga periodontal e, nos casos mais avangados,
estudos mostram que pode haver relagdo com partos
prematuros, ficando clara a necessidade de avaliagao e
acompanhamento odontolégico nesta fase.

Além dos problemas de inflamagéo, existem os relacionados a
retragao gengival que podem deixar as raizes dentarias
expostas, gerando sensibilidade nestes locais, o que dificulta a
higiene adequada e causa desconforto ao comer ou beber
alimentos frios ou doces. Ao contrario do que muitas pessoas
pensam, a escovagao inadequada, geralmente, nao é o fator
principal para o aparecimento e evolugao das retragoes
gengivais. O diagnostico correto depende da avaliagao de um
profissional habilitado.

Mudancas das posicoes dos dentes podem ser consequiéncia
de doenga gengival avancada. Se uma pessoa notar que seus
dentes estao ficando com espagos maiores entre si, ficando
moles ou se movimentando para frente, € importante consultar
um especialista.

Os dentes do siso.

Dentes do siso, ou terceiros molares, podem causar
sintomatologia local como dor e inflamagao e, segundo a
literatura, também sintomas a distancia. Complicagdes
relacionadas a dentes inclusos podem ser bastante serias e
também podem levar a perda de dentes vizinhos.

Procure um especialista
de confianga e boa saude.

Alteragdes da saude oral afetam a parte fisica e emocional, pois
ninguém pode dizer que esta bem se sente dor, se nao
consegue se alimentar de forma adequada ou mesmo se esta
descontente com alteragdes estéticas, sejam dentarias ou
gengivais.

O tratamento da doenca periodontal, a reabilitagéo dos espagos
protéticos, com implantes e proteses sobre implantes, a
remogdo de dentes inclusos, com sintomatologia ou que
possam trazer problemas futuros, a obtengao de uma mordida
adequada por intermédio de tratamentos especializados como
ortodontia e cirurgias corretivas, bem como outros tipos de
tratamentos associados a cuidados em casa, podem
proporcionar uma boa saude oral €, como consequiéncia, uma
boa satde geral.

Va a um cirurgido dentista com regularidade para avaliagao da
sua satde oral. Seu corpo e sua mente agradecem.
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) TEM COISA QUE A MAE
NAO RESOLVE, SO 0''@."

Agora a Santa Casa de Maringd possui 0 primeiro pronto-atendimento infantil (PA.L) do

interior do Parand. Em qualquer emergéncia, nossas criancas contam com atendimento
especializado, equipamentos de alta tecnologia adaptados as suas necessidades e um local
agraddvel, sem contato com pacientes adultos e o clima hospitalar convencional. lsso contribui
para diminvir o stress e para o pronto restabelecimento da sadde de nossos pequenos pacientes.
Em caso de acidente, mantenha a calma e traga seu filho para o PA.L da Santa Cosa.

Aqui ele estard em um local tranqiilo e receberd o devido cvidado. Afinal, tem coisas que a mie

ndo resolve, so 0 PA.Lh

P, PRONTO ATENDIMENTO INFANTIL

m

Santa Casa
de Maringa

14.5027-5875
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Crescendo alem das fronteiras

EMPRESAS MARINGAENSES
EXPANDIRAM SUAS ATIVIDADES E
HOJE ESTAO PRESENTES EM
OUTRAS CIDADES E ESTADOS
BRASILEIR0S. O EXEMPLO
DELAS MOSTRA QUE ATUAR
EM OUTROS MERCADOS E
UM PROCESSO QUE EXIGE
PLANEJAMENTO E FOLEGO
FINANCEIRO PARA
ENFRENTAR DIFICULDADES
DE CAIXA DO INICIO

V' 4
comum encontrar em cidades

Eda regidao algumas referéncias
gue nos remetem diretamente a
Maringd. Sao empresas que nas-
ceram na cidade, superaram de-
safios e se expandiram para além
das fronteiras. E o caso das redes
de supermercados Cidade Cancao
e Sao Francisco, presentes em di-
versas cidades do norte do
Parana.

Mas, para crescer a esse ponto
€ preciso, além do espirito empre-
endedor dos proprietarios, muito
planejamento para garantir a se-
guranca dos investimentos. E um
processo longo, que inclui itens
como pesquisas de mercado, inves-
timento em qualificacao de mao-
de-obra e em logistica, aléem de um
rigoroso controle financeiro.

Crescer alem das fronteiras € um
desafio do ponto de vista do
empreendedorismo, desafio este
que muitas empresas de Maringa
venceram. A Bonny, rede de lojas
especializada em confeccoes, calca-
dos e acessorios femininos. ¢ um
exemplo

A empresa nasceu em Maringa
ha 36 anos € comecou a se expan-

Bruna Moreschi

¥

PARA MARCELO NAKA, ENCONTRAR 0 PONTO IDEAL E UM DOS GRANDES DESAFIOS

dir para cidades vizinhas depois de
apenas seis anos de funcionamen-
to. “Hoje, temos 55 lojas em todo o
Parana e duas em Presidente Pru-
dente, no interior de Sao Paulo”,
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e Analisar se a situacao interna da
empresa € favoravel

e Mapear a economia da cidade
escolhida para saber se ha condigoes
para o crescimento da filial

e Disposicao para enfrentar novas
dificuldades

e Ter caixa para investir na empresa

e Ter consciéncia de que o lucro vem
em longo prazo

m REVISTA ACHIM revereiro 2008

afirma o empresario Marcelo Naka.

E as filiais continuam a se multi-
plicar, tanto em Maringa quanto la
fora. Naka revela que, para acom-
panhar o ritmo de crescimento, a
rede conta hoje com uma equipe trei-
nada especificamente para traba-
Ihar na montagem de lojas em ou-
tras cidades. Este processo facilita a
padronizacdo do visual das filiais.

“A equipe existe ha cerca de 15
anos e os profissionais ja conhe-
cem o sistema com o qual traba-
lhamos. Sao mestres-de-obras e
arquitetos que conhecem o padrao
da Bonny e nos sabemos que sao
confidveis. Deixamos apenas al-
guns servicos para serem feitos
por empresas da cidade em que
vamos instalar a filial.”

DESAFIO DA CONCORRENCIA
Segundo Marcelo Naka. a maior
dificuldade da rede quando vai ins-



talar uma loja fora de Maringa €
encontrar o ponto adequado. “Em
Maringa € facil definir. Em outras
cidades, precisamos realizar pes-
quisas para saber onde esta o nos-
so publico-alvo.” Para ele, esse é
um dos pontos que devem ser tra-
tados com muito cuidado, pois é
fundamental para o sucesso da
nova loja. “O resto € trabalhar.”

E trabalhar muito. ja que em
outras cidades os concorrentes
podem tentar dificultar a expan-
sao da empresa. Em muitos casos.
revela Naka, os concorrentes nao
véem uma loja nova como uma
empresa que vai gerar mais em-
pregos e fortalecer a economia da
cidade. "Muitos tentam dificultar
as coisas, bloquear fornecedores.”

O empresario ressalta também
que destacar a empresa no novo
mercado € um desafio, mas nao
uma missao impossivel quando o
produto tem qualidade e a empre-
sa € solida na cidade natal.

O grupo Bonny também leva a
se€rio o investimento em publici-
dade. Outdoor, propagandas em
televisao e divulgacdo em colunas
sociais sao os meios utilizados,
segundo Naka. para consolidar o

CASCAVEL

8runa Moreschi

PERIENCIA
GERA RESULTADOS

“0S FUNCIUNARIUS DAQUI JA CUNHECEM A PULITICA DA EMPRESA™, PONDERA VALTER DUS
SANTOS, DA DUDONY

grupo em mercados fora de
Maringa. “Nao vivemos somente
dos clientes que ja temos. Estamos
sempre a procura de novos.”

LOGISTICA

A publicidade também ¢é o forte
das redes de lojas de eletrodomeés-
ticos, como a Dudony e a BJ San-
tos, ambas de Maringa. E por meio
de pesquisas de alcance publicita-
rio que a Dudony calcula onde
pode ser vantajoso abrir uma fili-
al. Ao abrir uma loja em um cen-
tro comercial de uma grande cida-
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de, por exemplo, a rede investe em
publicidade e faz um mapa de co-
bertura de midia com base nos
municipios que serao atingidos.
Dessa forma, € possivel anali-
sar também a economia das ou-
tras cidades e abrir mais lojas na
regiao onde ha mais estabilidade
econdémica. "E uma boa estraté-
gia”, diz o diretor comercial da
Dudony, Valter Luiz dos Santos,
que foi gerente da primeira loja
instalada além das fronteiras
maringaenses, em Londrina. A
Dudony tem, hoje, 97 filiais no

AC’M Fevereiro 2008
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Parana € 12 no interior de Sao
Paulo.

A rede BJ Santos, com 45 lojas
pelo Brasil, usa estratégia seme-
lhante. Antes de abrir uma filial,
segundo o diretor executivo da
empresa, Edmar Aparecido de
Souza, uma equipe faz o mapea-
mento economico de cidades
com potencial de expansao, ana-
lisando a populacao e a renda
per capita.

A equipe trabalha com proje-
¢bes baseadas em possiveis mu-
dancas na economia local. “E pre-
ciso gue tudo seja muito bem pla-
nejado financeiramente”, ponde-
ra Edmar de Souza.

Um desafio comum a essas gran-
des empresas € a drea de logistica.
As redes de eletrodomésticos cos-
tumam ter depositos de mercado-
rias centralizados e, para que a dis-
tribuicao seja organizada, € preci-
so ter estratégias bem tracadas. A
BJ Santos, por exemplo, tem ape-
nas um deposito, em Maringa, €
utiliza uma rota pré-estabelecida,
para nao ter de desviar a entrega
e acabar atrasando o prazo.

E se a entrega ja € dificil, con-
tratar funcionarios também nao é
tarefa facil. Uma das dificuldades
apontadas pelo diretor executivo
da BJ Santos € encontrar pessoas
gualificadas para o trabalho. Por
isso, a empresa treina os 500 fun-
cionarios de todas as lojas pelo
menos duas vezes por semana.
Isso garante, segundo ele, que os
funcionarios “se apeguem” a po-
litica da empresa.

Ja a Dudony prefere levar para
as filiais os funcionarios que ja
estao na empresa, que, depois de
passar por (reinamentos, sao pro-
movidos a cargos de geréncia.
“Temos preferéncia pelos funcio-
narios daqui. Ate porque eles ja
conhecem a cultura da empresa”,
explica Valter dos Santos
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Pequena empresa, grande negocio

A empresa Lejon Embalagens, ha 16 anos em Maringa, também seguiu os
passos de outras maringaenses e abriu uma filial em Londrina, ha seis anos. A
nova loja foi aberta em sociedade entre os primos José Ferreira Lacerda e
Jonas Garcia Ferreira. No ano passado, a sociedade foi desfeita e, assim,
matriz e filial passaram a ter administragao prépria, mas continuaram
funcionando como 0 mesmo nome e mix de produtos.

Segundo o empresario José Ferreira de Lacerda, hoje responsavel pela
Lejon de Londrina, abrir uma filial era projeto dos sécios e a escolha da cidade
foi fundamentada em diversos fatores. "Uma loja de embalagens do porte da
Lejon ndo sobrevive em cidades pequenas, s6 em cidade grande. E o maior
centro comercial proximo a Maringa era Londrina.”

As dificuldades iniciais de mercado em uma nova cidade ndo foram
pequenas, diz 0 empresario. “Pesquisa, ponto, montagem da empresa,
contratagao, treinamento da equipe nova, interacdo com pessoal da matriz e
divulgagao foram alguns dos obstéculos”. Foram mais de dois anos no
vermelho, s6 recompensados apds conquista da fatia do mercado londrinense
e da regido. "Ser novato exige esforco em dobro. Em Londrina, tivemos
desafios diferentes do que enfrentamos no inicio em Maringd.”

O empresario ressalta que, para abrir uma filial em outra cidade, a
empresa precisa, principalmente, de estrutura. “E mais facil trabalhar junto ao
negécio, acompanhando e resolvendo quase que instantaneamente os
problemas didrios, bem diferente de fazer isto a distancia. A abertura de uma
filial também pede mudancas na matriz”,

Lacerda diz que, para abrir uma filial, é necessario fazer sondagem
estatistica no local onde se pretende abrir a empresa, analisar as condicoes
financeiras e administrativas para a abertura do novo negécio sem “sacrificar”
a matriz. “E preciso determinagao, conhecimento e ‘gas’.”

N
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INFORME PUBLICITARIDO

A MARCA COMO DIFERENCIAL NOS NEGOCIOS

1. POR QUE SE COMPRAM MARCAS?

NZo seria mais facil e menos dispendioso adquirir
ativos tangiveis (maquinas, terrenos, edificacdes, etc...) e
depois criar-se nomes para produtos ou servicos, e
desenvolver e conquistar mercados? Aparentemente sim,
mas nao € a légica que tem prevalecido no mundo dos
negocios. Dai pode afirmar que realmente a marca é o
diferencial no mundo dos negécios, seja ela de nomes
pessoais, nomes toponimicos ou nomes de marketing.

Por isso, via de regra, sempre que ha uma transacao
empresarial esta em jogo uma ou mais marcas
importantes, independentemente do porte do negécio. A
titulo de exemplos, podemos citar casos concretos de
transacGes em que o valor do negécio, pelo efeito marca,
superou o patriménio tangivel das empresas:

* Em 1992, a Bacardi pagou US$ 1,4 bilhdo por 51%
das acbes da Martini & Rossi;

* A Gilette pagou quase US$ 500 milh&es pela Parker
Britanica;

* A Unilever pagou US$ 23 Bilhdes pela Best Foods,
com imenso pacote de marcas;

* Em 1995, no Brasil, a Colgate - Palmolive pagou 3,5
vezes o valor do faturamento anual, para adquirir a
Kolynos; e, ainda, o Cade ndo permitiu a comercializagio
do creme dental por mais de 5 anos;

* Em 1997, no Brasil, a Unilever pagou US$ 930
milhGes pela Kibon e por um belo pacote de marcas,
quando, na realidade, com US$ 300 milhSes faria uma
modernissima fabrica de sorvetes;

* O Banco Espanhol Santander, ao adquirir o Banespa,
POr quase 5 vezes o valor minimo, estipulado para o leildo
de privatizagdo, o fez exatamente pelo diferencial marca.
Segundo o seu diretor presidente, Gabriel Jamarillo:
“"Compramos uma Grife”,

Em todos esses exemplos o valor pago foi sempre
superior ao patrimonio tangivel das empresas.

Pode-se até argumentar que, com excegdo do Banespa, as
empresas mencionadas como exemplos eram
extremamente rentaveis; mas, o que se diria de outras
transagdes de empresas, que so voltaram a ser rentaveis
depois de vendidas e que estavam em estado pré-
falimentar, como a Perdigdo e a Chapecd? E a propria
Renner que havia saido de uma concordata?

Com certeza, o Unico motivo das transacdes foram as
excelentes marcas dessas empresas, que vinham sendo
pessimamente administradas.

Atente-se que no caso da Renner a sua compradora foi
nada menos que a J. C. Penny, uma das maiores cadeias
de magazines dos Estados Unidos, que podia
confortavelmente instalar-se no Brasil com sua marca
propria, mas ndo o fez. Pergunta-se: "Por que comprou a
marca? Por que outras empresas importantes, com
excelentes participagdes mercadoldgicas, através de
marcas proprias, adquirem empresas até dos mesmos
setores e segmentos de atuagdo que os seus? A resposta
sera sempre Obvia, em sua grande maioria:

REVISTA ACIM revereiro 2008
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PAULO COLOSIO, DIRETOR COMERCIAL DA MULTMARCAS

Pela atratividade das marcas das empresas 'adqgiridas.
Quando nao conseguem adquirir tornam-se socias; as
vezes até em condigbes minoritarias. Basta que se leia os
periddicos de negdcios Gazeta Mercantil e Revista Exame,
entre outros mais, para se certificar dessas realidades.

Os exemplos ndo param naqueles mencionados, € so
acompanhar os passos de gigantes como: Pillsbury - ,
General Meals - Parmalat - Danone - Saint Gobain - Nestle
- Macri - etc. Conclusdo 6bvia para todos esses processos
negociais, a marca foi o atrativo e o diferencial nos
negocios. Marcas sdo Marcas!

O que se dizer ent&o do universo das franquias que, na
realidade, ndo passam de marcas formatadas? Por que se
tem optado, via de regra, por franquias, quando se decide ter
um negocio proprio? A resposta é Gbvia: pela certeza do N
sucesso propiciado pela marca. Haja vista, que o Brasil iniciou
o Franchising como importador de marcas e operagoes.

Hoje, ja € um grande exportador de franquias )
hacionais. Por isso, pode-se afirmar que o valor de marca é
um dos assuntos que mais tem despertado interesse no
mundo dos negdcios, ndo sé para efeito de transagdes,
mas, principalmente, para ser gerenciada como um ativo
intangivel que, cada vez mais passa a integrar o conceito
de patriménio do conhecimento (conjunto de intangiveis)
muito bem abordado por uma das maiores autoridades
mundiais sobre o assunto, o professor Karl Erik Sveiby em
"A Nova Riqueza das Organizacdes”.

Tanto é verdade que, galpdes e prédios podem ser
alugados, maquinas podem ser compradas, sendo que
algumas tornam-se obsoletas rapidamente, € nem sempre
proporcionam o retorno desejado, na forma de lucros. As
marcas sao eternas e criam lagos de identidades, sejam
elas de produtos, comércio ou servigos, cada qual com as
suas caracteristicas, e em qualquer amplitude de mercado,
S€jam mtemaCionais, nacionais, regionais ou locais.

SERVICO: Multmarcas Marcas e Patentes
Avenida Paissandu, 853, Zona 3, fone 44 3226-3254.
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pensando em mudar, a gente esta
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TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Uinvestimento em informatiza-
¢cao tornou-se fundamental
para guem deseja conquistar €
manter Seu espago num merca-
do competitivo. Em Maringa
esta regra vem sendo seguida a
risca nao so pelas empresas, mas
também por instituicoes de en-
sino, ONGs, entidades de classe.
Tanto que o municipio se desta-
ca pelo numero de computado-
res por habitante.

SO para se ter uma idéia deste
quadro, segundo dados do Con-
selho de Desenvolvimento Eco-
némico de Maringa (Codem),
Maringa € a segunda cidade do
estado em numero de computa-
dores, com 21,2 maquinas por
grupo de cem habitantes - fican-
do atras apenas de Curitiba, com
27,78 computadores por grupo
de cem moradores.

Programas como o ACIM Digi-
tal (leia box) contribuiram para a
informatizacao das empresas da
cidade, especialmente as de pe-
queno porte. Segundo o coordena-
dor do Arranjo Produtivo de Sof-
tware de Maringa, Sérgio Yama-
da, o ACIM Digital cumpriu um
importante papel de catalisador
do processo de desenvolvimento
regional, levando a maturidade
das empresas para a realidade do
comeércio globalizado.

“Essa participacao, incentivan-
do o empresario a investir em in-
formatizacao, foi importante, nao
sO pela acao propriamente dita,
mas pela motivacgao e reflexao que
provocou.” Yamada explica que
informatizar subentende dois pro-
cessos: o fisico, que implica em
aquisicao de equipamentos e de
infra-estrutura; e o estratégico.
que busca a otimizacao dos pro-
cessos de gerenciamento de infor-
macoes (com o uso de ferramen-
tas de business inteligence). para
facilitar a tomada de decisoes

A segunda do estado

INVESTIMENTOS CRESCENTES DAS EMPRESAS EM INFORMATIZAGAO TEM
COLOCADO MARINGA EM SINTONIA COM 0S AVANCOS TECNOLGGICOS E 0
MERCADO GLOBALIZADO. A CIDADE DESPONTA NO NUMERO DE
COMPUTADORES, MAS AINDA TEM MUITO A CAMINHAR
QUANDO O ASSUNTO E O GERENCIAMENTO DE
INFORMACOES POR MEIO DA INFORMATICA

Bruna Moreschi
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0 ALTO NUMERO DE COMPUTADORES POR HABIT

ANTE EM MARINGA SE DEVE A
INVESTIMENTOS PRIVADOS E A PROGRAMAS DE ESTIMULO A INFORMATIZACAO
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em numero de computadores

“Em relacao ao primeiro item,
Maringa esta bem servida. Em re-
lacao ao segundo. a cidade encon-
tra-se em fase inicial. Temos um
longo trecho a percorrer, mas es-
tamos no caminho certo”, avalia.

Sérgio Yamada explica que
quando as empresas investem em
informatizagao passam a ter mais
qualidade na tomada de decisoes
€ maior agilidade - porque o pro-
cesso de busca de informacoes €
automatizado, o que leva a eco-
nomia de tempo para se alcancar
Os resultados.

Segundo ele, a informatiza-
¢ao traz ganhos logisticos € a
gestao financeira torna-se mais
eficiente. “Com mais informa-
¢oes, ha mais previsibilidade e
com isso é possivel fazer um pla-
nejamento muito mais eficien-
te dos recursos, especialmente
dos estoques fisicos.”

Yamada destaca que saber
quem sio os concorrentes € pre-
requisito para a sobrevivéncia das
empresas atualmente e a informa-
tizacao € uma ferramenta essen-
cial nesse processo. “Mercados €
processos mudam da noite para o
dia. A influéncia de fatores globais
nos mercados locais € sentida de
forma cada vez mais rapida. Co-
nhecer os fatores que influenciam
0 mercado ¢ fundamental para o
empresario.”

INVESTIMENTOS

Em Maringa, diversas empresas
ja passam por um segundo mo-
mento do processo de informati-
zacao. E o caso da rede de super-
mercados Sao Francisco. que, ha
quatro meses. iniciou um proces-
so de renovacao dos equipamen-
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SEGUNDO MARCIO GUIOTI, A RENOVAGAD
TECNOLOGICA IMPLANTADA PELO SAD
FRANCISCO AGILIZARA O ATENDIMENTO

tos de informatica. Foram feitos
investimentos em aquisicao de
balancas para os caixas, impres-
soras fiscais térmicas, monitores
LCD, novas CPUs, além da troca
de quase todos os periféricos que
compoem o sistema de caixas.

Segundo o gerente de infor-
matica, Marcio Guioti, a renova-
¢ao tecnolodgica que vem sendo
implantada € fundamental, pois
aumenta a agilidade no atendi-
mento aos clientes, alem de di-
minuir a possibilidade de para-
das no sistema.

“Os sistemas para supermer-
cados sao de missao critica, qual-
quer falha de equipamento se
reflete no atendimento ao clien-
te. Por isso, a rede se preocupa
em renovar 0s equipamentos
para atender bem.”

Para este ano estao previstos,
ainda. investimentos em servido-
res. infra-estrutura de informati-

ACIM Digital

Langado em julho de 2003,
o programa ACIM Digital foi
criado pela Associagao
Comercial para facilitar o
acesso a informatizacao,
disponibilizando aos
empresarios uma linha de
crédito especial para a
aquisicao de computadores e
equipamentos de informatica.

0 Censo Econdmico de
2001, realizado pelo Codem,
havia revelado que 45% das
empresas de Maringa ndo
eram informatizadas. Por meio
de uma parceria com a
Microsoft, Intel Processadores,
Aldo Componentes Eletronicos
e Banco do Brasil, as pequenas
empresas associadas a ACIM
tiveram a possibilidade de
adquirir computadores com
financiamento via Proger, com
juros de 5,33% ao ano + TILP.

Além disso, as empresas
ganharam trés meses de
caréncia e tiveram 48 meses
para pagar os financiamentos.
O Sebrae e o Centro de
Capacitacao da ACIM
coordenaram treinamentos
para o uso das ferramentas de
informatica nas empresas.

Em 21 de novembro de
2003, o ACIM Digital foi
estendido ao estado, por meio
da Federacao das Associagdes
Comerciais e Empresariais do
Parana (Faciap), que na época
agregava 282 associagdes
comerciais do estado,
representando mais de 30 mil
empresas.
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CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMATICA DA PREFEITURA: TROCA DE

na Moreschi

EQUIPAMENTOS E NOVO SISTEMA DE GESTAO DA SAUDE

ca e em terminais de consulta
para auto-atendimento, possibili-
tando ao cliente do novo cartao
de crédito da rede consultar sal-
do, imprimir extratos, faturas,
entre outros servicos.

A Prefeitura de Maringa tam-
bém esta passando por um proces-
so de atualizacao digital. Desde
janeiro, um novo sistema de ges-
tao da saude vem sendo implan-
tado no municipio.

Com as mudancas ocorridas nos
processos de licitacao - que trou-
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Xeram maior concorréncia € eco-
nomia para os cofres do munici-
pio - a Prefeitura também esta ten-
do a oportunidade de ampliar o
processo de informatizacao em
outros setores, adquirindo equipa-
mentos com melhores precos.

A necessidade de atualizacao di-
gital era urgente. Em alguns seto-
res ha dificuldade de uso da internet
por causa do tempo de uso dos com-
putadores, cujo sistema nao aceita
a instalacao de placas de modem
para conexao com a rede.

-~

Biblioteca Digital

Diminuir distancias,
disponibilizar acesso a informagao e
as novas tecnologias s30 0S
objetivos da Biblioteca Digital
Comunitaria, que integra a Agéncia
de Desenvolvimento Ambiental,
Social, Cultural e Economico
Liberdade (Adascel), do Jardim
Liberdade, em Maringa.

A biblioteca foi inaugurada em
2003 e para que ela fosse
viabilizada foi assinado um termo
de compromisso entre a ACIM, o
Sicoob Metropolitano e a
Associacao dos Moradores do
Jardim Liberdade.

Cerca de cem pessoas utilizam
diariamente a Biblioteca Digital,
que tem mais de trés mil
associados, e disponibiliza 27
computadores, com acesso gratuito
a internet, além de oferecer cUrsos
de inclusdo digital para todas as
faixas etarias. Alguns séo gratuitos
e outros sdo cobrados, mas o valor
€ acessivel e 0s recursos ajudam
na manutengdo dos projetos sociais
desenvolvidos pela Adascel.

"Os cursos proporcionam acesso
ao mercado de trabalho, melhoram
a auto-estima e o desempenho na
escola”, explica Eligiani Sanches
Ernandes, coordenadora dos
projetos da agéncia.

Com a Biblioteca Digital, os
estudantes do bairro nao
precisam mais se deslocar até
o centro da cidade para ter
acesso a informatica. Além
disso, as empresas podem
utilizar os equipamentos para
fazer cotacdes de pregos e
consultas aos sistemas de
protecao ao crédito.

Este ano a biblioteca
recebeu a visita do presidente
da Microsoft-Brasil, Michel
Levy, que formalizou a entrega
de pacotes do software Office,
doados por intermédio da
empresa Aldo Componentes
Eletronicos.
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BOTINAS DE SEGURANGA COLONASE

Modelos versateis, indicados para trabalhos pesados em todo tipo de ambiente. Resistentes e muito confortéveis.
Solado anti-derrapante com layout moderno, arrojado e sistema “shock-absorving”.

Acolchoamento Qualidade, resisténcia
BshtiEror . e tecnologia em
orracao
calcados de seguranca.

itemal texul

Protecao de borda

na biqueira de aco

Cahedal: Couro.

Cabedal Palmilha: N&o tecido.

msa Solado: Injetado diretamente no
cabedal em PU. mono-densidade

ou bi-densidade oil resistant.

Forro: Poliester.

Numeragao/Tamanho: 36 ao 46.

Acessorios Técnicos disponiveis:
Solado P.U. Biqueira de ago.
mecao dwata 0% Palmilha Biqueira Biqueira plastica.
Palmilha de montagem i"[ Biqueira termoplastica.
opcilo paimiha  COSHIR RO BEEmA S Palmilha de aco.
Protetor de Metatarso.

A\COLONACEG

Equipamentos de Seguranca

e antifungos

Vendas Diretas no Endereco:
Rua Curitiba, 591 - Jd. Bela Vista - Paicandu - PR | 44 3244-1703 | Fax: 44 3244-1730 | www.colonaseg.com.h
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Vale a pena

GUTEMBERGUE LIMA — PRODUTOR DA RADIO
UNIVERSITARIA CESUMAR FM

_— DOIS QUARTOS (DUPLO) — ANA CAROLINA

v Mais famosa por sua voz do que por suas atitudes, a cantora mineira Ana
Carolina revela todo o seu poder em um album duplo. Lancado em 2006, “Dois
Quartos” é recheado de personalidade, como a cantora: riqueza de arranjos, voz
poderosa e letras mais ousadas, tendo de receber um selo de nio-recomenda-
¢ao para menores de 18 anos. Mero detalhe em um 4lbum com 24 masicas e
diversidade de ritmos, que contempla samba, eletrénico, baladas, hip hop e até
tango. Um album que merece palmas.

BLACKOUT — BRITNEY SPEARS

Depois de passar por momentos de crise pessoal, a carreira de Britney Spears foi atingida pela desordem.
Mas em Blackout, ela mostra que estd pronta para renascer e dar um blackout na negatividade. 0 CD
vendeu mais de 290 mil cpias na semana do lancamento, perdendo apenas para o grupo The Eagles. 0
primeiro single, “Gimme More”, ficou entre os primeiros nas paradas digitais norte-americanas. Uma boa
pedida para quem acompanha o progresso musical da americana Britney Spears.

Vaeapena
SSISTIR

HELOISA BERALDO,
MISS MARINGA 2004

Irma e a conquista da antipatia de uma das
principais gueixas da regiao, Chiyo (Zhang
Ziyi) encontra, ainda pequena, o amor na
figura de um presidente. Entao, decide tornar-
se uma gueixa, fazendo o possivel para
encontra-lo novamente. 0 Japao de 1930 a
1950 é retratado em bela fotografia, com
direito a chuviscos de flores de cerejeira, em
uma das cenas. 0 filme também conta com a
estrela chinesa Gong Li, que fez um belo
trabalho no papel da vila Matsumomo.

0 OPERARIO — BRAD
ANDERSON (2004)

Trevpr Reznik é um trabalhador tipico de uma
m’dustna, a nao ser por um detalhe: nao dorme
ha quase um ano. Enquanto os colegas pensam
que ele usa drogas, seu corpo definha em
magreza e cansaco. Até que um acidente de
trabalho passa a mexer com a cabeca ja
neurdtica de Trevor. Thriller psicolégico, vale a
pena pela atuagao magérrima de Christian
Bale, que perdeu 1/3 de seu peso corporal para
encarnar o personagem.

Crmmaiien aait

THE MACHINIS

MEMORIAS DE UMA GUEIXA — ROB
MARSHALL (2005)

Em 1929, duas meninas da zona pesqueira do
Japao sao vendidas pelos pais a okiya, casa de
gueixas. Com a perda dos pais, a separagado da

Vale a pena
AVEGAR
www.hoasideias.com.br

Portal com matérias especiais sobre marketing, terceiro setor e temas relacionados. Tudo o que se
precisa saber no mundo do empreendedorismo

www.gramaticaonline.com.br A ) )
Site ideal para tirar dividas de gramatica que aparecem no dia-a-dia

www.releituras.com.br : s ; :
Portal com biografias e textos dos maiores escritores brasileiros, além de espaco especial para charges e
novos escritores

http://www.apbp.com.hr

Site oficial da Associacao dos Pintores com a Boca e os Pés. Para conhecer o trabalho de pintores
brasileiros que superaram as dificuldades e demonstram talento em obras de arte

Indicacoes para o Cultura Empresarial podem ser enviadas para o e-mail textual@textualcom.com.hr

0 que estou

ENDO

EDUARDO ALVES SIQUEIRA, AUXILIAR
ADMINISTRATIVO DA SECRETARIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA

FACTOTUM

CHARLES BUKOWSKI

EDITORA L&PM EDITORES

176 PAGINAS

Durante a Segunda Guerra Mundial, Henry
Chinaski é considerado “inapto para o servi¢o
militar” e nao consegue entrar para o exército.
Sem emprego e sem perspectiva, ele cruza 0
pais realizando trabalhos temporarios, fazendo
de tudo um pouco, sem, contudo, deixar de fazer
0 que mais Ihe da prazer: escrever. E nesse
caminho de escritor em formacao, Chm?Skl
passa por sua segunda aventura»nas maos de
Bukowski, que desmistifica o milagre
americano e a imagem do artista romantico.

ELISE YOSHIDA, ESTUDANTE DE
JORNALISMO
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0 cagador de pipas

ual

0 CAGADOR DE PIPAS
KHALED HOSSEINI
EDITORA NOVA FRONTEIRA

368 PAGINAS '
Amir é um afegao exilado nos Estados Unidos,

casado e feliz. Mas se vé obrigado a enfrentar
o passado, que abalou sua amizade com 0
melhor amigo, Hassan, cacador de pipas de
Cabul. Quando volta a um pais arrasado pelo
Taliba, Amir é cobrado pelo destino para ser
perdoado, salvando a vida de um menino,
Gnica pessoa que pode dar sentido outra vez
as pipas que Amir e 0 amigo‘Hassan_ soltavam
quando criancas. Uma historia emocionante
que muda o olhar sobre o pais e sobre 0s
sensiveis lagos que constroem a amizade.



INFORME PUBLICITARIDO

Unimed Maringa tem o melhor
desempenho geral no Parana

Unimed Parana premiou os melhores do estado

A Unimed Regional Maringa foi escolhida pela Unimed
Parana como a cooperativa do sistema com “Melhor
performance geral no estado”. A premiagdo foi realizada em
Curitiba, em dezembro de 2007.

O presidente da Unimed Regional Maringa, o médico
Dgrval Francisco dos Santos Filho, explica que a premiagao
foi o resultado de uma analise comparativa entre 20
singulares do estado, na qual sdo utilizados critérios relativos
ao gesempenho das cooperativas.

A premiagdo teve como objetivo promover uma
concorréncia saudavel entre as singulares, para que todas
busquem um nivel melhor em seus indicadores”, conta 0 médico
Paulo Faria, Diretor Superintendente da Unimed Parana.

O presidente da Unimed Maringé explica que s&o
avaliados quatro pontos para esta premiagéo: a melhoria de
gestao, a melhor remuneracdo do cooperado,

comprometimento com a comunidade e o crescimento da
Cooperativa,

MAIS DOIS PREMIOS .
A Unimed Regional Maringa também recebeu outros dois
prémios: o “Melhor indice de desenvolvimento” e a “Melhor
€m gestdo de custos com responsabilidade social”, sem
duvida um reconhecimento ao conjunto do trabalho
desenvolvido durante o ano de 2007, nesta area.

CRESCIMENTO ,

O crescimento da Unimed Regional Maringa vem
ocorrendo ha vérios anos, de forma bastante acentuada de
2003 em diante. O presidente, Durval Francisco dos Santos
Filho, cita o exemplo do ranking “Grandes & Lideres’, que
lista as 500 maiores empresas da regido Sul do Brasil.

A Unimed passou a integrar esse ranking em 2002, na
Posicdo 467,

Em 2003 subiu para a posicdo 425, em 2004 para a
409, em 2005 para a 358 e em 2006 (ranking publicado
em 2007), passou a ocupar a posicao 343. .

Em cinco anos a Unimed Maringa subiu 124 posicoes no
ranking das 500 maiores empresas do Parana, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul. o .

Além deste crescimento sucessivo € solido, a Unimed
Maringa ocupa, ha trés anos, a lista das mais rentaveis, no
calculo da rentabilidade em relacdo a receita. No ano
passado, ficou em 5° lugar, no setor de saude, ao lado de
grandes empresas do Sul. '

A Unimed Regional Maringa mante\{e 0 seu cresomgnto e
0s seus indices positivos durante 0 perlodp em que esta
realizando um grande investimento, que € a construcao do
seu Pronto-atendimento, que sera inaugurado em breve.

e orm m e or o amam e

DR. MAURICIO CHAVES JUNIOR, DIRETOR DE MERCADO DA UNIMED MARINGA,
AO LADO DO DR. AIRTO MANZOTTI, DIRETOR ADMINISTRATIVO DA UNIMED
MARINGA, RECEBE 0 PREMIO DAS MAOS DO DR. ORESTES BARR0Z0
MEDEIROS PULLIN, DIRETOR PRESIDENTE DA UNIMED PARANA

PRESIDENTE DA UNIMED
MARINGA, DR. DURVAL
FRANCISCO DOS SANTOS
FILHO: COMEMORANDO
0 PREMIO DE MELHOR
UNIMED DO PARANA, A
SUBIDA NO RANKING
DAS MAIORES EMPRESAS
DA REGIAO SULE D
FINAL DA CONSTRUGAD
DO PRONTO-
ATENDIMENTO, EM
MARINGA

onRuNIe

mann

343

358 A
409 )

425

467

2002 2003 2004 2005 2006

0 gréfico demonstra o crescimento da Unimed Regional Maringa no ranking das 500
maiores empresas o Sul Brasil, publicado ha quase 20 anos pela revista “Amanha”, de
Porto Alegre, em associagao com Pricewaterhousecoopers

REVISTA ACIM Fevereiro 2008




YZwyww.aCnin.LViIn. U1

E REVISTA ACHIM Fevereiro 2008

!

ESTILO EMPRESARIAL

Parece injustica, mas esqueca
aguela tentadora idéia de mos-
trar a marquinha do biquini para
as amigas em pleno escritorio,
nem que seja uma rapida
esticadela para o lado no decote.
At€ porque, os bronzeados exage-
rados estao fora de moda, o que
vale € a pele saudavel. As férias
foram o6timas? Que bom! Volte re-
novado, cheio de energia e so.
Nada de levar para o trabalho o
visual que vocé usou nos dias a
beira-mar. Nem aquele vestidinho
branco curto, no caso das mocgoilas,
€ nem aquele camisa com estam-
pa floral, no caso deles.

Mas a vontade de levar o figuri-
no despojado das férias para o
mundo profissional acomete mais
o universo feminino. Sendo assim,
o recado principal para as mulhe-
res € ter bom-senso. Cuidado com
decotes generosos, saias € vesti-
dos curtos demais. Melhor deixa-
los para a noite. Outro cuidado €
com tecidos transparentes, na
verdade, eles estdo vetados em
ambientes profissionais. Para nao
passar calor, a dica € apostar em
tecidos naturais, entre eles o al-
godao que pode surgir em vesti-
dos frescos, porém comportados e
também em camisas masculinas.

Uma opcdo muito bacana e fres-
quinha para as mulheres é apos-
tar na seda, além de ser muito
chique. E possivel encontrar pegas
€m seda das mais casuais as mais
formais, que combinam com Os
Mais variados estilos. E para nao
€rrar na dose, combine seus no-
VOs modelitos com sandalias de
tl_ras nao tao finas e de saltos nao
ta0 altos. Vote no equilibrio: sal-
tos Médios, tiras um pouco mais
largas. Deixe a alegria por conta
d_as cores vibrantes, que ainda es-
ta0 em alta, como detalhes e fuja
dos looks monocromaticos para
Nao ficar cansativo.
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' DAYSE HESS

Volte ao trabalho com
muito mais estilo

ENCARE A REALIDADE: AS FERIAS DE VERAQ ACABARAM. APROVEITE PARA
PENSAR NO GUARDA-ROUPA ADEQUADO PARA UM NOVO ANO DE

SUCESSO PROFISSIONAL

T

As cores contam muito para um
dia-a-dia mais fresco, entao deixe
O preto para a noite e aposte sem
medo no cinza claro, nos beges e
no branco, que combinam perfei-
tamente com acessorios coloridos,
que trazem o frescor do verao sem
exagero. E as lembrangas do ve-
rao também podem fazer parte do
ano inteiro, como uma foto no por-
ta-retrato na sua mesa - SO Nao
vale estar de biquininho ou sunga.

Na volta das férias aproveite o
primeiro dia para se inteirar do
trabalho e nao ficar contando as
maravilhas das praias que visitou.

Nao esqueca que as férias acaba-
ram. Uma boa idéia € chamar os
colegas para um jantar, um lan-
che ou um churrasco na sua casa
e, entao, mostrar fotos, videos e
as compras feitas. E ainda contar
cada historia com riqueza de de-
talhes sem comprometer seu tem-
po de trabalho. Mergulhe de cabe-
¢ca em documentos, textos e
planilhas, porque quando voceé
menos esperar, o sol das férias irg
brilhar novamente.

Dayse Hess é jornalista,
especialista em design de moda



Solte sua imaginacgao.
Nos garantimos o resultado!

GRAFICA REGENTE

Av. Paranavai, 1146 - CEP 87070-130 - Maringa - PR

Fone: (44) 3366-7000

comercial@graficaregente.com.br

www.graficaregente.com.hbr




SEBRAE NACIONAL

O consultor José Roberto
Escorcio, que presta servigo
para o Sebrae nacional,
esteve conhecendo a
Associacao Comercial e o
Sistema ACIM, em 25 de
janeiro. Ele veio obter mais
detalhes de diversos
projetos da entidade e
estudar a possibilidade de
implanta-los nacionalmente.
“Meu objetivo é analisar
experiéncias bem-sucedidas
na area de desenvolvimento
regional para torna-las
centro de referéncia. No
futuro, esses projetos
poderao ser recomendados
pelo Sebrae para receber
investimentos”, explicou.
No Parana, o Sebrae
nacional indicou apenas 0s
projetos desenvolvidos pela
ACIM.

Bruna Moreschi
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Bruna Moreschi

o

DECORACAO DE NATAL

A ACIM, o Sivamar e o ACIM Mulher premiaram, no final de dezem-
bro, os vencedores do Concurso de Decoracao de Natal 2007. Compa-
receram a premiacao o vice-prefeito de Maringa, Carlos Roberto Pupin,
o reitor do Cesumar, Wilson de Matos Silva, o presidente do Sivamar,
Amauri Donadon Leal, o presidente da ACIM, Carlos Tavares Cardoso,
e a presidente do ACIM Mulher, Helenice Ferri.

O concurso recebeu 36 inscricées, em quatro categorias. O primeiro
colocado de cada categoria ganhou como prémio um notebook e um
troféu, criado pelo artista plastico Ademir Kimura. Os segundos e tercei-
ros colocados receberam troféus. No Concurso Rede TV! de Decoragao
de Prédios Comerciais, a vencedora foi a Granado Iméveis; no Concurso
Cesumar de Decoragao Externa de Residéncias, o primeiro colocado foi
Heleno Galdino Lucas; no Concurso Jovem Pan de Decoracgéo de Vitri-
ne, a ganhadora foi a Bonny; e o Millenium Tower Residence foi 0 ganha-
dor do Concurso Cardcell de Decoragéo Externa de Edificios Residenciais.

A comissao julgadora foi composta por representantes do Sivamar,
Prefeitura, Sincomar, Maringa e Regido Convention & Visitors Bureau,
Secretaria de Cultura, Conselho Municipal de Turismo, Conselho da
Mulher, Sindhotel, Camara da Mulher e Secovi.

GERENCIAMENTO DE PROJETOS

A ACIM tem o primeiro PMP (Project Management Professional) certificado de
Maringa: o coordenador de Projetos e Tecnologia, Ayrton Angelo da Silva Filho. O
titulo de PMP & concedido pelo Project Management Institute (PMI), uma instituicédo
sem fins lucrativos criada nos Estados Unidos em 1969 com a finalidade de
promover avancos nas técnicas de gerenciamento de projetos através da qualifica-
¢ao profissional. £ uma certificagdo do conhecimento e da experiéncia dos profissi-
onais de Gerenciamento de Projetos em todo o mundo.

Hoje, a certificacdo PMP ¢ a Unica que possui seu processo reconhecido em
todo mundo, inclusive pela International Organization for Standardzation (1SO).

A demanda por Gerenciamento de Projetos em Maringa tem crescido nos ultimos trés
anos, impulsionada, inicialmente, por empresas da area de tecnologia. A ACIM conta
com um departamento exclusivo para gerenciar os projetos da entidade desde 2003.



PREMIO ACIM MULHER

Esta marcada para 8 de marco, as 19h30, no Mo-
inho Vermelho Eventos, a entrega do Prémio ACIM
Mulher para Helena Meneguetti Hizo. Os convites
sdo por adesao e podem ser adquiridos na secreta-
ria da ACIM. Sao esperadas cerca de 400 pessoas.

Helena é graduada em Farmacia Bioquimica pela
Universidade Estadual de Maringa (UEM). Traba-
lhou durante seis anos como farmacéutica bioqui-
mica responsavel pelo laboratério de analises cli-
nicas do Sistema Sesi/Fiep Unidade de Maringa.
Fez diversas parcerias com universidades impor-
tantes, onde desenvolveu pesquisas e medicamen-
tos para tratamento do Mal de Parkinson e trata-
mento hormonal para mulheres na menopausa.

Na UEM, ela desenvolve uma formulacao para
tratamento de cancer de prostata utilizando
nanotecnologia. Helena também é diretora de pes-
quisa e desenvolvimento da Steviafarma Industrial

Apaixonados
pelo sucesso.

Inglés Definitivo

Bruna Moreschi

RUA NEO ALVES MARTINS, 2.210 - FONE: (44) 3029-2880 - MARINGA - PR
maringacentro@cna.com.br

S/A, onde é responsavel pela linha de alimentos.

O prémio ACIM Mulher foi criado em 2004 e ja
homenageou a médica Edna Almodin; a Irma Ce-
cilia Inés Ferrazza, que dirige o Lar Escola da Cri-
anca; a empresaria Pity Marchese, proprietaria do
Haddock Buffet; e, no ano passado, a empreséria
Fatima Zubioli, do Casulo Feliz.
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RENATO SABAINE

PENSO ASSIM

EMPRESARIADO DE
MARINGA MAIS PROXIMO
DOS ESTADOS UNIDOS

PARA AMPLIAR 0S NEGOCI0S ENTRE EMPRESAS
LOCAIS E EUA, SERA REATIVADO O NUSA - NEGOCIOS
COM OS ESTADOS UNIDOS

Bruna Moreschi

O Instituto Mercosul e o Governo dos EUA, através do seu Servico Comercial no
Brasil, reativardo a parceria comercial NL}SA - Negocios com os Estados Unidos. Esta
parceria visa a incrementagdo dos negocios entre o Parana e os EUA.

Dentre as agdes estdo previstas a participacdo dos empresarios paranaenses em
missGes comerciais e nas principais feiras de negocios nos Estados Unidos e reunides
individuais com empresarios norte-americanos no Brasil através de missdes e pavilhdes
norte-americanos nas melhores feiras brasileiras.

O Servico Comercial dos Estados Unidos colocara a disposicdo do Instituto Mercosul e
dos empresarios locais, especialistas comerciais responsaveis por mais de 50 setores de
atuacado, na identificacdo de potenciais fornecedores, distribuidores, agentes e
representantes norte-americanos. )

Hoje, no estado do Parang, a parceria NUSA esta presente em Curitiba e Londrina,
sendo que é de fundamental importancia a parceria Maringa. No passado, Maringa e
regido foram responsaveis por mais de 65% da participagdo dos empresarios
paranaenses nas feiras norte-americanas, principalmente nas feiras dos setores de
franquias, téxtil, supermercadistas, alimentos e bebidas.

O evento para a inauguracdo do NUSA esta previsto para maio de 2008, com a
participacdo do Ministro Conselheiro Comercial dos Estados Unidos do Consul Comercial
americano, de especialistas comerciais e empresarios de Maringd e regido, além de
atividades especificas com o Instituto Mercosul, Prefeitura Municipal de Maringd e
representantes de estados norte-americanos no Brasil,

RENATO SABAINE £ COORDENADOR DE PROJETOS ESPECIAIS E EVENTOS DO DEPARTAMENTO DE
COMERCIO DOS ESTADOS UNIDOS NO BRASIL

CURSOS

Informacdes e inscrigoes: capacitacao@acim.com.br ou pelo fone 44-3025-9640

[ DE VENDEDOR A NEGOCIADOR
Instrutora: Patricia Carla de Souza
Data: 11 a 15 de fevereiro
Horario: 19 as 23 horas

[ GESTAO FINANCEIRA E
ADMINISTRACAO DE FLUXO DE CAIXA

Instrutor: Jovi Barbosa

Data: 11 a 15 de fevereiro

Horario: 19 as 23 horas

B ORATORIA — A COMUNICAGAO NA PROFISSAQ
Instrutora: Elizabete Willemann

Data: 11 a 15 de fevereiro

Horario: 19 as 23 horas

[ FORMACAD DE AUDITORES
INTERNOS DA QUALIDADE .
Instrutor: Osmar da Cruz Martins
Data: 16 e 23 de fevereiro e 1° de margo
Horario: 8 as 18 horas

¥ cALcULO EM DEPARTAMENTO PESSOAL
Instrutor: Claudiner Oliveira

Data ]8 o /j'/ (I(j f(gv(;((”r()

Horario: 19 as 23 horas

I8 PREVENGAO DE FRAUDES

Instrutor: Hildebrando Magno Rebello Filho
Data: 21 e 22 de fevereiro

Horério: 19 as 23 horas

(] COMUNICAGAQ INTERNA — ALIADA OU ADVERSARIA
Instrutora: Jane Eyre Cruz Colombo

Data: 20 e 21 de fevereiro

Horario: 19h15 as 22h30

I SECRETARIAS E RECEPCIONISTAS EM
BUSCA DA EXCELENCIA NA PROFISSAO

Instrutora: Patricia Carla de Souza

Data: 25 a 28 de fevereiro

Horario: 19 as 23 horas

M PROTOCOLO E CERIMONIAL
Instrutor: Sérgio Gini

Data: 25 a 29 de fevereiro
Horario: 19 as 23 horas

M por QUE 0S GERENTES FALHAM - E
COMO RESOLVER ISTO

Instrutor: Agmar Vieira Jr.

Data: 26 a 29 de fevereiro

Horario: 19 as 23 horas

Fevereiro 2008

A REVISTA DE
NEGOCIOS DO PARANA
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Isto existe

Pode acreditar !

REFEICAO EXECUTIVA

E exatamente o que vocé queria de uma refeicdo e ndo sabia que pudesse haver.

Ela é separada por compartimentos em embalagem térmica, acompanhada de
refresco, salada e sobremesa.

Além de restaurantes nas empresas, das
refeicdes transportadas, agora a Krigol's
comanda esta novidade.

Isto sim é refeicco !
Ofereca o melhor custo-beneficio aos seus colaboradores.

Ligue

|a4] 3222.9300

Av. Gastao Vidigal, 1416 - Zona 08
Maringa- PR - Cep: 87.050-440
Fone/fax: |44|3222.9300

Cels: |44]| 9916.9300 / 9124.9300
www.krigols.com.br
krigols@krigols.com.br Solugoes em refeic6es empresariais

+ enmente contrato nara empresas

r l g 0 s RESICAUIGRIE
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Avemda Celso Garcia Cld 1786 | Rua Senador Batista de Ohveua 1
Jardim das Américas, Curitiba
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