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VENDAS A PRAZD 22
A ACIM, por meio do SAIC, tem
exclusividade em Maringa no
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da Renic
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Na edicao de marco, na
reportagem de capa “Comércio
em alta no mundo do
computador” houve um erro de
identificacao na legenda. A
empresa de Pedro Granado é a

Pedro Granado Imdveis.
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entrevistados desta edicao vocé
encontra no portal da ACIM
(www.acim.com.br/guiarevista)
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As despedidas ‘nao sao
tristes quando se encerra
uma fase em que o senti-
mento € de dever cumpri-
do. E assim que nos senti-
mos a0 entregar a direcao
da ACIM aos novos com-
panheiros que assumem.

Antes de qualquer con-
sideracao, € preciso destacar o traba-
lho desprendido de todos os homens
e mulheres que integraram essa di-
retoria € que nao mediram esforcos
para contribuir com o fortalecimen-
to e a representatividade da classe
empresarial.

[sto posto, € preciso destacar tam-
bém a competéncia e o comprometi-
mento da equipe de colaboradores da
ACIM, que, com profissionalismo e
conhecimento técnico, constituiu-se
no grande meio para execucao das
acoes e projetos idealizados durante
nossa gestao.

Nao podemos nos esquecer tam-
bém que nesta caminhada contamos
com o imprescindivel apoio de diver-
Sos parceiros, seja no poder publico
ou em instituicoes privadas. Essas
parcerias nos permitiram consolidar
projetos, transformar planos em
acoes concretas, sempre visando
melhor atender o associado.

Penso que nesses dois anos a Asso-
ciacao Comercial cumpriu seu papel
de fomentar nao so o fortalecimento
do setor empresarial, como também
o desenvolvimento economico ¢ .so-
cial de nossa cidade. Por meio da atu-
acao das mais diversas vice-presidén-
cias, conselhos e 6rgaos que se abri-
gam na ACIM, a entidade consolidou
sua posicao de agéncia de desenvol-
vimento de Maringa e de referéncia
em organizacao e participacao da
vida da comunidade.

E muito gratificante saber que con-

tribuimos para a historia desta enti-
dade, que € reconhecida nacional-
mente como exemplo dentro do sis-
tema associativista, tanto por suas ini-
ciativas inovadoras, quanto pela pro-
fissionalizacao de sua estrutura, nu-
mero de associados e relacionamen-
to com a sociedade.

Nossa diretoria procurou atuar com
dedicacao e eficiéncia, espelhando-se
no exemplo dos que nos antecederam
e ajudaram a construir a entidade como
ela € hoje, forte, atuante e representa-
tiva. Nesta edicao deixamos registrado
um pequeno balanco das acoes desta
gestao, como uma forma de prestar
contas aos que nos confiaram, atraves
do voto, a responsabilidade de condu-
zir a ACIM nesses ultimos dois anos.

Inumeras conquistas da entidade
neste periodo sao, para nos, a recom-
pensa de um arduo trabalho, que
muitas vezes nos exigiu ficar distan-
tes dos negocios, da familia e dos
amigos. Com certeza, todos 0s nos-
sos diretores passaram por momen-
tos assim, mas hoje se sentem recom-
pensados quando fazem um balanco
do que foi feito.

De minha parte sinto-me gratifica-
do por ter tido a oportunidade de con-
tribuir para uma grande causa, que é
a causa da ACIM e também de todos
0s que vivem em Maringa: o desen-
volvimento econémico e social de
nossa cidade.

Quero agradecer o apoio e a confi-
anca de todos os associados e desejar
muita sorte aos novos companheiros
que assumem. Que sejam movidos
por esta grande forca que sempre
inspirou a nossa diretoria: 0 espirito
associativista, que € sustentado pela
nobreza do trabalho voluntério.

Carlos Tavares Cardoso,
presidente da ACIM
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AVALIACAO E DO PROFESSOR-
DOUTOR FREDERICO FONSECA
DA SILVA, COORDENADOR DO CURSO
DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DO

AGRONEGOCIO E RESPONSAVEL
PELA IMPLANTACAO DO CURSO DE
MESTRADO NA AREA NO CESUMAR.
SEGUNDO ELE, O SETOR VIVE UM
MOMENTO FAVORAVEL HISTORICO,
MAS “NAO DEVEMOS EXAGERAR
POR CONTA DO QUE IREMOS
COLHER". PARA FREDERICO, O
AGRICULTOR ESTA SE
CAPITALIZANDO, MAS DEVE TER
CAUTFLA NA HORA DE CONSUMIR,
FOCANDO SEUS INVESTIMENTOS NA
BOA GESTAO DE SUA ATIVIDADE. O
PROFESSOR DEFENDE TAMBEM QUE
O EMPRESARIO DO AGRONEGOCIO
PRECISA APROVEITAR A SITUACAO
FAVORAVEL PARA FORMAR
RESERVAS, CASO 0OS PROXIMOS
ANOS NAO SEJAM TAO BONS
QUANTO SERA 2008. E LEVAR EM
CONTA A CRISE INTERNACIONAL
QUE SE AVIZINHA, PUXADA PELAS
DIFICULDADES ENFRENTADAS
PELA ECONOMIA AMERICANA
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FREDERICO FONSECA DA SILVA por ReGINA DAEFIOL

“0 momento do agronegocio

A
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A SOJA TEM REGISTRADO UMA MEDIA
HISTORICA DE BONS PRECOS NO
MERCADO INTERNACIONAL. 0 SENHOR

ACREDITA QUE ESTE COMPORTAMENTO

DOS PRECOS DEVE SE MANTER NESTE

ANO? '

O que estamos vivenciando vai
ao encontro de todo o ensinamen-
to classico das ciéncias economi-
cas em relacao a oferta e a deman-
da na formacao dos precos. Para
entendermos 0 que se passa, em
especial com a soja, temos que
fazer uma reflexao sobre os mer-
cados interno € externo. De for-
ma um tanto quanto breve, pode-
mos dizer que existe no mercado
interno uma fortissima perspecti-
va de recorde na producao de soja,
algo em torno de 62 milhdes de
toneladas. Mas, ha uma queda sig-
nificativa da area plantada da cul-
tura nos Estados Unidos, em vir-
tude de ter que se destinar uma
maior quantidade de terras para
o cultivo de milho para producao
de alcool, como forma de se man-
ter o modo de vida do povo ame-
ricano. A diferenca na producao

o

entre os dois paises diminuira sig-
nificativamente em 2008. Dessa
forma, em um raro e especial
momento, o Brasil esta em plena
safra e os precos nao caem, man-
tendo-se estaveis e voltando a su-
bir na entressafra.

A PRODUGAO DE BIOCOMBUSTIVEIS EM
NIVEL MUNDIAL, QUE TEM AUMENTADO
A DEMANDA POR SOJA E OUTROS
GRAOS, VAI CONTINUAR PUXANDO PARA
CIMA 0S PRECOS DE ALGUMAS
COMMODITIES?
Os Estados Unidos e os paises
europeus depositaram no petroleo,
ao longo de décadas, sua estrutu-

ra de sustentacao. Agora esse re-

curso, findavel, esta se esgotando.
Para que se tenha uma idéia, no
ano de 1950 o barril de petroleo
custava algo em torno de USS 1,50
e hoje esse preco explodiu para
mais de USS 110. Assim, 0s pregos
da commodity soja se manterao
em alta, tanto pela reduc¢ao da
area plantada americana, quanto
pelo fato de que o mundo inteiro
necessita de fontes alternativas
de recursos renovaveis para a pro-
ducdao de um combustivel que ve-
nha a substituir, total ou parcial-
mente, o petroleo. A soja € ape-
nas uma das oportunidades.

MARINGA TEM SUA ECONOMIA

BASEADA NO DESEMPENHO DO

AGRONEGOCI0. 0 SENHOR ACREDITA

QUE 2008 VAI SER UM BOM ANO PARA

A NOSSA REGIAO?

O momento do agronegocio é
de cautela. A economia nacional
da sinais de equilibrio e seguran-
ca, e a agricultura, maquina que
move a economia regional, esta

1
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a todo o vapor. Os fatores precos



{ (- 0 momento agora é para se alegrar, sim,

ciso formar reservas caso 0os anos zer € gastar, € “viver o momen- situacao da economia america-
subsequientes nao sejam tao bons to”. E com base nesse pensa- na, vista somente durante a Il
COMO €SSe em Ccurso. mento, parte-se para a compra Guerra Mundial.

: 79 porem, sem perder o foco de que muito

; e C a Ute Ia ainda se tem para fazer | 7
internacionais favoraveis e biodi- ANALISTAS TEM AFIRMADO QUE, EM de novas maquinas, quando as
esel se juntam a uma otima distri- FUNCAO DA RECUPERACAO DE PRECOS  antigas, em muitos casos, ainda
buicao de chuva e calor. Esta com- DE ALGUNS PRODUTOS, 0 AGRICULTOR ~ servem; para a aquisicao de su-
binagao favorece que os pregos ESTA, NOVAMENTE, SE percarros, pelo simples consu-
permanecam firmes, mesmo com CAPITALIZANDO. ESSA CAPITALIZAGAD mismo; para a compra de mais
o aumento de producao. Contudo, VAI SE TRADUZIR EM INJECAO DE MAIS  terras, quando o ideal seria tor-
nao devemos exagerar por conta RECURSOS NA ECONOMIA REGIONAL? nar a existente mais produtiva
do que iremos colher. O empresa- Havera, sim, uma recupera- e conservada. O momento ago-
rio do agronegocio precisa otimi- ¢ao das perdas ocorridas em ra € para se alegrar, sim, po-

» zar a gestao do empreendimen- passado recente. Mas volto a fa- rém, sem perder o foco de que
to, observando com rigor os cus- lar de prudéncia. Na verdade o muito ainda se tem para fazer.

| tos de producao, que vém crescen- que existe € uma leitura linear Principalmente agora, pelo fato
do em funcéo da escalada dos pre- de que se censeguiu sobreviver de que se sinaliza uma crise in-

| cos dos insumos. Além disso, € pre-  até aqui, entdo o mais a se fa- ternacional, desencadeada pela

Vocé ainda esta preocupado
com a Informatica de sua
empresa’ Faca como o
Edson José da Silva, do
Escritorio Contabil Sul Brasil:
terceirize tudo com a -
Sistemar. Mais tempo e
tranquilidade para

VOCé cuidar de suas
“especialidades”.

Informe-se.

EDSON APROVEITANDO MELHOR

0 TEMPO QUE GASTAVA COM A S@r
n

INFORMATICA | ologias

44 3026-7597

Redes | VoIP | Servidores | Outsourcing
Manutencao”| Superte a Distancia
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MDERICO FONSECA DASILVA

0 MILHO E OUTRA COMMODITY CUJO

PRECO VEM SUBINDO EM FUNCAO DO

GRANDE AUMENTO DA DEMANDA

MUNDIAL. QUAL E 0 IMPACTO DISSO

PARA 0 AGRONEGOCIO BRASILEIRO?

Eu sempre digo que ndo se pode
guerer discutir a soja sem enten-
der o milho. E vice-versa. Para os
americanos, existem conflitos e
disputas de terras para plantio da
soja ou do milho. |4 no Brasil, as
duas culturas andam lado a lado,
somando forcas e sem disputas tao
ferrenhas por areas. Qutra curio-
sidade que se verifica, e de forma
positiva para o Brasil, é que tanto
para uma como para outra 0s pre-
cos, tendéncias e mercados en-
contram-s€ aquecidos, com ganhos
reais € historicos, no mesmo ano-
safra € na mesma colheita. Basi-
camente, 0 conflito americano €
gue hoje se necessita de mais mi-
lho para produzir alcool - ninguém
por la estda preocupado em plan-
tar mais para propor a reducao da
fome e da miséria. Dessa forma,
rouba-se area da soja, além de
outras culturas como o algodao e
o fumo. O pre¢o da soja sobe pelo
fato do maior produtor mundial
passar a produzir menos. E, para-
lelo a isso, o preco do milho tam-
bém sobe pelo fato de que os Es-
tacos Unidos, maior produtor tam-
bém desse cereal, esta tirando do
mercado um volume significativo
para ser transformado em alcool.
Isso sinaliza um excelente mo-
meriio para o agronegocio brasi-
leiro.

0 MINISTERIO BA ABRICULTURA
DIVULGOU QUE A PR@DUGT\O DE
ALCOOL COMBUSTIVEL VAI LIDERAR A
EXPANSAD DOS PRINCIPAIS PRODUTOS
AGRICOLAS DO BRASIL NOS PROXIMOS
DEZ ANOS. 0 SENHOR CONCORDA COM
ESTA ANALISE?
Concordo, mas com um pé
atras. Talvez até com os dois. O

_n REVISTA ACHIM Abril 2008
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que muito me preocupa € eleger-
mos a cana-de-agucar como a ta-
bua de salvacao do Brasil e do
mundo, sem pensarmos em Ssus-
tentabilidade, no meio ambiente
e no equilibrio de um portfélio
agricola mais solido. Ninguém
ainda levantou a voz para aler-
tar sobre o problema ambiental
gerado com o volume adicional
de vinhaca que teremos com o
aumento da produgao de alcool.
Quando se fala em um aumento
de um bilhao de litros de alcool,
todo mundo se alegra e vislum-

bram-se cifras. Mas ninguém pen-

sa que também se passou a pro-
duzir mais 13 bilhdes de litros de
vinhaca... Outra coisa a ser con-
siderada: a cultura da cana-de-
acucar € concentradara de terras
e de renda. Pois, se assim nao
fosse, a faixa umida do Nordeste
do Brasil seria uma maravilha do
ponto de vista de producao e dis-
tribuicao de renda, uma vez que
desde 1503 se planta cana-de-acgu-
car naquelas plagas. E préciso
cuidado com esta cultura, tanto
no contexto da terra como,da
renda e da poluicao. Sabendo re-
solver essa equacao, a cultura
sera, sem duvida, uma das maio-
res projecoes do agronegocio,
tanto nacional como mundial.

(- (* Ninguém ainda
levantou a voz para
alertar sobre o
problema ambiental
gerado com o volume
adicional de vinhaca
gue teremos com o
aumento da producao
de alcool 7

MUITOS DEFENDEM A TESEDE QUED |
ESTIMULO MUNDIAL A PRODUGAO DE 1
BIOCOMBUSTIVEL ESTA CONTRIBUINDO
PARA AGRAVAR 0 PROBLEMA DA FOME
NO PLANETA. E QUE 0 AVANCO DO
PLANTIO DE CANA-DE-ACUCAR POE EM
RISCO AREAS DE FLORESTA, COMO A
AMAZONIA, POR EXEMPLO. QUAL SUA
OPINIAO SOBRE ESSAS QUESTOES?

O temor que os demais paises
tém em relagcao ao Brasil € que
nosso pais € o unico que pode
apresentar aumento real de area
agricultavel. Observe que os Esta-
dos Unidos, para aumentarem a
area plantada de milho, tiveram
que sacrificar e reduzir as areas
plantadas de soja, algodao e ou-
tras culturas. A Argentina nao tem
mais para onde crescer. A area
agricultavel da China diminui a
cada ano. Que outro pais, nos dias
de hoje, dispoe de terras para au-
mentar a area agricultavel? Ana-
lisando a situagao norte-america-
na, procede a acusagao de que 0S
biocombustiveis, de fato, tiram
comida para manutengao e sus-
tentagao de um status quo do mo-
delo americano de viver. O qué
nao € verdade sob a otica brasi-
leira, que nao desvia comida para
a producao de energia renovavel.
Quanto ao avan¢o da cana-de-agu-
car em areas amazonicas ou pan-
taneiras, creio que existam mui-
tas outras areas disponiveis, e até
de potencial maior para explora-
cao dessa cultura, nao sendo ne-
cessario o sacrificio de se por em
risco a rica biodiversidade dessas
regioes. Devemos centrar esfor-
cos, na qualidade de reais gesto-
res do agronegocio, na determi-
nacao e na definicao de um zone-
amento agricola eficaz para o nos-
so leque de culturas. Isto, sim, ira
ressaltar ainda mais o diferencial
do nosso modelo em relacao aos
demais adotados pelo resto do
mundo.
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CAPITAL DE GIRO

PRONTO ATENDIMENTO

A Unimed inaugurou, no dia 7 de marc¢o, o seu Pronto-
Atendimento, que faz parte do projeto de centralizagao dos
servicos proprios da cooperativa num anico lugar. Numa
primeira fase, estardo em funcionamento no local também
0s servicos SOS Unimed e de Atendimento Domiciliar.

Na segunda fase do projeto, a clinica de fisioterapia e
fonoaudiologia e o setor administrativo deverao ser transferi-
dos para o complexo. “Neste momento, nosso foco esta no
Pronto Atendimento, que esta totalmente preparado para
atender nossos clientes com eficiéncia e rapidez”, explica o
presidente da Unimed, Durval Francisco dos Santos Filho.

O Pronto Atendimento da Unimed fica na avenida Bento
Munhoz da Rocha Neto, 750, telefone 3221-2727.

DEZ ANOS DE MARINGA COM

e
-

O portal Maringa.Com co-
== memora dez anos noar. Cri-
' ado em parceria por Carlos
iVenéncio, Eduardo Lemos,
' Ademir Kimura e Nelson
Pollack, o portal tornou-se
um importante veiculo de

5 ol comunicacdo da cidade.
7 et peam— Em 2005, o site passou
(- e Q‘“ . pela pnmelra grande

reestruturacao, partindo para novas tecnologias e usando uma
forma de organizag&do tematica, mais intuitiva e com
navegabilidade mais dinamica. Organizado em 37 segdes
tematicas, entre elas classificados gratis, o Maringa.Com rece-
be diariamente mais de cinco mil visitas, totalizando mais de
150 mil acessos por més e 900 mil paginas visualizadas.

——————
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QUALIDADE GARANTIDA

A Weiller Construcao Civil obteve trés certifica-
dos de qualidade este ano: ISO 9001, ISO 14001 e
OHSAS 18001. As certificacdes correspondem a
sistemas de gestao de qualidade, ambiental e de
salde e seguranca, respectivamente.

A construtora comecou o processo em julho
de 2007 e passou por diversas mudancas e pa-
dronizacoes exigidas pelas normas. O processo
foi concluido em fevereiro deste ano, com a
certificacdo da BVQIl (Bureau Veritas
Certification), uma das cerca de 30 organizagoes
reconhecidas mundialmente na area.

De acordo com o representante da diretoria da
empresa, Paulo CésarGoncalves, a Weiller Constru-
cao Civil esta orgulhosa pelo reconhecimento, mas o
trabalho para manter as certificactes —que tém du-
racao de trés anos —sera mais forte. “A certificacao €
s a primeira fase do processo. Agora, o trabalho
sera para manter os niveis de padronizacao.”

SEDE PROPRIA

O Sescap-PR (Sindicato das Empresas de
Servicos Contabeis e das Empresas de Asses-
soramento, Pericias, Informacdes e Pesquisas
no Estado do Parana) inaugurou, no Gltimo
més, sua seae propria em Maringa, a primeira
do interior a ser adquirida pela entidade.

Instalada no centro de Maringd, a sede tem
130 metros quadrados e conta com miniau-
ditério, espaco para audiéncias e reunides,
além de sala exclusiva para emissao de certi-
ficados digitais. Valdir Pietrobon, presidente
da Fenacom, Méario Elmir Berti, presidente do
Sescap-PR, e Antonio Romero Filho, diretor
regional do Sescap-PR, descerraram placa
inaugural da nova sede (foto). A Regional
Maringa agrega /72 municipios, possui 133
empresas associadas e 835 representadas.




LANGADA A 362 EXPOINGA

Mais de quatrocentas pessoas participaram, no dia
31 de margo, do langamento da 36° Expoingd, que sera
realizada de 8 a 18 de maio, no Parque de Exposicdes
Francisco Feio Ribeiro. A solenidade de lancamento foi
realizada na Casa do Criador e contou com a presenca
i de autoridades, expositores e parceiros da feira.

A expectativa é que a 36* Expoingé registre
comercializacao em torno de R$ 100 milhdes. Mais de
seis mil animais estardo expostos e 13 leildes estdo
agendados, que devem atrair compradores de todo o pais.

A programacao artistica da feira ja esta fechada, com
( destaque, no dia 14, para o show internacional do grupo
Nazareth, que fez grande sucesso no Brasil nas década de
/0. Também estao previstos rodeios nos dias 15, 16 e 18.

*

Divulgagdo

Bruna Moreschi

REDE MASSA

Desde 17 de marco a Rede Massa, retransmissora do SBT,
passou a operar no Parana. A rede comprou todas as emis-
soras que pertenciam ao Grupo Paulo Pimentel (GPP), in-
clusive a TV Tibagi, de Maringa, que ao lado das TVs Iguacu,
de Curitiba, Cidade, de Londrina, e Naipi, de Foz do Iguacu,
passou a transmitir com tecnologia digital.

Representantes da rede apresentaram, durante reuniao
do CAD no més passado, a nova programacao, os investi-
mentos e metas do grupo para a diretoria da ACIM (foto). S6
em equipamentos foram investidos R$ 10 milhdes.

METAS ESTABELECIDAS As mudancas vém sendo programadas desde outubro e o

investimento principal do grupo esta focado no jornalismo;
/ O APL (Arranjo Produtivo Local) de Software com a contratacdo de novos profi;sionais ea aquisigéﬁo'de
de Maringa deu continuidade, no Ultimo més, ao eqU{parpentos para as quatro emissoras. A T\( Tibagi, de

seu planejamento estratégico. O encontro de tra- Maringa conta agora com sete equipes de jornalismo.
balho, que aconteceu no Sebrae, reuniu autori- Brun dorcscn
dades e empresérios da area de software, que : :
apresentaram as principais linhas estratégicas e
enfatizaram a importancia da unido das empre-

sas do segmento.

Entre os temas debatidos, o desenvolvimento
do municipio e da regido no setor de producao de
I Software e a visibilidade nacional e internacional

- Y,

dos Arranjos Produtivos deste segmento.
Durante os trabalhos, foram formados comités que
darao encaminhamento as acoes do planejamento
estratégico: de Cooperacao; de Pesquisa, Desenvol-
vimento e Inovagao; de Qualidade; de Inteligéncia de
Mercado; de Imagem e Comité de Fomento.

147 Wod Wide MMM
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REPORTAGEM DE CAPA | juliana o2

UNIAO. PLANEJAME

DEFLAGRADA EM 1996, EM FUNCAO ey
DAS DIFICULDADES QUE VINHAM [
SENDO ENFRENTADAS, AGAOD 4
ESTRATEGICA MOBILIZOU TODA A

CADEIA PRODUTIVA DO SETOR DE

VESTUARIO DE MARINGA E REGIAO.

OS RESULTADOS PODEM SER

TRADUZIDOS EM NUMEROS:

ATUALMENTE, SAO 2,5 MIL

INDUSTRIAS, QUE GERAM

100 MIL EMPREGOS DIRETOS

COm 2.5 mil industrias e 100 mil
empregos diretos, Maringa e
Cianorte comportam um dos prin-
cipais € mais ativos polos do ves-
tuaric paranaense. Mas, para que
essa realidade se consolidasse, foi
preciso percorrer um longo cami-
nho, tracado com um detalhe fun-
damental, que faz toda a diferen-
ca: a uniao de forcas em torno do
mesmo objetivo.

“A partir do momento em que
percebemos a importancia da orga-
nizacao do setor, toda a cadeia pro-
Juriva se movimentou”, conta o pre-
sidente do Sindicato da Industria do
Vestuario de Maringa (Sindvest),
Carlos "echek. Ele refere-se ao pla-
nejamento estratégico elahorado
em 1996, a semente do que viria a
ser o Arranjo Produtivo Local (APL)
da Industri: <10 Vestuario.

Arranjo FPiodutivo Local é o ter-
mo que define urna aglomeracao
de empresas com a meama espe-
cializacao produtiva ¢ que se
localiza em um mesmo espaco
geografico. Os APLs mantém vin-
culos de articulagao, interacao,
cooperacao e aprendizagem en-
tre si, contando também com

0l RevisTA ACIM Abril 2008
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A PRODUCAO DE
MODA DA REGIAO
 DE MARINGA SE

| DESTACA
NACIONALMENTE,
ATRAINDO

. COMPRADORES DE
VARIAS PARTES DO
PAIS. MUITOS VEM
CONFERIR
TENDENCIAS EM
EVENTOS COMO 0
MARINGA MODA
MIX, REALIZADO
EM MARCO

CESSO!

apoio de instituigoes locais. como
governo, associagoes empresari-
ais, instituicoes de crédito, ensino
e pesquisa.

Em 1996, o setor passava por
adversidades - entre outras, a
pouca experiéncia cos empresari-
0s, a dificuldade de acesso a infor-
magoes, a falta de mao-de-obra
qualificada, mudancgas repentinas
na economia.

O planejamento estratégico es-
tabeleceu parametros e tragou
metas, mas, sobretudo, mostrou
claramente como o setor de con-
feccoes no Parana estava posicio-
nado. Das acoes previstas naque-
la ocasiao, 95% foram realizadas,
como a implantacao de cursos su-
periores voltados a formacao de
profissionais.

Atualmente, de acordo com
empresarios e profissionais do se-
tor, além de Sao Paulo, a regiao
de Maringa € a unica do pais onde
ha profissionais que atendem a
diversos segmentos da industria do
vestuario, da alta costura - traba-
lhada em cursos em Londrina - a

REVISTA

Historia
ligada a
cafeicultura

O surgimento do pdlo de
confecgoes no Norte/Noroeste
remonta a crise cafeeira que assolou
o0 Parana na década de 1970. Em
meio a tensdo econémica que atingia
a regiao, liderancas locais
identificaram a industrializacao como
uma oportunidade para reverter o
quadro.

Deixando a vocacao agricola um
pouco de lado, as cidades e
empresarios passaram a investir no
setor de confecgoes. Empresarios,
comerciantes e antigos produtores
rurais compraram maquinas de
costura, construiram fabricas e
empregaram mao-de-obra, que,
mesmo sem qualificacao, aprendeu
rapidamente o novo oficio

Hoje as seguintes cidades
integram o APL da Industria do
Vestuario Maringa/Cianorte: Angulo,
Astorga, Cianorte, Cidade Galicha,
Floresta, Guaporema, Iguaragu,
Indiandpolis, Japura, Jussara,
Mandaguacu, Mandaguari, Marialva,
Maringa, Nova Olimpia, Paicandu,
Rondon, Sao Manoel do Parana, Sao
Tomé, Sarandi, Tapejara, Tapira,
Terra Boa e Tuneiras do Oeste.

ACIM
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producao industrial, passando pelo
gerenciamento de producao (€x-
til e de confeccoes. Neste sentido,
parceira com o Senai. 0 Sesi. O
brae e a Fiep foram fatores
terminantes para a qualificacao
mao-de-obra.
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INVESTIMENTO

Hoje em dia. o “Corredor da
Moda™ destaca-se nacionalmente
como um dos maiores polos ata-
cadistas de confeccoes do Sul do
pais. Reconhecido pelos governos
estadual e federal. o Arranjo Pro-
dutivo Local da Industria do Ves-
tuario (APL) surge como resultado
dessa organizacao.

Maringd e Cianorte estao aptas
a receber apoio técnico e finan-
ceiro do Ministério da Ciéncia €
Tecnologia (MCT), Financiadora
de Estudos e Projetos (Finep) €
Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio (MDIC).
“Onde tem APL, tem investimen-
0", define Carlos Pechek.

Caixa Econémica Federal, Ban-
co do Brasil e Banco Nacional de
Desenvolvimento Social (BNDES)
sdao alguns dos parceiros do APL
da Industria do Vestuario, que pre-
tende, ainda este ano, criar uma
central de compras para atender
as pequenas empresas de confec-
¢ao. “A tendéncia para o setor €
continuar crescendo, com estrutu-
ra e sustentacao”, diz Pechek.

Uma das faces mais visiveis do
desenvolvimento alcancado pelo
setor de vestuario em Maringd sao
0s shoppings atacadistas. A Passa-
rela da Moda, visioso portal insta-
lado na PR-317, na saida para
Campo Mourao, reune, tdos dois
lados da rodovia, seis empreendi-
mentos que atraem, mensalmen-
te. perto de 15 mil compradores
do Parana, Santa Catarina, Rio
Grande do Sul e de Mato Grosso.

Todos esses compristas, afirma

REVISTA ACIHM Abril 2008

Henn Jr

PARA CARLOS PECHEK, DO SINDIVEST, 0 SETGR VAI UNTINUAR CRESCENDO,

COM ESTRUTURA E SUSTENTACAD

o empresario Gediel Rodrigues,
absorvem 50% da producao. A
outra metade fica no mercado de
Maringa. “Hoje nao fazemos ape-

150 milhoes
de pecas foram produzidas em 2007, pelos
quatro polos confecionistas paranaenses:
Maringa e Ganorte (vestudrio), Londrina
(vestudrio), Terra Roxa (moda bebs) e

Francisco Beltrdo (moda masculing)

2,8 hilhoes

em negacios foram fechados,
em 2007, pelas empresas
dos quatro pdlos

5 mil

mdustnas de Maringd e
fegiao geram 100 mil

\

empregos diretos

15 mil

compmdores do Parang, Santa (ataring,
Rio Grande do Sul e de Mato Grosso
procuram a Passarela da Moda,

que redne seis shoppings

atacadistas de Maringa

e .

nas roupa, fazemos moda”, diz
Rodrigues, presidente da Associa-
cao dos Shoppings Atacadistas do
Vestuario de Maringa, que reune
Vest Sul, Feira Vest Mercosul, Por-
tal da Moda, Avenida Fashion,
Maringa Vest e Maringa Shopping
de Calcados.

Ao destacar a importancia que
o APL tem no desenvolvimento do
setor de confec¢goes em Maringa
e regiao, Gediel Rodrigues afirma
que este segmento ainda tem
muito a crescer. “Estamos traba-
lhando para ser o primeiro polo
atacadista do Brasil.”

MODA X CONFECCAQ

Formada em Moda ha 15 anos,
com especializa¢do internacional
e prémios nas areas de moda e
design, Beatriz Mocchegiani tra-
balha com vestuario ha 17 anos.
Desde 2004, desenvolve projetos
na area de gestao de produtos e
marketing de moda.

Ela faz uma analise diferencia-
da da trajetoria da industria regi-
onal do vestuario. Para Beatriz, é
preciso analisar de formas distin-
tas a industria de moda e a indus-



tria de confecc¢ao. “Os dois seg-
mentos podem crescer, € muito,
se planejarem estrategicamente
suas acoes futuras. E de suma im-
portancia que as empresas domi-
nem os conhecimentos dos mer-
cados de moda e confeccao. Estes
dois mercados sao muito confun-
didos regionalmente”, coloca.
Para Beatriz, o maringaense é,
com certeza, um consumidor de
moda e a cidade oferece otimas
opg¢oes quanto a compra de pro-
dutos deste segmento. “Em rela-
¢ao as industrias, muitas marcas
ainda confundem moda com con-
feccao. Para mudar isso, € preci-
SO um maior posicionamento, o

que varias marcas ja estao conse- : B Luda\ Ty
guindo através de um planeja-  GEDIEL RODRIGUES: COMPRADORES DE FORA ABSORVEM 50% DA PRODUCAO VENDIDA
mento estrategico.” NOS SHOPPINGS ATACADISTAS

Bruna Moreschi
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GLISH
CHOOL.

0 INGLES A0 SEU ALCANCE
The Place English School coloca o idioma inglés ao

alcance dos brasileiros, com o exclusivo Sistema
Processo Natural de Aprendizagem:

Aprende-se inglés como se aprendeu a lingua materna: F g ,‘ w(g &’Z‘A eﬂz, WA

Entender - Falar - Ler - Escrever. Inicia-se pela lingua

aplicada (Fala) e depois a explicada (Gramdtica). Todos os M qup/ (/Dcé Wagwaf.

tempos verbuis sao apresentados em todas as aulas.

0'vocabuldrio é o do cotidiano. A lingua € focada mais ;17 /
como um instrumento de comunicagto do que como um M M—A @ Ja/.
objetode estudo.

PI‘EQOACBSSiVEIZ * k Kk k Kk ok k ok Kk k * *
E filosofia da escola praticar valores justos e baixos que Rua Mdrio Urbinutti, 292

permitam o acesso atodointeressado.
etodovor Tel. 3029-2075
Outro fundamento filoséfico é estabelecer unidades WWW.theplucehruzll.com

escolares em bairros das cidades, diminuindodistancias.  * * *x * * % * * * * % *
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Exportagao
ainda é
timida

A exportacdo da producdo local
da industria do vestuario ainda
ocorre de maneira timida, o que, na
avaliacdo da coordenadora do
Instituto Mercosul, Ligia Pereira,
nao é exclusividade do setor de
confeccoes. “Falta cultura
exportadora em nivel nacional.
Infelizmente, o comércio exterior é
muito novo para 0 nosso pais e
todos os setores sofrem”, diz Ligia.

Segundo ela, a falta de cultura
exportadora faz com que o
empresariado do setor visualize o
mercado externo como sendo muito
fechado, exigente ao extremo e
acessivel apenas a grandes
empresas. "0 objetivo do Instituto
Mercosul é desmistificar essa visao,
dando informacoes praticas e
apoiando o desenvolvimento de
todo o processo de
internacionalizagao”, informa Ligia.
Exportar, ela garante, ndo é tdo
complicado quanto parece.

Atualmente, ha cinco empresas
do ramo exportando regularmente

.......

Bruna Moreschi
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a producdo para Paraguai, Egito, Chile,
Arébia Saudita, Australia, Uruguai,
Jap&o e Bolivia, todas com auxilio do
Instituto Mercosul. No ano passado, as
vendas ao exterior que passaram pelo
orgdo totalizaram US$ 160.174,64.

Segundo Ligia Pereira, a assessoria
prestada pelo instituto pode ocorrer de
duas maneiras: ajudando a abrir
mercados por meio do incentivo a
participacdo em feiras e rodadas de
negocios internacionais ou emitindo o
certificado de origem, documento
valorizado na exportagao e capaz de
aumentar a competitividade dessas
empresas no mercado internacional.

A Recco Lingerie exporta desde

SEGUNDO MARCELO RECCO, AS EXPORTAGOES CORRESPONDEM A 5% DA PRODUGAO DA EMPRESA

EXPORTAR, GARANTE LIGIA PEREIRA, NAO E TAO CUMPLIBADU QUANTU PARECE

1995, quando a empresa passou a
ter mais visibilidade no mercado
nacional. Atualmente, possuli
distribuidores e clientes no Uruguai,
Equador, Paraguai, Bolivia, Chile,
Canada, Portugal, Espanha,
Alemanha, Emirados Arabes, Jap@o,
Egito e Australia.

De acordo com o supervisor
comercial, Marcelo Recco, a
empresa exporta a mesma linha
langada no Brasil. “Estamos sempre
dispostos a fazer adaptagdes no que
diz respeito a modelagens e
eXigéncias técnicas para atender as

_necessidades de determinados

paises”, afirma Recco. “Mas
exportamos apenas os produtos e
modelos langados no mercado
interno. S&o colegdes que abordam
tendéncias globais, com a esséncia
e a criatividade do design brasileiro.”

De modo geral, afirma Recco, o
mercado externo nao tem se
mostrado mais exigente do que o
mercado brasileiro. “*Mas notamos
em alguns paises com elevado grau
de desenvolvimento, como Canada,
Australia, Japao e Alemanha, que 0s
clientes sdo muito criteriosos e
rigorosos em todos os detalhes da
negociacdo”, ele acrescenta.

A Recco Lingerie exporta 5% de

-sua produgdo e tem planos de ampliar

o leque de clientes na América do Sul,
Ameérica Central e Europa.



Formada em Moda pelo Cesumar
e especialista em Marketing pelo
Instituto Paranaense de Ensino, Josy
Champion atua na area de produgao
de eventos de moda e estilo e de
catalogos de moda desde 2002.

A primeira experiéncia
profissional veio naquele mesmo
ano, na organizacao do backstage e
produgao de estilo do Parana
Fashion. Depois surgiram os
catalogos de moda de industrias de
Maringa e regido e do interior de
Sao Paulo.

Segundo Josy, o mercado ainda
carece de profissionais
especializados na producao de
eventos de moda. Por ser um
segmento vasto, com um amplo
leque de possibilidades, grande
parte dos profissionais formados
opta pelo “chao de fabrica” em razao
da também marcante caréncia de
criadores de moda dentro das
empresas.

“Um desfile demanda
profissionais de varias areas, a
exemplo de maquiadores, stylists,
cabeleireiros, costureiras,
camareiras, cenografos, assessores

Eventos de moda em alta

de imprensa, modelos, operadores de
luz, D] e estilistas”, enumera Josy. Para
ela, a falta de espeoahzagao dos
produtores de eventos acaba abrindo
caminho para pessoas que
transformam os desfiles em amostras
comerciais, deixando o glamour da
ocasiao de lado.

Demanda existe. Algumas
industrias regionais realizam pelo
menos dois desfiles por ano nas
convengoes de langamento das
colegdes, direcionados aos
representantes e colaboradores. Ha
também aquelas que preferem eventos
menores, abertos ou ndo ao publico,
dentro da propria empresa ou loja.

A possibilidade de crescer no
negdcio mantém Josy na regido. “Para
trabalhar aqui é importante se adaptar
as exigéncias de um mercado mais
comercial e mostrar, através de
resultados, que a comunicagao de
moda criada por eles amplia ainda mais
o resultado das vendas”, diz ela.

A feira Festas & Noivas € um bom
exemplo de visibilidade. Realizada no
ano passado pela ACIM, reuniu
profissionais de moda de varias areas,
como alta costura, acessorios, cabelo e

Bruna Moreschi

10SY CHAMPION AVALIA QUE HA CARENCIA
DE PROFISSIONAIS ESPECIALIZADOS NA
PRODUGAO DE EVENTOS DE MODA

maquiagem, decoragao e musica.
Josy trabalhou na organizagao do
desfile de abertura. “Foi um sucesso.
S6 lamento a ndo participagao de
todas as empresas expositoras no
desfile, o que teria deixado o evento
ainda mais atraente.”
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EDSON CANASSA, COM A ESTILISTA ANA BELTRAMI E RITA CANASSA: “QUALIDADE TEM
QUE SER ALGO INTRINSECO A ROUPA”

Mudancas radicais

Ingustria maringaense especializada nos segmentos praia, fitness e
natac&o, a Taquion esta completando 15 anos. E cinco anos mais velha do
gue o Arranjo Produtivo Local (APL) da Industria do Vestuario. Portanto, a
empresa acompanhou, nesse periodo, a mudanga nos conceitos de ’
produto e de moda.

; Mudanga que, na opiniao do proprietario da Taquion, Edson Canassa
fq| radical. “Nos anos 80, o que mandava era a qualidade. Hoje, além ’
d}sso, a roupa deve atender ao desejo do cliente, o que se reflete no
\//lsual., na modelagem e no acabamento do produto”, avalia. “A qualidade
€ um item intrinseco a pega de roupa, isso é indiscutivel.”

Canassa percebe o mercado mais maduro para o consumo de moda
tantc por parte dos clientes quanto dos proprios empresarios do setor. I’E
aponl:a uma razao até simnles para o fato, incorporando a importancia da
criagao do APL. “Nao trabalhamos mais em ambito regional, mas
m.undial", afirma Canassa. “A tecnologia dos tecidos esta muito avancada
E issc # imentou muito a exigéncia do consumidor.” .

Os « "c;:f-‘"os dry (mantém a roupa de ginastica seca pela facilidade de
evaporagNeSc ¢ sior), antiodor (que utiliza a nanotecnologia para diminuir
a prodL~1gao de suar pelo organismo durante a atividade fisica e de
protecao solar dos tor 'os utilizados nas roupas de fitness) ja podem ser
considerados ultrapass. os.

Atual_mente, afirma Canassa, ja se trabalha com a bioceramica,
tecnologia que contém raios infra-vermelhos que, entre outros ganhos,
atuam na redugao do estresse muscular.

m REVISTA ACHM Abril 2008

Um exemplo
de sucesso

O Grupo Morena Rosa iniciou suas
atividades como uma microempresa,
em 1993, em Cianorte. A iniciativa
surgiu de trés casais de amigos, que
confeccionavam moletons em quatro
maquinas de costura e vendiam em
lojas de atacado nos shoppings da
regido. Quatro anos depois, para
atender também o publico masculino, 0
grupo criou a grife Zinco.

A estrutura foi aumentando, 0s
produtos foram aprimorados €, no ano
seguinte, o grupo saiu do atacado e
passou a comercializar as pegas atraves
de representantes. O crescimento
continuo resultou no langamento, em
1988, da grife Maria Valentina, em
principio voltada para o conceito
utilizado na época, de jovens senhoras.

No inicio de 2006, o grupo decidiu
reestruturar a empresa e dar vida
propria a cada grife, com
departamentos de criagao
individualizados e uma equipe de estilo
também “particular” - cada grife passou
a ter a sua.

Resultado: cada marca tem seu perfil
préprio. A Morena Rosa € voltada para
mulheres jovens, ousadas e sensuais.
Contrata modelos renomadas para estrelar
suas campanhas e realiza um trabalho
estratégico de marketing, posicionando-se
zomo uma grande marca nacional.

A Zinco é dirigida para o publico
jovem - feminino e masculino -e segue
a linha streetwear e casual. A Maria
Valentina foi repaginada e atende a
mulheres classicas, que associam moda a
arte e a cultura. Ha também a moda
praia, com a Morena Rosa Beach, elinha
para ginastica, com a Maria Valentina
Fitness, criada em junho de 2007.

As colegBes sdo langadas a cada 45
dias, totalizando seis por ano. Sao 350
mil pecas a cada langamento, tendo o
jeans e a malharia como carros-chefe.

O quadro funcional da empresa &
formado por 1.100 colaboradores diretos,
distribuidos em oito unidades de produgdo

no Parana, e mais de 1.500 indiretos.

O Grupo Morena Rosa foi incluido no
Guia Vocé S/A Exame, em 2007, como
uma das “150 Melhores Empresas para
Vocé Trabalhar”.



A forca vem da universidade

O segmento do vestuario da
regiao tem forte sustentaculo
universitario. Trés cursos se
encarregam de gerar mao-de-obra
qualificada e as idéias que
movimentam as maquinas das
industrias.

Na regido, ha dois cursos de
Moda, mantidos pelo Cesumar, em
Maringa, e pela UEM, no campus de
Cianorte. Implantado em 2002 e
reconhecido em 2007, o curso da
UEM tem habilitagdo em modelagem
e desenvolvimento de produto. “E
voltado, sobretudo, para o chao de
fabrica”, define Ronaldo Salvador
Vasques, coordenador do curso, que
ja formou cerca de 70 profissionais
em trés turmas - mais 38 formam-
se neste ano.

Criado em 1999 - por
solicitagao do proprio Sindvest - e
reconhecido desde 2002, o curso
de Moda no Cesumar ja formou
cerca de 350 pessoas e tem outros
340 alunos ativos. Segundo o
coordenador José Mario Martinez
Ruiz, a vertente do curso é mais
generalista. “Ja adotamos trés
diferentes matrizes curriculares e
projetos pedagogicos, para
contemplar as necessidades de
mercado e, também, as diretrizes
do MEC", ressalta o professor.

E consenso entre ambos os
coordenadores que o mercado
absorve os egressos com relativa
facilidade. “Ha empregos, tanto em
Maringa como em Cianorte”, aponta
Vasques. “Noventa por cento dos
nossos formandos, no minimo,
acabam empregados”, estima Ruiz.

E uma das maneiras mais
eficientes para a consolidacdo do
emprego é o estagio. Quando ainda
cursava o terceiro ano de Moda,
Ana Carolina Soares Beltrami, ja
colocava em pratica tudo o que via
em sala de aula. Durante nove
meses, ela estagiou na Taquion.

Bruna Moreschi

RONALDO VASQUES, COORDENADOR DO
CURSO DE MODA DA UEM: ENFASE NA
PRODUGAO INDUSTRIAL

Tao logo recebeu o diploma, no
inicio deste ano, foi contratada. E,
agora, passara por uma espécie de
treinamento, durante dois anos, com a
possibilidade de - caso passe no teste
- coordenar os departamentos de
Criacdo e Desenvolvimento da
empresa.

Ana Carolina se diz
satisfeita. “Acredito que a valorizagao
profissional e 0 mercado da moda
ainda tém muito a crescer por aqui. Se
nao estivesse trabalhando, eu pensaria
em mudar para algum grande centro,
mas acredito que ter ficado foi a
melhor opgao”, diz .

0 estofo académico ndo para por ai.
A UEM mantém, desde 2000, o curso
de Engenharia de Produgdo, com
quatro énfases: Agroindustria,
Software, Construcao Civil e Confecgao
Industrial. Com cinco anos de duragao,
o curso da UEM conta, atualmente,
com 50 alunos apenas na énfase em

Bruna Moreschi

SEGUNDO JOSE MARIO RUIZ, DO CURSO
DE MODA DO CESUMAR, 90% DOS
FORMANDOS SAEM EMPREGADOS

Confecgao.

Além da formacao profissional, o
curso contribui também com o
desenvolvimento tecnoldgico.
Segundo a coordenadora, Marcia
Samed, a UEM esta desenvolvendo
para uma empresa de Campo
Mourdao - a TS, do ramo de
Tecnologia da Informagdo — um
censor que mede as operacoes de
uma maquina de costura. A partir
da coleta dessas informacoes,
explica a coordenadora, sera
gerado um software que vai auxiliar
as empresas no planejamento e
controle de produgao.

Batizado de “Probalance”, o
projeto conta com parcerias do
Senai e de cinco indUstrias
maringaenses ligadas ao APL do
Vestuario, além de recursos do
Sebrae e da Finep, 6rgdo vinculado
a0 Ministério de Ciéncia e
Tecnologia.

14 wod we mmm

REVISTA ACIM  Abril 2008 [
————



www.acim.com.br

m | REGINA DAEFIOL

]
&
>
=
=

HELENA
MENEGUETTI HIZO
AO LADO DE
FATIMA ZUBIOLI,

HOMENAGEADA
EM 2007

Helena Meneguetti Hizo &
a homenageada em 2008

A PESQUISADORA RECEBEU 0 PREMIO ACIM MULHER NUMA CERIMONIA NO D1A 8 DE MARGO, ACOMPANHADA POR

AUTORIDADES, LIDERANCAS POLITICAS E EMPRESARIAIS E DIRETORES DA ACIM. UM PUBLICO DE MAIS 500
PESSOAS LOTOU O SALAO DO MOINHO VERMELHO EVENTOS

macao e manifestacoes de ad-

miracao e respeito marcaram
a cerimonia de entrega do Prémio
ACIM Mulher 2008 a pesquisadora
Helena Meneguetti Hizo, da Ste-
viafarma industrial.

Mais de =00 pessoas compare-
ceram a solenidade, que contou
com a presenca de autoridades
como o prefeito Silvic Barros e a
primeira-dama Bernadete Barros;
o deputado federal Ricardo Barros;
0s secretarios municipais Terezi-
nha Beraldo (Secretaria da Mu-
lher), Gilton Bonneau (de Adminis-
tracao) e Diniz Afonso (da Agricul-
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tura e Meio Ambiente); a verea-
dora Edith Dias; a subcomandan-
te do 4° BPM, major Aldilene Rosa
de Paula Dias.

Também participaram da festa,
representantes de entidades em-
presariais, como Amauri Donadon
Leal, presidente do Sivamar; Wil-
son Matos Silva, presidente do
Codem; e Hassui Komura Ito, re-
presentando o Sindicato Rural,
diretores da ACIM e familiares da
homenageada.

A solenidade foi aberta com a
apresentacao de um video que
mostrou a trajetoria de Helena

Meneguetti Hizo como pesquisa-
dora e a sua atuagao na comuni-
dade. A pesquisadora comegou a
atuar na Steviafarma Industrial na
década de 1990, a convite do pai,
Felizardo Meneguetti, que havia
adquirido a empresa e tinha como
meta aprimorar as pesquisas so-
bre o adocante de stévia e tam-
bém sobre medicamentos fitote-
rapicos.

Helena passou a chefiar uma
equipe de mestres e doutores € a
se envolver com pesquisas impor-
tantes, que resultaram em medi-
camentos fitoterapicos como 0



Aglicon Soy. produzido a partir de
isoflavonas agliconas de soja e
que tem eficacia cientificamente
comprovada no tratamento de re-
posicao hormonal feminina na
menopausa. Muitas das pesquisas
sao desenvolvidas em parceria
com universidades como a Fede-
ral do Parana, Unicamp e UEM.
A pesquisadora comandou tam-
bém as pesquisas que levaram a
producao, pela Steviafarma, da
primeira linha de adocgantes natu-
rais saborizados do Brasil. Aliada
a todo este trabalho, a atuacao
comunitaria de Helena Meneguet-
ti Hizo também foi destacada. Ela
€ catequista na catedral de Marin-
ga. No video, familiares da home-
nageada e pesquisadores que tra-
balharam com ela deram depoi-
mentos que refor¢caram o espirito
empreendedor, tenaz e compro-
metido da homenageada.

AVANCOS

Na cerimonia, a presidente do
ACIM Mulher, Helenice Ferri, fa-
lou sobre o Dia Internacional da
Mulher e do simbolismo da data,
escolhida para homenagear aque-
las que se destacam por seu tra-
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MAIS DE 500 PESSOAS COMPARECERAM A CERIMONIA DE ENTREGA DA PREMIA[}AO

balho e atuacao comunitaria. Ela
ressaltou a capacidade técnica e
a competéncia de Helena Hizo,
lembrando que “ser pesquisador
no Brasil € ser corajoso, num pais
que nao valoriza a pesquisa como
deveria”.

O presidente da ACIM, Carlos
Tavares Cardoso ressaltou o
crescimento da presenca femini-
na no mundo dos negocios € no
mercado de trabalho. Ele citou
dados do IBGE que apontam que,

AYdifeiencafefveoceleaUemifazA
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entre 1993 e 2004, o numero de
domicilios chefiados por mulhe-
res cresceu sete pontos percen-
tuais, correspondendo a mais de
um quarto do total de domicilios
brasileiros.

Cardoso lembrou que ainda ha
questoes negativas, como a vio-
léncia contra a mulher, mas que
houve muitos avancos e que elas
estao ocupando espacos importan-
tes em todas as areas. O presiden-
te da ACIM encerrou o discurso

A marca é o maior patriménio
de sua empresa. Proteja-a!l!
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colocando que Helena Meneguet-
ti Hizo € um exemplo das conquis-
tas femininas, uma pesquisadora
de sucesso reconhecido pelo mun-
do cientifico.

O prefeito Silvio Barros desta-
cou algumas das pesquisas que He-
lena vem desenvolvendo e lem-
brou de como conheceu a home-
nageada, quando integrou a pri-
meira turma masculina do colégio
Santa Cruz, de Maringa. E ressal-

tou suas qualidades como profissi-
onal, como pessoa.e cidada. “A
verdadeira honra nao esta em re-
ceber homenagens e sim em me-
recé-las. E Helena merece.”

PROJETO DE VIDA

Para receber a premiacao, He-
lena Hizo foi conduzida ao palco
pela presidente do. ACIM Mulher,
Helenice Ferri; pelo presidente da
ACIM, Carlos Tavares Cardoso;
pela primeira-dama do municipio,
Bernadete Barros; e pela empre-
aria Fatima Zubioli, que recebeu
) Prémio ACIM Mulher 2007.

Também foram chamados ao pal-

o o marido de Helena, Estevo
1izo, e os filhos, Estevo e Eduardo.

O troféu, criado pelos artistas
plasticos Ademir Kimura e Hélio
Yamamura, foi entregue a home-
nageada por Fatima Zubioli.

O monsenhor Julio Antonio Sil-
va fez um breve pronunciamen-
to, agradecendo Helena por sua
participacao na igreja e na vida
da comuniiade. “Quero dizer o
gquanto voce rmerece este prémio,
assim como todos 0s seus familia-
res. E que o bom Deus, aue € pai e
€ mae, abencoe voceés”

Helena Hizo abriu seu discurso
de agradecimento citando uma fra-
se de Albert Einsten: “A alegria de
contemplar e de compreender. Eis
a linguagem a que a natureza me
incita”. Ela agradeceu, em primei-
ro lugar a Deus, “digno de nosso
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AS CONSELHEIRAS DO ACIM MULHER, A HOME
CARDOSO, BERNADETE BARROS, HELENICE FE

supremo louvor e gratidao™, e aos
pais, “pelo sagrado dever que cum-
priram de educar seus onze filhos,
estando sempre atentos, presen-
(€S, amorosos, prontos para orien-
tar e proteger, ensinar e de fazer
pulsar o coracdao da familia”. Ela
se emocionou ao falar do pai, Feli-
zardo Meneguetti, e da mae, Do-
lores Meneguetti. A homenageada
agradeceu o esposo e os filhos e
também sua equipe de trabalho e
0s acionistas da Steviafarma.

Em seu discurso, ela colocou
gue “enquanto houver discrimi-
nacao, nao € a mulher que per-
de e sim toda a sociedade”. He-
lena citou o pensador francés L.é
Gouve: “Sabem por que € preci-
so educar bem as mulheres? Por-
que € a unica forma de educar
melhor os homens”, completan-
do que “a sociedade que discri-
mina a mulher, destroi ao mes-
mo tempo o homem”™.

Helena encerrou seu discurso
dizendo que “os desafios e nossa
dedicacao aos projetos de pesqui-
sa, que se destinam a beneficiar
as pessoas, sao 0 NOSSO projeto de
vida e a nossa fonte de realizacao.
E a dedicacao, como lembra Ge-
orge Herber, da aos n0ssos sonhos
asas para se erguerem e forca
para voarem’.

Bruna Moreschi
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NAGEADA E SUA FAMILIA, CARLOS TAVARES
RRI E FATIMA ZUBIOLI

Bruna Moreschi
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FAMILIA,
0 MARIDO ESTEVO HIZO, E 0S FILHOS,
ESTEVO E EDUARDO

0S PATROCINADORES

A cerimonia de entrega do
Prémio ACIM Mulher teve
patrocinio das seguintes
empresas: GVT, Controlsul
Consultoria Empresarial, Marpa
Marcas e Patentes, Center Life,
Shopping Mandacaru Boulevard,
Grafica Caiuas e Tim Sul.

Y
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RESIDENCIAL

Cada detalhe é como
uma nota perfeita.

Cada trago é como | gcEN
um acorde ideal. 2

INVISTA!
CONDOMINIO A PRECO DE CUSTO.

0 Tom Jobim Residencial é o empreendimento

perfeito para quem procura por um espago
aconchegante, funcional e moderno.

Nao é apenas por fora que ele mostra sua modernidade.
Os apartamentos possuem modernas divisdes que

dio a possibilidade de 2 ou 3 dormitorios ou duplex.

£ Apartamentos a partir de 141,82 m? de area total.

J3 2 coberturas.

79 2 duplex.

{3 Apartamentos com 2 ou 3 dormitorios.
) Churrasqueira na varanda.

) 1 ou 2 vagas de garagem.

19 Sala para 2 ambientes.

7 BWC social e BWC na area de servico.

) Area de lazer com Piscina, Fitness Center,

Saldo de jogos, Espaco Gourmet, Quadra

de Squash e muito mais.

44) 3222-8866

l> , P R G MATRIZ: Av. Parana, 470 - Centro - Foné (
éql%%] ED O RA NA'DO FILIAL: Av. Prudente de Moraes, 998 - Zona 7 - Fone (44) 3225-4155
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MATRICULA N° 60.955 REGISTRO DE IMOVEIS 1° OFICIO, ESTE ANUNCIO E UM INSTRUMENTO MERAMENTE |Lusmmwoﬁ32J
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QUE SERVIRA PARA FORMAGAO DO GRUPO DE INVESTIDORES QUE IRA COMPOR O CONDOMINIO. CREA 12960-PR - CR
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CONCESSAO DE CREDITO

A ESTABILIDADE ECONOMICA
TROUXE UMA AMPLIAGAO DO
ACESSO AO CREDITO, NUM
CRESCIMENTO MEDIO DE 20% AO
ANO. ISSO SEM CONTAR QUE, COM
A QUEDA DOS JUROS, 0S PRAZOS
DE PAGAMENTO FICARAM
MAIORES. ESTA NOVA
REALIDADE EXIGE, MAIS DO
QUE NUNCA, CUIDADO
DOBRADO PARA EVITAR A
INADIMPLENCIA

eguranca tornou-se a palavra

de ordem guando o assunto €
venda a crédito. Com a facilidade
permitida por parcelamentos cada
veéz maiores na hora de pagar a
conta, o consumidor responde,
muitas vezes, slém de sua possi-
bilidade de endividamento.

Por conta disso, nunca foi tao
importante cercar-se de todos 0s
cuidados ao fechar vendas a pra-
z0. Neste contexto, os servigos de
informacoes de inadimplentes tor-
naram-se ferramentas vitais no
diz-a-dia do empresario que nao
quer ter dor-de-cabeca com o ca-
lore. E a utilizacao desses servicos
tem crescido ndao s6 em Maringa,
como também em nivel nacional.

Desde 1999, o Servico ACIM de
Informacoes Comerciais (SAIC) e
0 Servico Ceniral de Protecao ao
Crédito (SCPC) passaram a inte-
grar a Rede ™acional de Informa-
coes Comerciais (Renic), que pos-
sui cadastro nacional! de informa-
¢oes sobre consumidores inadim-
plentes tanto no comér v vare-
jista quanto em bancos ou agen-
tes financeiros.

O cadastro de inadimpléncia da
Renic, que tem sede em Sao Pau-
lo, € alimentado por milhares de
empresas de todo o pais. Atual-
mente, 0s registros incluidos se

REVISTA ACIM Abril 2008
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Mais seguranca nas ve,

A NA HORA DE V.

s .

PARA TER SEGURANG

ENDER A PRAZO, £ ESSENCIAL CONTAR COM 0S SERVIGOS

DE INFORMAGOES DE CREDITO. A ACIM MANTEM, COM EXCLUSIVIDADE EM
MARINGA, ACESSO AO BANCO DE DADOS DA RENIC

aproximam de 124 milhdes. De
acordo com Lucia Amaral, geren-
te de relacionamento da rede, a
media é de 2,79 registros por CPF.

Nos ultimos anos, a Renic vem
detectando um aumento dos indi-
ces de registro positivo para
inadimpléncia. Em 1996, do total
de consultas de registro feitas na
Renic, cerca de 8% das respostas
eram positivas. Dez anos depois,
segundo o fechamento da ultima
apuracao, 24,6% das respostas de
consultas retornaram positivas
para a inadimpléncia. Isso signifi-
ca que vender sem consultar a
Renic representa um risco de qua-
se 25% de nao receber pelo ne-
gocio feito.

CUBRANQA INDIRETA
Em Maringa. a ACIM tem exclu-

sividade no acesso ao banco de
dados da Renic. “Acessamos as
informacoes on-line, ampliando a
seguranca dos associados, que
podem detectar rapidamente
fraudes ou consumidores mal-in-
tencionados”, explica Joao Paulo
Silva Junior, gerente operacional
da entidade.

Roberto Sampaio, proprietario
das Lojas Mil, garante que seria
impossivel trabalhar sem consul-
tar os servicos de informacao do
crédito. “E preciso saber se o cli-
ente tem condicoes de comprar,
nao tem como ser diferente”, afir-
ma. De acordo com ele, em sua
loja 5% das vendas a prazo dei-
xam de ser efetivadas todo més
porque o crédito foi desaprovado.

“Ninguém gosta de ficar inadim-
plente. Ha diversos fatores que



ndas a prazo i

levam a essa situacdo, sendo a
falta de planejamento, que traz a
elevacao do endividamento. o
principal deles”, diz o consultor
Braz Vendramini, instrutor do
Centro de Capacitacao da ACIM.
Em nivel nacional, por més, s6
no servico SCPC da Renic. sao fei-
tos em meédia 10,5 milhdes de re-
gistros. No mesmo periodo, as ex-
clusoes dos devedores que pagam
seus debitos em atraso chegam a
9,7 milhdées. O numero de exclu-
soes, bastante elevado, sugere que
os servicos de informacoes sao
também uma forma indireta de
cobrancga, ja que, para comprar a
crédito novamente, o cliente pre-
cisa estar com o nome limpo.

NEGOCIACAD

Hélio Nardi e Cleide Brito, res-
pectivamente diretor-financeiro e
supervisora de crédito da Servlo-
ja, empresa que atua na area de
administracao de crediario, con-
firmam o poder que os servi¢os de

Bruna Moreschi
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ROBERTO SAMPAIO, DA LOJAS MIL: 5% DAS VENDAS A PRAZO DEIXAM DE SER FEITAS POR

DESAPROVAGAO DO CREDITO

informagao possuem quando se
trata da quitacao do deébito.

“A partir do momento em que o
inadimplente € incluido no SCPC e
seu credito fica bloqueado em todo
o comeércio do territorio nacional,
ele nao tem mais acesso a compras
a prazo enquanto nao liquidar a
conta junto ao estabelecimento con-
cedente”, explica Nardi.

O proprietario da Otica e Relo-

SEGURANCA NA TOMADA DE DECISOES
MARINGA | PR | FONE/FAX (44) 3262.1595 | AV. PARANA, 313 | CENTRO | CEP 87013-070

REVISTA

joaria Gouveia, Dayton Gouveia,
hda 27 anos no comércio, acredita
que o registro no cadastro de
inadimplentes € uma maneira efi-
ciente de formar um bom cliente.
“As facilidades de crédito também
facilitam o descontrole dos gastos,
por isso o registro acaba sendo um
sinal vermelho para o cidadao ir
mais devagar com as compras”,
diz ele. Em sua empresa, 70 % das

Abril 2008
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CONCESSAO DE CREDITO

vendas sao feitas no crediario.

Para o empresario, mais impor-
tante do gue conhecer o cliente
por meio dos servicos de informa-
cdo. € a possibilidade de negociar
quando as parcelas da divida co-
mecam a ficar em aberto. “As pes-
soas passam por dificuldades e
nessas horas nada melhor do que
chegar nia loja e explicar o que
houve para tentar entrar em acor-
do. E bom para os dois lados”, diz
Gouveia, gue inclui esta facilida-
de entre 0os motivos que trazem
até sua loja clientes que compra-
ram alian¢as de casamento e hoje
buscam brincos para 0s netos.

O gerente operacional da ACIM
lembra que nao ha qualquer cus-
to para “limpar” o nome. “Basta
gue o cliente negocie com a em-
presa credora, que-ela se encar-
rega da baixa”. explica Joao Pau-
lo Silva Junior.

Bruna Moreschi

» ! / ; 7
FALTA DE PLANEJAMENTO £ UM DOS
PRINCIPAIS FATORES DA INADIMPLENCIA,
APONTA BRAZ VENDRAMINI
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PARA HELIO NARDI, 0S SERVICOS DE PROTECAD AO CREDITO FUNCIONAM COMO
FORMA DE COBRANCA INDIRETA

Intuicao trahalha a
favor do estelionatario

E dificil prever como serd 0 amanha e os problemas financeiros podem
chegar a qualquer momento. Mas ha aqueles que fazem do calote uma
profissdo. O perito em grafotécnica e documentoscopia, Hildebrando
Magno Rebello Filho, consultor do Centro de Capacitagdo da ACIM, diz que
o “devedor profissional” tem, entre as caracteristicas comuns, o fato de
apresentar contas encerradas em diversas instituicoes financeiras.

“Deve-se pensar sempre que o estelionatario tentara conciliar o
produto que deseja com a facilidade para executar a fraude. Por isso -
necessario que os funciondrios sejam capacitados para distinguir estas
situacOes de forma pro-ativa”, orienta Magno. Segundo o perito, isto é
possivel mediante analise cuidadosa de documentos pessoais
apresentados, cartdes de crédito e até mesmo de cheques dados em
pagamento.

As adulteracdes mais comuns estdo relacionadas a cheques, com
delaminacdes (tipo de recorte feito que retira dados originais e substitui
por outros falsos), clonagem e utilizagdo de elementos quimicos para
apagar dados manuscritos e 0s impressos pela instituicdo financeira.

Documentos de identidade e carteiras de motorista também sdo alvos
de fraudes, bem como comprovantes de residéncia e de renda. Com o
cartdio de crédito, o perigo € a clonagem. “Todas essas situagoes podem
ser identificadas pelo comerciante, desde que haja pessoas capacitadas e

treinadas para isso”, afirma. '

Na avaliagdo de Magno, muitos comerciantes se amparam apenas na
intuicio para evitar a fraude. “Sem informaggo, a intuigdo € insuficiente e
trabalha a favor do estelionatario. O sucesso da fraude se da pela

habilidade do falsario e pela falta de informacdes de quem recebe 0s
documentos”, sentencia o perito.
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COMUNICACAO

NASCIDO DOS MASCATES,
VENDEDORES AMBULANTES QUE
ANDAVAM DE PORTA EM PORTA, E
IMORTALIZADO PELO RADIO E
PELA TELEVISAO, O JINGLE SE
AFIRMA COMO ESTRATEGIA DE
MARKETING BEM-SUCEDIDA E
PODE PERMANECER NA
MEMORIA MAIS TEMPO DO
QUE O PROPRIO PRODUTO
NA PRATELEIRA

£é Ppoca na panela/ comega a arre-
bentar: pipoca com sal/ que
Sede que dd.” Se vocé leu essas pa-
lavras no ritmo daquela antiga pro-
paganda do Guarana Antarctica,
ISSO sG comprova o que muita gen-
e ja sabe: esse € um jingle ines-
guecivel. E ele cumpriu muito bem
a funcao de um jingle eficiente: fi-
car na memoria das pessoas.

Viensagem publicitaria musica-
- elaborada, com um refrao

©s e de curta duracgdo para
ser lembrado com facilidade, o
Jingle nasceu nos Estados Unidos
€m 1929, produzido para um ce-
real matinal chamado “Wheati-
€s”. No Brasil, ele teve sua expan-
Sao na <ra do radio - meio que
possibilitou a reproducédo das pro-
pagandas musicadas e as trans-
formou em assovios nos labios de
todo o pais. Antes de se tornar
estreia do radio da televisao, a
popularmente chamada “musi-
quinha de prop~#anda” teve ori-
gem humilde: vein do tempo em
que os mascates carniarglavam
nas ruas. acompanhadcs ¢e al-
gum instrumento musical, ¢iin-
ciando seus produtos.

De la para ca, muita coisa mudou.
Os mascates cantores deram lugar
a um batalhao de profissionais, de
publicitarios a cantores, que nao
medem esforcos para transformar
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Muito mais do gue uma

runa Moreschi
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A PRODUGAO DE UM JINGLE ENVOLVE UMA EQUIPE DE PROFISSIONAIS, DE

PUBLICITARIOS A CANTORES. UM SINAL DE SUCESSO E QUANDO A
MUSICA FICA GRAVADA NA MEMORIA DO PUBLICO

uma idéia em musica. O publicitario
maringaense José Luiz Garcia, 42
anos de vida e 17 de profissao, € um
deles. Ele faz jingles ha 14 anos.
Segundo Garcia o trabalho de
producao deste tipo de material é
mais complicado do que se imagi-
na. E preciso pensar no produto,
nas estratégias de comunicacao,
saber o que € preciso passar para
o0 consumidor e averiguar se o jin-
gle sera viavel e eficaz nesse sen-
tindo. “Antes de decidir fazer um,
o criador da campanha tem que
ter claro que esse € o melhor ca-
minho, que o produto tem algo
legal para contar e para cantar.”

SEM RECEITA

O conhecimento do publico-
alvo, de seu comportamento e pre-
feréncias sdo elementos essenciais
para a criacao de um bom jingle.
“O ritmo da musica para um pro-
duto direcionado a mulheres mais
velhas, por exemplo, nao pode ser
de musica eletronica”, exemplifi-
ca o publicitario José Luiz Garcia.

De acordo com ele, um jingle
deve ter mensagens claras, versos
curtos, ritmo facil e repeticoes,
para ajudar na memorizacao.
Como exemplo, ele cita uma pro-
ducao paranaense para a televisao.
feita pela empresa Trilhas Urbanas



14

para o cha Mate Leao.
A propaganda € sim-
ples. Consiste em um
vendedor caminhando
na praia, cantando uma
musica que diz somente:
“Olha o mate / Mate Ledo
/ olha o mate / mate li-
mao”. Mas o proprio Gar-
cia admite que esta nao
¢ uma receita fixa. “Se
vocé observar outros jin-
gles que fizeram sucesso,
tudo o que eu disse vai
por agua abaixo.”
Antes de veicular o
material produzido, o
publicitario diz que cos-
tuma pedir a opiniao de
varias pessoas. Ele res-
salta que, mesmo que
elas aprovem, nao quer
dizer que o resultado
sera 0 mesmo com o
publico. “Um jingle faz sucesso se

ol

ENVOLVE MUITOS FATORES

GARCIA FAZ JINGLES HA 14 ANOS E DIZ QUE 0 TRABALHO DE CRIAGAD

simples miusica

passar a ‘morar’ na memoria das
pessoas”, diz. E, em muitos casos.
a memoria dura bem mais do que
a vida do proprio produto no mier-
cado.

EXEMPLOS MARINGAENSES

Afrisio Lucas Junior € publicita-
rio, professor de Publicidade e Pro-
paganda do Cesumar e responsa-
vel pelos jingles, vinhetas e spots
da Radio Universitaria Cesumar
FM. Ele aponta um erro muitas
vezes cometido por empresas que
querem investir em um jingle: fa-
zer o trabalho direto com uma pro-
dutora, sem procurar um publici-
tario. “O profissional € preparado
para este trabalho e vai buscar co-
nhecer profundamente o cliente,
saber o que ele quer, o publico a
ser atingido. E criard com base
nessas informacoes.”

O professor aponta como
exemplo um jingle de producao

Rafael Moreschi

Alguns jingles fazem tanto sucesso que
ultrapassama barreira do tempo ¢
resistem na memoria. Confira trechos de
{rabalhos memoraveis:

“(Juem bate?
E o friooo...
Nao adianta bater
que eu nao deixo vocé entrar
_ As (Casas Pernambucanas
E quevaoaqueceroseu lar..”

“Quero ver/ vocé nao chorar
nao olhar para tras
nem se arrepender do que faz
(...) Bom Natal
um Feliz Natal
Muito amor e paz pravoce.”

JAEM0LEI {
“Crem-cremo-cremo- Cremogena
€ a coisa mais gostosa desse mundo
Euesquego minha boneca
Eu esqueco o meu carrinho
Quando tomo
quando tomo
quando tomo
quando tomo
crem cremo Cremogema.”

Al
14l

“Pediu cerveja,
pediu Brahma Chopp
Brahma Chopp
Brahma Chopp
Pediu cerveja
pediu Brahma Chopp
cerveja é Brahma Chopp
Animeroum.”

Qoo e mmm
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COMUNICACAO
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local gue fez sucesso porque logo
vem & cabeca. E o do provedor
de internet Wnet, que foi veicu-
lado ha algum tempo pelo radio
(“Navegar na internet / tem que ser
pela Wnet...”).

Outro exemplo de jingle mar-
cante € o da Faculdade Uninga
(“Uningd. seu futuro € aqui / Unin-
gd. a melhor formagdo / Uningd, seu
futuro € aqui”), produzido em Cas-
cavel. O gerente administrativo da
Uninga, Paulo Sérgio Barbosa, diz
gue a opcao por um jingle partiu
da propria instituicao € o resulta-
do junto ao publico foi muito posi-
tivo. “O material facilita a inser-
cdo de campanhas mais pontuais,
devido a identificacao que o pu-
blico tem com a musica. Quando
comeca a tocar, todos ja sabem
que € sobre a Uninga.”

Outro jingle facil de lembrar é
o dos supermercados da rede
Bom Dia: “Bom Dia / Bom Dia /
chegou a hora de fazer economia”.
A producao foi da maringaense
©NZ Propaganda, em parceria

om uma produtora de Curitiba.
“Passamos a idéia, a letra e até
alguns ritmos para a produtora
entrar no clima. O resultado foi
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HECTOR CONSANI, DA AGENCIA GNZ, E EDVALDO DA CRUZ, DA REDE BOM DIA: JINGLE MARCANTE

ﬂ REVISTA ACIM

NAD CONTRATAR UM PUBLICITARIO E 0 ERRO COMETIDO POR

Rafael Moreschi

MUITAS EMPRESAS, APONTA AFRISIO LUCAS JUNIOR

um jingle marcante”, comenta
um dos socios da GNZ Propagan-
da, Hector Wagner Consani.

Para o gerente comercial da
rede Bom Dia, Edvaldo Antonio
da Cruz, o jingle tem sido funda-
mental para o reconhecimento
da empresa pelo publico. “A
dona-de-casa escuta e ja associa
ao supermercado. Até as crian-
cas cantam.”

Rafael Moreschi
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0 aliado pode |
tornar-se
inimigo?

Nem todos os jingles sao

| eficientes. Alguns podem até

\acabar irritando o consumidor,

| tornando-se inimigo do proprio
produto. “*Um jingle irritante pode
levar as pessoas a criarem um pré-
conceito contra a empresa ou o
produto”, diz José Luiz Garcia. Ele
fala por experiéncia propria: pegou
antipatia por uma certa empresa,
mesmo nunca tendo entrado nela,
porque o jingle causou um
sentimento de aversao.

O publicitario Hector Wagner
Consani faz um contraponto sobre
o0 assunto. Para ele, até um
trabalho de qualidade duvidosa
pode servir para fixar aimagem da
empresa, mesmo que pelo caminho
inverso. “Jingles tém que marcar a
empresa, o produto. E mesmo um
trabalho ruim marca, fica na

| meméria. E aquele ditado: ‘Falem
E bem ou mal, mas falem de mim"”
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ACIM elege nova diretoria com votz

A POSSE ESTA AGENDADA PARA 24
DE ABRIL, NO TEATRO CALIL
HADDAD. ENTRE AS METAS DA
DIRETORIA RECEM-ELEITA ESTAO A
CRIAGAO DE UMA ESCOLA DO
VAREIO E A AMPLIACAO DO
NUMERO DE ASSOCIADOS
PARA QUATRO MIL

Sob a presidéncia do empresa-

rio Adilson Emir Santos, foi elei-
ta a diretoria da ACIM gestao
2008-2009. Apesar de apenas a
chapa “Compromisso € traba-
lho” ter sido inscrita, um nume-
ro recorde de associados votou:
foram registrados 462 votos, O
maior em 54 anos de historia da
entidade.

A eleicao foi realizada em 18
de mar¢o, na sede da entidade.
Todas as empresas filiadas ha mais
G= seis meses e em situagao regu-
lar com a tesouraria tiveram di-
reito a voto. Jjunto com Emir San-
tos, foram eleitos 32 vice-presiden-
tes. os presidentes do Copejem €
do ACIM Mulher e os membros do
conselho superior. A posse sera
realizada em 24 de abril, no Tea-
tro Calil Faddad.

O futuro presidente da ACIM
integra a diretcria da entidede na
mais de dez anos e ocupou diver-
sos cargos. Fle também foi presi-
dente do Sinc. 210 dos Lojistas do
Comércio Varejiz'a e Maringa e
Regiao (Sivamar), gestan 2005-
2007. Ele € presidente ac « de de
moveis e eletrodomesticos L, San-
tos, que tem 19 anos de mercado

£ ¢ |lojas nos estados do Parana e de
@ Sao Paulo.
: “O numero expressivo de

REVISTA ACHM Abril 2008
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Bruna Moreschi
»

ADILSON EMIR SANTOS FALA COIM0 PRESIDENTE ELEITO: 462 VOTOS,
NUMERO RECORDE EM 54 ANOS DE HISTORIA DA ACIM

Bruna Moreschi

A APURAGAO ACONTECEU LOGO APOS O ENCERRAMENTO DA VOTAGAO, NO DIA 18 DE MARGO
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Bruna Moreschi

CARLOS TAVARES CARDOSO EMPOSSA
ADILSON EMIR SANTOS E A NOVA
DIRETORIA NO PROXIMO DIA 24

votos na eleicao foi uma de-
monstracao muito importante
de respaldo e apoio a nossa
diretoria. E nos da forca e le-
gitimidade para trabalhar em
favor de nossos associados e
pelo fortalecimento do associ-
ativismo”, diz.

Entre as metas da nova dire-
toria estao a criagao de uma Es-
cola do Varejo no Centro de Ca-
pacitagao da ACIM, voltada a for-
macao de profissionais para a
area do comeércio varejista; ele-
var o numero de associados da
entidade para quatro mil; retoma-
da do projeto “Conheca a ACIM”,
por meio do qual os empresarios
podem conhecer de perto o tra-
balho realizado pela entidade;
reforcar o trabalho de incentivo
a exportacao, especialmente en-
tre pequenos empresarios, por
meio do Instituto Mercosul; e
aproximar o comeércio dos bair-
ros do dia-a-dia da entidade.

A NOVA DIRETORIA

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente: Adilson Emir Santos

19 Vice- Presidente: Paulo Meneguetti

20 Vice- Presidente: Edson Marcelo Recco

Vice- Presidente p/ Assuntos do Comércio: Antonio Donisete Busiquia

Vice- Presidente p/ Assuntos de Servigos: Wilson de Matos Silva Filho
Vice-Presidente p/ Assuntos da Industria: Nivaldo Reginato

Vice-Presidente p/ Assuntos de Agronegacios: Celso Carlos dos Santos Jdnior
Vice-Presidente p/ Assuntos de Finangas e Patrimdnio: Antonio Batista de M. Junior
Vice-Presidente p/ Assuntos de Eventos: Clélia Cordeiro

Vice-Presidente p/ Assuntos de Capacitagao Profissional: José Carlos Valéncio
Vice-Presidente p/ Assuntos de Crédito Cooperativo: Luiz Ajita
Vice-Presidente p/ Assuntos Federativos: Heitor Bolela Junior

Vice- Presidente p/ Assuntos de Qualidade: Ailson Costa Paulo
Vice-Presidente p/ Assuntos de Saude: Jougi Takahashi

Vice-Presidente p/ Assuntos de Vendas: Guilherme Farias Favero
Vice-Presidente p/ Assuntos de Shopping Center: Manoel Messias da Silva
Vice-Presidente p/ Assuntos Comunitarios: Luiz Roberto Marquezini
Vice-Presidente p/ Assuntos de Marketing: José Carlos Barbieri
Vice-Presidente p/ Assuntos de Meio Ambiente: Sir Carvalho

Vice-Presidente p/ Assuntos de Desenvolvimento de Bairros: Oscar Conchon
Vice-Presidente p/ Assuntos do SAIC: Waldecir Antonio Felipe
Vice-Presidente p/ Assuntos de Novos Produtos e Tecnologia: Ilson Rezende
Vice-Presidente p/ Assuntos de Documentacdo: Sérgio Yamada
Vice-Presidente p/ Assuntos de Seguranga: Everaldo Belo Moreno
Vice-Presidente p/ Assuntos de Desenvolvimento Econdmico: Carlos Walter M. Pedro
Vice-Presidente p/ Assuntos de Micro e Pequenas Empresas: Michel André Felippe
Vice-Presidente p/ Assuntos de Comércio Exterior: Renata Giroldo Mestriner
Vice-Presidente p/ Assuntos Imobiliarios: Marco Tadeu Barbosa
Vice-Presidente p/ Assuntos de Turismo: Helenice Maria Beller Ferri
Vice-Presidente para Assuntos de Responsabilidade Social: Cleide Tono Freitas Noronha
Vice-Presidente para Assuntos Institucionais: Analia da Rosa Nasser
Vice-Presidente para Assuntos de Franquia: Massimiliano A. Silvestrelli
Vice-Presidente para Assuntos de Cultura: Osler Colombari Filho
Vice-Presidente para Assuntos de Supermercados: Valdir Nogaroli JUnior
Presidente do Conselho Permanente do Jovem Empresario: Cezar Luiz

Bettinardi Couto
Presidente do ACIM Mulher - Conselho da Mulher Empresaria e Executiva:

Maria Aparecida Lima Marchese

CONSELHO SUPERIOR
Rony César Guimaraes, José Gomes Ferreira, Reginaldo Czezacki, Claudio

Haruo Mukai, Luis Fernando Ferraz, Eduardo José Daibert de Araljo, Sabas
Martins Fernandes, Carlos Alberto Domingues, Carlos Anselmo Corréa,

Reginaldo Nunes Ferreira, Jodo Maria da Silveira, José Vandeley Santana, Anto-
nio Donizete Fermenton, Wilson Matos Silva, Manuel Fernandes Marques

REVISTA ACHM  Abril 2008
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A VELOCIDADE DA INTERNET AU Ni’ENTA-

A FRANQUIA DE MINUTOS AUMENTA, 0S SERVICOS
OPCIONAIS AUMENTAM. A UNICA COISA
QUE DIMINUI E A CONTA.

Com o Economix Fiex da GVT, vccé tem um pacote de solugdes que se adapta as necessidades do seu
negocio e ajuda sua empresa a economizar até 50% em telefonia e Internet: minutos compartilhados
entre varias linhas, Banda Larga de até 10 Mega de velocidade, DDD a preco de ligacdo local e muitos
outros servico: ;nteligentes em um Gnico plano. Aproveite as vantagens'de ser cliente de uma das
empresas de telei s« g2 mais cresce no Brasil e mude para a GVT.

ECONOMIX

1.1 ) 25
ﬂ*@*,*= e &LGVT
A gente pensa em voce.

Ligue 0800 600 2000 www.gvt.com.br
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Pronto-atendimento Unimed Maringa.
Uma cidade a frente de seu tempo
( merecia uma infra-estrutura moderna.

Foi pensando nisso que criamos o Pronto-atendimento Unimed, um
divisor de aguas na categoria. Um projeto arquitetonico diferenciado, com
infra-estrutura moderna, que proporciona muito mais conforto e comodidade
nos atendimentos de urgéncia e emergéncia. Tudo isso com médicos da Unimed,

Pronto-atendimento Unimed. E Unimed. E pronto.

Ligue: (44) 3221-2727 e Maringa |
Av Bento Munhoz da ROCha Neto; O melhor plano de saude é viver.

(ao lado da Copel) 0 segundo melhor é Unimed.

{ANS - n.° 371254)
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NEGOCIOS

Um polo de atracao
tde investimentos

A CHEGADA DE NOVOS EMPREENDIMENTOS CONFIRMA A VOCAGAO DE MARINGA
COMO POLO DESENVOLVIMENTISTA. NESTE MES A CIDADE GANHA UM NOVO
SHOPPING E EM 2009 UM GRANDE EMPREENDIMENTO DO SETOR INAUGURA SUAS
INSTALACOES. ISSO SEM CONTAR OUTROS INVESTIMENTOS QUE
ESTAO SENDO FEITOS POR GRUPOS LOCAIS E DE FORA

Maringa nasceu com a vocacao
de ser um polo regional, con-
dicao favorecida por sua localiza-
cao estratégica. E, desde cedo, a
cidade se preparou para o pro-
gresso. “Maringa vem planejan-
do seu futuro”, avalia Joao Celso
Sordi, diretor-executivo do Co-
dem (Conselho de Desenvolvi-
mento Econdomico de Maringa).
Em funcao disso e de outros fato-
res positivos, a cidade da mostras
de que ird atingir a meta impres-
sa em sua historia.

A renda per capita maringaen-
se, RS 14.400/ano, é superior as
medias estadual e nacional, se-

gundo dados do IBGE e do Codem.
O nivel de escolaridade, em tor-
no de oito anos em média, segue
0 mesmo caminho. A populacao
urbana cresce vertiginosamente e
ainda assim Maringa é sinonimo
de qualidade de vida.

Este cenario torna a cidade
muito atrativa a novos investi-
mentos. SO entre este ano € o pro-
ximo, pelo menos cinco novos, e
grandes, empreendimentos deve-
rao ser inaugurados em Maringa.

O programa de desenvolvimen-
to economico, capitaneado por
entidades locais organizadas,
transformou a cidade em um polo

desenvolvimentista, com destaque
nas areas de educacao, saude, in-
dustria diversificada e servicos
especializados”, explica o econo-
mista Joilson Dias.

De acordo com ele, estas are-

NOSSO TRABALHO GERA RESULTADOS.

. {

Cez:ra Servicos Gerals

& TRADI(;A@‘ 'CONFORTO

Severino - Tapeceiro

QSEGU

Carlos - Eletricista

. g ‘;& ’,

M/

Danila - Vendedora Lider

VIRCAO GARCIA. MAIS UMA VEZ, CAMPER EM SATISFACHAO.

UAuDAnEﬁ

Adriano - Motorista



as geram empregos, especialmen- |
te para profissionais altamente
especializados, e renda, que, de
forma direta e indireta, estimulam
0 comeércio local. “Este perfil di-
ferenciado, que mantém a renda
relativamente elevada, permite
avang¢os atraveés da atracao de
novos investimentos”, reitera.

E boa parte dos novos investi-
mentos anunciados recentemen-
te € de empreendedores locais.
Um exemplo € o grupo de 22 in-
vestidores que lancaram o Shop-
ping Mandacaru Boulevard, cuja |
Inauguracao sera no meés que
vem; o centro comercial Metropo-
le Trade Center; e o shopping de
carros Auto Shopping Maringa. O
grupo também estuda o investi-
mento em mais um negocio, no 1

ramo hoteleiro.

il : A empresa maringaense Bertu-
[ ‘ ci & Garcia, dos socios Julio Bertu-

Sl ci Neto e Fernando Garcia, admi-
nistra os empreendimentos e re-
presenta os empreendedores, que

BERTUCI NETO E ARTHUR DA
COSTA FILHO, EM FRENTE

A0 MANDACARU

BOULEVARD: APOSTA NO [
#OTENCIAL DA

CIDADE

ey

E | ELEITA A MELHOR |
EMPRESA DE TRANSPORTE |
A(Q)®  RODOVIARIO DO BRASIL. '

paulo ganches - Cliente &_{’

GCARCIA

WWwWWw.viacaogarcia.com

7" I R———

Pesquisa ANTT = 2003 = 2004 = 2005 2006



www.acim.com.br

/

E REVISTA

NEGOCIOS

preferem nao divulgar o valor to-
tal dos investimentos.

MODELO HiBRIDO

“E muito bom ver grupos locais
acreditando na cidade tanto quan-
to os de fora acreditam”, ressalta
Sordi, do Codem. Um exemplo
desta credibilidade € a trajetoria
do Shopping Mandacaru Boule-
vard. Os empreendedores retoma-
ram as obras de um centro comer-
cial na Avenida Mandacaru, para-
das ha mais de dez anos.

O Mandacaru Boulevard sera
inaugurado no dia 2 de maio, tra-
zendo a cidade um modelo inova-
dor: o de shoppings de vizinhan-
ca. Este tipo de empreendimento
caracteriza-se por ter menor por-
te € mix de lojas adaptado as prin-
Cipais necessidades dos consumi-
dores que vivem nas proximida-
des.

Seréo 13.550 metros quadrados
de area construida, onde estio
distribuidas 74 lojas (80% ja loca-
das), um centro gastronémico re-
quintado, academia, centro cultu-
ral e a loja-ancora da rede de su-
permercados Cidade Cancao, ja
em funcionamento.

“O objetivo nao é competir com
0s grandes shoppings, mas ofere-
cer comodidade para as pessoas
nao precisarem se deslocar até o
centro”, explica Julio Bertuci Neto,
= acrescenta: “Nossa expectativa
€ que ¢ maringaense <e surpreen-
da cor: que vamos oferecer”.

Outra inovacao € a inspiracao
ne conceito lifestyle center, ten-
dé: = contemporanea de shop-
pings a0 sem cobertura nem
climatizacac toren mall), e que
procura atender - estilo de vida
do publico-alvo, oierecendo mais
conforto e contato direto com a
natureza.

“O Mandacaru traz um proces-
so gradual de mudanca, a partir

ACIM Abril 2008
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Bruna Moreschi
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PARA JUiU CELSO SORDI, INVESTIMENTOS

"SA0 RESULTADO DO

PLANEJAMENTO QUE SEMPRE CARACTERIZOU MARINGA

de um modelo hibrido, com cober-
tura e climatizagao, e que tera um
terraco aberto para o contato do
publico com a natureza”, explica
Artur da Costa Filho, superinten-
dente do shopping.

COMODIDADE

Seguindo uma estratégia pare-
cida com a adotada para o shop-
ping - aproveitar uma regiao de
alto fluxo e ainda em processo de
valorizacao - o grupo representa-
do pela Bertuci & Garcia investe
também no centro comercial Me-
tropole Trade Center, localizado
na esquina das avenidas Bento
Munhoz e Pedro Taques.

O Metropole sera um complexo
de 40 mil metros quadrados, com
duas torres de 18 pavimentos
(uma para salas comerciais e ou-
tra para flats), praca de alimenta-
¢ao e galeria de lojas.

“Este empreendimento sera um
open mall genuino, sujeito as con-
dicdes naturais como acontece
com o comércio de rua, porém
com a comodidade de um mix or-
ganizado”, adianta Bertuci Neto.
Ainda neste primeiro semestre a
loja-ancora da rede de supermer-

cados Cidade Cancao deve inau-
gurar sua loja no local. As outras
tém previsao de inauguragao para
2009 e as torres, para 2010.

Inovador, o grupo de empreen-
dedores locais aposta em mais
uma tendéncia bem-sucedida em
grandes centros: 0s shoppings de
carros. O Auto Shopping Maringa,
que funcionard na avenida Colom-
bo, agregara lojas especializadag
em veiculos seminovos, com ate
cinco anos de uso.

O auto shopping abrigara tam-
bém lojas de acessorios, praca de
alimentacdo e lazer, postos de
atendimento do Detran, de despa-
chantes, financeiras € de bancos.
“Queremos oferecer qualidade,
tanto em relacao ao estado de
conservacao dos veiculos, quanto
a servicos relacionados a docu-
mentacao”, explica Fernando Gar-
cia. “Ali o publico tera facilidade
de acesso e de estacionamento,
comodidades nem sempre encon-
tradas no centro da cidade™.

O empreendimento tera 13.900
metros quadrados de area cons-
truida, 40 lojas, 250 vagas de es-
tacionamento e deve ficar pronto
no inicio de 2009. I



Grupos de fora também
estdo apostando em Maringa,
que esta entre as cinco cidades
do Parana e de Sdo Paulo que
receberdo concessionarias da
marca coreana Kia Motors.
“Maringa é um polo regional
importantissimo e esta entre os
municipios que despontam no
mercado automotivo nacional”,
garante Gastao Doring, diretor-
superintendente da RBV (Rede
Brasileira de Veiculos), de
Curitiba, que vai operar a
concessionaria.

O investimento na unidade
local, que deve ser inaugurada
em maio, na Avenida Tuiuti,
sera de R$ 3,5 milhoes.
Segundo Doring, a meta é
comercializar 300 veiculos
novos na cidade este ano,
apostando em alguns
diferenciais da marca, como
atendimento de qualidade
internacional; disponibilidade
em estoque de todos os
modelos, em todas as cores; e
beneficio de cinco anos de
garantia sem limite de
quilometragem.

O grupo Catuai, de Londrina,
€ outro que aposta no mercado
maringaense e investira R$180
milhdes na construgao do
Shopping Catuai Maringd, com
inauguragao prevista para
2009. “Ha muito tempo o grupo
estuda vir para Maringa, pelo
franco desenvolvimento da
cidade e da regido. E a
conjuntura econdémica nacional
favoravel permite a expansao
nesse momento”, explica Sylvio

Bruna Moreschi

Divulgagdo

GASTAO DORING, DA RBV: R$ 3,5 MILHOES NA ABERTURA DE UMA

CONCESSIONARIA KIA MOTORS

T

SYLVIO CARVALHO NETTO AFIRMA QUE HA
MUITO TEMPO 0 CATUAI ESTUDAVA
INVESTIR EM MARINGA

REVISTA ACIM

Carvalho Netto,
superintendente do Shopping
Catuai Londrina.

O Catuai Maringa espera
atender consumidores da
cidade e de 40 municipios da
regiao, ja que ficara localizado
na avenida Colombo, que da
acesso a varias cidadés. O
shopping tera 51 mil metros
quadrados de area construida,
231 lojas (seis ancoras) e 1,5
mil vagas de estacionamento.

Na avaliagao do economista
Joilson Dias, esses novos
investimentos destacam ainda
mais o mercado de Maringa e,
por outro lado, “os
empreendedores enfrentardo
concorréncia mais acirrada e
precisarao estar preparados
para atender gostos e
preferéncias dos
consumidores”.

1G°WOD* WLIR MMM
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Nos dltimos dois anos, a gestao do
Sr. Carlos Alberto Tavares Cardoso
trouxe 500 novas entidades,
deixando a presidéncia com
impressionantes 3 700 associados.

Cada vez que uma empresa se associa
a Acim, n6s sabemos que é sinal
evidente de gestao inteligente e eficaz,
de constancia e trabalho arduo.

e

0 Sr. Adilson Emir Santos & um
profissional renomado. Temos
certeza de que, neste momento, ele
nao esta descansando.
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CARLOS ALBERTO
TAVARES CARDOSO

AGRADECEMOS
POR VOCE

TER HONRADO A
PRESIDENCIA

DA ACIM POR
ESSES GRANDIOSOS
DOIS ANOS.

DB1Informatica
Software e Consultoria

Homenagem

Valeu,

Por um mandato justo e digno.

Carlos Tavares Cardoso. cpi“’/D
or u Y irilu
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GESTAD 2006/2007

FORAM DOIS ANOS DE MUITO
TRABALHO. DURANTE A GESTAO 2006/
2007, PRESIDIDA PELO EMPRESARIO
CARLOS TAVARES CARDOSO, A ACIM
OBTEVE CONQUISTAS IMPORTANTES E
DESENVOLVEU UMA SERIE DE
PROJETOS PARA OTIMIZAR 0S
SERVICOS OFERECIDOS AQS
ASSOCIADOS E AUMENTAR A
COMPETITIVIDADE DAS EMPRESAS

Mais uma gestao se encerra na
ACIM, com resultados positivos
e metas atingidas. E com este es-
pirito que a diretoria presidida por
Carlos Tavares Cardoso entrega a
direcao da entidade. A importan-
cia das conquistas deste periodo
pode ser comprovada pela opinido
dos associados.

Segundo pesquisa realizada pelo
Depea (Departamento de Pesqui-
sa e Estatistica da ACIM), 96 % dos
associados entrevistados se disse-
ram satisfeitos com os resultados
da gestao, sendo que 100% deles
deram notas entre 10 e 8 para o
oresidente Carlos Tavares Cardo-
so. Dos entrevistados 74 % afirma-
ram quc a gestao foi transparente
€ 98% disseram ter uma imagem

pos. ‘2 da entidade.
Ouu ¢ seior bem avaliado na pes-
quisa for “ervicos: 90% dos

entrevistados .~ ~isseram satisfei-
tos com os service ferecidos pela
ACIM. Entre os entrevistados, 94 %
se declararam satisfeitos tambem
com o atendimento. A amostragem
da pesquisa foi de 51 empresas.

O presidente da ACIM, Carlos
Tavares Cardoso, destaca que esta
gestao privilegiou a profissionali-
zagao da entidade. um processo
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Uma série de realizagoes e co:
que deixa também um suport
de projetos
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l\ISta_s marcou a gestao 2006/2007,
‘ Qa1xa suficiente para a execucgao
Miclados, como a reforma da sede

iniciado nas ultimas gestoes, € tra-
balhou para tornar o atendimen-
to cada vez mais eficiente.

Segundo ele, novos produtos €
servicos foram criados para bene-
ficiar os associados. Os colabora-
dores da entidade também recebe-
ram atencao especial do ponto de
vista da qualificagao profissional.
“A ACIM subsidiou cursos de gra-
duacao e pos-graduagao para um
terco dos colaboradores, além de
ter oferecido treinamentos gratui-
tos. Isso foi importante para dimi-
nuir a rotatividade e possibilitar a
continuidade do trabalho desenvol-
vido em cada departamento”.

O resultado dessas agoes tam-
bém pode ser comprovado estatis-
ticamente. No periodo de 2006 a
2007. o numero de associados foi
ampliado de 3.200 para 5.700.
Para alcancar esse resultado, fo-
ram feitos investimentos no Depar-
tamento Comercial, para otimizar
e estreitar o relacionamento com
o associado. Os consultores reali-
zam cerca de 600 visitas mensais
a empresas e o Departamento de
Telemarketing faz, em meédia,
1.600 contatos com empresarios.

A ACIM também desenvolveu
importante trabalho na area de
qualificacao € aperfeicoamento
profissional voltado as €mMpresds
associadas. SO nesta gestao foram
realizados 158 cursos, com a par-
ticipacao de 3,2 mil pessoas, de
mais de mil empresas diferentes.

O Sistema ACIM de Informacoes
Comerciais (SAIC) ganhou nOVos pro-
dutos e se firmou como ferramenta
valiosa contra a inadimpléncia. No
periodo da gestao 2006/2007 foram
mais de 2,2 milhoes de consultas.

Outra grande conquista desta

REVISTA ACHWA

gestao foi a renovacao do aluguel
da sede até 2015, com o0 compro-
metimento de parceria dos propri-
etarios nos investimentos que se-
rao feitos a partir deste ano na
reforma e adequacao do prédio as
novas necessidades da ACIM.

O projeto, ja aprovado, preve a
modernizacao da fachada e rea-
dequacao de setores internos,
para dar mais visibilidade, confor-
to e espacos adequados para o
atendimento aos usudrios. Um ele-
vador sera instalado, para facili-
tar o acesso de portadores de ne-
cessidades especiais, e serao cons-
truidas novas salas de reunioes.

Também nesta gestao houve
recordes na area financeira. O
suporte de caixa representa 0ito
meses de despesas de manuten-
¢ao, o que garante a futura dire-
toria a execucao das obras.

A gestao 2006/2007 fechou os
trabalhos com “chave de ouro”,
com o lancamento do livro “Re-
pensando... a construcao da hege-
monia empresarial nos dez anos
que mudaram Maringa (1994-
2004)", que mostra o poder de
mobilizagao e de organizagao da
classe empresarial maringaense.

O autor, Sérgio Gini, ex-gerente
institucional da ACIM, apresentou o
trabalho como dissertacao de Mes-
trado do Programa de Pés-Gradua-
¢ao em Historia da Universidade
Estadual de Maringd. O livro abor-
da a historia deste movimento e a
atuacao da ACIM e de outras enti-
dades na construgiao de um projeto
de desenvolvimento para Maringa.

Nas proximas paginas, um ba-
lanco das acoes e conquistas dos
principais programas, departa-
mentos e orgaos ligados a ACIM.

Abril 2008
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Dois anos de intensa atividade

Fotos/Bruna Moreschi

Durante a gestao presidida por
Carlos Tavares Cardoso, além de lan-
car produtos e Servigos para 0s asso-
ciados, a ACIM participou da discus-
sdo de projetos importantes para
Maringa e regidao, como a revitali-
zacao da avenida Brasil e a regula-
mentacao da Regiao Metropolitana,
e recebeu importantes visitas.

Em 2006, por exemplo, duran-
te o periodo eleitoral, a ACIM re-
cebeu os candidatos a governador
Rubens Bueno, Luiz Adao e o ven-
cedor das urnas, Roberto Requiao.
Estiveram na entidade, também
apresentando propostas, os candi-
datos a Assembléia Legislativa Gil-
berto Pavanelli, Said Ferreira,
Wilson Quintero, Luiz Nishimori,
Enio Verri e Marly Martin.

Dez candidatos a deputado fe-
deral fizeram questdo de apresen-
tar suas idéias na ACIM: Maricel-
ma Brégola, Rodrigo Rocha Lou-
res, Joba Beltrame, Carlos Eduar-
do Sabdia, Valter Viana, Miro
Falkemback, Marino Goncalves,
Ricardo Barros, Sidnei Telles e Fla-
vio Vicente. Todos receberam da
ACIM um documento com as prin-
cipais reivindicacées da classe
empresarial em diversas areas.

A'entidade recepcionou uma co-
mitiva da cidade japonesa de Toyo-

«hi, da qual fizeram parte os se-

creiwrios de educacao e planeja-
mento, < 2io para Maringa a fim
de firmar "¢ "=ambios educacio-

nal, cultural e ¢ nercial na regiao.

Também foi recepcionada uma
comitiva francesa, com a presen-
ca do conselheiro para assuntos
economicos da Embaixada da
Franca, Dominique Mauppin, que
veio a regiao para identificar pos-
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sibilidades de parcerias entre em-
presas dos dois paises.

Quem também visitou a ACIM,
em outubro de 2006, foi o entao
ministro da Previdéncia Social, Nel-
son Machado, que apresentou aos
empresarios a situacao do setor no
pais. Também em 2006, o econo-
mista Claudio de Moura e Castro
ministrou uma palestra na ACIM
sobre com o tema “Os trés gran-
des pilares de desenvolvimento”.

No mesmo ano, a diretoria da
ACIM reuniu-se com o governador
em exercicio, Hermas Brandao,
para solicitar a regulamentacao
da lei estadual que instituiria a
Regiao Metropolitana de Maringa.
Em 2007, o secretario estadual de

| '- NUMA DEMONSTRACAO DA SUA
IMPORTANCIA NA COMUNIDADE, A ACIM

| FOI PROCURADA POR DIVERSOS
| CANDIDATOS PARA APRESENTAR SUAS
- PROPOSTAS DURANTE AS ELEICOES

Fazenda, Herzon Arzua, fez uma
palestra na sede da entidade so-
bre o tema “Do ICMS que temos
para o ICMS que queremos”. ‘
Representando seus associa-
dos. a ACIM entrou com um man-
dado de seguranga coletivo na
Justica Federal, em 2007, contra
a inclusao do ICMS na base de
calculo da Cofins. Em margo do
mesmo ano, a entidade promo-
veu um seminario para debater
o Supersimples, regime tributario
proposto pela Lei Geral das Micro
e Pequenas Empresas. O evento
foi realizado em parceria com a
Federacao Nacional das Empre-
sas de Servicos Contabeis, Sin-
contabil, Sescap-Pr e Sebrae.



PREMIAGOES

A ACIM recebeu duas premia-
¢oes nesta gestao que coroaram
todo o trabalho de profissionaliza-
cao da entidade desenvolvido nos
ultimos anos. Em 2006, o prémio
“Faciap Rumo a Exceléncia em
Gestao”, concedido pela Federagao
das Associagcoes Comerciais do
Parana, comprovou a seriedade
do processo de profissionalizacao
da entidade e da sua atuacao co-
munitaria, ja que foram avaliados
guesitos como gestao, poder de
mobilizacao, relacionamento com
associados e comunidade e acom-
panhamento de resultados e indi-
cadores.

Um ano depois. a ACIM recebeu
0 prémio de “Associacao Comer-
cial Referéncia™, Regiao Sul, con-
cedido pela Confederacao das As-
sociacoes Comerciais do Brasil
(CACB). A premiacao foi concedi-

PREMIA(}f]ESAE HONRARIAS DESTACARAM PERSONALIDADES. A ACIM TAMBEM RECEBEU
PREMIOS IMPORTANTES, QUE ATESTAM A PROFISSIONALIZAGAO DA ENTIDADE

da devido ao trabalho de fiscali-
zacao das contas publicas realiza-
do pelo Observatorio Social, sedi-
ado na ACIM.

A ACIM também prestou home-
nagens a pessoas de destaque em
Maringa. O tradicional prémio
Empresario do Ano contemplou,
em 2006, Marcos Falleiro, diretor-
presidente da M.A. Falleiros, € em
2007 o presidente da Unimed,
Durval dos Santos Filho. O prémio
¢ concedido anualmente, em par-
ceria com o Sivamar, Apras-Regi-
onal Noroeste e Coordenadoria
Regional da Fiep.

Honraria maxima da ACIM, a
comenda Ameérico Marques Dias
foi entregue pela segunda vez no
ano passado. O homenageado foi
o ex-prefeito e deputado federal
por ‘dois mandatos. Adriano José
Valente.

REVISTA ACIM

Distingoes conquistadas e concedidas

Bruna Moreschi

Bruna Moreschi

Bruna Moreschi
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VENDAS SEGURAS

Protecao contr

Ferramenta valiosa nas ven-
das a crédito, o Servico ACIM de
Informacées Comerciais (SAIC)
ganhou diversas inovacgoes nos
dois ultimos anos. Passaram a
ser oferecidos servigos como O
“Confira Fone”, que possibilita
a confirmacao do endereco
através do cadastro do telefone
na empresa de telefonia, e a
“Sintese Cadastral”, que forne-
ce. no ato, o nome, CPF, titulo
de eleitor, nome da mae e data
de nascimento da pessoa que
esta sendo consultada.

A impressao e o envio de notifi-
cacdes de inclusao ao SCPC pas-
saram a ser feitos por uma empre-
sa especializada, garantindo me-
lhoria na qualidade do servico €
reducao dos custos operacionais.

Outra novidade foi o)
“PHDRIisk”, que oferece parame-
tros de analise de crédito com
base nas probabilidades do consu-
midor pagar suas contas em dia e
de ser incluido no SCPC.

O lancamento do ACIM Garan-
te trouxe mais seguranga no re-
cebimento de cheques pelas em-
presas. O servigo garante aos usu-
ars o ressarcimento de 30 a 70 %
do vaior dos cheques devolvidos,
conforme estipulado em contrato.
Em menos dJde um ano foram ga-
rantidos quasc meio milhio de
reais em cheques e registradas
mais de 6 mil consultas.

Desde que a atual diretoria as-
sumiu, em abril de 2006, até feve-
reiro deste ano, foram feitos mais
de 2,2 milhoes de consultas por
meio do SAIC, uma comprovacao
de como essa ferramenta é impor-
tante para o comeércio.

ﬂ REVISTA ACIM Abril 2008

Bruna Moreschi
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ALEM DA ATUAGAD DO SAIC, A SEGURANGA DAS VENDAS GANHOU
REFORCO COM 0 ACIM GARANTE. EM MENOS DE UM ANO 0 SERVIGO
GARANTIU QUASE MEIO MILHAO DE REAIS EM CHEQUES

Além de todos esses servicos, o
SAIC ofereceu treinamentos e se-
minarios para mais de mil pesso-
as, entre empresarios e funciona-
rios, sobre temas como Codigo de
Defesa do Consumidor, ambientes
de consulta e atualizacao de infor-
macoes.

MAIS BENEFICIOS

Mas nao foi apenas na area de
protecao ao crédito que surgiram
novidades. A ACIM passou a ofe-
recer também dois novos servicos,
que estao trazendo grandes bene-
ficios para o associado.

O Cliente Oculto € um deles.
A pesquisa € uma poderosa fer-
ramenta de avaliacao do aten-
dimento da empresa, pois per-

a a inadimpléncia

mite um diagnostico agil e pre-
ciso. Além disso, o Cliente Ocul-
to fornece consultoria para sa-
nar as falhas detectadas pelos
consultores, que se disfarcam
de clientes e analisam os pon-
tos positivos € negativos do
atendimento.

Foi nesta gestao também que a
Unimed e a ACIM firmaram um
importante convénio, criando um
plano de saude exclusivo para os
associados: o Coop 30 Empresari-
al. As empresas tém cobertura de
todos os servicos da Unimed, como
consultas médicas, exames labo-
ratoriais e atendimento hospitalar.
Para servicos ambulatoriais, o as-
sociado paga, no maximo, 30%
dos custos.



ERESLS L -

GCENTRO DE CAPAGITAGAO

Qualificacao profissional em diversas areas

NN

Os nimeros mostram o impor-
tante trabalho realizado pelo Cen-
tro de Capacitagao da ACIM nos
Ultimos dois anos: foram realiza-
dos 158 cursos, que contaram com
4 participagao de 3,2 mil pessoas,
(je [,3 mil empresas, num total de
2-160 horas de treinamento.

'OS colaboradores das Farma-
Clas Sao Paulo ajudaram a en-
8rossar esses numeros, porque
S€Mmpre participam dos treina-
Mentos oferecidos pelo Centro
de Capacitacao.

Segundo a psicologa Luciana
Conti, do departamento de RH da
rede de farmacias, 0s cursos tém
Sido bastante uteis por terem apli-
Cabilidade no dia-a-dia da empre-
Sa. “Sempre temos colaboradores
participando dos treinamentos. Ja
Cchegamos a ter 20 funcionarios
num unico curso”, diz.

Para formar trabalhadores na
area de call center, foi criado o
Programa Capaz, resultado de
uma parceria entre ACIM e GVT.
Divididos em trés modulos, os cur-
SOS sao realizados todos 0s meses.
Os participantes pagam RS 10 por
modulo e tém boas chances de
contratacao.

Desde que a parceria foi firma-
da, no final de 2006, ja foram rea-
lizadas 21 edigoes do curso, que
contaram com a participacao de
cerca de 600 pessoas. Dessas, 400
foram contratadas pela GVT.

Para jovens que buscam o pri-
meiro emprego, desempregados e
pessoas da terceira idade, o Cen-
tro de Capacitacao desenvolve o
programa Pro-Emprego, que ofe-
rece cursos, com custo simbolico,
sobre relacionamento interpesso-

0S CURSOS DO
1.3 MIL EMPRESAS NOS ULTIMOS DOIS ANOS

al, administracao e como se por-
tar em uma entrevista de empre-
go. Mais de 200 pessoas tiveram a
oportunidade de se qualificar por
meio do Pré-Emprego nos ultimos
dois anos.

De acordo com o vice-presiden-
te para Assuntos de Capaci‘tag.éo
Profissional, José Carlos Valéncio,
os cursos oferecidos pela ACIM vi-
sam atender 0 maior nUMero pos-

CENTRD DE CAPACIAGT\U ATENDERAM

sivel de empresas. “Um terco dos
associados participou dos nossos
cursos nestes ultimos dois anos™.
Valéncio explica que os empre-
sarios também podem dar suges
toes de temas de cursos que te
nham interesse. “Desde que con-
sigamos completar o numero
minimo de participantes, pode-
mos oferecer novos treinamen-
tos”, diz.
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INSTITUTO MERCOSUL

) Erxrenesa g,
BeIase o rigmdy

Uma alavanca de negocios internacionais

O Instituto Mercosul, orgao de
fomento ao comércio exterior da
ACIM, promoveu diversas pales-
tras, workshops e missdes empre-
sariais com o objetivo de incenti-
var as empresas a ampliar seu
mercado para outros paises.

Uma das primeiras conquistas do
Instituto na gestao 2006/2007 foi o
lancamento do site www.instituto
mercosul.org.br, que contém agenda
de cursos, downloads de documentos,
entre outros Servicos.

O odrgao passou a oferecer regis-
tro de marcas e patentes, traducoes
e pareceres de contratos internaci-
onais. Também foi criado um pro-
grama voltado para a primeira ex-
porta<ao, cujo publico-alvo sio os
micro € pequenos empresarios.

2 area de treinamentos, fo-
rare. gealizados palestras e
workshc «om orientacées sobre
comércio exi« ar. Em junho de
2006, por exerni; 0, 0S empresari-
os puderam conhecer mais deta-
Ilhes de como fazer negocios com
a Alemanha, segundo maior im-
portador do mundo, por meio de
um semindrio realizado em par-
ceria com a Camara de Comeércio

————m—
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e Industria Brasil-Alemanha.

FEIRAS E NEGOCIOS
Tendo como publico-alvo os em-
presarios interessados em conhe-
cer os caminhos para entrar no
mercado americano e para parti-
cipar de feiras e missoes no exteri-
or, o Instituto Mercosul promoveu
duas palestras, em agosto de z006.
A negociacdo com mercados
emergentes foi tema do V Forum
Internacional de Negocios, realiza-
do em dezembro de 2007. Repre-
sentantes da China, Russia, Chile e
india deram dicas preciosas de
CoOmMo negociar com €sses paises.
Em marcgo deste ano foi reali-
zado um workshop sobre como
exportar para os Estados Unidos
por meio do mercado da Florida.
Os palestrantes foram Jefferson
Michaelis, que preside a Camara
de Comeércio Brasil-Tampa, na Flo-
rida, e o consultor John Kingston.
Nos ultimos dois anos foram re-
alizadas também missoes empre-
sariais para as principais feiras de
negocios do mundo, como a 92
Feira de Alimentos e Bebidas de
Miami, Estados Unidos (novembro

de 2006); e a Feira Internacional
da Alimentacao de Rosario, na
Argentina (maio de 2007) ocasiao
em que 20 empresarios puderam
expor seus produtos em estande
coletivo.

O Instituto Mercosul promoveu
missao empresarial para a Expo-
rueda 2007, que aconteceu no
Paraguai em julho daquele ano, e
para a Feira de Cantao, na China,
em outubro de 2007, que contou
uma caravana de 32 empresarios
locais.

A ACIM, gracas ao trabalho do
Instituto Mercosul, recebeu visi-
tantes ilustres, como o adido cul-
tural para o Oriente Médio, Abdel-
bagi Osman, que em janeiro des-
te ano veio conhecer e analisar
produtos de empresas maringaen-
ses que possam ser exportados
para paises daquela regiao.

Os servicos do orgao tambem
foram divulgados pais afora pela
coordenadora Ligia Pereira. Ela
participou de varios eventos, como
a 322 Reuniao Técnica do Comité
de Comeércio Exterior e Integra-
cao Internacional. realizada em
outubro de 2006, em Brasilia. Na



0 INSTITUTO MERCOSUL REALIZOU DIVERSAS
PALESTRAS E WORKSHOPS; TAMBEM
ORGANIZOU MISSOES E CARAVANAS PARA
FEIRAS E EVENTOS INTERNACIONAIS

Ocasiao, Ligia apresentou as poten-
Cialidades da regiao como polo
exportador e o funcionamento do
Instituto Mersocul.

PREMIACAOQ

Com o intuito de incentivar o
comeércio internacional na regiao,
foi criado, em 2007, o Prémio de
Comeércio Exterior do Instituto
Mercosul, que tem quatro catego-
rias e € voltado a empresas que
realizam exportagoes.

Também para incentivar as ex-
portacgoes, no final de 2006 a Cai-
Xa Econdmica Federal e o Institu-
to Mercosul assinaram um conveé-
nio de cooperacao que disponibi-
lizou varias linhas de financia-
mento.

“Os ultimos dois anos foram
bastante produtivos. Crescemos,
realizamos cursos, contribuimos
para desmistificar que exporta-
¢ao € apenas para empresas
grandes. Também ajudamos as
empresas a adequar seus produ-
tos para a exportacao. Acredito
que cumprimos nosso papel”, re-
sume o presidente do orgao,
Amaury Couto.

0 DEPEA REALIZOU DIVERSAS PESQUISAS, INTERNAS E EXTERNAS, E TAMBEM PASSOU A PRESTAR
SERVICOS PARA ASSOCIADOS

A eficiencia medida
em numeros

Ferramenta valiosa para as
empresas, a pesquisa tambeém
foi muito utilizada para forne-
cer estatisticas e avaliagoes para
a diretoria da ACIM. Nos ultimos
dois anos, foram realizadas,
pelo Depea, 78 pesquisas de sa-
tisfacao e opinido, num total de
7.445 contatos.

As pesquisas avaliaram a satis-
facio de consumidores € laiistas
em relacdo as duas principais cam-
panhas do comeércio promovida;
pela ACIM e Sivamar: a Maringa
Liquida e Feira Ponta de Estoque.

Coube ao Depea, ainda, fazer pes-
quisas entre os lojistas antes € de-
pois das principais datas para o co-
mércio. como Natal e Dia das Maes,
para verificar expectativa € avalia-

cao das vendas.
As metas de cada departamen-

to da ACIM, estabelecidas no pla-
nejamento estratégico, passa-
ram a ser controladas e acom-
panhadas pelo Depea a partir de
2007. No total, sao controlados
80 indicadores.

Os servigos do Depea também
foram estendidos para as empre-
sas. Os associados podem contra-
tar os servicos de pesquisa com
preco diferenciado.

A Indel, especializada em equi-
pamento de telecomunicacao,
contratou o servico duas vezes €
aprovou os resultados. O objetivo
foi medir o grau de satisfacao dos
clientes da empresa. Gracas a pes-
quisa, conta o gerente de qualida-
de. Roberto Pinheiro, foram im-
plantadas algumas melhorias.
“Até ja indicamos o Depea para
outras empresas”, diz.
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FUNDACIM

Profissionalizacao e responsahllldade social

Fotos/Bruna Moreschi

A Fundacim foi o primeiro insti-
tuto de responsabilidade social
criado por uma associagao comer-
cial brasileira, em 2002. Nos ulti-
mos dois anos, o 6rgao consolidou
sua atuacao, contribuindo para a
profissionalizacao da gestao das
entidades assistenciais € também
para a divulgacao das praticas de
responsabilidade social.

Diversos cursos voltados para
entidades do terceiro setor foram
realizados neste periodo, com te-
mas como elaboracao de projetos,
planejamento estratégico, legisla-
cao, contabilidade e financas.

O prémio Fundacim/Viapar de
Jornalisino foi uma das novidades
desta gestdo. O objetivo da premi-
acao € desenvolver a cultura e a
pratica da responsabilidade social
entre os profissionais e académi-
cos de jornalismo, além de estimu-
lar a conscientizacdo da populacao
sobre o tema e valorizar acoes de
responsabilidade social de empre-
sas, instituicdes e voluntarios.

A Fundacim entregou também o
prémio Gestagdo para entidades
que praticam politicas de boa ges-
f25. Na ultima edicao, realizada no
ano passado, foram premiadas com
um rintehook a Associacao de Apoio
ao Fissurado Labio-Palatal de Ma-
ringa « o Lar Escola da Crianca, na
cat: r»ria entidades-modelos. Na
categui . i=zral foram premiadas a
Fundagac '« cruder, Ciagym e a
Associacao dos ~ dos de Maringa.

Também duranc a gestao 2006/
2007 foram realizadas duas edi-
coes do Encontro Norte Parana-
ense de Responsabilidade Social.
“Trabalhamos. principalmente,
para assessorar as entidades. Nes-

r—m— A
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EVENTOS, COMO 0O ENCONTRO
NORTE-PARANAENSE DE

RESPONSABILIDADE SOCIAL,
COLOCARAM 0 TEMA EM DESTAQUE |g@
NA SOCIEDADE

Bruna Moreschi

"Il Encontro
Norte Paran’r -\

. de Re‘7>ons

Jmc,u;»

PREMIO FUNDACIM/VIAPAR DE JORNALISMO E
PREMIO GESTACAOD

tes dois anos os cursos que reali-
zamos, assim como 0s prémios
que concedemos, tiveram como
objetivo final a profissionalizacao
da gestao nas instituicdes e divul-
gar os conceitos e praticas de res-
ponsabilidade social na comunida-
de”, afirma a presidente da Fun-
dacim, Roni Enara.

A

Bruna Moreschi
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APQIO

Credito facilitado e sem burocracia

Quem tem conta em banco tem
muito mais facilidade de conseguir
emprestimo do que os que estao fora
do sistema bancario. Para atender
as pessoas que nao podem contar
com este prée-requisito e que sao fun-
cionarias de empresas filiadas a
ACIM, a Fundacim dispoe do progra-
ma Apoio a Iniciativa Empreendedo-
ra, criado cinco anos atras.

Para se ter uma idéia da im-
portancia do programa, so nos
ultimos 12 meses foram empres-
tados mais de RS 1,7 milhao, por
meio de 1.627 contratos. O va-
lor médio dos empréstimos foi de
RS 1.063.

Segundo pesquisa feita em
setembro do ano passado pelo
Depea com 40 usuarios do pro-
grama, 81 % procuram o Apoio
devido a oferta da melhor taxa
de juros e menor burocracia.
Mais da metade dos entrevista-
dos - 54% - afirmou que o di-

0S COMPUTADORES DAENTIDAI]E
RECEBERAM SOFTWARES LEGALIZADOS POR
MEIO DO PROJETO “ACIM LEGAL"

Bruna Moreschi

ATENDIMENTO DO PROGRAMA APOIO A INICIATIVA EMPREENDEDORA: MENOS JUROS E
BUROCRACIA PARA QUEM NAO TEM ACESSO AD CREDITO

nheiro foi usado para pagar di-
vidas, 12% usaram na constru-
¢ao, 7% adquiriram bens dura-
veis, 7% utilizaram para trata-
mento de saude e o restante
para fins diversos.

O presidente do Apoio, Luiz
Roberto Marquezini, faz uma ava-

“ACIM LEGAL”

liacao positiva do programa.
“Estamos bem satisfeitos. Em
2007, faltou dinheiro para em-
prestar, tamanho o numero de pes-
soas que nos procuraram. NOSSO
desafio agora € aumentar os re-
cursos disponiveis e reduzir a taxa
de juros”, afirma.

Legalizacao de

softwares

Durante a gestao, foi ini-
plantado o projeto “ACIM Le-
gal”, que legalizou todos os
softwares instalados nos com-
putadores da entidade. Para
isso, foi realizado um estudo
que verificou quais departa-
mentos poderiam usar
software livre, a fim de redu-

REVISTA ACIM Abril 2008

zir custos, € quais os computa-
dores deveriam ter softwares
proprietarios, como o Windows.

Resultado: em 20 maquinas
foi instalado o progama Linux,
um software livre. No total, fo-
ram investidos, inclusive com
treinamentos, cerca de RS 43
mil.
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FEIRAS E CAMPANHAS
Um incremento nas vendas

A Maringa Liquida e a Feira Pon-
ta de Estoque, duas tradicionais pro-
mocodes do comércio, foram reali-
zadas com sucesso nos ultimos dois
anos. A novidade € que, em 2007 a
Maringa Liguida passou a ter duas
edi¢coes anuais, conforme solicita-
cao dos proprios lojistas. A primei-
ra edicao foi realizada em feverei-
ro e a segunda em setembro.

Em relacao a Feira Ponta de
Estoque, que nas duas edicoes foi
organizada pelo ACIM Mulher, os
numeros dizem tudo. Em 2006, 2773
mil pessoas passaram pelo Parque
de Exposi¢oes Francisco Feio Ribei-
ro, local ce realizacdo do evento.

Foram 323 estandes e 180 exposi-
tores naquele ano, quando foram
implantadas algumas inovacées: o
lixo reciclavel passou a ser recolhido
por uma cooperativa de catadores e
todas as empresas da Praca de Ali-
mentacao receberam orientacoes de
profissionais sobre boas praticas de
manipulacao de alimentos.

Em 2007, passaram pelos 323
estandes da Feira cerca de 255 mil
pessoas. Os descontos chegaram a
80%  No ultimo dia houve empre-
sa que nao tinha mais produtos
para cemercializar.

- Outra ’eira, criada pela ACIM
em 2007, a Festas & Noivas agra-

dou p  “ico e empresas participan- ;

tes. O &wnio foi organizado pelo N a LAY B ARINGA

Copejem, e pirceria com o Nu- : VA "I ¥ Y LIQUIDA E

cleo de Floriculitre ~ do Empreen- YR s : FEIRA PONTA

der e-com o Mar: 4 e Regiao A DE ESTOQUE

Convention & Visitors Bureau. ¥ J _ REPETIRAM 0
_ Milhares de pessoas visitaram a ' e : ; / COSTUMEIRO
= feira, conhecendo os servicos de ; | SUCESSO. A
8 empresas como buffets, agéncias de L : FEIRA FESTA
£ viagem, lojas de noivas e presen- _ ; li 4% DE NOIVAS FOI
S tes, foto e imagem, grupos musicais, : | " . . SEN;![\]I(I][;ADE
£ saloes de beleza, entre outras. : ;
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EMPREENDER

Mais competitividade para micro e pequenos

Criado para atender micro e
pequenos empresarios, o Progra-
ma Empreender tem cumprido a
risca seu papel de estimular a
competitividade e a cooperacao.
Por meio de nucleos setoriais,
empresas de um mesmo setor se
reunem periodicamente para dis-
cutir estratégias para melhorar
sua atuacao no mercado.

Nesta gestao foram criados sete
novos nucleos: Agéncias de Via-
gens, Cabeleireiros, Empretecos,
Funilaria e Pintura, Informatica,
Pet Shop, aléem do segundo nucleo
de supermercados, a Rede GranD.
Estao em processo de formacao os
nucleos de Materiais Elétricos e
de Auto-Escolas (Centros de For-
macao de Condutores). Hoje 160
empresas participam do Programa
Empreender.

Os nucleos de Auto-Elétricas e
de Automecanicas realizaram Pit
Stop para inspecao elétrica de
veiculos, em agosto de 2006, e a
Inspecao Veicular Preventiva, em
duas edicoes, em 2006 e 2007. Nas
trés ocasioes, cada motorista que
levou seu carro para inspecao
doou um litro de leite para ser
encaminhado a entidades sociais.

Investir em divulgacao publici-
taria conjunta foi a estratégia ado-
tada pelos nucleos de Academias,
Auto-Elétricas e Automecanicas. E,
com a falta de mao-de-obra espe-
cializada, os empresarios do gru-
po de Funilaria se uniram para
viabilizar um curso para quem
quer aprender o oficio, em parce-
ria com o Sindirepa (Sindicato das
Empresas de Reparacao de Veicu-
los) e o Senai.

Em 2007 o Programa Empreen-

Bruna Moreschi

0 PROGRAMA EMPREENDER REUNE 160 EMPRESARIOS QUE, NOS NUCLEOS SETORIAIS,

BUSCAM SOLUCOES PARA PROBLEMAS COMUNS E PROMOVEM AGOES CONJUNTAS,

COMO A INSPEGAO VEICULAR

der da ACIM completou sete anos
e a comemoracao foi marcada por
atividades especiais, como uma
palestra-show ministrada pelo con-
sultor J. A. Lievore, especialista
em Administracao, Marketing e
Financas, além de uma gincana
envolvendo os empresarios que
integram/ todos os nucleos
setoriais.

O vice-presidente para Assuntos

REVISTA ACIM

de Micro e Pequenas empresas,
Michel Felippe. ressalta que o
Empreender € uma oportunidade
para fortalecer os negocios. “Os
empresarios podem participar de
cursos, ter contato com grandes
fornecedores por meio das roda-
das de negocios e fortalecer o se-
tor como um todo. Sem contar que
€ um estimulo ao espirito
associativista”.

Abril 2008

51 )

I 1O IR MMM




www.acim.com.br

| GESTAO 2006/2007
ACIM MULHER

0 braco feminino da entidade

As 26 conselheiras do ACIM Mu-
lher tiveram dois anos de inten-
sa atividade. Além da organiza-
cao de duas edicoes da Feira Pon-
ta de Estoque e do concurso de
decoracao natalina, elas criaram
o Forum Permanente ACIM Mu-
Iher, que reune, mensalmente,
empresarias e executivas para
debater temas de interesse co-
mum. Neste periodo, foram rea-
lizadas 14 edicoes do férum, que
tiveram, em média, entre 100 e
150 participantes.

As duas edicoes do Prémio ACIM
Mulher déstacaram personalida-
des de Maringa. Em 2007 a ho-
menageada foi a diretora-adminis-
trativa e financeira do Casulo Fe-
liz, Fatima Zubioli. A empresa tra-
balha com fiacao artesanal de
seda, e emprega moradores do
Conjunto Santa Felicidade. A em-
presaria também € coordenadora
geral da ONG Amor Exigente, que
atende familias de dependentes
quimicos.

Neste ano a homenageada foi
@ pesquisadora Helena Meneguet-
t Hizo, da Steviafarma Industrial.
que produz medicam=iitos fitote-
rapicos e adocgantes naturais.
Além de realizar diversas pesqui-

sas ‘entificas para o desenvolvi-
mei: e novos medicamentos,
em parceis com instituicoes de

ensino coms LEM, Unicamp e
UFPR, Helena ta: = ém se dedica
a catequese infantil.

O ACIM Mulher também reali-
zou o | Encontro Regional das
Mulheres Empresarias, Empreen-
dedoras e Executivas, que contou
com palestra da diretora da Sao
Paulo Alpargatas, Angela Hirata,

——
REVISTA ACIM Abril 2008
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0 ACIM MULHER PROMOVEU EVENTOS IMPORTA

Conscientizar,
articular liderang

Bruna Moreschi

NTES, COMO 0 | ENCONTRO REGIONAL DAS

MULHERES EMPRESARIAS E A ENTREGA DO PREMIO ACIM MULHER 2006 E 2007

responsavei pela transformacao
das sandalias Havaianas em ico-
ne da moda.

Segundo a presidente do ACIM
Mulher, Helenice Ferri, “a forca
do conselho € proveniente de um

trabalho sério, baseado em proje-
tos e pesquisas. Tudo € planejado
e feito com muito cuidado e dedi-
cacao”. Ela acrescenta que "os
projetos e realizacoes se ampliam
a cada gestao”.



CULTURA

Apoio a atividades culturais

varios eventos culturais foram
realizados ou tiveram apoio da
ACIM nesta gestao. A Orquestra de
Sinos, do Centro Universitario
Adventista de Sao Paulo, se apre-
sentou na Praca da Catedral, em
dezembro de 2006. O evento foi
realizado em parceria com a Se-
cretaria de Cultura e a Arquidio-
cese de Maringa.

Também durante as festivida-
des natalinas, a associacao, atra-
vés do ACIM Mulher, realizou as
edicoes 2006 e 2007 do concurso
de decoracdao, com prémios em
quatro categorias: predios comer-
ciais, decoracao de vitrines, edifi-
cios residenciais e residéncias.

A ACIM mantém uma parceria
bem-sucedida com o Sivamar na
organizacao do projeto “Um sho-
pping a céu aberto”. Todos os anos
sao iluminadas arvores das prin-
cipais ruas e avenidas comerciais
da cidade. Em 2006, mais de 800
arvores receberam a iluminacao
especial e em 2007 foram cerca
de 1,4 mil.

Na comemoracao da Pascoa, a
ACIM apoiou a encenagao da Pai-
xao de Cristo, realizada pela ar-
quidiocese de Maringa e que reu-
ne um publico de milhares de pes-
soas. O Festival de Cinema de
Maringa, evento que integra o
calendario cultural oficial da cida-
de, também contou com 0 apoio
da ACIM em 2006 e 2007.

Na drea cultural, a entidade
passou a disponibilizar a seus as-
sociados assessoria em projetos de
patrocinio por meio de leis de in-
centivo fiscal. Para este fim, foi fir-
imada parceria com a Perfil Con-
sultoria, realizadora do Festival de
Cinema de Maringa.

VIAPAR

REVISTA ACIM

A ACIM APOIOU
INICIATIVAS
CULTURAIS,
COMO A
APRESENTACAO
DA ORQUESTRA
DE SINDS, A
ENCENACAD DA
PAIXAO DE
CRISTO E 0
FESTIVAL DE
CINEMA

Abril 2008
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RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Bruna Moresch:

Entidade amiga da natureza

A responsabilidade ambiental
mereceu atenc¢ao especial da
ACIM nesta gestao. A coleta sele-
tiva dentro da propria entidade
foi uma das primeiras a¢ées im-
plantadas.

Visando diminuir o desperdicio, os
colaboradores participaram de pales-
tras de conscientizacao ambiental e
foram disponibilizadas lixeiras para
descarte de materiais reciclaveis (pa-
pel, plastico e latas) e nao-reciclaveis.

Os funcionarios também foram
incentivados a reduzir o uso de
copos descartaveis. Mensalmente
eram gastos 11 mil copos e este
numero foi reduzido para menos
da metade: cinco mil. Medidas
adotadas para reducao do consu-
mo de energia elétrica também
alcancaram otimos resultados,
com a queda de 25% na conta
mensal de luz. Outro resultado ex-
pressivo: 36% dos residuos gera-
dos passaram a ser reciclados.

Também foram desenvolvidas
acoes externas de responsabilida-
de ambiental. A ACIM doou 550
mudas de arvores para plantio no
centro da cidade. A Associacao
Comer:¢l também firmou parce-
ria com empresas que prodiizem
sacolas oxibindegradaveis e in-
centivou supermercados a adotar
este novo » arerial, que se decom-
poeem I8+ cres enquanto o plas-
liCO convencioii+ ¢ cem anos.

Outro projeto im; ciriznte foi o
“ACIM Recicla Comércio’, o obje-
tivo € a conscientizacao arnbiental
dos empresarios para a reducao, reu-
tilizacao, reciclagem e destinacao
correta dos residuos, além da sensi-
bilizacao para a responsabilidade
pos-consumo. Um projeto-piloto foi

———— 3
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A ACIM TEM INCENTIVADO ACOES COMO A COLETA
SELETIVA DENTRO DA ENTIDADE E A ADOCAO DE
SACOLAS OXIBIODEGRADAVEIS PELAS EMPRESAS

desenvolvido com 20 empresas lo-
calizadas na avenida Brasil.

Com a implantacdo do projeto,
que esta sendo estendido para
outras empresas, a coleta de resi-
duos e a entrega dos materiais
reciclaveis para trabalhadores de
cooperativas passarao a ser feitas
em dias e hordrios pré-estabeleci-
dos. A empresa que cumprir todos
0S requisitos ganhara um certifi-
cado da ONG Eco Inga.

A Produtec, empresa associada a
ACIM e que trabalha com a producio
de softwares, também aderiu a poli-
tica de responsabilidade ambiental.

A empresa realizou um inven-
tario sobre a emissao de carbono
ocorrida durante o desenvolvi-
mento de um programa de com-
putador. Para neutralizar a emis-
sao do gas produzido, a empresa
doou, para a ONG Funverde, cem
mudas de arvores, que foram
plantadas em fundos de vale.

A ACIM também promoveu, jun-
to com o Crea-PR, 0 seminario
“Energia: oportunidades de nego-
cio”, quando foram debatidas as

novas oportunidades de mercado
que se abrem com as fontes de
energia alternativas.

Outra realizacao da entidade foi
o seminario “ACIM Combatemos
a dengue”. Além de estimular as
empresas e seus colaboradores a
desenvolver acoes de combate ao
mosquito, em casa e no ambiente
de trabalho, a ACIM divulgou noti-
cias e mensagens de conscienti-
zacao sobre a gravidade da den-
gue e deu destaque aos projetos
adotados por empresas para com-
bater o mosquito Aedes aeqgypti.

O vice-presidente para Assuntos
de Meio Ambiente da ACIM, Sir Car-
valho, acredita que a cada dia as
empresas estdo mais preocupadas
com o meio ambiente. “A Associa-
cao Comercial tem cumprido seu
papel na formagao da consciéncia
socio-ambiental. Os consumidores
estao identificando as corporacoes
preocupadas com 0 meio ambiente
e a responsabilidade social. Por isso,
0s negocios também estao sofren-
do influéncia da postura que as
empresa adotam nessas areas”.



'COPEJEM

Formacao de jovens empresarios

O aperfeicoamento profissional dos jovens
empresdrios e a formacao de novas liderancas
sao os maiores objetivos do Copejem. Nesta
gestao, os conselheiros realizaram e trabalha-
ram na organizagcao de uma série de eventos,
entre eles a Feira Festas & Noivas, Maringa Li-
quida, duas edi¢oes do Feirao do Imposto, além
do Mega Feirao do Automaovel.

Para discutir a sucessao familiar nas em-
presas, o Copejem trouxe a Maringa um dos
maiores especialistas no assunto: o consultor
Renato Bernhoeft, autor de varios livros.

O tradicional Luau do Copejem ganhou
uma novidade em sua ultima edicao. Em
2007, foi criado o Prémio Jovem Empreen-
dedor, cujo primeiro homenageado foi o

empresdrio Julio Bertuci Neto, da constru- g | PREMIO JOVEM EMPREENDEDOR FOI ENTREGUE AO EMPRESARIO JULIO BERTUCI
tora Bertuci & Garcia. NETO. A ENTREGA DA PREMIAGRD PASSOU A FAZER PARTE DO LUAU DO COPEJEM

Bruna Moreschi

CONSELHO DO COMERCIO
Reunioes descentralizadas

O Conselho do Comércio e Ser-
vicos da ACIM também desenvol-
veu importantes agoes na gestao
2006/2007. Nas dezenas de reu-
nioes realizadas, foram discuti-
dos temas vitais para o desenvol- 3
vimento da cidade, como o pro- "\
jeto de revitalizagao da avenida |
Brasil e seguranca publica, e ou-
tros que dominam o panorama
econdmico nacional, como a tao
esperada reforma tributaria.

Foram realizadas também va-
rias reunioes descentralizadas,

§ —==

FSCENTRALIZADAS

Bruna Moreschi

0 CONSELHO DO COMERCIO E SERVIGOS REALIZOU DIVERSAS REUNIGES

€m Orgaos € empresas. COMO gy pypResAs £ ORGAOS PUBLICOS

Aldo Componentes Eletronicos,

Shopping Mandacaru Boulevard e Nesta gestao, o conselho foi pre-  ACIM por duas gestoes, do Conse-
42 Companhia de Policia Rodovi-  sidido pelo empresario Ariovaldo lho Superior e que atualmente pre-
aria de Maringa. Costa Paulo, que foi presidente da  side o Observatorio Social.

REVISTA  ACIM Abril 2008
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PROE

Canal entre estudantes e empresas

Criado para estreitar o relaciona-
mento entre escolas e empresas, o
Programa de Complementacao Edu-
cacional (Proe) ampliou sua estrutu-
ra nesta gestao com a abertura de
unidade externa no Centro
Universitario de Maringa (Cesumar).

Outra novidade: os estudantes
cadastrados no Proe passaram a
ter descontos nos cursos ofereci-
dos pelo Centro de Capacitagao
da ACIM, aléem de poderem parti-
cipar gratuitamente de cursos de
informatica.

O volume de empresas conve-
niadas € um indicativo da impor-
tancia do programa de estagio. Em
dois anos o numero de empresas
conveniadas quase dobrou, pas-
sando de 752 para 1.425. O nume-
ro de contratos de estagios cres-

COMUNICAGAO

uma

Bruna Moreschi
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0 NOMERO DE EMPRESAS CONVENIADAS AO PROE DOBROU NOS ULTIMOS DOIS ANOS E 0
TOTAL DE CONTRATOS CRESCEU 58%

ra de Maringa concedeu ao Insti-
tuto Proe o titulo de entidade de
utilidade publica.

ceu 58% no periodo. Num reco-
nhecimento da importancia do
programa de estagio, a Prefeitu-

Canais abertos com associados e comunidade

A Revista ACIM passou, em 2007,
a circular também em fevereiro,
totalizando 11 edi¢oes anuais. O Jor-
nal ACIM teve sua tiragem amplia-
da de 5 mil para 15 mil exemplares
€ passou a circular encartado no jor-
nal O Diirio do Norte do Parana, na
segunda semana de cada meés.

Ainda nesta gestao foi criado o
“Noticias ACIM", infarmativo ele-
(ronico com as principais informa-
¢coes de Maringa e todo o Brasil,
sobre assuntos como legislacao,
cconomia e agronegocio. O infor-
mativo € enviado diariamente
para sete mil leitores e ja passou
da 4102 Edicao.

REVISTA ACIM
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0S INFORMATIVOS DA ENTIDADE TIVERAM TIRAGEM E CIRCULAGAQ AMPLIADAS E UM NOVO
CANAL FOI CRIADO, 0 “NOTICIAS ACIM”

Bruna Moreschi



SISTEMA ACIM

Uniao de forcas e de ideias

Em maio de 2006, a sede da ACIM
passou a abrigar também o Institu-
to Tomodati, ong que tem o apoio
do Sebrae e da Acema. O objetivo
€ reintegrar o dekassegui na volta
ao Brasil, por meio de a¢oes que o
auxiliem na sustentabilidade fami-
liar e social e projetos de estimulo
ao empreendedorismo.

A ONG fornece consultoria em-
presarial e contabil, aconselhamen-
to psicologico, esclarecimentos ju-
ridicos, entre outros tipos de orien-
tacao. O atendimento € gratuito.

O Tomodati realiza, ainda, en-
contros entre empresarios para
troca de experiéncias e cursos de
gestao para micro e pequenas
empresas. O presidente do Insti-
tuto € Claudio Suzuki.

Também sediado na ACIM, o
Conselho Comunitdrio de Seguran-
ca de Maringa (Conseg), desenvol-
veu, nos ultimos dois anos, impor-
tantes projetos sociais, que tém por
objetivo prevenir a criminalidade.

Entre esses projetos estao a Ofici-
na de Circo do Jardim Sao Silvestre,
as oficinas de artes marciais desen-
volvidas na Zona Cinco € no Con-
junto Borba Gato € os polos de kara-
té que funcionam no Jardim Alvora-
da e no Conjunto Sao Silvestre.

Ainda na area social, o o6rgao
custeia parte da manutengao do
Recanto da Fraternidade Plantan-
do Vidas, voltado para o atendi-
mento de dependentes quimicos,
e patrocina o “Visao da Liberda-
de”, projeto executado na Peni-
tenciaria Estadual de Maringa, por
meio do qual os detentos produ-
zem materiais pedagogicos em
braile para atender a rede publi-
ca de ensino.

O Conseg também realizou, no
final do ano passado, o planeja-
mento estratégico para organiza-
cao da estrutura de defesa social
de Maringa nos proximos dez
anos. O atual presidente do Con-
selho, Everaldo Belo Moreno, €
vice-presidente da ACIM para As-
suntos de Seguranca.

SOCIEDADE DE GARANTIA

Outro 6rgao que tem sua sede
na ACIM, o Instituto para o Desen-
volvimento Regional (IDR) execu-
tou diversos projetos, como o de
tratamento e reutilizacao de resi-
duos em lavanderias industriais €
a metodologia para a criacao e
implantacao da Sociedade de Ga-
rantia de Crédito do Noroeste do
Parana. O objetivo € complemen-
tar as garantias exigidas das mi-
Cro e pequenas empresas em ope-
racoes financeiras.

REVISTA ACIM

ALEM DO CONSEG E DO
INSTITUTO TOMODATI,
ORGAOS COMO 0 IDR E
A CACINOR, QUE TEM
SEDE NA ACIM,
DESENVOLVERAM
INUMEROS PROJETOS

O vice-presidente da ACIM para
Assuntos de Desenvolvimento Re-
gional, José Carlos Barbieri, foi o
presidente do IDR na ultima gestao.

Outro o6rgao que teve atuacao
decisiva na difusao dos conceitos e
nos estudos de viabilidade da Soci-
edade de Garantia de Crédito foi a
Coordenadoria das Associacoes Co-
merciais € Empresariais do Norte e
Noroeste do Parana (Cacinor).

Presidida pela segunda vice-pre-
sidente da ACIM, Analia Nasser,
que também € presidente do Con-
selho Estadual da Mulher Empre-
saria, a Cacinor congrega 27 enti-
dades da regiao.

Além deste trabalho, a coorde-
nadoria promoveu workshops e
cursos sobre os mais variados te-
mas de interesse do empresaria-
do, além de foruns para fomentar
a criacao de novos conselhos de
mulheres empresarias no estado.

Abril 2008
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S - PUCPR. Uma Universidade que nasceu
para iluminar horizontes.

A PUCPR est4 chegando aos 50 anos com a missao de celebrar a vida
€ continuar a iluminar horizontes. Espalhar a luz do conhecimento com
cinco CAmpus e uma infra-estrutura de ponta. lluminar o caminho
dos alunos com valores humanos e o caminho da sociedade com

Investimentos em pesquisas que vao melhorar a vida de todos. Trazer

Uma luz de esperanca para a comunidade, com atendimento nas Clinicas
e Escritérios-modelo da Universidade, além de projetos sociais que
contemplam todo o Estado. Esse é o brilho de uma Universidade
reconhecida por formar grandes lideres e cidadaos.

Uma Universidade de verdade.




0 EMPRESARIAL ’DAYSEHESS

0 uniforme como aliado *

PARA PASSAR UMA BOA IMAGEM DA EMPRESA, 0 UNIFORME PRECISA RECEBER ATENGAO ESPECIAL. PARA NAO ERRAR, 0
MELHOR E INVESTIR EM PROFISSIONAIS QUALIFICADOS E OUVIR, TAMBEM, A OPINIAO DOS COLABORADORES

d

ducao para a rotina de trabalho
pode ser uma delicia para algu-
as pessoas e um transtorno
para outras. Seguindo esse racio-
inio. alguns aprovam o uso do
uniforme. enquanto para outros
1SS0 € um pesadelo.

Mas € preciso ter jogo se cintu-
ra quando a empresa adota o uni-
forme. tanto de um lado quanto
do outro. porque, como tudo na
vida. ha vantagens e desvanta-
gens. Vale uma regra simples: o
uniforme € sempre bem-vindo em
funcoes de atendimento direto ao
publico.

Mas € preciso acertar no mode-
lo, pois um look mal escolhido
pode, e com certeza vai, interfe- E um trabalho minucioso, que ouvir a palavra uniforme pode ser
rir diretamente na imagem de sua deve resultar em uma boa ima- convencido com mais facilidade a
empresa. Por isso, invista certo, ja gem corporativa no mercado. vestir a camisa da empresa, lite-
gue um dos grandes erros na hora  Para isso, sao itens importantes a  ralmente.
de escolher o uniforme empresa- escolha do melhor tecido (que Do outro lado, o cliente sente
rial € ndao contratar um profissio- deve secar rapido e ser facil de um clima de uniao e comprometi-
nal capacitado para a criacao e o  passar), da cor mais apropriada, mento ao chegar num ambiente
desenvolvimento das pecas. assim como as combinacoes e e ver uma equipe visualmente em

Uniforme segue uma tendéncia, uma modelagem que seja sintonia. E claro que cada colabo-
mas nao € um produto de moda. ergondomica - que se adapte as rados pode dar seu toque pessoal,
Entao. esqueca os palpites de atividades realizadas com confor-  porém, sempre seguindo o estilo
quem se acha entendido no as- to, sem limitar movimentos. As- do uniforme escolhido.

Bruna Moreschi

Sunto. A nao ser que essa pessoa  sim, quanto menos lacos, frufrus Por ultimo, nao esquec¢a que €
entenda também de design, seja e detalhes dispensaveis, melhor.  preciso ter variacoes e as roupas,
um especialista em tecidos e ain- Uma das boas apostas € a ma- quando nao feitas sob medida,
da tenha nocoées de ergonomia. lha de algodao que, quando bem devem respeitar os diferentes
Um profissional qualificado pre- cortada e confeccionada, pode biotipos. E preciso ter modelos
_ cisa analisar o dia-a-dia da empre-  substituir as fibras sintéticas, mui-  masculinos e femininos, de tama-
E sa. conversar com os funcionari- to utilizadas, sem perder a pose. nhos variados. E, é claro, sem es-
S os, conhecer suas necessidades e, Com a vantagem de ser mais fres-  quecer da op¢ao para gestantes.
£ além disso. saber qual a imagem ca e sempre atual.
S queaempresa quer passar, se mais Com uma roupa de qualidade, Dayse Hess é jornalista,
2 conservadora ou moderna. o colaborador que torce o nariz ao especialista em design de moda
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TOMOGRAFIA MULTI-SLICES 64:

uma nova era na tecnologia
de Tomografla Computadorizada.

Primeiro Tomografo com 64 canais (Multi-detectores) do norte do
Parana.

Aquisicdo de imagens em alta resolucao, em fragoes de segundos. Menor
tempo de exame com obtengdo das imagens nas fases fisioldgicas,

aprimorando o estudo de lesoes locais, especialmente hepaticas e
pulmonares.

Reconstrugaoes tri-dimensionais em alta definicao.

Estudo cardio-vascular, com angiotomografia
e estudo de coronarias.

« Endoscopiavirtual: Bronco e Colonoscopia.
Ag Favo e'nao &re\wisa mais procurar os grandes cenfros. Maringa
{b@f)(m ulﬂma tecnologia em tomografia computadorizada.S

Instituto Mannga

dellmagem

Seus exames em otimas maos!

Av. Curitiba, 195 (esq. Com Joaquim Nabuco)
Fone: (44) 3225-0500
Maringa - PR




J& estamos preparados,
equipados para
atendé-lo.

-

4 novas maneiras de
atender vocé ainda melhor!

e Novo CTP Screen

Gravacdo direta de chapas, sem necessidade de fotolito
Formato 660 x 830mm

4 RYOBI 524 HE
Formiad®s 270 x 520 mm — <
4 cores | 0 folhas/hora. CAI UAS
Nova RYOBI 784 E GRAFICA E EDITORA
Formato 788 x 600 mm

4 cores - 15.000 folhas/hora. www.graficacaiuas.com.br

e Nova SPF 200A vendas@graficacaiuas.com.br
Produtora de Livretos de Nova Geracao Av. Gastdo Vidigal, 2742 - Maringa - Parana
4,500 livretos/hora. Fones (44) 3028 6323 | 3255 3222



0 significado da palavra cooperar
' poderia ser prosperar. Ou Gocamar

Conjugando o verbo cooperar, o [r—
descobrimos ser possivel o o
vencer desafios ate mesmo

além de nossas expectativas,

d'romper fronteiras, a

conquistar'e a prosperar.

o U on (na 2
itos sonhos
TRITA Ty /s

el

cocamar

A forca da uniao de sua gente.




CURSOS

Informacdes e inscricdes:
capacitacao@acim.com.br ou
pelo fone 44-3025-9640

M 05 5 SENSOS DA QUALIDADE
Instrutora: Marcia Dias Conor
Data: 22 a2 25 de abril
Horério: 19 as 23 horas

Bruna Moreschi

Ol NEGOCIACAD, ESTRATEGIAS E TATICAS
Instrutora: Elizabete Willemann
Data: 22 e 23 de abril de

Horario: 19 as 23 horas

I coMO RESOLVER CONFLITOS COM
SUA EQUIPE DE TRABALHO

Instrutora: Patricia Carla de Souza

Data: 28 a 30 de abril

Horario: 19 as 23 horas

No dia 26 de marco, a Associagao Comercial realizou, em parceria
com a Prefeitura, o seminario “ACIM combatemos a dengue”.

O objetivo do evento, realizado no Cine Teatro Plaza, foi unir empre-
sarios e colaboradores das empresas associadas no combate a doen-
ca e alertar a comunidade sobre a gravidade da dengue, conscientizando
as pessoas que cada um precisa assumir sua responsabilidade no
combate ao mosquito Aedes aegypf.

O seminaric foi aberto pelo presidente da ACIM, Carlos Tavares Car-

doso e pelo prefeito Silvio Barros. O secretario municipal de Saude,

| COMUNICACAD ASSERTIVA
NAS ORGANIZAGOES
Instrutora: Mara Michela S.Gomes
Data: 28 a 30 de abril
Horario: 19 as 22 horas

Antonio Carlos Nardi, apresentou 0s numeros da dengue em Maringa
e as metas da Secretaria de Saude para 2008.

A ACIM é uma das 14 enridades que integram o Comité Municipal de
Combate a Dengue, formado em outubro de 2007 para multiplicar infor-

magcoes e participar de agdes para a prevencao e combate da doenca.

™ D1A DAS MAES - VENDA MAIS
UTILIZANDO SUA VITRINE
Instrutor: Luciano Sabino
Data: 29 e 30 de abiril
Horario: 13 as 19 horas

A entidade abriu um espago em seu portal para divulgar as empresas
que aderirem a esta campanha de combate a dengue na cidade, bem
Como seus projetos para prevenir a doenca (http:/ www.acim.com.br/den-
gue). Para divulgacao no portal, a descricdo das atividades deve ser envi-
ada para o endereco eletrénico eventos@acim.com.br

RECURSOS DO PROGER |

'Jm convénio inédito no Noroeste do Parana foi assi-
i+ o no dia 6 de marco, na ACIM, entre a Caixa Econo-
mica ¥ ¢leral e a Incubadora Tecnologica de Maringa,
gue vai lac fitar 0 acesso de micro e pequenas empresas
aos recursos ¢ Proger (Programa de Geracéo de Em-
prego e Renda).

O Proger é uma linha de crédito, cujos recursos sao
oriundos do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador) e
que financia rhicro e pequenos empresarios interessa-
dos em investir no crescimento de suas empresas, pro-
porcionando geracao de mais emprego e renda.

Esta linha de crédito tem condices diferenciadas,

REVISTA ACHIM Abril 2008
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como o prazo de pagamento — que é de até 48 meses,
com caréncia de seis meses — e juros mais baixos — as
taxas sao inferiores a 1% ao més.

A Incubadora Tecnoldgica facilitard o acesso ao Proger
por meio da elaboracéo do projeto que deve ser apre-
sentado pelos empresarios a Caixa Econdmica para ob-
tencdo do financiamento. O servigo pode ser utilizado
por empresarios de toda a regido cujas empresas tenham
faturamento anual de até R$ 5 milhdes.

Informagdes sobre o convénio podem ser obtidas na In-
cubadora Tecnologica de Maringa, pelo telefone 3263-8001,
ou na Caixa Econdmica Federal, pelo telefone 3344-4600.

.



MINISTRO FALA DE REFORMA TRIBUTARIA

O ministro do Planejamento, Paulo Bernardo, esteve
em Maringa no dia 28 de marco para uma palestra técni-
ca sobre a proposta de reforma tributaria do governo fe-
deral. O evento, que aconteceu no plenario da Camara
Municipal e contou com a participacao de representan-
tes de classe, sindicalistas e prefeitos da regiao, teve apoio
da ACIM.

Segundo o ministro, o crescimento econdmico, a bai-
xa-vulnerabilidade externa e estabilidade monetaria ge-
ram boas condi¢des para a aprovacao da reforma tribu-
taria no pais antes do segundo semestre. “O governo
nao espera aprovar com facilidade, mas estamos traba-
lhando para que aconteca até julho”, afirmou.

O projeto propde a unificacao de cinco tributos fede-
rais (criacdo do IVA-F) e a substituicao de 27 legislacoes
estaduais por um unico imposto federal (Novo ICMS),
reduzindo a burocracia.

Além do aperfeicoamento da legislacao, Paulo Bernardo
afirmou que a proposta vai promover desoneragao da

CONCURSO DE MONOGRAFIAS

Cidadania Fiscal é o tema do concurso de
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folha salarial, com a reducao da contribuicao patronal
sobre folha ao ritmo de 1 ponto percentual ao ano, de
2010 a 2015, passando de 20% para 14%; e a extingao
da contribuicao para o Salario Educacao.

ASSOCIACAO PARANAENSE DE LOGISTICA

Durante um café-da-manha na ACIM, no més passado,

monografias lancado no dia 25 de margo pelo Ob-
servatério Social de Maringé e a SER (Sociedade Eti-
camente Responsavel), com apoio da ACIM. O even-
to de langcamento contou com a presenca de autori-
dades municipais, representantes e alunos de insti-
tuicoes de ensino superior, além de voluntarios da
SER e do Observatdrio Social.

O objetivo do concurso é estimular estudos voltados a
cidadania fiscal e contribuir para a formacao do aluno/
cidad3o. Os autores dos trés melhores trabalhos, assim
como o orientador e o departamento a que 0 académico
pertence, serao premiados com um notebook.

S&o parceiros da iniciativa as seguintes instituicoes
de ensino superior: UEM, Cesumar, Unifama, Unissa,
Faculdades Nobel/Puc e Faculdade Cidade Verde.

Durante o evento foi assinado um termo de coo-
peracdo entre os promotores do concurso e repre-
sentantes de 6rgaos publicos, que se compromete-
ram em facilitar o acesso dos estudantes a informa-
cbes que possam subsidiar a composi¢cao das
monografias.

O prazo de inscricdes vai até 30 de maio. As copi-
as das monografias deverao ser entregues até 5 de
dezembro. O regulamento e a ficha de inscricao es-
tdo disponiveis no site www.cidadaniafiscal.org.br

foi apresentado o projeto de criacao de uma extensao da Aspal
(Associagdo Paranaense de Logistica) na cidade. A idéia é
integrar as regioes de Londrina e Maringa em torno da entida-
de para otimizar a estrutura e os servigos de logistica.

O presidente da Aspal, José Fernando Martins, que atua
no setor de logistica da Companhia Cacique de Café Solu-
vel, de Londrina, fez uma apresentacdo da entidade e de
sua importancia como ponto de integracao das empresas e
profissionais que atuam no setor.

Ele reforcou a importancia da uniao de Maringa e Londri-
Na para a obtencao de recursos e de outros beneficios para
a melhoria da logistica na regiao.

Durante o evento foi apresentada também a Expopar-Log 2008
— Exposicdo Paranaense de Logistica — que sera realizada em
Londrina de 28 a 30 de maio, no Parque de Exposicdes Ney
Braga. Mais informagdes sobre a Associacdo Paranaense de
Logistica podem ser obtidas no site da entidade: www.aspal.org.br

Bruna Moreschi
=
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www.acim.com.br

ANA LUCIA RODRIGUES

0 CRESCIMENTO DA
VIOLENCIA: REVERSAQ
POSSIVEL

“A DESIGUALDADE, A MISERIA, A FOME, A NEGLIGENCIA,
A CORRUPCAD, 0 DESEMPREGO, A FALTA DE MORADIA,
0S BAIX0S SALARIOS COMPOEM O CENARIO DAS
CONTRADICOES SOCIAIS QUE TEM NA VIOLENCIA SUA
PRINCIPAL MANIFESTACAQ”

O Brasil sofreu um intenso processo de urbanizagdo em muito pouco tempo.
Nesse periodo, um significativo contingente de pessoas saiu do campo e dirigiu-
se para as areas metropolitanas, que hoje concentram mais de 70 milhGes de
habitantes e acumulam conflitos sociais de toda espécie.

A desigualdade, a miséria, a fome, a negligéncia, a corrupgdo, o desemprego,
a falta de moradia, os baixos salarios compdem o cenario das contradicoes
sociais que tém na violéncia sua principal manifestacao.

Estudos mostram que, no Brasil, ha 27 homicidios por cem mil habitantes
(2003), indice assustadoramente acima dos 5,4 do Chile (2001); dos 5,8 da
Costa Rica (2002); dos 10,1 do México (2001); dos 1,8 de Portugal e da
Espanha (2001)." -

Com base neste indicador, poder-se-ia dizer que nossa cidade vive uma
situacao bastante confortavel pois, como demonstrou um trabalho do IPEA
(Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada) em 2003, Maringa foi o municipio
brasileiro, dentre os que possuem mais de 100 mil habitantes, com a menor taxa
de homicidios, 7,6 (23 casos).

N&o obstante, na mancha urbana maringaense, configurando uma Unica
realidade social, encontramos em Sarandi a taxa de 23 mortes por 100 mil
habitantes (18 casos) e, em Paicandu, a taxa de 6 (2 casos). Ndo se pode, por
1SS0, inferir que Maringd é a cidade menos violenta do Brasil, pois sdo multiplas
as esferas onde a violéncia é exercida. Ela é fisica, psicoldgica, sexual, politica,
cultural, infantil, escolar, verbal.

Enfim, € um conjunto variado de ocorréncias, incluindo a violéncia no transito
urbano que, em Maringd, matou 61 pessoas em 2003, 0 mesmo ano em que 23
morreram assassinadas.

. Varios estudos vém mostrando que a nova face da violéncia esta associada
as agfes das quadrilhas de trafico de drogas e, nesse contexto, os homicidios
acoricecem porque, geralmente, a droga € repassada em forma de “consignag&o”
€ 0 ndo-pagamento é interpretado como logro, punido com morte.

Sdo impostas “leis” as comunidades, principalmente a do siléncio, para afastar

~a policia e proteger os pontos de venda. Os moradores acatam por medo das

punicdes ¢ os locais da pobreza passam a enfrentar, desta forma, um novo
probleme . +,0is o crime lhes oferece um tipo de servigo que ndo podem recusar,
mesmo se ¢ .«ea7=m: as fungbes de justica e seguranga que deveriam ser
realizadas pelo &tade

Quando se reflet: sohre o crescente processo de violéncia em Maringd e
regiao, é preciso destac - ue os indices que se apresentam ainda s30
controlaveis e reversiveis. “as, ndo por muito tempo.

Iniciativas relativamente simples, quase dbvias, sdo grandes coadjuvantes na
luta pela diminuigdo da violéncia. Sdo os mais poderosos estimulantes para a
diminuigdo da violéncia urbana: o investimento em servigos publicos basicos de
educacao, moradia, saneamento, satide e seguranca.

Investimentos publicos para solucionar os conflitos resultantes das
contradicoes sociais. Simples assim!

ANA LUCIA RODRIGUES £ PROFESSORA DO DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS DA UEM E COORDENADORA
DO OBSERVATORIO DAS METROPOLES - NUCLEO REGIAO METROPOLITANA DE MARINGA
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JUMPI

FAZER SEU EVENTO
EM UM BOM LUGAR |

NAO CUSTA NADA.

FECHANDO O BUFFET COM A GENTE,
VOCE NAO PAGA PELO SALAO,
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em boas maos...
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