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A ACIM tem um presente de
Natal para os associados: neste
més serdo inauguradas as novas
instala¢des da sede no segundo
piso. Sdo mais 1,2 mil metros de
area. A Associacdo Comercial

¢ a casa do empresario
maringaense e queremos que
esta casa esteja a altura dos
associados

Epoca de vender e planejar

Final de ano € a época em que o
varejo brasileiro mais fatura e em que os
funciondrios e empresdrios deste segmento
mais trabalham. Afinal, os consumidores
estdo mais propensos a comprar e com
mais dinheiro no bolso, em virtude do 13°
saldrio. Tanto que para atender a demanda
extra de clientes, as lojas precisam
contratar funciondrios temporarios.
Segundo estimativa da ACIM, entre 1,8 mil
e dois mil empregos temporarios deverao
ser gerados neste final de ano.

E os empresdrios estao otimistas com
as vendas de Natal. Uma pesquisa da
Associacdo Comercial revelou que 71%
esperam vender mais neste Natal em
relacdo ao ano passado e 64% acreditam
que as vendas serdo de 5 a 30% maiores. A
boa noticia para os consumidores é que a
maioria programou promogdes de precos
para este periodo do ano.

E em época de comemoragdo, a ACIM
tem um presente de Natal para os
associados: neste més serdo inauguradas as
novas instalagoes da sede no segundo piso.
Sio mais 1,2 mil metros de drea, o que

inclui um novo auditdrio e mais salas de
reunides. A Associacao Comercial é a casa
do empresario maringaense e queremos
que esta casa esteja a altura dos associados.
Mas dezembro também é um momento
propicio para fazer o balango do ano e
o planejamento para o ano vindouro.
Na reportagem de capa, a Revista ACIM
traz depoimentos de empresarios sobre
expectativa para 2012 e uma pesquisa
exclusiva feita com empresarios de diversos
segmentos: 86% acreditam que o cendario
de vendas serd positivo no ano que vem e
57% deverdao aumentar os investimentos.
Aproveito para desejar um final de ano
abengoado, com muita satde e trabalho
para nossos empresarios. E desejo um 2012
ainda melhor, com realizagées pessoais e
profissionais e a concretizacio de sonhos.
Que.todos tenham excelentes motivos para

comemorar e brindar. Um feliz Natal e um
prospero 2012.

Adilson Emir Santos ¢ presidente da

Associacdao Comercial e Empresarial de Maringa
(ACIM)
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* 1 APARTAMENTO POR ANDAR

* S60M? AREA TOTAL

» 340M2 AREA PRIVATIVA

* S3M? TERRACO GOURMET

* 4.0U 5 VAGAS DE GARAGEM

: Ax‘.l’LO E SOFISTICADO HALL DE RECEPCAO
AVENIDA HERVAL

COM ARTHUR THOMAS » SALAO DE FESTAS NO TERREO COM ACESSO AO JARDIM
MARINGA

S =

EMBRO 201

A SUA VIDA ACABA DE GANHAR
UM NOVA PERSPECTIVA.

VENHA PARA O ALTO PADRAO
COM A MELHOR VISTA DA CIDADE.

AGAO ILFGISTRADA
IESTAO EAPECHTICADOS NO

S, DECORACOES
A 1DADIE A_J
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* SALAO DE ENTRETENIMENTO NO MEZANINO

* SAUNA, SPA, SALA DE RELAX E BAR NO TERRACO
» ESPACO FITNESS

> BRINQUEDOTECA

* PUTTING GREEN (MINI GOLF)

» PISCINA COM DECK MOLHADO,

COBERTA E AQUECIDA

* PLAY GROUND COMPLETO

» QUADRA ESPORTIVA

» SISTEMA DE REDUCAO DE RUIDOS E INSOLACAO
» USO DE ENERGIA SOLAR

» CAPTACAO E TRATAMENTO DE AGUAS PLUVIAIS

2 REAPROVEITAMENTO DE AGUAS CINZAS (CHUVEIRO)

» GUARITA COM VIDROS BLINDADOS

CHRIINCALAG
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RESIDENCES

RUA NEO ALVES MARTINS, 1796
MARINGA - PR

FONE: 44| 3226-3563

ACESSE A RLANTA

E ACOMPANHE A OBRA PELO SITE:

WWW.CONSTRUTORADESIGN.COM.BR
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A certeza de grandes negédcios vocé encontra aqui!

Projetos, sonhos e realizagoes sao a graga de Deus em nossa
vida e nossos negocios.
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Nds, da Theodorado Iméveis e
Construtora Transameérica desejamos
que vocé, cliente e amigo, tenha um 6timo Natal,

cheio de alegrias, harmonia e tudo que

0s nossos sonhos nos faz acreditar. Que esse
novo ano que se aproxima seja uma porta
aberta para novos sonhos, renovacaode fé

e muita paz para 0 nosso mundo.

Feliz Natal e um prospero Ano Novo!
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ENTREVISTA

Como o franchising tem taxa de
mortalidade menor do que outros
tipos de negdcios, este modelo tem
sic’. 1ma opcao interessante para

! futur: ssnreendedores, mas ainda
ha muitas dguaias, que o diretor

‘ executivo da AL 4 'acao Brasileira de
Franchising (ABF), i*"ardo Camargo,
responde na entrevista principal
desta edicéo, entre elas como
escolher uma franquia

FINAL DE ANO

O 13° salrio injetara na economia
maringaense RS 241,2 milhdes, um
aumento de 15,9% em relacdo ao
salario extra dos trabalhadores
registrados em 2010 e outra boa
noticia é que uma pesquisa da ACIM
revela que a maioria dos
maringaenses comprara 3 ou 4
Presentes no final do ano; é visando
uma fatia deste consumo, que os
lojistas tém concentrado os esforcos

REPORTAGEM DE CAPA

O que esperar dos negoécios em
20127 Apesar da crise financeira
que atinge paises europeus,
empresarios maringaenses de
diversos segmentos estao otimistas
em relacao aos negocios e muitos
fazem planos de expansao,
conforme uma pesquisa feita pela
ACIM; 71% esperam aumento no
faturamento e 57% afirmam que os
investimentos no préximo ano
serao maiores que em 2011

NEGOCIOS

Abandonar uma carreira sdlida
para abrir o proprio negécio em
um ramo diferente nao é uma
deciséao facil, mas'os empresarios
entrevistados na reportagem
mostram que com planejamento
e dedicacao é possivel ser
bem-sucedido; professor da dicas
sobre como escolher o ramo de
atuacao e o0 passo-a-passo para
futuros empreendedores
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A REVISTA DE NEGOCIOS DO PARANA
Depois de uma década de trabalho, o

empresario Michel Felippe Soares viu Pusumégg rﬁr’a‘s:f Si’izsi'éé’.ﬁ%?c‘émacm
sua empresa, a Patrimonium, crescer CEMPRESARIN DEMARINGR ST/
e ainda abriu outro negécio, a Alltech )
Rastreamento Veicular, e de quatio BT RO
funcionarios, a equipe saltou para = Vice-presidente de Marketing
cem pessoas; o empreendedorismo CONSELHO EDITORIAL

 de Soares lhe rendeu o titulo de i i el o,
Jovem Empreendedor 2011, cuja Helmer Romero, José Carlos Barbieri, Licio Azevedo,

i ceriménia de premiacéo aconteceu Massimiliano Silvestrelli, Miguel Fernando Perez Silva,

Sérgio Gini, WalterThomé Junior, Tatiana Consalter

|, em novembro

JORNALISTA RESPONSAVEL
Giovana Campanha - MTB 05255

COLABORADORES
Fernanda Bertolla, Giovana Campanha, Ivy Valsecchi,
TE(NOLOGIA Octavio Rossi, Rubia Pimenta, Vanessa Bellei e Vinicius Carvalho
sl = : . EDITORACAO
Segundo a Organizacao das Nag6es Unidas (ONU), sao AndteaTraguela
produzidas por ano 40 milhdes de toneladas de lixo eletronico andreatra@brturbo.com.br
em todo o mundo; mas em vez de problema, este material se ’ REVISAO
tornou foco de negdcio de uma empresa local, e esta sendo otaha Cariparha
discutida a criacao de um centro de recolhimento e Sérgio Gini
reciclagem para atender os municipios da regidao CAPA
Anima Lamps
g PRODUCAO

Textual Comunicacao
Fone: 44-3031-7676
textual@textualcom.com.br

_FOT0S
Ivan Amorin, Jodo Paulo Santos
Rafael Silva e Walter Fernandes

CTP E IMPRESSAQ
Gréfica Regente

MISTO
Papol
FSC FSC®C107461

CONTATO COMERCIAL
Altair Galvao
9972-8779 - aapgalvao@hotmail.com

Ana Cristina Nobrega
(44) 9941-9908 - contato.racim@hotmail.com

ESCREVA-NOS
Rua Basilio Sautchuk, 388
(aixa Postal 1033 Maringa - Parana
CEP 87013-190
e-mail: revista@acim.com.br

CONSELHO DE ADMINISTRACAQ
Presidente: Adilson Emir Santos

CONSELHO SUPERIOR
Presidente: Carlos Alberto Tavares Cardoso
COPEJEM - Presidente: Cezar Bettinardi Couto

5 ACIM MULHER - Presidente: Pity Marchese
SAUDE

CONSELHO DO COMERCIO E SERVI?OS
Presidente: Massimiliano Silvestrelli

Polo na area da satde, Maringé tem mais de milhmédicos gSGnUIICIOS\'ei(uladosna Revista Acim sao

. 3ri itais que e responsabilidade dos anunciantes e nao
registrados no CRM e cont_a com laboratdérios e hospitais q SRt THOR
oferecem 0s mesmos equipamentos de ponta encontrados nos il

. 2 et redacao da Revista ACIM obedece 0 acordo

grandes centros, COmo o a?arelho‘de diagnostico da foto que Oftoqrifico da ingua Portguess
foi adquirido pelo Grupo S_a'o Camilo; em novembro, o MEC CACB G EACIAPG
autorizou o curso de Medicina no Cesumar <°~”:;::22‘:::‘;§‘°‘“‘°“ FEQERAGAS oS Assoc:EOJ!s
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POR GIOVANA CAMPANHA

ENTREVISTA Ricardo Camargo

Walter Fernandes

Franchising:
um modelo com
mais chances
de sucesso

Osistema de franchising tem crescido acima da média da
economia brasileira nos ultimos anos. No ano passado,
o setor registrou crescimento de 20,4% e movimentou R$
76 bilhoes, contra RS 63 bilh6es em 2009. Ja para este ano

a estimativa da Associacdo Brasileira de Franchising (ABF)

é de aumento de 15% no faturamento e um incremento de
10% em pontos de venda. Como o modelo do negdcio ja foi
testado e as marcas sao mais conhecidas no mercado, o que,
por consequéncia, diminui as chances de mortalidade, esta
opc¢ao de negdcio tem atraido empreendedores. Apenas em
Maringa, em 2011, as franquias faturaram R$ 96,7 milhoes
e geraram dois mil empregos diretos. E, justamente, pelo
potencial do setor que a cidade recebeu a primeira edi¢ao
da Maringa Franchising Business, uma feira que contou com
a exposicao de 70 marcas e atraiu 4,8 mil visitantes no final
de outubro. O diretor executivo da ABF, Ricardo Camargo,
esteve em Maringa para participar da feira e ministrou uma
palestra sobre franchising. Formado em Letras e depois de
uma carreira de 20 anos no McDonald’s, ele ingressou na
ABF. Camargo é o entrevistado principal desta edi¢ao:

buscar um ponto diferente ou um
produto diferente. Feito isso, é
necessario ter no minimo 50% do

Qualquer pessoa tem o perfil
para ser um franqueado? E quais
0s principais requisitos de um

do segmento em que vai investir, é
melhor nem comegar o negdcio.

www.acim.com.br

empreendedor que quer abrir

uma franquia?

Sdao pelo menos dois fatores
*tienciais: ter boa comunicacio

e ilderniica. Ndo é necessario ter
experieiis '-no ramo que o em-
preendedor vai atuar, porque isso
serd transmitido pelo franqueador,
mas tem que ter afinidade com o
setor que escolheu. Se nao gostar

E como escolher uma franquia?

Em primeiro lugar é preciso
ter afinidade com o negécio. E
depois de escolher o produto e a
marca que vai trabalhar, é preci-
so escolher um ponto comercial
adequado. Também é importante
fazer uma pesquisa de mercado,
porque existem setores em que ha
muito concorréncia e serd preciso

10 REVISTA ACEM Dezembro 2011

capital préprio do investimento.
Os proprios franqueadores, em sua
maioria, exigem que se tenha de 50
a 60% de capital préprio, até para
que o empreendedor tenha mais
vinculo com o negdcio, porque
terda um capital comprometido.
Outra a¢do importante é falar com
os franqueados da rede, para saber
a impressdo de cada um sobre esse



negocio, e a partir dai se o resultado
for positivo, pode assinar o contrato
e iniciar o novo negdcio.

As microfranquias sao uma

tendéncia neste segmento?

Sim, as microfranquias tém
crescido acima da média do
setor. Como o Brasil tem uma
classe C ascendente com algu-
ma capacidade de investimento,
--integrantes desta classe social ja
estdo buscando os negdcios pro-
prios e a microfranquia pode ser
uma boa opg¢ao inicial.

Por que alguns franqueados

encontram dificuldade

no relacionamento coma

franqueadora?

Isso pode acontecer. Num uni-
verso de 88 mil pontos de venda
do sistema de franchising que
existem em operagdo no Brasil,
provavelmente este ano vao fe-
char 800 pontos, o que representa
1%. Mas ha uma diferenga: quan-
do vocé é um empresdrio que tem
um negécio fora do sistema de
franquias, se acabou o dinheiro
e ndo hd condigbes de manter,
ele tem que fechar o negdcio. No
sistema de franquias ha vdrios
recursos, desde passar a opera-
¢do ao franqueador ou conseguir
outro franqueado. O fechamento
destas franquias pode acontecer
por varios motivos. Por exem-
plo, alguns franqueados acabam
sabendo mais que o franqueador
e querem mudar o sistema que
esta no mercado sem que tenha
provas evidentes de que o que
estdo adotando como verdade
seja ideal. Mas as maiores cau-
sas de insucesso sdo por parte
do franqueado, em primeiro
lugar porque ele pode descobrir
que escolheu o ramo errado. O

' As maiores causas
de insucesso sao por
parte do franqueado,
em primeiro lugar
porque ele pode
descobrir que escolheu
o ramo errado. O
segundo motivo se
da pela ma escolha
do ponto comercial.
E o terceiro fator é
o de comunicacao. E
preciso estabelecer um
relacionamento quase
de marido e mulher
entre franqueado e
franqueador

segundo motivo se dd pela mé
escolha do ponto comercial. O
franqueador pode influenciar,
mas ndo pode exigir que o fran-
queado abra o negdcio em deter-
minado ponto. E o terceiro fator
é o de comunicagdo. E preciso
estabelecer um relacionamento
quase de marido e mulher entre
franqueado e franqueador: tem
que ser confidente, repartir os
medos, mas tem que trabalhar
sempre de maneira proativa e
positiva.

0 ambiente no Brasil é favoravel

as franquias?

A realidade no Brasil néo
¢é favoravel a nenhum tipo de
empreendedorismo, em func¢édo
da alta taxa tributéria, dos pro-
blemas estruturais e do nivel
educacional. Mas por outro lado,
¢ um pais que oferece muitas
oportunidades, com um mercado

crescente e dvido por consumir
e uma parte consideravel da
populacdo tem deixado a classe
D e ido para a classe C. No caso
das franquias, hd algumas van-
tagens adicionais, em funcio do
negocio estar estruturado, de
haver uma politica de vendas e
servigos estabelecida, pela marca
ser conhecida no mercado e tudo
isso favorece o investidor. Além
disso, hé linhas de crédito espe-
ciais para franquias com juros
mais baixos.

As linhas de crédito especificas

para o sistema de franchising sao

satisfatorias para as necessidades
do mercado?

Elas estao a contento. Além
dos bancos oficiais, quase todos
os bancos privados tém uma
linha especial para o sistema
de franquia, oferecendo taxas
especiais. O que eu acredito que
€ preciso melhorar é a parte bu-
rocratica, que compromete um
pouco a abertura dos negécios. E

preciso agilizar a aprovac¢io dos
processos.

Tem aumentado o nimero de
franquias instaladas no interior.
Isso se deve a saturacao do
mercado nas capitais?

Nao, isso é reflexo do cresci-
mento do mercado no interior.
Anteriormente quase nao havia
franquias no interior porque nao
tinha publico consumidor. Hoje
com a nova politica do saldrio
minimo, com a melhor distribui-
¢ao de renda e com o0 aumento
da classe média nas cidades do
interior, ha mercado para que as
empresas possam investir. Antes
havia franquias que visavam ne-
gocios em cidades com mais de
300 mil habitantes e hoje cidades

 REVISTA ACIM Dezembro 2011 1
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ENTREVISTA Ricardo Camargo

com 50 mil habitantes estdo re-
cebendo varias franquias.

Quais sao os pré-requisitos de
uma marca que quer se tornar
uma franqueadora?

Em primeiro lugar é preciso
ter produtos ou servicos de qua-
lidade, com algum diferencial de
mercado. Também é preciso ter
uma operagdo prépria que per-
mita fazer alguns investimentos,
ter um sistema de supervisio dos
pontos futuros de venda e ter de
trés a cinco operagdes préprias,
que € um niimero razoavelmente
ideal para que as empresas co-
mecem o processo de franquear.
Hoje existem também industrias
que estao estabelecidas no mer-
cado hd muito tempo e adotam o
modelo de franquia para expan-
dir e vender parte dos produtos
com os objetivos de reforco da
marca e de ter mais um canal de
vendas no mercado,

Quais sdo os desafios do setor

para os préximos anos?

O primeiro passo ¢ que o setor
mantenha o ritmo de crescimento,
crescendo duas, trés vezes mais
que o Produto Interno Bruto (PIB)
e este ¢ um desafio realmente am-
plo. Outro objetivo é expandir a
area internacional, hoje apesar de
termos duas mil marcas presentes
no Brasil, apenas 79 delas sio
exportadoras. 2 terceiro desafio
¢ colaborar com a sociedade na
busca da melhor estruturacio do
nais em termos de infraestrutura,

~‘ema tributdrio e da facilitacdo
da abestira de empresas.

E qual a pers, activa de
crescimento do franchising para
2012?

A expectativa é de crescimento

R E\.;IsiT;A AC’M Dezembro 2011
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Walter Fernandes

Q‘f

Para franquear um negocio, é preciso ter
produtos ou servicos de qualidade, com algum
diferencial de mercado. Também é preciso

ter uma operacao propria que permita fazer
alguns investimentos, ter um sistema de
supervisao dos pontos futuros de venda e ter de
trés a cinco operagoes proprias

de 15% no faturamento, de 10%
de novas marcas e de outros 10%
em pontos de venda. Deverao ser
criados 80 mil empregos no siste-
ma de franquias em 2012.

A ABF tem planos de abrir um
escritorio regional na regido
noroeste do Parana?

A ABF ¢, hoje, a segunda enti-
dade mundial em franquias. Sdo
mais de mil associados, o que é
um nimero bastante significa-
tivo, mas ainda ndo temos um
corpo de empresas que poderia
sustentar um escritério regio-
nal. Entdo, temos feito nossa
expansdo baseada na figura de
um diretor regional. Atualmente

temos diretores nos mercados
de Minas Gerais, interior de Sdo
Paulo e Rio Grande do Sul. O
objetivo para o préximo ano ¢
que tenhamos um diretor para a
regido centro-oeste e outro para
a regido nordeste, que estd regis-
trando crescimento expressivo.
No futuro, para cidades como
Maringé e Londrina, que tém
registrado um aumento signifi-
cativo no numero de franquias,
talvez seja interessante se a ABF
nao tiver um escritério regional,
ter pelo menos um convénio
com as prefeituras ou com as
associagdes comerciais para que
possamos estabelecer um canal
de franquias nestas regioes.
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UMIEELIZINATAL!

E UM 2012 CHEIO DE PAZ E REALIZACOES

ZACARIAS

A CASA DO SEU CHEVROLET

Av. Tuiuti, 445 - Tel.: (44) 3261-3000 - WWW.zacarias.com.br



CAPITAL DE GIRO

www.acim.com.br

LIVRO SOBRE CAPITAL DE GIRO E FLUXO DE CAIXA

O professor, consultor e palestrante Nerildo Bezerra lancou o livro “Gestao de
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capital de giro e fluxo de caixa - perguntas e respostas numa conversa franca’, GESTA

que estd a venda em livrarias e bancas de revistas da cidade. GAPITAS DC:: %E .
Em cem péginas, Bezerra expoe ideias e a experiéncia em consultoria financeira E FLUXO Di 5 IRO

e econdmica. “Procurei usar uma linguagem direta e de facil entendimento PERGUNTAS ERESPOI:IriiA

sobre as duvidas e dificuldades mais frequentes no dia-a-dia da maioria dos NUMA CoNVERSA Franca

s . o . ~ a ~ . . H t B,
empresarios brasileiros em relagao a gestdo de capital de giro e fluxo de caixa das NERILDO BEzE

\

|

empresas” conta. O livro tem o formato de perguntas e repostas, traz dicas e cases. ® ‘
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INSTITUICAO DE ENSINO
SUPERIOR FOCADA EM
ENGENHARIA

Maringa conta com mais uma instituicdo de —y,

ensino superior: a Faculdade de Engenharia
e Inovacao Técnico Profissional (Feitep), que
focara sua atuacdo na area de engenharia.
No primeiro vestibular, realizado no inicio
de dezembro, os alunos disputaram vagas
Nos cursos de Engenharia Civil e Engenharia
Elétrica. Sao 50 vagas para o curso de
Engenharia Civil no periodo diurno e outras
50 vagas no periodo noturno. Em relagdo ao
curso de Engenharia Elétrica, sao ofertadas
também 50 vagas no periodo diurno e
outras 50 no periodo noturno. Os cursos tém
duracéo de cinco anos e as aulas terdo inicio
em 27 de fevereiro.

A Feitep tem como mantenedor o Centro
de Educacao e Inovacao Técnico Profissional
(Ceitep), que também é o mantenedor
do Ceit, que oferece cursos a distancia e
tem polo presencial em Maringd, com 600
alunos de graduacao matriculados nos
cursos de engenharia.

No ano que vem a faculdade oferecera
mais trés cursos: Engenharia de Producao,
Engenharia da Computacao e Engenharia
Asibiental e cursos de pos-graduacio em
Engeiiiaiia de Seguranca do Trabalho e
Gerencian. o de Projetos e Saneamento
Ambiental. A portaria do Ministério da

Educacao (MEC) de credenciamento da Feitep’

€ anumero 1.524 e mais informagoes podem
ser obtidas pelo www.feitep.com.br.
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NOVAS INSTALACOES DA
THEODORADO IMOVEIS

¥ :im‘"‘;‘:;' e

A Theodorado Iméveis, em Maringa desde 1999,
inaugurou as novas instalagées. Localizada na avenida
XV de Novembro, a empresa ampliou o espaco em mais
200 metros para atender os clientes. De acordo com o
socio e fundador do grupo que congrega a Theodorado
Iméveis e a Construtora Transameérica, Alaor Teodoro
da Silva, a empresa investiu em equipamentos com
tecnologia de ponta, em computadores e informatica.
Ele ressalta que Theodorado possui departamentos
juridico, contabil e administrativo proprios e
engenheiros qualificados. Desde a fundacao na cidade,
a empresa tem locado centenas de imdveis comerciais
e residenciais, proporcionando novas atividades,
oportunidades e gerando trés mil empregos diretos e
indiretos através das locagoes e construgoes.
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COMECAM AS OBRAS DO
CONTORNO DE MANDAGUARI

A concessionaria Viapar iniciou em novembro
a construcao do contorno de Mandaguari, uma
reivindicacdo antiga da comunidade por ser um dos
principais gargalos rodoviarios da regido norte do
Parana. A obra, que comega no quilémetro 210,7
da rodovia BR-376, terd 9,9 quildmetros de pista
duplicada e devera custar RS 85 milhoes a Viapar.

A conclusao dependeré do prazo de
desapropriacao da area, que devera ser feita pelo
governo do Parand ao custo de RS 4 milhoes para a
indenizagdo de proprietarios de 47 lotes. O projeto
inicial era que o contorno tivesse sido concluido
em 2008, o que nao foi possivel porque o governo
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anterior nao desapropriou os terrenos.

No projeto esta prevista a construcao de quatro
viadutos, cinco passagens em nivel para o transito de
maquinas agricolas e quatro retornos em nivel.

PROJETO APOIADO PELO CONSEG

PARA A PRATICA DE
EXERCICI0S AO AR LIVRE

A Ziober lancou, no més passado, um aparelho de
fitness sobre rodas para a pratica de atividade fisica
ao ar livre. Trata-se da Esquibike, que foi idealizada
pelo professor de educacao fisica Alexandre Silva e
proporciona uma maior queima de calorias que a
bicicleta comum. O aparelho, que tem trés rodas e é
praticado em pé, é indicado para todas as idades e pode
ser dobravel, para facilitar o transporte.

A Ziober estd em Maringa desde 1960 e é conhecida
por fabricar as Academias da Terceira Idade (ATIS). Em
média, a empresa produz cem academias por més. Para
mais informacaoes, o site é www.esquibike.com.br

NITE CLUB REVITALIZADO

O Nite Club esta de cara nova. Depois de uma reforma que
durou 90 dias, a estrutura nova tem 750 metros quadrados e
comporta de 800 a 900 pessoas. De acordo com a produtora
e diretora de eventos da casa noturna, Denizete Ramalho, o
Nite oferece estrutura sofisticada. “Dentre as novidades ha
equipamentos sound system e um sistema de iluminacao
diferenciado”, diz.

Ainda segundo Denizete, no novo Nite, DJs nacionais e
internacionais podem tocar em Maringa com a qualidade de
som encontrada em casas noturnas de grandes centros.

GANHA PREMIO NACIONAL

O projeto Visao da Liberdade foi ganhador
do Prémio Fundacao Banco do Brasil de
Tecnologia Social na categoria regido sul e
recebeu como prémio RS 80 mil. O resultado
foi divulgado em 22 de novembro, em
Brasilia.

O presidente do Conselho Comunitério
de Seguranca (Conseg), coronel Antonio
Tadeu Rodrigues, afirma que a conquista é“a
comprovacao de que é possivel investir nos
presos e produzir frutos para a sociedade”, diz.

O projeto, que tem a parceria do Conseg,
foi um dos 27 selecionados entre 1.116
inscritos e o dinheiro sera usado para a
ampliacao do projeto, em que os detentos
da Penitenciaria Estadual de Maringa (PEM)
produzem materiais didaticos adaptados
para deficientes visuais, como livros em
braite e materiais em relevo.

Outro projeto de Maringa também foi
premiado. Inscrita pela prefeitura, a “horta
comunitaria: capacitando para a inclusao
social e produtiva” ficou com o primeiro lugar
na categoria tecnologia social na construcao
de politicas publicas para erradicacao da
pobreza. O prémio também foi de RS 80 mil.

REVISTA  ACIM Dezembro 2011 15




CAPITAL DE GIRO

www.acim.com.br

TRES EMPRESAS DE MARINGA
ENTRE AS MELHORES PARA
TRABALHAR 4

Das 20 melhores empresas para se trabalharno
Parana, trés sao maringaenses: DB1 Informatica,
Rivesa e Aquario. O ranking foi elaborado com base
numa pesquisa da Great Place to Work, que segue
a mesma metodologia em 45 paises. Para participar
da selecao, as empresas devem ter mais de 50
funcionarios e no minimo trés anos de atuacao
no mercado. Na primeira fase do levantamento,
uma amostragem de funcionarios responde
perguntas afirmativas e duas questées livres sobre
relacionamento organizacional, oportunidades
de desenvolvimento e planos de cargos e salarios.
Na segunda etapa, o setor de recursos humanos
responde sobre remuneracao, pacote de beneficios,
educacéo corporativa e programas de qualidade de
vida. :

Entre as empresas maringaenses a melhor
Posicionada foi a DB1, em décimo lugar, seguida
pela Rivesa, em 120, e Aquario, em 19° lugar. A
melhor empresa para se trabalhar no Parana,
segundo o ranking, é a Gazin.

Walter Ferngndes

OLIMPIADA NACIONAL DA APAE

Maringa ird sediar no ano que vem a Olimpiada
Nacional da Associacao de Pais e Amigos dos
Excepcionais (Apae), Programada para acontecer de
6 a9 de novembro. Cerca de 1,3 mil atletas de todos
0s estados brasileiros deverio participar. Segundo o
auxiliar administrativo da Apae, de Marings, Iverson
Cestari, Maringa foi convidada para participar do
processo de selecao de cidade-sede pela Federacao
Nacional das APAES e competiu com Londrina e

Curitiba.“O objetivo é reunir os atletas do Brasil,
bromovendo o desenvolvimento integral e a inclusio
45 pessoas com deficiéncia intelectual e multipla’, diz.
AY rr"r)d_alidades que irdo integrar a competicao
sao basy ate, capoeira, atletismo, futebol de salao,
futebol de campo, ginastica artistica, ginastica
ritmica, handebol, judo, natacao e ténis de mesa. A

Vila Olimpica jé esta confirmada como um dos locais
que sediard os jogos.

MAIS UM ENDERECO DO
MCDONALD’S

Um novo restaurante do McDonald’s foj
inaugurado em Maringa em outubro, no Novo
Centro. O sucesso da unidade ja pode ser vijsto
nas primeiras semanas, com casa cheia e filas no
quiosque que comercializa sorvetes, localizado na
parte externa da unidade.

O empresario Gilmar Leal Santos conta que o
ponto foi escolhido pelo grande fluxo de pessoas,
devido ao comércio forte e a proximidade em
relacdo ao terminal urbano e a instituicdes de
ensino superior. O novo empreendimento estj
gerando 80 empregos diretos. A primeira unidade
do McDonald’s em Maringa foi aberta em 1992.

NOVA FABRICA DA NOMA

Para dobrar a capacidade de producéo,
que atualmente é de 650 carretas por més,
a Noma do Brasil, anunciou a construcao de
uma nova fabrica no interior de Sdo Paulo,
em cidade a ser definida. A nova fabrica
tera investimentos de RS 75 milhdes e
demandara a contratagao de 400 pessoas.

A Noma é a quarta maior fabricante
de carretas da América do Sul e tem 9%
de participagao no mercado nacional de
implementos rodoviarios. Segundo o diretor-
presidente da empresa, Marcos Noma, uma
das razdes para a escolha da nova planta em
Sao Paulo é intensificar a proximidade com
mercados na area agricola, sucroalcooleira e
petrolifera. A empresa devera crescer neste
ano 35% mais do que em 2010. Atualmente
sao 1,3 mil colaboradores.
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Um2012
prospero de
neqocios

Empresdrios maringaenses de diversos segmentos
acreditam que 2012 sera de bons negocios, apesar
da crise econdmica internacional; uma pesquisa da
ACIM revela que mais da metade dos empresarios
deve aumentar os investimentos

Vinicius Carvalho

Oano de 2011 foi visto com um
pouco de desconfianca por tra-
balhadores e empresarios. Depois
do crescimento de 7,5% no Produto
Interno Bruto (PIB) brasileiro em
2010, a opinido de economistas e
agentes do mercado ¢ que o pais ndo
repetiria o feito no ano seguinte. De
fato, as previsdes comecaram em
4,5% e, no ultimo trimestre, estio
em 3,5%.

No cendrio interno, empresarios
desconheciam a postura da nova
presidente da Republica e dos no-
vos governadores, e 0 que se viu
no primeiro ano de governo foi um
«ite de gastos e uma diminuigio
nas leipesas governamentais, que
haviam = indado a economia no
ano eleitoral de 2010.

Como reflexo do cenario externo,
0s empresdrios assistiram a uma os-
cilagdo intensa na cotagio do délar

\

ao longo do ano. A crise na Europa
levou a uma queda abrupta nas
bolsas de valores de vérios paises e
a queda dos governos em Portugal,
Irlanda, Grécia, Espanha e Itdlia.

Mas, apesar das incertezas no ce-
nério internacional, em Maringa os
empresarios estdo preparados para
2012, que devera ser menos instavel.
A estimativa do economista Joilson
Dias, que faz analises de cendrios
paraa ACIM com base em pesquisas
junto a consumidores e empresdrios
e baseado em indicadores econ6-
micos, em 2012 a estimativa € que
sejam criados sete mil postos de
trabalho na cidade.

E se os empresarios acreditam, a
tendéncia é que anunciem produtos
e servigos para conquistar consumi-
dores. Por isso, 0 mercado publicitd-
rio é um dos principais termometros
de como ser 2012. “Tenho a expec-
tativa de que nosso pais e Estado
sao fortes e terao boa musculatura’,
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avalia o diretor executivo da RICTV
Record Parand, Gustavo Henrique
Crespo Garcia

A forca do Parand, a qual Garcia
se refere, deve-se sobretudo ao fato
do Estado ser um dos principais
celeiros do Brasil, mas também
por contar com outros segmentos
importantes. “Continuaremos a
crescer, pois nosso mercado inter-
no é vigoroso. Entretanto temos
um desafio: onde varios cendrios
de oportunidade se levantardo e
como buscar essa performance
total em um cendrio turbulento?”,
questiona.

Para quem trabalha com midia,
a aposta no bom desempenho da
economia no proximo ano nao é
apenas especulativa. As emissoras
de televisao conseguem medir como
serd o futuro da economia com base
nas compras antecipadas de espago
na programagcao. “Ja existem varios
planos definidos para 2012 e os em-




A Canteiro de obras em Maringa:
7 v ‘c;‘i se depender do otimismo dos
nt 1 “ empresarios da construgao e

| de outros segmentos, como o

‘ agronegocio e o varejo, este
cendrio devera se repetir com
frequéncia em 2012

presarios que se utilizam de midia,
ao longo do ano, procuram se ante-
cipar para obter melhores espagos’
explica Garcia.

Na regidao de Maringd, o varejo,
como supermercados, moéveis e
eletros, é o segmento que mais
demanda espago publicitdrio. No
segmento industrial, destacam-se na
programacao antecipada de midia as
empresas fabricantes de alimentos,
margarinas, 6leos, higiene elimpeza,
imobiliarias e construgdes.

Embora o ambiente de incerteza
permaneca, como efeito da crise
financeira internacional, as empre-
sas ndo devem se retrair. “Todos
estdo cautelosos neste momento,
mas apesar de estarem convivendo
com um pequeno desaquecimento e
ameaga de inflagio, nao houve sinal
dos empresérios solicitarem cortes
de verbas até o momento”, avalia
Garcia. Outra razao apontada pelo
profissional para sustentar a pers-
pectiva positiva € que as expectativas

“Apesar do pequeno desaquecimento e

ameaca de inflagao, nao houve sinal dos

empresarios solicitarem cortes de verbas”,
f diz o diretor da RICTV, Gustavo Garcia

REVISTA. GIaE Deboza

de vendas no tultimo trimestre de
2011 sejam melhores que no mesmo
periodo do ano passado.

Segundo Garcia, 0 mercado pu-
blicitario nacional prevé em média
um crescimento no investimento
em TV aberta entre 8% e 10%
em 2012, contra uma previsido de
11% no fechamento de 2011. “No
Parand, a expectativa é de 12%. A
RICTV Maringa estd bem otimista
e acreditamos num crescimento de
até 18%’, completa. Entre os fatores
apontados para o crescimento acima
das expectativas estd a cobertura te-
levisiva das Olimpiadas de Londres,
que o canal tera exclusividade, além
da consolidagao dos programas da
grade focal de programacio.

Soja e milho

A agricultura do noroeste parana-
ense continua se beneficiando dos
pregos recordes pagos pelos princi-
pais graos produzidos na regido: soja
e milho. O valor médio da tonelada
de soja exportada em 2010 era de
US$ 380. Em 2011, a média é de
US$ 494 - aumento de 30%. O mi-
lho teve aumento semelhante. Com
a tendéncia favoravel, a Cocamar
Cooperativa Agroindustrial man-
tém as projegdes para 2012, com a
continuidade do ritmo de expansao
que vem ocorrendo nos ultimos
anos. O presidente da cooperativa,
Luiz Lourengo, afirma que 2011,
gragas ao bom desempenho das

lavouras, a0s precos remuneradores :

das commodities e a uma politica
agressiva que incluiu a intensifica-
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Gao de sua operagdo na regiao de
Londrina, o faturamento passou de
RS 1,6 bilhdo para R$ 2 bilhoes, um
crescimento de 25%. “Para 2012,
estimamos crescer entre 10% e 15%,
levando em conta o aumento dos
volumes de recebimento das safras
na regiao, a conquista de novos es-
pagos no mercado de produtos ao
varejo e a continua expansao das
vendas de insumos agropecuarios’,
diz Lourengo.

Embora ndo esteja isolado do
restante da economia, 0 agronegécio
tende a sentir menos os efeitos quan-
do hd desaceleracio econémica ou
recessao. “O menor crescimento da
economia pode impactar, de alguma
forma, os negécios do setor. Mas o
agronegocio produz algo que é es-
sencial e que nunca ficaem segundo
plano na prioridade dos consumi-
dores: alimentos. As pessoas podem
substituir alguns produtos na mesa,
mas o fenémeno da ascensio de de-
zenas de milhoes de pessoas a classe
C ¢ indicativo seguro de demanda
aquecida’, diz.

Paraa Cocamar, o comportamen-
to do cooperado e dos produtores
em geral s6 mudari se o clima nio
£or 0 mesmo no ciclo 2011/2012.

Estamos tendo uma sequéncia de
temporadas favoraveis, sob o pon-
to de vista climético, permitindo
que os agricultores se estruturem
financeiramente. A Cocamar é um
termometro disso: muitos coopera-
dos adquirirazi o hébito de arma-
zenar as safras na cooperativa e nio
vender. Fazem delas uma espécie
de poupanga, esperando por boas
onortunidades de negdcios”, explica
Jauienco. Com essa reserva, 0s pro-
dutorcs spatem-se mais seguros para
realizar i1 >stimentos de médio e
longo prazos. “Os fundamentos do
mercado estdo do lado dos produto-
res, com estoques de alimentos em

Ivan Amorin

“Estamos tendo uma sequéncia de temporadas favoraveis, sob o ponto de vista

climético, permitindo que os agricultores se estruturem financeiramente”,

afirma Luiz Louren¢o, da Cocamar

niveis baixos no plano internacional.
Mas sabemos qué esse cendrio pode
ndo ser duradouro e temos diante de
nds uma grave crise internacional’,
alerta Lourengo.

Construgao

A construgdo civil nio expe-
rimentou oscilagdo negativa nos
ultimos anos. Para o futuro, as
perspectivas de grandes obras de
infraestrutura e transporte animam
os empresarios. “Os dois ultimos
anos foram excepcionais, em todos
o0s aspectos econémicos, com fortes
reflexos na construgéo civil. Coin-
cidiram com os anuncios do Brasil
ser sede da Copa do Mundo de 2014
e das Olimpiadas (2016), além do
Programa Minha casa Minha Vida’,
avalia Wilson Tomio Yabiku, da
Construtora Design.

Estas noticias aqueceram o mer-
cado local, que assistiu o inves-
timento de grandes empresas no
mercado maringaense. “A chegada
de grandes incorporadoras tende a
modificar o setor imobilidrio, com
obras de maior porte e agilidade,
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caracteristicas proprias das incor-
poragdes’, analisa.

O mercado imobiliario de Marin-
gd se tornou mais robusto e maduro,
fazendo com que os profissionais se
tornem cada vez mais precavidos.
“2012 sera um ano de cautela. Um
empreendimento imobilidrio se
realiza, entre o projeto, construgao
e venda, durante um periodo de no
minimo trés anos’, explica Yabiku.
Ele destaca que esse aspecto nunca
deixa de ser levado pelos empreen-
dedores, que ora aceleram ou retar-
dam um langamento, mas sempre
prospectam novas oportunidades.

O mercado espera que, com 0s
lancamentos e vendas realizadas
neste ano e as obras que serao
construidas ao longo dos préximos
anos, o comércio de materiais de
construgdo e a contratagao de mao
de obra se manterao aquecidos.
“Nao haverd desaceleragao, apenas
a normaliza¢do’, aposta Yabiku.

O presidente regional do Sindi-
cato da Habitacao e Condominios
do Parana (Secovi), Teo Granado,
acredita que as expectativas do setor




para o préximo ano sao positivas.
“Sera um ano promissor para o
aluguel, compra e venda’, diz.

Em rela¢do a venda de iméveis,
ele cita como ponto positivo a
ampliacdo das linhas de crédito.
O grande desafio para o proximo
ano, de acordo com Granado, €
construir com qualidade e escala
conforme a necessidade da po-
pulagdo, além de encontrar bons
terrenos e formatar produtos para
suprir a demanda, “pois essa € uma
equacao dificil’, diz.

Na opinido do presidente da
Central de Neg6cios Imobilidrios,
que congrega 27 imobilidrias, Clau-
diomar Sandri, em 2012 o mercado
imobiliario local vai continuar
crescendo, independente da crise
internacional, porque a economia
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brasileira “estd forte”. Ele, assim
como Yabiku, ressalta a realizacdao
dos dois maiores eventos espor-
tivos no Brasil como fatores que
contribuirdo para o setor. Sobre o
prego alto, uma reclamagao comum
de quem compra iméveis, Sandri
acredita que o prego é compativel a
realidade local e a equagao deman-
da x mercado. A prépria empresa
de Sandri jd tem programado o lan-
camento de trés empreendimentos
residenciais em 2012.

Varejo

O setor de material de constru-
¢do confirma a perspectiva positiva.
Para o presidente do Sindicato do
Comércio Varejista de Materiais de
Construgdo de Maringd e Regiao
(Simatec), Valdeci Aparecido da

Y 4

REVISTA AC’M Dezembro 2011

-

E porque o IBOPE garante: a gente nao
sai da sua cabeca.

RICTV MARINGA ama compartilhar com vocé tudo
m. Dar as noticias da regido em primeira mao, ver
vocé fazendo noticia na RIC, sempre com uma equipe local
conectada com os assuntos do nosso dia a dia, e sem esquecer
0 que acontece no mundo, como a cobertura total realizada
agora comas Olimpiadas de Londres 2012. Trazer os

que 650

noPANe
melhores
ndo deixa de ver, aquele capitul
retine todo mundo na frente da TV. Deve ser isoquenao
saimos da sua cabega. Obrigado por nosass%r

Silva, o crescimento no fatura-
mento das empresas no préximo
ano devera superar o deste ano.
“Estamos otimistas, projetando
uma expansao de 10% em 2012.
Este ano deveremos fechar com
crescimento de 8%, comenta Silva.
O Simatec representa cerca de 1,4
mil empresas do segmento em 14
municipios da regido.

Para a entidade, o que embasa a
previsao positiva € a resolucdo de
alguns problemas que afetaram o
segmento em 2011. “Tivemos pro-
blemas na industria, com falta de
cimento para fazer frente a deman-
da. Este problema foi sanado com
a inauguracao de duas fabricas na
regido sul’, explica Silva. Outro fator
apontado pelo Simatec para funda-
mentar a perspectiva de aumento
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nos resultados é o financiamento
imobilidrio. “As linhas de crédito
para construgao foram mantidas ou
ampliadas’, aponta Silva.

Varejo

No varejo, a expectativa ¢ de um
ano menos turbulento. As empresas
estao prontas para recuperar even-
tuais perdas e colocar suas unidades
de volta nos trilhos do crescimento.
Uma das maiores redes de lojas de
departamento do Brasil, a Riachue-
lo promoveu recentemente uma
expansao no numero de lojas em
Maringa. Logo depois disso, veio
a contra¢do econdmica do inicio
deste ano, mas a empresa manteve
o planejamento que embasou a
decisdo de expandir. “O que nos
orientou foi o constante crescimento
das vendas nos ultimos anos, além
de ser uma forma de promover ga-
nho e aumento da participagdo no

Waltcr Fernandes
Y

0 presidente do Slmatec,‘VaIdecl Aparecido da Silva, estima que no ano que vem 0o 2
crescimento das empresas de materiais de constru¢ao em Maringa e regido sera de 10%

mercado e também o investimento
de médio prazo’, explica o gerente
da Riachuelo em Maringd, Samuel
Gilbertoni Flérido.

Além da unidade tradicional, na
avenida Brasil, a Riachuelo abriu ou-
tra unidade no municipio, no Catuai

Shopping, no final de 2010. O foco
da expansdo é atra¢do dos consu-
midores da regido que se deslocam
para Maringd em busca de compras.
As vendas refletiram o cenario glo-
bal de crise, mas a empresa seguiu
com o planejamento. “Houve desa-

Maioria dos empresarios maringaenses planeja investimentos maiores em 2012

86%

dos empresarios

maringaenses
acreditam que o 7 1 0/0
cenario de vendas esperam

melhorano

sera positivo
faturamento

em 2012

Mostraram
pessimismo
apenas 24.°/°
acreditam
que o lucro
permanecera
2 M 4% estavel 30 Y
1OMty’ . nao acham que
indiferente.  Sabem véo lucrar
menos
VENDAS FATURAMENTO

FONTE | Departamento de Pesquisa e Estatistica da Associacdo Comercial e Empresarial de Maringé (Depea). Pesquisa realizada entre 1° e 11 de novembro com 180 empresas associadas

57% 74%

dos empresarios pretendem
maringaenses recorrer a
afirmam que os algum tipo de

investimentos
no préximo ano

linha de crédito
ou empréstimo

22%

Afirmam que

a principal
preocupacao
em2012serda
crise financeira
internacional,

58%

pretendem
manter o
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serao maiores --para aumentar
queem 2011 a producao ou
36% a prestacao de
afirmam Servicos

que o
investimento
serd igual
6%
investirao
menos
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nimero de que deverd
colaboradores influenciar o
de 2011 comportamento
da economia
36% brasileira
deverao

aumentar
a equipe

6%
querem
reduzi-la

FUNCIONARIOS

17%

as vendas

7%
afirmam que 6%
0 maior obstaculo |
serd a disponibilidade
de mao de obra
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celeragdo no segundo semestre deste
ano, também em nivel nacional. Mas
ainda sim, temos boas perspectivas’,
afirma Florido.

Para 2012, as contratacdes de-
verdo se estacionar, ja que 2011
ndo exigiu grandes saltos de méo
de obra. “Deveremos ter o mesmo
numeros de funcionarios que 2011,
tanto em Maringd, quanto no res-
tante do Brasil’, revela o gerente.

... Atuando em um dos segmentos
mais valorizados desde a grande
ascensdo da nova classe média, a
Riachuelo espera continuar lucran-
do com o consumo crescente do
brasileiro em 2012.

No varejo de equipamentos ele-
tronicos de dudio e video, a previ-
sao é positiva, desde que haja um

correto posicionamento em relagio
aos consumidores. A ascensdo da
nova classe média trouxe o desejo
de aquisigdo de televisores digitais
com tecnologia LED, computadores,
maquinas digitais e filmadorasa um
grande contingente de pessoas, que
ndo tinham acesso a esses produtos
hd poucos anos. Para o gerente da
Digital Home Shop, Victor Sanve-
zz0, 0s televisores 3D e eletros em
geral sdo a aposta do setor para
2012. Ele afirma que o consumo
do maringaense sofreu desacele-

“Houve desaceleracao no segundo
semestre deste ano, também em nivel
nacional. Mas temos boas perspectivas

para 2012", afirma o gerente da Riachuelo
em Maringd, Samuel Flérido
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Feliz Natal!
Um 2012 muito
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ragao, mas as perspectivas sao de
melhora no préximo ano. Para ele,
o consumidor mudou e, da mesma
forma, é preciso que o empresario
modifique sua postura como lojista.
“Temos que focar na vaidade e ne-
cessidade dos consumidores’, afirma
Sanvezzo.

O segmento de automdveis, Ma-
ringd mantém o mesmo ritmo de
expansao do ano passado e ndo hd
sinais de desaquecimento. De ja-
neiro a setembro de 2010 a frota do
municipio cresceu 5,1%, chegando
a 232.693 veiculos, de acordo com
relatério do Departamento de Tran-
sito (Detran). De janeiro a setembro
de 2011, o indice de crescimento foi
praticamente o0 mesmo: expansio de
4,9% no nimero de veiculos, que ja
ultrapassam as 250 mil unidades.

“Nossa perspectiva com certeza
¢ de crescimento, pois a facilidade
de adquirir o veiculo zero é muito
grande’;, avalia o gerente da Somaco
Veiculos, Carlos Alberto. “Promo-
¢oes e taxas especiais, entre outros
beneficios, atraem os clientes para
esse mercado’, acrescenta.

Ele afirma que a desaceleracio
da economia em 2011 teve efeitos
adversos sobre a venda de carros
apenas em um periodo determina-
do. “Neste ano, obtivemos resulta-
dos muito melhores do que no ano
passado. De janeiro a setembro as
vendas da empresa bateram recorde.
O tnico més em que as expectativas
nao foram obtidas foi o de outubro”,
revela Alberto. Ele acredita que o pe-
riodo final de 2011 devera reverter
a5 perdas de outubro. Alberto faz

‘pacio direta entre o resultado
das veilwe com o comportamento
no cenaric rricola. “Quanto a
desaceleracao do consumo, ela s
ocorrera se a safra for ruim e o valor
da soja cair muito’, avalia.

Com os recordes de venda, o setor

(BT
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Para Victor Sanvezzo, da Digital Home Shop, ascensao da classe média

trouxe o desejo de compra de eletrdnicos, mas é preciso “focar na vaidade e

necessidade dos consumidores”

prevé investimento nas contratagdes
no comercio varejista. A perspectiva
otimista ndo significa que os ven-
dedores e empresdrios vao descui-
dar dos detalhes. As vendas serdo
conquistadas desde que
haja competéncia na
compreensdo dos de-
sejos do consumidor.
“O cliente cada vez
mais exige qualidade,
garantia, comodidade
e seguranga. Devemos
investir no atendimen-
to personalizado, nas
facilidades e na busca
da satisfagdo na aquisi-
¢ao do veiculo”, analisa
Alberto. Para ele, a
fidelizagdo é funda-
mental, jd4 que acgdes

Até setembro as
vendas da Somaco
foram maiores do que
em 2010; facilidades
para adquirir um carro
zero contribuirdo

para crescimento nas
vendas, segundo o
gerente Carlos Alberto

especificas, como promogdes de
varejo e descontos especiais para
o produtor rural e empresas ja se
tornaram constantes no mercado
automobilistico. [l
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E o Natal chegou...

E no periodo de vendas mais importante
para o comércio, empresarios fazem
expectativas de alavancar o faturamento;
abertura oficial do Natal Ingd reuniu
milhares de pessoas e novamente a ACIM
e responsavel pelo concurso de decoracio e
projeto “Um shopping a céu aberto”

Vanessa Bellei

Chegou 0 tao esperado final de ano: Natal, Ano Novo, férias para
parte da populagdo. Periodo para comemorar, fazer o balanco
do ano e os planos para 2012, mas é época também que 0s consu-
midores gastam mais e os comerciantes estdo prontos para vender.
E quem procurava um trabalho tempordrio teve grande chance
de ser bem-sucedido, ja que segundo estimativas da ACIM, neste
final de ano de 1,8 mil a dois mil empregos temporarios foram
ofertados na cidade.

E entre os lojistas ninguém deve se importar com o trabalho
extra de final de ano, porque isso significara um incremento espe-
rado no faturamento. A Cinderela Calcados que ha 21 anos est4
no mercado, terd trabalho dobrado neste final de ano. Isso porque
hd pouco mais de dois meses uma segunda loja foi inaugurada na
avenida Mandacaru. No total sio 18 funciondrios e outros dois
deveriam ser contratados temporariamente para a filial. “Ja sen-
timos um aumento nas vendas e estamos preparados’, comenta a
empresaria Mara Ottoboni, que junto com o marido, Luiz Sérgio
Ottoboni, administra as lojas. Eles garantiram um estoque extra
€ esperam que as vendas deste ano sejam tdo boas quanto as de
2010.

O empresirio Wesley Alex Milliatti, do Supermercado Igua-
¢u, também estd otimista e o fluxo da loja deve aumentar 20%
no tltimo més do ano. “Nas vésperas de Natal e de Ano Novo

‘¢ aumento ¢ ainda maior”, comenta. E, por isso, ele reforcou a
equii Vira o empresdrio, as vendas em dezembro de 2010 foram

«negada do papai noel, que culminou com a abertura do Natal
Inga, reuniu milhares de pessoas; neste ano ¢’ bom velhinho chegou
de trend no Centro de Convivéncia Renato Celiddneo; nas fotos

menores, 0 show pirotécnico, a Vila do Papai Noel e o presidenteda

ACIM ladeado de autoridades durante o evento
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Rafael Silva

Ivan Amorin

\tinerario em
toda a cidade,

12
de 12/1 2a 23/12,
 partir das 20130

boas e para este ano a expectativa ACIM Mulher organiza o

também ¢é alta. “Mantendo amédia Concurso de Decoragao de

de vendas do final do ano de 2010 Natal, que integra a progra-

estd muito bom”. mac¢ao do Natal Ingd e tem
Como nos anos anteriores, o cinco categorias, premiando lojas

1 WO WD MMM
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do comércio, shoppings centers, re-
sidéncias e edificios. As inscricdes
foram gratuitas.

Para que a populagdo possa;

conhecer os ganhadores do con-
curso, a novidade deste ano é a
Linha Natal, onde um 6nibus da
TCCC fard um city tour a noite,
percorrendo os estabelecimentos e
residéncias ganhadores. “Serd uma
oportunidade para toda a familia
ver a cidade decorada para o Natal”,
diz a presidente do ACIM Mulher,
Pity Marchese.

Salario-extra

Um estudo feito pela ACIM es-
tima que o 13° saldrio injetar4 na
economia maringaense R$ 241,2
milhdes neste ano. O célculo inclui
o saldrio-extra de fim de ano de tra-
balhadores registrados, servidores
publicos e aposentados.

Apenas os trabalhadores formais
deverdo receber R$ 193,8 milhges,
sendo que o setor de servicos sera
responséavel pela maior folha de
pagamentos, com R$ 88 milhées,
seguido pelo comércio, com R$
47,5 milhdes, e industria, com R$
35,6 milhoes. Os outros setores pa-
gardo R$ 22,7 milhées aos trabalha-
dores registrados. Em comparacio
ao ano passado, o 13° saldrio dos
trabalhadores formais serd 15,9%
maior. Segundo o coordenador
da pesquisa, JToilson Dias, um dos
motivos que levou ao aumento
do valor foi o niimero de pessoas
empregadas formalmente: saltando
de 136.407 em dezembro do ano
passado para estimados 144.657
em dezembro deste ano, ou seja,
sao mais = 250 pessoas empregadas.
O saldrio médio formal também
cresceu no mesmo periodo: de R$
1.281 para R$ 1.409, um aumento
de 9,99%.

Pesquisa também da ACIM, com

Walter Fernandes
{

Y A

Mara, o marico e os filhos, Lucas e Bruno, inauguraram a segunda loja da

B4

Cinderela Calgados ha dois meses e esperam que as vendas deste ano sejam tao

positivas quanto as de 2010

540 consumidores, revela que 70%
dos maringaenses fardo compras
de Natal, sendo que 94% deverio
escolher o comércio de Maringa
para a aquisi¢dc dos presentes.
E mais da metade, 61%, deverido
comprar trés ou-quatro presentes
no final do ano.

Celular e computador lideram
a lista de pretensio de quem vai
optar por méveis e eletrodomésti-
cos, com 64%. A boa noticia para
os comerciantes é que 27% dos
consumidores declararam que de-
verao gastar mais de R$ 350 com
presentes e apenas 12% afirmaram
que vao gastar até R$ 100. Mais da
metade, 57,1%, pagard as compras
de Natal a vista.

Natal Inga

A abertura do Natal Ingd, uma
realizagdo da prefeitura que tem o
apoio da ACIM, ocorreu em 8 de
dezembro, atraindo milhares de

pessoas. E neste ano, em vez da festa
acontecer na praga da Catedral, foi
no Centro de Convivéncia Renato
Celidonio. Uma multiddo aguar-
dava a chegada do Papai Noel, que
veio de trend pela avenida Getulio
Vargas. Antes disso, uma apresen-
tacdo teatral encantou as criancas
e logo depois da chegada do Papai
Noel, o show ficou por conta da
Orquestra e do Coral do Cesumar
e um show pirotécnico iluminou o
céu. Neste ano, a Catedral Basilica
Nossa Senhora da Gléria nao foi
iluminada, porque a praga Céssio
da Costa Vidigal (conhecida como
praga da Catedral) serd reformada.
A licitagdo serd realizada em 27 de
dezembro.

A programagdo do Natal Ingi,
inclui dois projetos da ACIM, con-
curso de decoracgao de Natal, “Um
shopping a céu aberto”, além de
apresentagoes culturais, exposicao
de presépios e cantatas.
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“Um shopping a céu aberto”

NQ Mesmo dia da chegada do
Papai Noel, a ACIM acionou as
luzes de “Um shopping a céu
aberto”. O projeto decora as drvores
da regido central e de bairros
de Maringg com mangueiras
reciclaveis e jluminadas.

Neste ano foram iluminadas
2,5 mil drvores, abrangendo dez
ba{rl:OS, O que representa 50 de
quildmetros de extensdo.

Foi um trabalho que comegou
com quatro meses de antecedéncia.
Para o projeto, a ACIM conta com
0 apoio da Prefeitura de Maring4,
Camara Municipal, Sivamar e

Ivan Amorin
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TCCC, tendo como patrocinador o Arvores de pracas, avenidas e ruas do centro e de bairros de Maringa sao

Sicoob.

iluminadas pela ACIM

Locais do “Um shopping a céu aberto”

v Avenida Brasil, entre a Praca Rocha Pombo e o
Supermercado Sio Francisco;

v Rua Santos Dumont, entre avenidas Parand e Sao
Paulo;

v Rua Néo Alves Martins, entre avenidas Parana e S3o
Paulo;

v Avenida XV de Novembro, entre avenidas Parana e
Sao Paulo;

v Rua Arthur Thomas, entre rua Piratininga e avenida
Herval;

v/ Avenida Tiradentes, entre avenida Sao Paulo e praca
Manoel Ribas - canteiro central;

v Avenida Cerro Azul, da Catedral até JK (Perimetral) —
canteiro central;

v Avenida Sao Paulo, da avenida Prudente de Morais a
avenida Tiradentes (calcadas e canteiro);

v Rua Piratininga, da avenida Brasil a rua Arthur
Thomas;

v Avenida Herval - da avenida Tamandaré a avenida
Tiradentes;

v Avenida Getllio Vargas;

v/ Avenida Duque de Caxias, da rua Joubert de
Carvalho a avenida XV de Novembro;

v Rua Basilio Sautchuck, avenida Brasil a avenida
Tiradentes;

v Avenida Parang, da avenida Colombo a avenida
Tiradentes;

v Avenida Pedro Taques, da Praca Rocha Pombo a
praca Farroupilha - canteiro central;

v Avenida Mandacaru, da avenida Colombo ao
Hospital Universitario;

v/ 14 pracas: Pioneiro Jacinto Ferreira Branco;
Teatro Reviver (proximo ao Cemitério Municipal);
Manoel Ribas; dos Expedicionarios; Raposo Tavares;
Souza Naves; Robert Kennedy; Ouro Preto; José
Bonifacio, Napoleao Moreira da Silva, Rocha Pombo,
Monsenhor Bernardo Cnudde, Pedro Alvares Cabral
e Farroupilha.

v/ Avenida das Palmeiras;

v Avenida Pedro Taques, da Praca Farroupilha a praca
Sao Vicente;

v Ampliacao da iluminacao nas pragas - antes se
limitava as arvores da calcada;

v/ Ampliacao na avenida Tuiuti;

v Avenida Sao Paulo a avenida Prudente de Moraes;
v/ Praca da Catedral Basilica Nossa Senhora da Gléria. ¥
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O sonho da empresa propria

www.acim.com.br

Nao importa o motivo,
trilhar novos caminhos
profissionais exige
planejamento e estudo
de mercado; conheca
exemplos de quem
resolveu apostar

no proprio negdcio

e deixou para trés
estabilidade e anos de
experiéncia profissional
em outro segmento

Ezequiel Rodrigues dos Santos
trabalhou como bancdrio por
duas décadas, até 2001, mas um ano
antes de se desligar do trabalho onde
exercia fungao gerencial, ele come-
¢ou a vislumbrar novas oportuni-
dades profissionais. Fez pesquisas
de mercado, procurou consultoria
especializada e participou de cursos
sobre controle financeiro, geréncia e
gestdo de empresas.

De posse das informagdes e vis-
lumbrando o crescimento do setor,
ele escolheu o mercado imobilidrio
para empreender, e em 2001, em
parceria com outro bancario, Anto-
nio Scremir. «briu a LDS Imdveis.
Com a rescisdo do trabalho anterior,
Santos obteve o capital inicial paraa
nova empreitada Apesar da decisio
srriscada, jd que como bancdrio
tusi e wira condigdo financeira es-
tabilizad s “le garante que valeu a
pena.

O inicio foi dificil, com perda de
parte do capital, e foi preciso se qua-
lificar ainda mais para minimizar as

Walter Fernandes

Depois de duas décadas trabalhando como bancario, Ezequiel Rodrigues
dos Santos abriu, em sociedade, a LDS Iméveis, munido de pesquisas e
informagoes sobre o setor imobiliario

chances de erro - além de ser gradu-
ado em Administragdo, o empresério
cursou Gestao de Neg6cios Imobili-
arios depois de abrir a empresa. “O
primeiro passo para quem quer mu-
dar de profisso é determinar o nicho
de mercado que deseja atuar, buscar
qualificagdo e assessoria de entidades
como a ACIM e o Servigo Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Em-
presas (Sebrae), além de participar
de palestras, semindrios e conversar
com pessoas que atuam no segmento
desejado. O segundo passo é investir
em softwares e bons equipamentos
de informatica para ter agilidade na
informagio”, aconselha. Mesmo se
preparando para a nova empreita-
da, o retorno do investimento veio
apds cinco anos. “Os dois primeiros
anos foram os mais dificeis e o trés
seguintes foram para consolidar a
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empresa’, comenta.

Para se diferenciar da concorrén-
cia, Santos aposta no atendimento
de exceléncia, incentiva e investe
na capacitagdo dos colaboradores,
que participam, em média, de cinco
cursos por ano. Na empresa, os fun-
ciondrios matriculados em cursos
na drea imobilidria recebem custeio
de metade do investimento.

O desejo de gerir o préprio negé-
cio se estendeu para a abertura de
mais duas empresas. Hd trés anos,
em sociedade com o genro, inau-
gurou a Sonora Multiagéncia, uma
agéncia de publicidade que passou a
atender a LDS, e a BRS Construtora,
aberta hd dois anos em sociedade
com o socio da imobilidria. E ele
faz planos de expansao: quer abrir
uma filial da imobilidria no inicio
de 2012.



Walter Fernandes

Persisténcia

O ex-bancério Roberto Koepsel
também sonhava ter o préprio ne-
gocio. Formado em Ciéncias Con-
tabeis, ele trabalhou como bancario
por dez anos, sete deles na capital
paulista. “Queria voltar morar em
Maringd e depois de juntar dinheiro,
resolvi voltar para abrir o préprio
negdcio’, conta. Foi assim que em
1993 Koepsel comprou a HelpCar.
“Conheci uma pessoa que queria
vender a oficina e achei a proposta
interessante, porque ja teria o ponto
e a clientela”, diz.

Os primeiros anos foram perme-
ados por obstaculos. “As maiores
dificuldades que encontrei no co-
meco foram o baixo faturamento,
o mercado estava instével e tinha
muitas despesas’, diz. Hoje, apesar
da empresa estar consolidada, Koep-
sel continua investindo na aquisigao
de maquindrios, cursos para os
funciondrios e na melhoria da estru-
tura da oficina. No ano passado ele
adquiriu um terreno onde construiu
a sede propria. Para quem almeja
mudar de profissdo e ter o proprio
negocio, o empresario aconselha ter
persisténcia, planejar e pesquisar o

Walter Fernandes

%ol D
Roberto Koepsel também decidiu mudar de profissao: de bancario

passou a ser dono de uma oficina mecanica, mas os primeiros anos

foram permeados por dificuldades

mercado. “Sempre procuramos nos
diferenciar dos.concorrentes em
atendimento e profissionalizar os
funcionarios e isso é muito impor-
tante’, comenta.

Pesquisar o mercado foi um dos
passos trilhados por Paulo Sérgio
Pereira da Silva, que depois de mais
de uma década exercendo a profissao
de mecanico industrial, adquiriu
o pet shop Baby Dog. A escolha
do investimento se deu por vdrios
motivos: afinidade com o negécio e
perspectiva de aumentar a renda. A

oportunidade bateu a porta quando
surgiu a possibilidade de comprar
o Baby Dog, cinco anos atras. “Por
meio das pesquisas, decidi que o
melhor era comprar uma loja em
vez de comegar do zero, mas como
nio tinha muito dinheiro para in-
vestir, comprei uma loja em fase
inicial e com pouca estrutura; diz.
Ele também procurou o Sebrae para
saber mais sobre a administragdo de
empresas.

Além de investimento, tomar deci-
soes como a de Silva exigem paciéncia
até que os lucros comecem a aparecer.
O proprietdrio da Baby Dog precisou
vender o automével e economizar
muito para conseguir manter a em-
presano inicio. “Como outros empre-
endedores que estao comecando um
negdcio, perdi um pouco de dinheiro
no comeco, mas nada que pudesse
colocar o negdcio em risco’.

As maiores dificuldades concen-
traram-se em conquistar clientes,

Paulo Sérgio Pereira da Silva
comprou o Baby Dog cinco anos
atras e para manter o negdcio,
precisou vender um carro e
economizar: “as mudancas exigem
adaptacdes até a estabilidade”
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PASSO-A-PASSO
- PARA EMPREENDER

O futuro
empreendedor

deve ter afinidade

e satisfacao com o
segmento de atuagao

—

Conheca o setor em
gue pretende atuar e
verificar se ele oferece
oportunidades;
converse com futuros
concorrentes

Procure uma instituicio
de exceléncia para
formacao ou capacitaciao
Nno segmento em que se
pretende atuar

obter recursos financeiros para
estruturar a empresa e conseguir
manter o capital de giro. “As mu-
dangas exigem adaptacdes até a
estabilidade. Por isso, procurei me
adaptar privando a mim e minha
familia de algumas regalias e ndo
gastei mais do que a empresa estava
gerando de lucro para me manter
n0s periodos mais dificeis”. Para
driblar as dificuldades, Silva decidiu
ndo desanimar e ter paciéncia.

Mudanc¢a

Quem quer mudar de profissio ou
de segmento deve analisar aspectos
“ “siportamentais, técnicos e seto-
riai: %« pundo o professor e coorde-
nador ﬁ: “ursos de Administracao
e de Gestdo do Centro Universitério
de Maringd (Cesumar), Juliano
Mario da Silva. O primeiro aspecto

esta relacionado a falta de motiva-

|

¢a0 no trabalho atual e trata-se de
um importante indicativo, jé que
0 comportamento pode se agravar
/e/indicar que é hora de mudar de
emprego ou de profissao. Os aspec-
tos técnicos estdo, relacionados a
certeza de gostar e ter afinidade com
o que se faz, vende ou produz. Mas
apenas ter afinidade nao é suficiente,
é preciso ter dominio de técnicas
de gestdo, vendas ou contratacio.
“Tao importante quanto comprar
ou produzir algo é a venda e o bom
atendimento’, diz Silva. Em relagdo
aos aspectos setoriais € importante
conhecer o setor em que s¢ atua para
ajustar a estratégia da empresa.

Elabore um plano
de negécio,

com Uma projecio
otimista, uma realista
€ outra pessimjsta

Depois descarte os
planos otimists e o
realista e veja se o que
sobrouainda é um
negacio interessante

Para escolher o ramo de negdcio,
ele aconselha que sejam definidos
trés segmentos conhecidos e de
gosto pessoal. Estudar o setor e
localizar oportunidades também
é fundamental. “No estudo desse
setor, converse com futuros concor-
rentes, ja que normalmente eles sdo
receptivos. Depois elabore o velho
e bom plano de negécio, com uma
projecao otimista, uma realista e
outra pessimista. Feito isso, descarte
0 plano otimista e o realista e veja se
0 que sobrou ainda é um negdcio
interessante’, diz.

) REVISTA AC'M Dezembro 2011
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As fontes de investimento devem
ser as mais baratas e podem vir de
empréstimos de familiares, de uma
sociedade, de instituicGes de crédito
soliddrio para micro e pequenas
empresas e do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES), por exemplo. O
conselho do professor é que se evite
conseguir crédito facil e caro, o que
em geral inviabiliza empreendimen-
tos iniciais. “Os riscos de abrir um
negocio ou de mudar de segmento
geralmente sdo altos, por isso hd a
necessidade de um bom estudo para
minimizar esses riscos. Empreender
tem que ser feito por oportunidade
e nao por necessidade’, alerta. As
perdas financeiras nos periodos
de transi¢do sdo mais comuns nos
casos de mudangas abruptas. “Hoje,
se eu resolvesse abrir uma empresa,
teria uma reserva financeira de seis
meses para cobrir custos e despesas
operacionais’, opina. [l

Faca contas
minuciosas, pois a
mudanc¢a em geral traz
custo e diminuicao da
renda no periodo inicial

Resiliéncia, pois
mesmo tendo um bom
planejamento, variaveis
nao-esperadas podem
surgir e a capacidade
de adequacgao aos
possiveis cenarios €
importante

Dedicacao, dedicacao
e muita dedicacao

Fonte: Juliano Mario da Silva, coordenador dos
cursos de Administragao e Gestao do Cesumar,
economista e mestre em Administra¢ao

@wvainer
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Michel Felippe Soares, o

Jovem Em

Fotos/Ivan Amorin

Empreendedor realizada no mas passa

Em novemnibro foi
realizada a entrega

do prémio concedido
Atalmente pelo
Cop¢jem numa
cerimonia que reuniu 500
pessoas; 0 empresario da
drea de seguranca foi o
quinto homenageado
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do

Giovana Campanha

Dez anos atrds, o empresario Mi-
chel Felippe Soares abriu uma
empresa especializada em monito-
ramento com quatro funciondrios,
a Patrimonium, e no ano passado
deu inicio a um novo negécio, a
Alltech Rastreamento Veicular. As
duas empresas sio responsdveis,
atualmente, pela geracio de cem
empregos diretos e poderio ter

1preendedor 2011

Adilson Emir Santos, Michel Felippe Soares e Cezar Couto durante a entrega do prémio Jovem

seus modelos de negdcios replica-
dos por meio de franquias.

O empreendedorismo e a dedi-
ca¢do de Soares andaram juntos
na ultima década e lhe renderam
o prémio Jovem Empreendedor
2011, concedido pelo conselho
permanente do jovem empresa-
rio da ACIM. A homenagem foi
entregue em 18 de novembro,
durante uma cerimoénia que reu-
niu 500 pessoas no Moinho Ver-

011



melho Buffet. Entre os presentes
estiveram os secretérios de Estado
Wilson Quinteiro e Ricardo Bar-
ros, o deputado Evandro Junior, o
vice-prefeito de Maringa, Carlos
Roberto Pupin, secretdrios mu-
nicipais, vereadores, liderangas
empresariais, juizes e comandantes
das policias.

O presidente da ACIM, Adilson

"Emir Santos, foi a primeira au-

toridade a discursar no evento e
ressaltou o espirito empreendedor
do homenageado. “Michel tem
apenas 31 anos, mas sua trajetdria
profissional conta com 15 anos,
desde que iniciou trabalhando na
empresa da familia, a Somaco, uma
das primeiras empresas de Marin-
ga. Ele se dedicou ao seu projeto
de vida, com muito trabalho e

estudos, que o instrumentalizaram
para os desafios. Embora tivesse a
oportunidade de deixar Maringd
para fazer carreira, aqui decidiu
ficar e escrever sua histéria. Aqui
planejou e se envolveu com uma
empresa da drea de seguranga,
antevendo o crescimento deste
mercado”. Santos ainda destacou
que Soares é vice-presidente da
ACIM para assuntos de micro e
pequenos empresarios e que quan-
do era presidente do Copejem, foi
um dos maiores incentivadores da
criagdo do prémio Jovem Empre-
endedor.

Ja o presidente do Copejem, Ce-
zar Couto, destacou que o “Prémio
Jovem Empreeadedor foi criado
para coroar esforgos individuais
e para mostrar a sociedade que

prémio
Jovem
Empreen

Parabéns Michel André

Walter Fernandes

Adilson Emir Santos ressaltou o
empreendedorismo do homenageado

e lembrou que ele é vice-presidente da
ACIM e ja presidiu o Copejem

dedor2011

Felippe Soares, proprietario

da Patrimonium e da Alltech Rastreamento Veicular,
vencedor do Prémio Jovem Empreendedor 2011,

ACIM.
A sua capacidade e
evidenciados por sua a

empreendedorismo ficam
dministracao competente e

pelo perfilinovador no comando de suas empresas.

|

f‘ homenagem:

| Somaco

“lUm empreendedor é uma pessoa com criatividade e capaz de
fazer sucesso com inovacoes.

‘)V ® & C(ONSORCIO
Triangulo
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temos jovens com visdo de mudar
o mundo, sem perder o compro-
misso com sua geragdo. Michel
Felippe estd sendo homenageado
pelo que fez neste pouco tempo
de lideranca empreendedora e
pelo que, com certeza, ird fazer.
Sua visdo moderna, sua coragem
de enfrentar desafios fazem dele
0 moderno empreendedor do

século 21”.
Ja o secretdrio Wilson Quintei-

10, que representou o governador
Beto Richa, declarou que “Michel
representa a vocacgao. Ele é um
exemplo de inspiracdo que deu as
maos a vocagdo empreendedora”
O secretdrio também elogiou a
iniciativa da ACIM e do Copejem
de destacar os jovens talentos.
Ultima pessoa a fazer o uso da
palavra, o vice-prefeito Carlos
Roberto Pupin destacou que “cada
vez mais € possivel encontrar em-
presas guiadas pela inovagio que
foram criadas por jovens. Tenho
certeza que o Michel gerenciou seu

tempo e seu espirito inovador, Ris--

Cos existiam e existem, mas vocé
nao teve medo de enfrenta-los”

Na sequéncia, Adilson Emir
Santos, Cezar Couto e diversas
liderangas entregaram a Michel
Felippe Soares o certificado de
Jovem Empreendedor 2011 como
“um reconhecimento pelos rele-
vantes servigos prestados para o
desenvolviiiento de Maringa e
regiao”.

Ja o empresario Charles Piveta
Assuncdo, que foi homenageado

o passado com o prémio

Jover Empreendedor, entregou a
Michel £ ‘ope Soares a estatueta
do prémio, produzida pelo artista
plastico Cardoso.

Em seu discurso, Soares agra-
deceu a familia, as entidades que
o indicaram e aos realizadores do

Ivan Amorin

Sobre Michel Fellippe, o presidente

do Copejem, Cezar Couto, destacou
que “sua visao moderna, sua coragem
de enfrentar desafios fazem dele o
moderno empreendedor do século 21”

prémio. “Recebo com muita hon-
ra esta homenagem, pois ser um
jovem empreendedor ndo ¢ facil,
ainda mais quando se comega um
negocio do zero, principalmente
por ndo se ter uma equipe gran-
de. E quando a empresa comega
a crescer, os desafios mudam e é
preciso descentralizar as dacisoes
€ contar com pessoas competen-
tes e em que se confia. Quando
iniciei minha empresa, dez anos
atrds, queria crescer, mas nao sabia
que iria tdo longe”. Ele ressaltou
a importancia da perseveranga e
do apoio da familia e dedicou aos
filhos, Felipe e André, o prémio.
Aos jovens empresdrios, Soares
aconselhou que “sejam diferentes
e inovadores”.

A cerimoénia teve como patro-
cinadores Ben Hur Corretora de
Seguros, Buffet Moinho Vermelho,
Central de Negdcios Imobilirios,
Cesumar, Coaplan Contabilidade,
Consdrcio Tridngulo, Controlsul,
GVT, Impressao Corporativa, Ita-
brasil Turismo, Banco Santander,
PAM, Produza, Runapel Smart
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“Michel representa a vocacao. Ele é um
exemplo de inspira¢ao que deu as maos
a vocacao empreendedora’; afirmou

o secretario Wilson Quinteiro, que
representou o governador Beto Richa

Os cinco
homenageados
com o prémio

Michel Felippe Soares foi o
quinto homenageado com o
prémio Jovem Empreendedor.
Antes dele receberam o prémio
Julio Bertuci Neto (da Bertuci e
Garcia Engenheiros Associados
e Bertuci Construcoes Civis, em
2007), Mauricio Real Prado (da
WRA Gestao em Tecnologia da
Informagao, em 2008), Michael
Vieira da Silva (do jornal O
Diario do Norte do Parana e do
site O Diario online em 2009)

e Charles Piveta Assuncao (da
- Strut, em 2010).

Office, Sérgio Yamada Computa-
¢do, Sicoob, Sociedade Rural de
Maringa, Solomar John Deere, So-
maco e Terceiro Milénio Corretora

de Seguros. |
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E-lixo ja tem solucao

Em Maringd had uma empresa especializada
na reciclagem de equipamentos eletrdnicos e
esta sendo discutida a criacdo de um centro
de recolhimento e reciclagem para atender os

municipios da regido

Octavio Rossi

o abrir uma gaveta ou ir a uma

despensa é capaz do leitor en-
contrar celular, aparelho de televi-
sdo, radio, pilhas e, de repente, até
micro-ondas antigos e sem uso e
que se tornaram lixo eletrénico. O
leitor e 0 jornalista que escreveram
esta reportagem fazem parte da
populagio que produz cerca de 40
milhées de toneladas por ano desse
tipo de lixo em todo 0 mundo.

O numero consta em um rela-
tério divulgado pela Organizacio
das Nagoes Unidas (ONU) no ano
passado, que alertou que o Brasil ¢
um dos paises onde mais se produz
lixo eletronico em todo o mundo.
Os estudos apontam ainda que o
pais ndo possui politicas publicas
para lidar com este tipo de ma-
terial. Outro dado do Ministério
do Meio Ambiente (MMA) revela
que a produgao didria de lixo nas
cidades brasileiras chega a 150 mil
toneladas e apenas 13% sao reapro-
veitadas.

Ainda de acordo com o Ministé-
1.4, < trasileiro consome por ano
mais ac 2 milhoes de unidades
de eletroelcironicos e a estimativa
¢ que estdo acumulados em resi-
déncias e empresas pelo menos 500
milhoes de eletronicos sem uso.
Esses equipamentos ganham no

processo de fabricagio compostos
que se dispersos no meio ambiente,
sao agentes poluidores.

E com o aumento do poder de
compra do brasileiro, o problema
torna-se ainda maior. Em 2009 o
Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), através da Pes-
quisa Nacicnal por Amostragem
de Domicilios (PNAD), investigou
153.837 domicilios e constatou
que em 34,7% das casas havia pelo
menos um computador e em se
tratando de telefone celuiar, esse
percentual subiu para 78,5%.

Politicas publicas

Mas, afinal, o que é lixo eletro-
nico? A coordenadora de Projetos
Ambientais do Centro Universita-
rio de Maringa (Cesumar), Maria
Antonia Barros Freire da Silva, que
¢ bidloga com especializagdo em
Gestao e Planejamento, explica que
“lixo eletronico é todo o material
restante de equipamentos movidos
aqualquer tipo de eletricidade. Mas
nao se pode considerar esse mate-
rial como lixo, pois lixo é aquilo
que nao tem mais uso. Os eletrd-
nicos que cumpriram sua fun¢io
operacional sao equipamentos com
potencial de reaproveitamento,
seja pelas pecas funcionais para
montagem de outro equipamento
ou para encaminhamento para
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0 empresario Otoniel Correa de
Souza divide o espaco da loja
com dezenas de eletronicos que
foram deixados para conserto,
cujos donos nao retornaram
para buscar

reciclagem”.

Mas como garantir uma poli-
tica adequada de destinagao dos
equipamentos eletrénicos sem
uso? Segundo Maria Antonia, os
primeiros passos sio a educagao
e a conscientizagao da populagdo,
empresas e poder publico. “Existem
politicas publicas para a geragio de
informacgdes sobre o assunto, mas
elas caminham a passos lentos. Por
isso, deve haver envolvimento e
comprometimento entre estas trés
esferas. Sem isso, nada acontece” A
bidloga faz parte do Projeto Reci-
clatec, elaborado em parceria com
a Associacdo dos Municipios do
Setentrido Paranaense (Amusep)
e Cesumar e conta com o apoio da



e tem entre

Fundagdo Araucdria, qu .
os objetivos o estudo para planejare
apoiar a implantagao de um centro
de recolhimento e reciclagem 'de
equipamentos eletronicos, prin-
cipalmente de informétic?a, para
atender a regido metropolitana de
Maringa. )

Apés o estudo de implantacao, a
segunda fase do projeto Reciclatec
contempla a construgao de~um
galpdo de triagem, recuperagao €
encaminhamento dos eletronicos.
Segundo Maria Antonia, esta' eta-
pa estd em discussdo. “Nao ha um
cronograma, estamos em Processo
de negociacio junto as prefeituras
que compdem a Amusep para a
implanta¢io do barracao.

Uma pesquisa realizada, neste
ano, pelo Reciclatec apontou que
93% dos entrevistados consideram
relevante receber instrugdes sobre a
legislagio e o descarte de residuos
eletrénicos e 25,5% disseram que o

esclarecimento sobre o assunto re-
duz o descarte incorreto deste tipo
de material. “As pessoas sabem que
¢ desperdicio deixar esses equipa-
mentos em ruas, fundo de vale ou
num container. Ja a preocupagio do
empresario é quanto ao custo desse
material para garantir a destinagdo
adequada. Muitas assisténcias téc-
nicas, por exemplo, estao abarrota-
das de equipamentos que nao tém
mais serventia’.

O empresério Otoniel Correa de
Souza, que ha dez anos trabalha
com o conserto de equipamentos
eletronicos, comprova na pratica
a afirmacdo da pesquisadora. Ele
divide o pouco espago que resta na
empresa com mais dois funciona-
rios e algumas dezenas de materiais
que foram abandonados. “Muitas
pessoas trazem os equipamentos
para conserto e nao voltam para
buscar. E isso causa transtorno,
porque perdemos tempo tentando

Walter Fernandes

Para Maria Antonia da Silva, do Cesumar, como as politicas para a geragao
de informacoes sobre o lixo eletrdnico caminham a passos lentos, é preciso
envolvimento da popula¢ao, empresas e poder piiblico

arrumar os equipamentos e eles
acabam ficando parados nas pra-
teleiras”, relata Souza.

Uma das grandes dificuldades
enfrentadas por Souza é a destina-
¢do. “Tentamos aproveitar o maior
numero de pegas, mas grande parte
torna-se lixo. E é nessa hora que
encontramos dificuldades para
dar a destinac¢ao correta. Ainda hd
poucos locais que recebem estes
materiais e como hd componentes
poluidores, ndo podemos descartar
em qualquer lugar”.

Fonte de negdcio

E se o “lixo eletronico” é motivo
de preocupagdo para Souza, para
os empresarios Caetano Fontes
Beltran e Mircio Cleber Peres, da
Nova Fénix Reciclagem, ele gerou
uma oportunidade de negdcio. Ha
oito meses no mercado, a empresa
recolhe mensalmente cerca de 15
toneladas de equipamentos ele-
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tronicos sem utilizacdo, sendo que
pelo menos trés toneladas sio de
circuitos eletronicos, as pecas mais
rentdveis. “Grande parte do nosso
negocio é devido a evolucio da
tecnologia, ja que a atualizacdo dos
equipamentos deixa outro tanto
obsoleto”, diz Beltran.

Em meio a pldsticos, metais,
cabos, fios e placas, Peres explica
que os componentes s3o separados
criteriosamente de acordo com a
composicao. “Depois de separado
e selecionado, o material ¢ enca-
minhado a uma empresa parceira.
E €14 que principalmente as placas
sao trituradas e depois exportadas
para a Alemanha, onde ocorre o
processo de separacio e reciclagem.
Depois este material passa por um
Processo em que torna-se p6 e
pode ser novamente usado para a
fabricacio de outros componentes.
Praticamente todos os componen-
tes sao aproveitados, o que os difere
¢ a forma de reaproveitamento e
reciclagem”

A coleta dos equipamentos, des-
de que feita de forma programada,
Ndo tem custo e o doador recebe
um certificado de que o produto
terd a destinacio correta. “Temos
UMma parceria com uma empresa

Produziu, tem de recolher

A Lein° 12.305, de agosto de 2010, institui

logistica reverss.

incluem na lista de recolhimento:

Agrotoxicos ! Pilhas

A lei frisa a responsabilidade compartilhada
em que envolye a sociedade, empresas, prefeituras ‘
e governos no tratamento de residuos sélidos.
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Walter Fernandes

Ha oito meses, Caetano Beltran e Marcio Peres abriram a Nova Fénix

Reciclagem, que recolhe mensakiiente cerca de 15 toneladas de
equipamentos eletrdnicos sem utilizacao

que oferece um certificado de
recolhimento e de destinagdo do
material. Esse processo garante
beneficios para as empresas, pois é
um atestado de que elas praticam
politicas proativas para o meio
ambiente e de que estdo de acordo
com as leis ambientais vigentes.
Por enquanto, estamos com lizen-
¢a ambiental proviséria e assim
que tivermos a definitiva, seremos
nos que emitiremos a certificacao”,
afirma Beltran.

Atualmente a empresa conta
com quatro funciondrios e neste

|

Pneus l

Oleos lubrificantes |

| 4anos

segmento e com autoriza¢io am-
biental é a tinica da regido. “Além
de Maringd, somente em Cascavel
e em Curitiba hd empresas com a
autorizagdo”, explica Peres. A du-
pla de empresdrios esta satisfeita
com os resultados do novo nego-
cio e o que ndo falta € motivacio.
“Vontade de trabalhar nao falta e
se depender da demanda e fluxo
de material, o crescimento da em-
presa é questdo de tempo e, claro,
sempre seguindo as determinacges
dos 6rgaos ambientais regulado-
res’, diz Peres.

: u a Politica Nacional de Residuos Sélidos e esFabgleg:e a
#iipondo responsabilidade aos fabricantes, importadores, vendedores e distribuidores.

@wvainer
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Lampadas Eletroeletronicos

E o prazo para que o
processo seja implantado
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Pazsemvozemedo.com.br

A campanha PAZ SEM VOZ E MEDO disponibiliza camisetas desenvolvidas por diversos
artistas plasticos que vivem no Parang, para que VOcé possa mostrar 0 seu apoio a esta
iniciativa. O dinheiro do lucro das vendas das camisetas sera direcionado para entidades
orgaos / associagdes que atuam diretamente na luta contra a violéncia no nosso estado.

Confira abaixo os locais que ja estdo comercializando as camisetas da campanha PAZ SEM VOZ E MEDO.

MARINGA
Lojas AQUI AGORA
Travessa Julio de Mesquita Filho, 365, Centro
em frente a praga Raposo Tavares

CAMPO MOURAO

Lojas AQUI AGORA
Avenida Capitdo indio Bandeira, 1129, Centro
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Sua festa comeca aqui.

Atualizar os ambientes, incrementando o cardépio, o que j4 estava

no habito (e no gosto) dos clientes, pode parecer simples ou comum.
Entretanto, manter os amigos e conquistar outros mais, demanda equilibrio,
€ no caso, um tino agugado para os prazeres da modernizacdo.
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PERFILARIOVALDOQ COSTA PAULOQ

PORVANESSA BELLEI

Na gestao de Costa Paulo, mobilizaca

-

contra a apatia politica

Por duas gestoes (2002-2004 e 2004-2006) o empresério Ariovaldo

Costa Paulo esteve a frente da ACIM e deixou marcas positivas. Durante
sua gestao, a entidade organizou missdes empresariais paQra o Japio e
Portugal, foi a tnica cidade do interior do pais a participar do debate
sobre a implantacdo da Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas, criou

o projeto Um shopping a céu aberto e recebeu a visita de liderangas
politicas e de empresarios de todo o Brasil que vieram conhecer o sistema
associativa e os projetos da ACIM. Casado e pai de dois filhos, Costa
Paulo ¢ o entrevistado do perfil deste més:

0 programa ACIM Digital, criado durante

sua gestao, foi apresentado ao presidente

da Repiiblica. Qual foi o diferencial do ACIM
Digital?

O objetivo deste projeto era demo-
cratizar o acesso a informatica, princi-
palmente entre as micro e pequenas
empresas. Boas parcerias com empresas
como a Microsoft e o Banco do Brasil
possibilitaram oferecer equipamentos
a custo mais baixo, facilidade no pa-
gamento, além dos treinamentos para
operar os computadores. O sucesso foi
tanto que o ACIM Digital se tornou o
Parana Digital e se disseminou por todo
o Estado.

Também foi criado um departamento de
novos produtos. Por qué?

A ACIM precisava ter outras receitas e
ampliar a gama de produtos e servigos.
E gracas as receitas destes produtos,
pudemos oferecer consultas de cheque
gratuitas para os associados e outros
beneficios.

Durante sua gestao, em vez de sortear prémio
durante a campanha de Natal, a ACIM passou
arealizar o projeto “Um shapping a céu
aberto”, por qué?

Na época fizemos uma pesquisa com as-
sociados que mostrou que 70% preferiam
¢ “»coracao de drvores com marigueiras
il "adas na regido central e bairros de
Maringe <« de sorteios de prémios,
COMO autor, < A ideia era que a
cidade toda ficase: Wirninada, atraindo
moradores de toda a regido, e que as
pessoas entrassem em clima de Natal. No
final, o resultado agradou comerciantes e
a populacao em geral.

0 senhor deu continuidade ao trabalho do
presidente anterior, Jefferson Nogaroli, de’
preservar a histdria da ACIM e de Maringa.
Qual aimportancia de agoes como esta?
Aideia era que essa bela histéria da ACIM
e também de Maringd néo se perdesse.
Com o material organizado, estudantes,
pesquisadores e a populdcao podem
consultar e ter acesso a depoimentos de
ex-presidentes e dozumentos antigos,
inclusive foi criado, durante a minha
gestao o Centro de Documentacao Luis
Carlos Masson. Também foi lancado o
livro “O sonho se faz ACIM" mostrando a
histéria da entidade e da prépria cidade.
O livro traz fotos antigas e recentes e
documentos, como a ata de fundacéo da
Associagao Comercial.

0 Conseg foi ampliado e passou a funcionar
dentro da ACIM. Por qué?

A seguranca é um tema que deve ser dis-
cutido continuamente e que traz reflexos
diretos para os negdcios e para a comuni-
dade. O Conseg de Maringa foi pioneiro
no pais, criado em 1983, e precisava ser
impulsionado para dar apoio aos traba-
Ihos das policias, inclusive reivindicando
melhorias junto aos governos. O Conseg
representa a sociedade civil organizada.

Qual foi a necessidade de se criar uma entida-
de como a SER?

Em 2004 viviamos uma apatia politica
grande e a ideia da entidade veio para
despertar essa consciéncia sobre respon-
sabilidade e papel do cidadao frente a
temas como a corrupcao, elevado gasto
publico e alta’carga tributaria. Com a
parceria entre a ACIM, UEM, clubes de ser-
vicos, Receita Federal e outras entidades
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foi criadaa SER e a partir el diversas mo-
bilizacoes publicas ocorreram, Foi ai que
surgiu © Movimento pela Cidadania Fiscal,
que focou NOS IMpostos pagos no pais,
eo Obsgrvatono Social, que fiscaliza as
contas publicas e j3 atingiu bons resulta-
dos. O Observatorio ¢ yma comprovacao
de que a criagao da SER foi uma decicdio
acertada, ja que seu modelo de trabalho
foi implantado em mais de 50 munici-
pios brasileiros e ja ganhoy um prémio
da Comissao Econdmica para a América
Latina e o Caribe (Cepal), da Organizacao
das NacGes Unidas (ONU).

Na sua gestao, o programa Empreender foi
priorizado...

Sim, foram criados 12 nycleos, porque
€ preciso uniao para o sucesso dos ne-
gocios, principalmente para os micro
e pequenos empresarios. Juntos, eles
realizam agoes conjuntas para divulgagao
das empresas, negociam melhores precos
junto afornecedores, investem em propa-
ganda e capacitagao, entre tantas outras
acoes importantes para a continuidade
dos negdcios.

E por que da criagdo da comenda Américo
Marques Dias?

E uma condecoracao especial que foi
criada para homenagear pessoas que
prestaram servicos relevantes para a cida-
de. A comenda leva o nome do primeiro
presidente da ACIM e foi entregue pela
primeira vez ao arcebispo Emérito de Ma-
ringa, Dom Jaime Luiz Coelho, que foi um
dos maiores defensores da constru¢do da
Catedral Basilica Nossa Senhora da Gldria
e contribuiu para a fundacédo da Folha do
Norte do Parand e da TV Cultura. [
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Voluntariado, a esséncia
do trabalho do Lar Escola

Com mais de cem voluntdrios que dedicam parte do tempo a entidade, o
Lar Escola atende 440 criancas e adolescentes no contraturno escolar

Octdvio Rossi

Doagéo. Esta palavra define a ati-
vidade dos voluntdrios, que sao
peca-chave para o trabalho de entida-
des assistenciais. E os voluntdrios sdo
um exército grandioso: um estudo
realizado pela Universidade John
Hopkins, de Baltimore (EUA), revela
que em todo o mundo o trabalho
voluntdrio movimenta pelo menos
140 milhdes de pessoas. A estimativa
foi divulgada no inicio deste més pelo
Programa das Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud) com par-
ceria do programa Voluntdrios das
Nacées Unidas (VNU).

No Lar Escola da Crianga, de Ma-
ringd, sao mais de uma centena de
voluntarios que dedicam parte do
tempo a quem necessita de ajuda.
Entidade sem fins lucrativos, o Lar
Escola atende cerca de 440 crian-

as, com idade entre 7 e 14 anos,
E‘adolescentes, de 15 a 17 anos, na
odalidade de aprendizes. Sdo de-
senvolvidos sete projetos com ofici-
nas: artes manuais, cultura, esporte
e recreacio, informatica, cidadania e
valores, nosso espago e agdo comu-
nitaria ampliada, sendo que o tltimo
sdo cursos profissionalizantes.

Segundo a presidente do Lar Esco-
]a da Crianca, irmd Cecilia Ferrazza, a
entidade possui 38 funiciondrios, mas
o que garante o bom andamento da
instituicdo ¢é a forga dos voluntérios.
“Alguns desempenham atividades
especificas, outros nos ajudam em
eventos em prol do Lar Escola. O que
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Walter Fernandes

todos tém em comum é a vontade de
ajudar, de trabalhar para uma boa
causa, diz.

Os voluntédrios também coope-
ram num departamento. vital: o
financeiro. Gragas a este trabalho
nao-remunerado, a entidade con-
segue custear gastos como a compra
de materiais pedagdgicos, alimenta-
¢ao e as contas fixas. “A participacio
dos voluntdrios também significa
economia, Uma vez que nosso orca-
mento ndo € grande. Com a presen-
ca deles, temos pessoas qualificadas
cujo trabalho auxilia nos diferentes
setores e atividades”

Atualmente ha uma campanha
para convidar os empresarios a in-
tegrar o “Clube de Amigos do Lar
Escola da Crianga de Maringd” O ob-
jetivo € reunir pessoas para fortalecer
ovinculo comaentidade e contribuir
para o desenvolvimento de criancas e
adolescentes. Mais informagoes pelo
telefone (44) 3227-3030.

Criancas atendidas pelo Lar Escola: entidade oferece oficinas gratutas

ey

Hafila para ﬁ
projeto de danca

~ Desde julho cerca de 60 criangas
“de seis a 14 anos participam do
‘projeto Dangando no Compasso da
Vida, desenvolvido pelo Lar Escola
da Crianca e tem a danca como uma
atividade de contraturno escolar.
O projeto conta com apoio do
- Conselho Comunitario de Seguranca
- de Maringa (Conseq).
Atualmente existe uma fila
de pelo menos 40 criangas que
aguardam para participar do
projeto. Os ensaios acontecem trés
vezes por semana supervisionados
por uma bailarina profissional. A
danca exige uma disciplina que é
refletida no comportamento da
crianca. “Essa disciplina tem reflexo
positivo no rendimento escolar e no
convivio social’; explica a gerente de
“marketing Marcia de Souza. [
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Rubia Pimenta

Até pouco tempo era comum 0
relato de que faltavam engenhei-
ros, profissionais de alta tecnologia
e executivos multilingues com cur-
sos no exterior. Com o aquecimen-
to da economia e o crescimento da
quantidade de jovens com ensino
superior, a escassez de mao de obra
atinge também “o chao de fabrica”.

Basta abrir um classificado de
empregos para perceber onde esta
a demanda: servente de obras, caixa
de supermercado, auxiliar de carga
e descarga, empregada doméstica,
entre outros. Na Agéncia do Tra-
balhador de Maringa existem mais
de 150 vagas abertas para a linha
de produgdo em industrias. Na
construgao civil, estima-se que ha
dois mil postos de trabalho nao-
preenchidos para pedreiros, mestre
de obras, carpinteiros, azulejistas,
eletricistas e outros profissionais.

O setor agroindustrial sofre do
mesmo problema e as usinas su-
croenergéticas tém que trazer para
o Parana cortadores de cana-de-
acucar oriundos de outros estados.
E no setor do vestuérin, a preocupa-
¢do é com a auséncia de costureiros
qualificados.

O resultado imediato deste qua-
dro é o aumento de saldrios. Segun-
do o Ministério do Trabalho, entre

48 REVISTA ACIM Dezembro 2011

e

Ha vagas sobrando

Trabalhadores “bracais”, como pedreiros e
cortadores de cana, estdo em falta no mercado;
empresas aumentam saldrios, investem em cursos
gratuitos e maquindrios de alta tecnologia para
driblar a falta de mao de obra

2010 e 2011 o saldrio de servente
de obras em Maringa saltou de R$
589 para R$ 732, uma variacio de
22,2%. No mesmo periodo, o au-
xiliar de costureiro, que recebia na
carteira R$ 592, passou a ganhar
R$ 660, um aumento de R$ 11,4%,
quase o dobro da taxa de inflacio
de 2010, que foi de 5,9%.

Estes saldrios, no entanto, sio
apenas a base. Para manter os tra-
balhadores, as empresas tém ofe-
recido cestas basicas, remuneracao
por produgdo, vale-alimentacio,
plano de satide, entre outros be-
neficios. “Hoje o saldrio médio de
um costureiro esta na faixa de R$ 1
mil, sem contar os beneficios” fala o
diretor da Agéncia do Trabalhador
de Maringd, Maurilio Mangolin.

Trabalho x tecnologia

A falta de pessoal é explicada nio
apenas por questoes salariais. Com
a economia aquecida, ¢ possivel
conseguir empregos menos “pesa-
dos” e que pagam tanto quanto os
servicos bragais. O maior concor-
rente é o comércio. Com salrio
médio de R$ 760, em 2011 os vare-
jistas contrataram cerca de seis mil
vendedores s6 em Maring4. “Quem
quer cortar cana ou assentar tijolos,
quando € possivel ficar dentro de
uma loja com ar condicionado?”,
questiona Mangolin. Empregadas

Walter Fernandes

Obra da Design: construtora
investe em maquinarios e em
sistemas que ajudam a reduzir
em até 40% o niimero de
trabalhadores

domésticas, segundo ele, estdo em
extingdo. “E dificil preencher as va-
gas. Elas preferem trabalhar como
diaristas, onde conseguem ganhar
quase o dobro por més’, explica.
Uma das alternativas encontra-
das pela construtora Design para
driblar a falta de serventes foi
investir em maquinarios de alta




Se faltam trabalhadores...
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o saldrio inicial de
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em Maringa
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de RS 582
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« 4 | , E para driblar a falta de

; j % ' . M trabalhadores, as empresas
‘ Pl ) : oferecem qualificacao,

| & adquirem equipamentos que

substituem mao de obra e
investem em tecnologias para
tornar o trabalho mais facil e,

tecnologia. “Fomos buscar a meto-
dologia de edificagdes utilizada no
exterior. Afinal, a dificuldade que
o Brasil est4 sentindo agora, a Eu-
ropa e os Estados Unidos viveram
40 anos atras”, fala o empresdrio
Wilson Yabiku.

Ha seis anos, a empresa investiu
cerca de R$ 1 milhao na compra
de modernos maquinarios e apos-
ta em sistemas que diminuem o
numero de trabalhadores, como o

‘ dry wall.
‘ Com a metodologia, a empresa

conseguiu reduzir em até 40% o
numero de trabalhadores, com a
vantagem extra de acelerar a obra.
“No sistema convencional faziamos
de duas a trés lajes por més. Agora
fazemos uma por semana’, afirma.

A tecnologia permitiu que a em-
presa conseguisse fixar o quadro de
funciondrios, uma vez que o esfor¢o
fisico realizado pelo trabalhador é
menor que no sistema convencio-
nal. “Antes o trabalhador da cons-
trugdo civil chegava exausto e sujo
em casa. Com as maquinas, esse

consequentemente,
reter os trabalhadores

FONTE | Ministério do Trabalho e empresas

cenario é completamente diferente,
pois sao elas que fazem o trabalho
arduo. Também procuramos inves-
tir em infraestrutura destinada aos
funciondrios nos canteiros, como
locais apropriados para descanso,
refeicoes e higiene”, ressalta Yabiku.
O sistema ¢é recomendado ainda
pela sustentabilidade, porque ha
reducdo consideravel de residuos
sélidos, especialmente de tijolos.

80 trabalhadores

O uso de colheitadeiras é cada
vez maior no Parana. Elas se tor-
naram necessarias nao apenas por
conta da escassez de mao de obra
NO campo, mas por exigéncias am-
bientais. Em 2009, uma resolugao
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da Secretaria Estadual de Meio
Ambiente estipulou metas para que
a queima de cana-de-agucar fosse
gradativamente eliminada até 2025.
Em 2015, 20% da colheita devera
ser mecanizada.

A tecnologia vem sendo uma
aliada para driblar a falta de cor-
tadores de cana. A necessidade ¢
tamanha que vdrias usinas trou-
xeram, na ultima safra, nove mil
trabalhadores de outros estados do
Brasil, como Alagoas, Bahia, Sergi-
pe e Minas Gerais. “A utilizagdo de
maquinas ¢é interessante por ques-
toes ambientais e também porque
a colheitadeira pode substituir o
trabalho de até 80 homens”, conta
o superintendente da Associagdo de
Produtores de Bioenergia do Esta-
do do Parana (Alcopar), Adriano
da Silva Dias.

“Existem hoje, em todo o Parand,
cerca de 80 mil pessoas trabalhando
com corte de cana. Temos uma drea
de plantio de aproximadamente
700 mil hectares. Com isso, pre-
cisariamos de aproximadamente

____Walter Fernandes

140 mil pessoas nas plantagoes. As
mdquinas conseguiram diminuir
esse déficit, mas ainda é necessario
contratar pessoal’, ressalta.

As méquinas custam em média
R$ 1,2 milhdo e s6 ndo ganharam os
campos do Parana completamente,
pois seria necessario mudar o siste-
ma de plantio, o que s6 pode ocor-
rer a cada seis anos, quando novas
sementes de cana sdo semeadas.

Qualificacdo

“Tentamos tudo: colocamos car-
ro de som nas ruas anunciando as
vagas, deixamos cartazes em igre-
jas, centros comunitérios, terminal
de onibus, agéncias de emprego
e mesmo assim estamos com dez
vagas abertas hd mais de um ano”,
conta a proprietdria da confecgio
Only You, Lucia Lourenco. A em-
presaria faz parte da diretoria do
Sindicato da Inddustria do Vestuario
de Maringa (Sindivest) e afirma que
todas as fabricas do setor enfrentam
o mesmo drama na hora de contra-
tar costureiros industriais.
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“A utilizacao

de maquinas

é interessante

por questdes
ambientais e porque
a colheitadeira
pode substituir o
trabalho de até 80
homens’, conta o
superintendente da
Alcopar, Adriano da
Silva Dias

Conforme Lucia, a dificuldade
de encontrar funciondrios estd na
especializagdo do trabalho. “Nao
basta saber pregar botdo ou fazer
a barra da calga, é necessario saber
lidar com 0 maquinario e, para isso,
¢ preciso técnica e aperfeicoamen-
to’, explica.

A falta de interesse das mulheres
pela fungdo e a oportunidade de se
tornar uma costureira autdbnoma,
trabalhando em casa, sdo os prin-
cipais empecilhos para encontrar
funciondrios qualificados.

Para driblar a situagdo, a Only
You encontrou no aperfeigoamento
do préprio quadro de funcionérios
a solugao para o problema. “Hoje
90% das nossas necessidades sio
supridas com cursos dentro da fa-
brica. O chefe de produgio destina
cerca de duas horas diarias para
dar treinamento aos aprendizes.
Assim, conforme eles vao evoluin-
do, entram, aos poucos, nalinha de
produgdo’, conta.

A Design também investiu na qua-
lificagdo para implantar as novas tec-



Walter Fernandes

Lucia Lourenco, da Only You, fez antincio em carro de som, fixou cartazes em terminais de dnibus e abriu vagas em

agéncias de emprego e ainda tem dez vagas abertas ha mais de um ano

nologias da construgao civil. “Trou-
xemos pessoas de fora da cidade para
ensinar os nossos funcionarios mais
dedicados. Hoje eles recebem salarios
maiores por conta desse conheci-
mento’, afirma Yabiku.

A Alcopar é conhecida pela “re-
sidéncia” de engenheiros agrono-
mos. Os alunos recém-formados,
ap6s uma sele¢do, ganham a
oportunidade de se especializar,
dentro de usinas, no setor sucro-
energético. “O curso surgiu, hd
sete anos, pois ndo conseguiamos
encontrar profissionais que co-
nhecessem as necessidades pré-
ticas do nosso setor. Hoje todas
as vagas do quadro técnico sao
supridas através da residéncia.

Quase 100% dos alunos sao ab-
sorvidos pelas empresas e muitos
ja chegaram a cargos de chefia’,
conta o superintendente.

E somente neste ano, 1.058 cor-
tadores de cana das regides norte e
noroeste do Parand passaram por
cursos de aperfeicoamento. Os
trabalhadores vao trocar o servigo
com facdo pela chance de apren-
der a dirigir colheitadeiras, operar
tratores, além de servigos como
mecanico, aplicador de venerios,
soldador, entre outras 11 fungoes
que exigem maior qualificagao
técnica. Os cursos fazem parte do
Plano Setorial de Qualificagao do
Setor Sucroenergético (PlanseQ),
do Governo Federal.

Evolugiao do mercado

Na opiniao do professor de
Histéria Economica da Uni-
versidade Estadual de Maringa
(UEM), Itamar Silveira, a situa¢do
atual do mercado de trabalho ¢
“uma consequéncia dos avangos
tecnoldgicos e do aquecimento
da economia, que produz vérias
oportunidades de empregos que
acabam concorrendo com as
atividades mais tradicionais ou
bragais. Trabalhadores e empre-
sas precisam se adaptar a nova
realidade, para nio ficarem sem
espagos no mercado. Caso contra-
rio, perderdo suas fungdes, pois a

histdria é implacavel com aqueles :

que se atrasam”. [l
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Medicina de ponta: nao
é preciso sair de Maringa

Como polo na area da saude, a cidade tem mais de mil médicos
registrados no CRM, que contam com um aparato tecnolégico
oferecido em grandes centros; Medicina da UEM ¢é a melhor do
Brasil e o Cesumar foi autorizado a abrir o curso de Medicina

air de Maringd em busca de
Stecnologia de ponta em centros
médicos das capitais brasileiras
nio é mais necessdario. Clinicas
da cidade incorporam aparelhos
de ultima geracdo para o atendi-
mento dos pacientes e equiparam
as possibilidades de tratamento as
oferecidas em cidades de grande
porte, como Curitiba e Sdo Paulo.
“Praticamente tudo o que existe na
medicina nas grandes cidades pode
ser encontrado em Maringd’, afir-
ma o diretor do Conselho Regional
de Medicina (CRM) de Maringa,
Natal Gianotto.

A cidade tem atraido cada vez
mais profissionais. S6 no ano
passado o nimero de médicos re-
gistrados no CRM de Maringd au-
mentou 10% e hoje sdao 1.185 mé-
dicos. Para Gianotto, o profissional
que deseja investir em tecnologia
tem em Maringa um mercado
promissor. “Na nossa regido, em
qualquer drea que o profissional
investir, seja clinica, cirurgica ou
endoscdépica, terd retorno, porque
a cidade « consolidou como um
polo de saude”

O Grupo Sao Camilo adquiriu
ha dois meses um aparelho de
tecnologia alema, o PET-CT, para
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exames de diagndstico e é o tnico
do interior do Parand a oferecer o
equipamento. O investimento foi
de U$ 1,5 milhao (cerca de R$ 2,6
milhoes).

Segundo o médico e diretor do
Centro Diagnoéstico por Imagem
do Grupo Sio Camilo, Antonio
Fiel Cruz Junior, o PET- CT realiza
o exame em duas etapas paralelas.
“No PET ¢ possivel ver a imagem
funcional, metabdlica da cabeca
aos pés. E no CT (tomografia com-
putadorizada) tem-se a imagem
anatomica”. Depois, o computador
sobrepde as duas imagens.

Uma das possibilidades que
o PET-CT oferece é o aumento
da curdcea, principalmente em
pacientes com cancer, porque a
tecnologia permite um diagndstico
mais preciso. “Antes, eram usadas
somente imagens anatomicas para
definir o tratamento mais adequa-
do: quimioterapia, radioterapia ou
cirurgia. E com o equipamento ¢
possivel verificar com mais nitidez
e confiabilidade se o tratamento a
que o paciente esta sendo submeti-
do estd sendo eficaz logo no inicio”
Segundo o médico, com o exame
evita-se que 30% dos tratamentos
oncolégicos sejam feitos de manei-

ra incorreta.

O Sao Camilo ja
realizou mais de 20
exames, que custa
em média R$ 3,5 mil
e é pago por alguns planos de
saude. Para Fiel, a aquisi¢dao do
aparelho, além de trazer beneficios
a populagdo, torna a clinica dife-
renciada. “Oferecemos todos os
métodos de imagem. Construimos
a clinica baseada em modelos de
Curitiba e Sdo Paulo”, afirma.

Quem também adquiriu apa-
relhos de dltima geragdo foi o
Instituto Maringa de Imagem. O
investimento que chegou a casa de
US$ 2 milhoes contempla duas ma-
quinas de ressonancia magnética:
uma HDxt 3.0T 16 canais e uma
Optima MR 450w 1.5T 16 canais.
Os aparelhos entraram em fun-
cionamento em junho e dezembro
deste ano, respectivamente, sendo
o Optima o primeiro a entrar em
funcionamento no Parana.

Segundo o gerente administrati-
vo do Instituto, Reginaldo Ponceti,
esses aparelhos auxiliam ainda
mais no diagndstico. “Os apare-
lhos mais comuns possuem quatro
ou oito canais. O que adquirimos
possui 16 canais, aumentando a




0 Sao Camilo adquiriu um aparelho de diajnéstico, o PET-CT, que é o tinico do
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interior do Parana; “construimos a clinica baseada em modelos de Curitiba e
Sao Paulo”, afirma o médico Antonio Fiel

qualidade de imagem obtida no
exame’, conta. Além de melhorar
a imagem, o Optima possui uma
abertura ampla, de 70 centimetros,
o que, segundo Ponceti, é mais
adequado para pacientes claus-
trofdbicos, idosos, com restri¢dao
de movimentos, criangas e para
pacientes com dor.

Ratificagao do diagnéstico

Outro aparelho de tecnologia de
ponta disponivel em Maringd € o
Tomégrafo Helicoidal Multislice
128 canais. Também de tecnologia
alema, ele foi adquirido pelo Hos-
pital Santa Rita e realiza exames
diagndsticos do corpo inteiro com
rapidez, ja que faz 128 cortes, que
sdo as imagens milimétricas do
corpo. “J4 existe o de 320 cortes,
mas estd em fase experimental’,
conta o imaginologista Oscar
Adolfo Fonzar.

Além de proporcionar diagnos-

ticos mais precisos, o tomdgrafo
permite a realizagao de estudos. “Es-
tudar as corondrias s6 era possivel
através de cateterismo da hemodi-
namica, que é um processo invasivo.
Como o tomografo é rapido e acopla
um sistema de eletrocardiograma,
temos uma visualizagdo real das
coronarias’, diz Fonzar. Segundo ele,
o paciente é submetido a 40 segun-
dos de exame e mesmo quando ha a
injecao de contraste, nao permanece
mais do que cinco minutos na sala
de exames. Em média, sdo realizados
40 exames por dia.

Outro diferencial é relativo a
quantidade de radiagdo emitida,
que é um tergo dos aparelhos mais
antigos. Essa redugdo radioativa

permite que o paciente realize o
exame a cada quatro meses, em vez
de anualmente, como recomenda-
do nos aparelhos antigos.

O médico ressalta que apesar
da tecnologia estar no mercado ha
oito anos, a presenca dela ainda é
timida no pais devido ao alto custo
do investimento. No Paranj, é o
segundo aparelho - o outro estd
em Curitiba.

Fonzar lembra que os diagnos-
ticos sao feitos, sobretudo, pelo
médico especialista. “O exame ¢é
um complemento do diagndstico
feito clinicamente. Ou seja, 0 mé-
dico consulta o paciente e solicita
uma tomografia para ratificar o
diagnoéstico. Os médicos de Ma-
ringa tém a possibilidade de contar
com amparo diagnéstico muito
interessante e nivelado aos grandes
centros, o que permite que os tra-

tamentos sejam feitos de maneira
correta”

Walter Fernandes
B =

“Praticamente tudo o que existe na
medicina nas grandes cidades pode
ser encontrado em Maringd”, afirma o
diretor do CRM Natal Gianotto

RO
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Dermatologia

A dermatologia também tem se
beneficiado da tecnologia, princi-
palmente na area estética. Especia-

lista hd 13 anos, o dermatologista
Moisés Albuquerque conta que as
mais novas tendéncias do mercado
dermatolégico dizem respeito ao
tratamento de rugas profundas e

cicatrizes de acne, correcio da fla-
cidez da pele de rosto e do corpo
e derretimento de pequenas 4reas
de gordura.

Albuquerque diz que o merca-
do de dermatologia cosmiatrica
cresce, em media, 20% ao ano em
todo mundo. S6 a empresa Aller-
gan, fabricante do Botox, cresceu
no Brasil, em 2010, 27%. “Nio
tem como virar as costas para esse
fendmeno mundial”, A renovagao
dos aparelhos a laser ¢ rdpida. De
aco'rdo com o médico, o aparelho
Inais antigo da clinica foi adquirido
hé apenas dois anos, o que exige
atualizagdo dos profissionais.

Os tratamentos rapidos tém con-
quistado os pacientes. Albuquer-
que conta que os lasers que nio
agridem a pele, para tratamentos
de manchas solares de méos e face,
$ao 0s mais procurados. Eles sio
chamados de “tratamentos da hora
do almogo”, porque os pacientes
podem retornar imediatamente
para as atividades cotidianas.

Na clinica da dermatologista Fa-
biola Tasca o2 tratamentos estéticos
1ém tido muita procura. Sio feitos
em média 30 atendimentos diarios.
Segundo ela, o que proporcionou
e 2 dermatologia se tornasse
unia «ren forte em Maringa foi o
cresciment + da cidade. “Maringa
tem sido o .oteiro de compras e
também da medicina”

E os pacientes também en-
contram tecnologia de ponta. “A
dermatologia em Maringa tem

Walter Fernandes

conseguido acompanhar o que tem
sido feito nos grandes centros. A
maioria dos profissionais trabalha
com laser, luz pulsada, procedi-
mentos com toxina botulinica e
preenchimento’, afirma Fabiola.
Mas os pacientes locais tém

Walter Fernandes

“Maringa tem sido o
roteiro de compras e
também da medicina’,
comenta a dermatologista
Fabiola Tasca; ela ressalta
aimportancia de capacitar
os profissionais que
operam os equipamentos
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0 Hospital
Santa Rita
adquiriu um
tomagrafo, o
segundo do
Parana, que
possibilita
diagndsticos
mais precisos
e reducao
consideravel
daradiagao
emitida;

na fotoo
imaginologista
Oscar Adolfo
Fonzar

uma peculiaridade. “O retorno
do investimento é demorado. Em
Maringé o que funciona muito é a
transmissao de informac¢ao ‘boca
a boca, diferente de Sdo Paulo,
onde as publicidades em revistas
e outros meios sao o que atraem o




paciente”. Os ultimos investimen-
tos da clinica foram em aparelhos
para tratamentos corporais e de
face. Mas a médica ressalta a im-
portancia da capacitagao de quem
vai operar os equipamentos. “De
nada adianta investir s6 em tec-
nologia. Temos que investir em
capacita¢do do profissional, com
participagdao em congressos e curso
de p6s-graduagio, por exemplo’.

~ Os produtos chineses também
chegaram a dermatologia, o que
“é perigoso’, adverte a médica. E é
preciso adquirir equipamentos cer-
tificados pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria (Anvisa). “A ma-
nutencio dos aparelhos certificados
é cara, por isso, ndo ha como realizar
tratamentos cobrando pregos muito
baratos”. Ela acrescenta que nestes
casos o paciente deve desconfiar.

Walter Fernandes

sao os mais procurados

Solo fertil para futuros médicos

Duas noticias recentes sdao
motivos de comemoragio para os
futuros médicos. O Ministério da
Educagdo autorizou em novembro
a abertura do curso de Medicina do
Centro Universitdrio de Maringa
(Cesumar), com cem vagas. As
vagas para o primeiro vestibular de
medicina j estao abertas e a prova
serd em janeiro. A primeira turma,
com 50 vagas, ingressara em 2012.
O segundo vestibular acontecerd em
julho, com outras 50 vagas. O reitor,
Wilson de Matos Silva, diz que
esta é uma conquista ndo so paraa
comunidade local, mas para todo o
Estado, ja que ha anos 0 MEC ndo
autorizava novos cursos de medicina
no Parani e existe uma demanda
reprimida pela formagao de novos
profissionais.

O curso oferecerd uma
metodologia ativa de ensino-

aprendizagem baseada na vivéncia

e andlise de problemas pelos alunos
desde o primeiro ano de curso,
inseridos no sistema local e regional
de satide, em parceria com o Sistema
Unico de Satde (SUS).

Os futuros médicos terdo a
disposi¢ao mais de 80 laboratérios
na drea da saude, além dos
especificos exigidos para a
formagao de médicos, clinicas,
uma unidade bésica de saide
implantada no campus e convénios
com hospitais locais e com a rede
de servigos publicos de satide de
diversos municipios da regidao. O
investimento na infraestrutura do
curso ja atingiu R$ 7 milhGes.

A outra boa noticia é que o
curso de Medicina da Universidade
Estadual de Maringd (UEM)
recebeu a melhor pontuagao em
todo o pais no Conceito Preliminar

Na clinica de Moisés Albuquerque os tratamentos com lasers

de Curso (CPC), que tem como
um dos indicadores a nota do
Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (Enade). Segundo
o indice, divulgado em novembro
pelo Ministério da Educacao,

a nota do curso foi 3,64,
correspondente a faixa 4, numa
escala até 5. Considerand® apenas
o conceito do Enade a nota foi 4,71,
correspondente a faixa 5.

O coordenador do curso, Roberto
Esteves, destaca que hd anos a
Medicina da UEM tem alcangado
boa colocagdo nas avaliagdes do
MEC e a qualidade, segundo ele,
est4 relacionada a alguns fatores,
como a selecao dos académicos. “O
curso é sempre 0 mais concorrido da
instituicao no vestibular, j& chegamos
a ter mais de 300 candidatos por
vaga, o que significa que os alunos
sao bem selecionados”. ¥
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

Um evento para
homenagear os
afrodescendentes

Octavio Rossi

Diversas atividades marcaram a
terceira edi¢do do Festival Afro
Brasileiro de Maringa, realizado
entre 15 e 30 de novembro pela
Assessoria de Promogéo da Igual-
dade Racial (APIR), com apoio da
ACIM e da prefeitura. O festival
é em comemorac¢do ao Dia da
Consciéncia Negra, celebrado
em 20 de novembro em todo o
pais em memoria de Zumbi dos
Palmares, que foi um icone da
resisténcia negra ao escravismo
colonial.

O assessor de Promogao da Igual-
dade Racial, Ademir Félix de Jesus,
explica que o evento ressalta a
identidade e o orgulho dos afro-
descendentes. “O festival é muito
importante, porque demonstra bem
a cultura afro de Maringa e, o mais
importante, a autoestima dos negros
maringaenses ¢ enaltecida”.

A programagdio contou com cam-
peonato e workshop de danca derua,
exposi¢oes de instrumentos afrobra-
sileiros e de fotogravuras, festa do
Bumba Meu Boi, campeonato de
skate, entre outras comemoragoes.
As atividades sconteceram em va-
rios pontos da cidade, como escolas,
centros esportivos e educacionais,
Férum e estacdo rodovidria. Pelo
menos 30 mil pessoas participaram
das atividades, porém, esse numero
devera ser ampliado porque uma

Walter Fernandes

exposicao fotografica prossegue até
janeiro na estagdo rodovidria.
Ainda de acordo com Félix, o
6timo resultado do IIT Festival
Afro Brasileiro consolida a festa
na cidade e regido. “J4 faz parte do
calenddrio oficial do municipio e
com o resultado positivo deste ano,

56 REVISTA ACHM Dezembro 2011

Terceira edicao do Festival
Afro Brasileiro de Maringa
contou com a participagdo de
mais de 30 mil pessoas nas
exposicoes, apresentacoes
culturais e campeonato; a
ACIM foi parceira do festival

Apresentacoes de
| dancas, musica e

| rodas de capoeira
§ fizeram parte

da programacao
do festival, que
foi realizado em

{ diversos pontos da
cidade

esperamos que em 2012 o festival
consiga um envolvimento ainda
maior da sociedade e de outras
etnias”, ressalta. O Festival Afro
Brasileiro de Maringd consta no
calendario oficial de eventos cul-
turais da cidade, gracas a lei 8.316,
de 2009. W
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mARINGA HISTORICA

E natal...

Campanhas natalinas sdo a alegria
dos comerciantes em todo o mundo.
E em Maringa, desde sua fundagao,
este periodo de festividades também
contagia a populagdo e os comer-
ciantes.

Nas décadas anteriores, apesar
da falta de eletricidade, as lojas se
esmeravam em oferecer promogoes
nos meses de novembro e dezembro.
Nao era tempo de faturar somente,
era momento de encantar os clientes.
Os reclames da Prosd6cimo, Hermes
Macedo, Casa Anete, Ando, Lojas
Pernambucanas, Riachuelo, Peralta,
Casa Paratodos, Jupiter e tantos ou-
tros tiveram grande destaque no ce-
nario varejista local.

Se de um lado os clientes se davam
por satisfeitos com os descontos nos
produtos, por outro os empresarios
superavam seus proprios recordes
de vendas. Em meio a esse cenario, a
midia tinha importante papel. Eram
as emissoras de radios e jornais que
veiculavam os antncios daquele pe-
riodo. Quanto maior era o espago
impresso nos matutinos, maior a re-
percussdo. Os artistas locais, sobre-
tudo os com talento para desenhos,
aproveitaram a oportunidade para
produzir antuincios, placas e cartazes.

Tragédias também aconteceram
nas noites de natal. Em 1969, quando

MIGUEL FERNANDO

\Q lluminacao natalinana
«. avenida Getilio Vargas,

a Pardquia Santo Antonio de Padua,
a primeira instalada pela Diocese de
Maringa - em 1960, estava se prepa-
rando para os eventos tradicionais
desta época do ano, o prédio pegou
fogo. Em pouco tempo, a populagao
superou e construiu uma nova igreja.

A ilumina¢do das drvores nas vias
de Maringéd - atualmente, realizada
pela ACIM por meio do “Um shop-
ping a céu aberto” -, teve seu embrido
na década de 1950, quando os gran-
des magazines iluminavam fachadas
e vitrines, como a Prosdécimo e a
Casas Pernambucanas.

Ja o maior ponto turistico da cida-

em 1970

Paroquia Santo
Anténio de Pa'dua;

de, a Catedral, quando ainda era de

madeira, também foi iluminada em
diversas ocasides. E desde o periodo
que Dom Jaime era bispo, ele alerta-
va para o ndo esquecimento do real
significado do natal: o nascimento
de Jesus.

Para alguns, o natal é um periodo
nostélgico. E época de recordar, pla-
nejar e prospectar. A historia local
mostra que esse momento para 0s
empresdrios é de suma importancia
para o crescimento da economia.

Miguel Fernando ¢ especialista em
Historia e Sociedade do Brasil

WMERC
> ‘4'

Antincio elaborado por Edgar Osterroht, patrocinado pela Associagao Comercial de Maringa e pelo

Rotary Clube, que foi publicado na Revista Norte do Parana, em 1958
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9> VALE A PENA OUVIR

\.‘-"’
Octavio Rossi — jornalista

Gotan Project - La Revancha del Tango

Formado em Paris em 1999 com nitida
influéncia argentina, Gotan Project é um mix
de sonoridade eletronica com o charme dos
compassos e dos passos do tango de nossos
hermanos. 0 dlbum de estreia, La Revancha
del Tango (2001), traz a faixa “Last tango in
Paris”. Uma referéncia ao filme de mesmo
nome do diretor Bernardo Bertolucci (1972).
Vale a pena ouvir em volume bem alto.

Cream - Fresh Cream

Desde a década de 1960, Eric Clapton, batizado como Slowhands, se manteve na
ativa. Nao demorou muito e ficou conhecido como um dos melhores guitarristas

do mundo. Em 1966, Clapton, juntamente com Bruce Jack e Ginger Baker, montou
o Cream, o primeiro “power trio” do rock. 0 Cream ndo teve vida longa, pois brigas

internas e épicas entre Baker e Jack resultaram no fim da banda em 1969. Fresh
Cream foi o album de estreia do trio. ¢

.~ 0 QUE ESTOU LENDO

Valdeir Larrosa — gerente administrativo

. S " Os tltimos passos de um vencedor
' José Roberto Burnier

Editora Globo

256 pdginas

Os udltimos passos
de um vencedor

“Os tltimos passos de um vencedor”é a
biografia do vice-presidente José
Alencar, narrada pelo Jornalista José
Roberto Burnier. O livro foca os tltimos
anos de vida de Alencar e relata sua
extraordindria luta contra o cancer.
Além da rotina de altos e baixos, o leitor
acompanha a expectativa de Burnier
para consequir terminar o livro.

: Iy

' VALE A PENA ASSISTIR

Zumbilandia - Ruben Fleischer (2009)

Colhendo os bons frutos do anterior“Todo Mundo
Quase Morto’, o filme acompanha a saga de
quatro amigos que tentam sobreviver a zumbis
carnivoros em um mundo devastado por
Criaturas antissociais. O roteiro privilegia didlogos
e atuacdes engragadas, como quando o grupo
visita Hollywood e acompanha celebridades em
estado de decomposicao no meio das avenidas.
“Zumbilandia”ainda faz um belo retrato sobre a
amizade.

Escritor fantasma — Roman Polanski (2010)

< Ahistoria se aproxima de “Busca frenética” e a indole do protagonista
dialoga com os personagens centrais de “A faca na dgua”e “0 bebé de
Rosemary’; por se sentirem “estranhos no ninho” e lidarem com pessoas
confidveis e também ameacadoras. Mas rejeitando a autorreferéncia, a
grande influéncia de Polanski para desenvolver o filme foi o génio Alfred
Hitchcock. Focando sua trama na questdo do “homem errado’, com uma
atmosfera de suspense constante.

Vocé estd louco
Ricardo Semler
Editora Rocco
256 paginas

E um livro de autoria do empresario Ricardo
Semler, que conta sua trajetoria empresarial
g apos assumir a empresa da familia, a Semco,

. !\-‘* em situacao dificil, seus desafios e como a
VOCE ESTALOUCO! 5 £

tornou uma das maiores empresa do pais.

Uma leitura agradavel, trazendo de forma
simples o modelo de gestdo focada em
terceirizacdes e um novo modelo de gestao
de RH.

VALE A PENA NAVEGAR

http://afemaria com: turisméloga e moradora de Mandaguacu, a criadora deste blog dd dicas de decoracdo,

moda e culindria

http://vainatrilha.wordpress.com: blog das irmas maringaenses Vanessa Bellei, jornalista, e Valéria Bellei,

turisméloga; elas ddo dicas, publicam fotos e fazem comentdrios de viagens, com a colaboragdo de amigos

www.comexbrasil.gov.br: Portal Brasileiro do Comércio Exterior, do Ministério do Desenvolvimento, com
legislagdo, estatistica, informacdes sobre exportacao e importacdo, calenddrio de feiras e exposicdes, entre outros

Indicagdes para o Cultura Empresarial
podem ser enviadas para o e-mail
textual@textualcom.com.br
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ANDRE RICARDO LIMA

O (bom) portugués do cotidiano

Os erros no uso da lingua
portuguesa depdem contra os
profissionais; veja dicas para
fazer bom uso do idioma

No exercicio de nossas profissdes
€ essencial o manuseio competente
da lingua portuguesa. Os erros de
portugués depdem, e muito, contra
os profissionais. Eu pensaria mais
de duas vezes antes de me submeter
aos cuidados de um médico que
precisasse examinar meu “figo” ou
checar meu “nervo asidtico”. Parece-
me inadmissivel também acreditar
na competéncia de um professor de
grnnética que ndo gostasse de aulas

germmadas Foi do meu irmao que

ouvi, pela primeira vez, o vocabulo
“data” com referéncia a “terreno”.
Quando meu irmdo disse que gosta-
ria muito de comprar uma “data’, ja
pensei em 25 de dezembro. O meu
direito de proprietario me autoriza-
ria, por exemplo, a aniversariar no
mesmo dia de Jesus. Nio se trata de
erro, mas de variagdo dialetal. Mas
isso € assunto para outra coluna.

Naéo defendo, contudo, o exagero
parnasiano. A linguagem por demais
rococo tende a soar pedante. Muitos
pensam que falar dificil é falar bem,
mas uma coisa nao tem relagio com
outra. O pior é quando as pessoas
empregam palavras ou expressoes
descontextualizadas.

Nao pretendo, nesta coluna, solu-
cionar os problemas linguisticos da
na¢io. No entanto, relacionei dicas
que ajudarido no bom uso de nosso
idioma. Vejamos:

Obrigado/obrigada: o importante
é saber que homens dizem “obrigado”

e mulheres dizem “obrigada”. E tam-
bém possivel o uso plural: “obrigados,
disseram os rapazes” (ainda que soe
estranho). O vocabulo vem do latim
“obligatu” e ¢ participio do verbo
“obrigar”. Corresponde a “sujeitar,
responsabitizar”. A expressdo é uma
forma reduzida de dizer “fico obri-
gado a voc€’, ou seja, “fico devendo
obrigagdo a vocé”. Como resposta, hd
diferentes possibilidades, como dizer
“obrigado, eu”. Nesse caso, omite-se 0
verbo “dizer’, ja que a expressao seria
algo como “obrigado (digo eu)”

“Ao encontro de” e “De encontro

a’a pfimeira ¢ 0 oposto da segun-
da Significa “estar de acordo com
“De encontro a” corresponde a “em
oposicdo a> Assim, meus interesses
somente vio ao encontro dos seus se
estivermos de acordo. Do contrdrio,
eles vdo “ao encontro’ um do outro

“Fazem cinco anos” e “Houve-
ram muitos problemas”: cléssicos
erros de concordancia. Quando
exprime tempo, o “fazer” ndo admite
forma plural. Fato semelhante ocorre
com o verbo “haver” no sentido de

“existir”. Entdo, “faz cinco de minha
formatura” e “houve muitos proble-
mas no jogo~

“De menor” ou “De maior”
na indicagio de menoridade ou
maioridade, ndo se usa a preposi¢ao
“de” antes das palavras “menor” ou
“maior”

“Encarar de frente”: o verbo
“encarar’, conforme defini¢do do
Houaiss, equivale a “olhar para a
cara de alguém; olhar de frente, nos
olhos”. Entdo, nao vejo outra possi-
bilidade de encarar alguém se nao
for de frente

“Risco de vida”: “risco” ¢ uma
probabilidade de perigo, geralmente

R E VIST A AC’M Dezembro 2011
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com ameaga fisica para o homem e/
ou para o meio ambiente. Por isso,
vem sempre associada a palavras
de sentido negativo. O correto seria
dizer que “Fulano nio corre risco de
morte”

“Minimos detalhes”: essa equiva-
lea “goteira no teto”, “subir pra cima’,
“descer pra baixo”, “chutar com os
pés”. Na acepcao de “detalhe” ja estd
contida a ideia de “minimo” Quando
se pretende fazer uma explicagao em
suas minimas partes, seria suficiente
fazé-la em detalhes, ou em pormeno-
res, ou ainda em minucias

“Calaaboca”: além de ser grossei-
ra, essa expressao ¢ pleonastica. Nao
existe outra possibilidade de se calar
algo que ndo seja a boca

“Gritar alto”: se uma pessoa grita,
s6 pode ser alto. Do contrério, ela
estara conversando, sussurrando,
murmurando...

“Pessoa humana”: se é uma pes-
s0a, $O pode ser humana. Ainda queé
existam as pessoas ]urldlcas 00pos-
to delas seriam as “pessoas fisicas”

André Ricardo Lima ¢ Mestre em
Linguistica pela Universidade Estadual
de Maringd e ministra aulas de Gramatica
eRedacao em escolas da rede privada de
Maringa e regiao
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Walter Fernandes

o -

CAMINHADA EM
FAVOR DA VIDA

Mais de 700 pessoas participaram da
“Caminhada unidos pela vida” realizada em
27 de novembro entorno do Parque do Inga.
O evento, que foi organizado pelo Provopar,
reuniu homens, mulheres e criangas que se
mobilizaram para lembrar o Dia Nacional
de Luta contra o Cancer de Mama. O
presidente da ACIM, Adilson Emir Santos, e as
conselheiras do ACIM Mulher participaram.

“Foi uma caminhada espontanea que
reuniu uma multidao, o que demonstra que
as pessoas estao interessadas sobre o assunto
e vestiram a camisa contra o cancer de
mama, cujo melhor remédio é a prevencao’,
comentou a presidente do Provopar de
Maringa, Bernadete Barros.

Em 2010 mais de 759 mulheres morreram
no Parana em decorréncia do Cancer de
Mama. Em 2011, ja sdo 651 mortes. De
acordo <om o Instituto Nacional do Cancer
(INCA) sae registrados por ano cerca de
3,5 mil casos nevos de cancer de mama no

Outra acao do Prevopar em relacao ao
combate ao cancer de mama é a venda da
sandalia laco rosa, com o simbolo do cancer
de mama. As pecas estio a venda por RS
30 nas lojas Dankari e Dona K. A renda

sera revertida para programas voltados ao
tratamento de cancer.

www.acim.com.br
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ASSOCIADO DO MES
H& mais de duas décadas no mercado, a Nutrizoo atua na
producao e comercializagao de minerais e racao para bovinos
de leite e de corte, sais minerais e proteinados. A empresa

também presta servico de planejamento e consultoria.

De acordo com a zootecnista e diretora técnica da fabrica,
Maria Eloa de Souza Rigeliii, a fabrica foi ampliada recentemente
e foi adequada as boas praticas de fabricagdo de suplementos
minerais de acordo com o Ministério da Agricultura.

A empresa se associou a ACIM em outubro e ja estd
utilizando servicos de consulta de crédito e participando de

treinamentos. A Nutrizoo fica na avenida Melvin Jones, 222, no
Parque industrial Bandeirantes. O telefone é o (44) 3224-7204.

DESCARTE DE MEDICAMENTOS

As empresas integrantes do Nucleo de Farmécias de
Manipulagao Ello Magistral, do Programa Empreender,
sdo pontos de descart2 de medicamentos vencidos e sem
uso. Qualquer tipo de medicamento, como pomadas,
cremes, capsulas e forraulagdes manipuladas, podem ser
descartadas nas dez farmacias integrantes do nticleo.

O material sera encaminhado para um centro
especializado e serd incinerado em equipamentos
especificos, de acordo com o que preconiza o Programa
de Gerenciamento de Residuos em Servicos de Satde de
Maringa (PGRSS). A campanha nao tem prazo para terminar.
Fazem parte do Ello Magistral as seguintes farmacias
de manipulacdo: Alfazema, Bioférmula, Botica Chateau
D'or, Dermatoldgica, Ervanario, Farmacia Sao Paulo de
Manipulagao, Forga Vital, Gallen, Medicinal e Pharmakon.

Walter Fernandes




* REVITALIZACAO DE AREAS COMERCIAIS

O vice-presidente para Assuntos de Histéria e
Documentacao da ACIM, Freud Oliveira, representou a
entidade no 2° Encontro de Revitalizagao de Espagos
Comerciais, que aconteceu em 21 de outubro, em
Florianopolis. Além dele, estiveram presentes lojistas da
area central de Maringa e o encontro, segundo Oliveira,
foi produtivo e ajudou na evolugao dos trabalhos para
implantacao do conceito de“shopping a céu aberto”na
zona central maringaense.

A programacéo contou com workshops, palestras e
debates e teve representantes do Ministério das Cidades,
Ministério do Turismo, além de especialistas sobre o
assunto.”O grupo que representou a cidade, principalmente
de lojistas da rua Santos Dumont, se identificou com a
proposta do evento, que abrangeu municipios que ja
iniciaram ou estao iniciado projetos de revitalizacao de
areas comerciais’, ressaltou Oliveira.

Em Maringa ha um projeto piloto para implantacao desse
conceito em trechos da rua Santos Dumont. Para Oliveira,
apesar de Maringa ter comecado tarde aimplementar
acdes que abordem o tema, isso pode ser uma vantagem.
“Com isso, podemos trabalhar com base em estudos e em
experiéncias de cidades que ja desenvolveram o conceito.
Lembrando que a adequacao da proposta para a rua Santos

Dumont é um piloto que pode se estender para outras
areas da cidade’, explica.

COMITIVA JAPONESA VISITA MARINGA

Em visita ao Brasil no dia 16 de novembro, um grupo
de empresarios japoneses participou de um almoco
na ACIM em busca de parcerias para investimentos em
Maringa. Os empresarios realizaram visitas a empresas e
ampliaram os contatos para futuros investimentos.

Uma das percepc¢des da comitiva, segundo o
assessor da comitiva japonesa, Ali Yami, é a caréncia
de tecnologia avancada nas empresas e de cursos
tecnoldgicos. “Esse mercado ainda é deficitario
na cidade, entdo também esta sendo discutida a
possibilidade de serem instaladas escolas de tecnologia
trazidas pelos empresarios japoneses’, conta Yami.

De acordo com Yami, a comitiva pretende investir na
cidade. “A comitiva percebeu um grande potencial nao
s6 em Maringa, mas no Brasil’, diz. Ele ressalta que foram
realizadas visitas em Curitiba e Londrina, mas a intencao
é de instalar novos empreendimentos em Maringa.
Participaram da comitiva Shigeru Okajima, Satoshi
Kurosaki, Kouichi Matsumoto e Ali Yami.

Jodo Paulo Santos

PREMIO FUNDACIM DE JORNALISMO

Os nomes dos ganhadores da quinta edicao
do Prémio Fundacim de Jornalismo foram
divulgados em primeiro de dezembro na
sede da ACIM. Os trés primeiros colocados de

_cada uma das duas modalidades da categoria

profissional receberam R$ 2 mil, R$ 1 mil e
R$ 500, mais certificado e troféu (radio e TV;
impresso e webjornalismo). Ja os trés primeiros
colocados da categoria académicos ganharam
RS 1 mil, R$ 750 e RS 500, mais certificado e
troféu.

O prémio deste ano teve como tema o
desenvolvimento sustentavel. Veja quem foram
os ganhadores:

Categoria profissional:
modalidade meio impresso
e webjornalismo

1° Lugar: Airton Donizete Oliveira
2° Lugar: Tatiane Teixeira Salvético
3° Lugar: Thiago Ramari

Categoria profissional - modalidade
radioeTV:

1° Lugar: Fernando Aparecido Ripoli

2° Lugar: Ana Karina Zasnicoff

3° Lugar: Giuliana Brenda Pinel Caramaschi

Categoria académica

1° Lugar: Deividi Lira Martins

2° Lugar: Célia Regina Martinez

3° Lugar: Emir José Santiago Bezerra

REVISTA Ac’M Dezembro 2011



www.acim.com.br
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Entendemos
que o grau

de exceléncia
atingido pelas
universidades
paranaenses €
imprescindivel
parao
desenvolvimento
de politicas
publicas que
atendam aos
anseios da
comunidade

e promovam

a integracao
regional
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O Governo na comunidade

Cidadania e responsabilidade social. Estes sao temas que vém sendo
amplamente discutidos e divulgados nos ultimos anos. O resgate da cidadania,

o respeito ao cidadao e principalmente o auxilio para que a populagio menos
favorecida possa viver em reais condigoes de dignidade sio a nossa missdo frente
a Secretaria de Relagdes com a Comunidade. Ela é responsavel pela integragao das
politicas publicas nos 399 municipios do Parana e articula agdes junto aos 6rgaos
e entidades publicas, visando a implementagdo dos programas e politicas ptiblicas
do governo.

Ao atender ao convite do governador Beto Richa para assumir a Secretaria
Especial de Relagdes com a Comunidade, propus a implanta¢io de um novo formato
de relacionamento com a comunidade, com a finalidade de aproximar o governo da
populagdo. Dentro deste formato firmamos convénios com todas as universidades
estaduais do Parand para desenvolver projetos e apoio técnico as prefeituras. As
universidades vao se constituir em extensdes fisicas da Secretaria de Relacdes com
a Comunidade. Entendemos que o grau de exceléncia atingido pelas universidades
paranaenses ¢ imprescindivel para o desenvolvimento de politicas publicas que
atendam aos anseios da comunidade e promovam a integracio regional.

Realizamos, cora sucesso, o programa Parand em A¢do, uma feira de servicos
gratuitos para a populagdo que tem como objetivo principal o resgate da cidadania
através de agoes simples, mas de grande impacto na vida dos paranaenses, como
a emissdo de documentos e atendimentos judicidrios e extrajudicidrios gratuitos.
Nas quatro edigdes realizadas entre agosto e novembro (em Sarandi, Cascavel,
Paranavai e Maringd) o programa realizou 150 mil atendimentos para um publico
de 55 mil pessoas, que muitas vezes sequer tinham conhecimento de seus direitos.

Neste modelo de gestdo estao ainda as audiéncias pablicas. Realizamos reunides
em diversos municipios onde apresentamos os programas e projetos desenvolvidos
pela secretaria e discutimos a aplicac¢io no municipio e na regiao.

Outro foco sdo as relagdes internacionais. Visitamos Ministérios e Embaixadas
para conhecer os programas de politicas publicas do Governo Federal e buscar
subsidios para o Parand. Queremos desenvolver programas que beneficiem desde
o indigena até o cidadao que mora em regido de baixo Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), em dareas como saude, educagao, sustentabilidade e meio
ambiente. Visitamos também as embaixadas da Itilia, Alemanha, Espanha,
Portugal e Japdo, alguns dos paises com representagdo étnica do Parand. Muitos
programas de governo desses paises podem beneficiar os emigrantes e seus
descendentes radicados no Parana. :

Néo importa qual comunidade ou de onde ela ¢, a secretaria esta buscando
sempre manter-se informada sobre as necessidades da populagao e encontrar os
melhores caminhos para um Parand com qualidade de vida e cidadania.

Wilson Quinteiro € Secretdrio Especial de Relagoes com a Comunidade do Governo Beto Richa, foi
deputado estadual na legislatura 2007/2010 e ¢ advogado especializado em contratos
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A vida é feita de
escolhas, em 2012
escolha ser feliz!

Porque o melhor da vida ainda esta por Vir.
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Nosso melhor Plano é cuidar de voce. unlmEd i‘
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Alem de mudar a sua forma de aprender, a tecnologia diminuiu
a distancia entre o conhecimento e vocé. Agora além dos
Cursos presgnciais, reconhecidos e amplamente valorizados
pelo mercado, a ACIM oferece cursos a distancia para vocé
fazer um upgrade na carreira. Poder se programar e criar sua

. propria rotina, vai revolucionar seus estudos.

Informe-se em capacitacao.acim.com.br
ou pelo telefone 3025-9631 e 3025-9632
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