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A TAKY
TEM O GENE
DA INOVACAO
EM SEU DNA

Sao mais de 30 anos de historia e
tradicdo no mercado imobilidrio e da
construcao civil no Parana e em S3o Paulo
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Os aumentos dos pregos do transporte coletivo foram
apenas o estopim da insatisfacdo popular brasileira. O que
comegou como uma mobilizacio para frear a alta de R$ 0,20
na tarifa do transporte nas capitais brasileiras se tornou uma
manifestagao generalizada por todo o pais.

A estimativa é que, em junho, mais de um milhéo de
brasileiros participaram das mobilizagdes nos cinco cantos
do pais — a maioria de forma pacifica e sem bandeira
partiddria. Os maringaenses também fizeram questéo de
ir as ruas: as trés maiores mobilizacoes, em 18, 20 e 22 de
junho, reuniram mais de 18 mil pessoas, sem registro de
incidentes. E uma ironia da insatisfacio popular: no dia em
que a selecao brasileira de futebol disputou a semifinal da
Copa das Confederacoes contra o Uruguai, Belo Horizonte,
que sediou a partida, registrou uma manifestagio com 50
mil pessoas - a mesma quantidade de pessoas que estavam
no Mineirdo para assistir a partida. A indignagdo falou mais
alto d? que a paixao nacional pelo futebol.

‘ E.Sao tantas as reivindicagoes da populagio que fica
«fhﬁcﬂ listar apenas uma insatisfagdo. Os brasileiros foram
as ruas protestar, além do aumento do transporte coletivo,
c.on_tra a PEC 37, que era uma emenda a Constitui¢ao para
limitar o poder de investigacio do Ministério Publico - por
fim, a Camara Federal derrubou a PEC. Os altos gastos
com a Copa do Mundo e os Jogos Olimpicos também
CETS) mptivos de indignacio, mesmo na terra do futebol, e
?{Pro)eto de cura gay aprovado na Comissdo de Direitos
P:C'::l‘:i;]’z(?a Cél'm"fra Federal, que prevé tratamento
foi CSquecidgaréld ‘cura (.10 homossexualismo, também nao

Os brasi]eiir)e) ‘Os‘l‘r}amfestantes. N
e ]](Tslestalo cansados de polltu:(.)3 .que oS
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C (i Os brasileiros estdao cansados de

: politicos que os representam mal e
do pesado Estado Brasileiro, com
uma das cargas tributdrias mais
altas do mundo, que significa mais
de 35% do Produto Interno Bruto
(PIB) --mais alta do que no Japéo e
Estados Unidos, por exemplo

“Pais desenvolvido é onde rico
anda de transporte publico”

das cargas tributdrias mais altas do mundo, que significa
mais de 35% do Produto Interno Bruto (PIB) - mais
alta do que no Japio e Estados Unidos, por exemplo. E
o pior: a contrapartida do Estado em servicos publicos,
como satde e seguranga, estd muito aquém do que 0s
cidaddos pagam na forma de imposto. Dai a reclamagao
generalizada com os altos custos para a realizagao dos
dois maiores eventos olimpicos mundiais no pais, a
indignacao pela alta da tarifa do transporte coletivo

de mé qualidade, por exemplo. Uma frase usada nas
mobilizagoes ilustra bem a situagio brasileira: “pais
desenvolvido nio é onde pobre tem carro, mas onde rico
anda de transporte publico” E aqui quem é rico, além
de ndo usar transporte coletivo, usa carro, quando nao
blindado, devido a falta de seguranga.

Mais um dado ajuda a inflar a insatisfagio popular, que
vai muito além de ideologias partidérias ou politicas: até 28
de maio é como se os brasileiros tivessem apenas trabalhado
para custear o governo. Entao, praticamente em junho vocg,
leitor, comegou a trabalhar para alimentar sua familia, em
vez de alimentar o governo.

Que estas mobilizagdes e atos pacificos realizados em
todo o pais sejam o componente que faltava para o Brasil
fazer reformas estruturais, a comegar pelas reformas
eleitoral - a propria presidente Dilma Rousseff anunciou
um referendo para discutir o assunto com a populagao
- e tributdria. Tao importante quanto estas reformas € a
redugdo de gastos puiblicos, para que os impostos tenham
menos impacto na vida do brasileiro.

Marco Tadeu Barbosa ¢ presidente da Associagao
Comercial e Empresarial de Maringd ACIM)
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Esta comprovado: produtos e servicos exclusivos, inovagdes - ‘i
tecnoldgicas e boas estratégias nao definem uma empresa de
sucesso. Organizacdes que retém colaboradores engajados superam
0s grupos cujos colaboradores sd desmotivados.

A pesquisa encomendada pela Dale Carnegie ao MSW Research dos
Estados Unidos mostra que menos de 29% dos trabalhadores sao

engajados, isso significa/para o pais mais de USSTI bilhdes gastos
anualmente com custos de rotatividade de profissionais, sem falar
no atraso inevitdvel/na expansao dos negdcios.

Conheca a Dale Carnegle Training e descubra com a principal empresa de
desenvolvimento humano do mundo como fazer de seus colaboradores as
forcas propulsoras no desenvolvimento da sua empresa.

100 anos, 86 paises, ISO 9001:2008

www.dalecarnegie.com.br

DALE CARNEGIE TRAINING®

Your engagement pariner.
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Conquuste seu lugar nesta ilha de conforto.
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ENTREVISTA

Eleito Empresario do Ano 2013,
Fernando José de Faria Ferraz, 73
anos, lembra a trajetéria do jovem
imigrante portugués, que

desembarcou no porto de Santos em

1957 para construir uma vida nova
no Brasil, e se transformou em um
industrial bem-sucedido do ramo

téxtil em Maringa, pai de cinco filhos
e membro ativo na difusdo da cultura

portuguesa no Brasil
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PETS NOTRABALHO

Pesquisas recentes realizadas em
universidades dos Estados Unidos
revelaram que animais no ambiente
de trabalho podem reduzir o estresse
e fazer com que o emprego seja mais
satisfatorio aos funciondarios; a teoria
é confirmada na pratica na agéncia
de comunicagao Jump: os gatinhos
sao o xodo dos 25 colaboradores,
entre eles o arte-finalista Fernando
Dantas

REPORTAGEM DE CAPA

A paixao do brasileiro
potencializada pelos grandes
eventos que o pais vai sediar-a
Copa do Mundo em 2014 e 0s
Jogos Olimpicos em 2016 -
impulsiona o faturamento e a
producdo da industria do esporte,
além de atrair a atencao de
empresas como a rede de escola
de inglés Minds, da diretora Leiza
Oliveira, para a visibilidade do
marketing esportivo

SIGILO

Para evitar a circulacdo indevida e a
divulgacdo de informagoes
sigilosas no mundo empresarial,
especialistas e advogados
recomendam que as empresas
adotem mecanismos de protecao
como acordos de confiabilidade
com funcionarios e prestadores de
servico; violacao do segredo e
clausulas contratuais levam a
demissao por justa causa



MERCADO EROTICO

Apesar de ainda existir tabu sobre o mercado erético, o
segmento cresceu 15% no Brasil e movimentou mais de
RS 1 bilhdao em 2012; o empresario Alexandre Uejo,
proprietdrio da Ecstasy Sex Shop, vé espaco para um
crescimento ainda maior em Maringd e aposta na
qualidade do atendimento e no mix de produtos para
impulsionar as vendas e atrair mais clientes

COCAMAR

Fundada em 1963, a Cocamar chega aos 50 anos como uma
das cooperativas agricolas mais importantes do pais p_ela
grandiosidade e diversificacao do parque industrial; sao
quase 12 mil associados e previsao de faturamento de

RS 2,55 bilhdes em 2013
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ENTREVISTA  FERNANDO JOSE DE FARIA FERRAZ

O imigrante que uniu carisma

GIOVANA CAMPANHA E RUBIA PIMENTA

www.acim.com.br

e empreendedorismo

A vinda de imigrantes foi essencial para a
colonizacao da regiao noroeste do Parana na
década de 50. Um destes imigrantes foi o portugués
Fernando José de Faria Ferraz, de 73 anos, cuja
trajetoria empresarial fez muita diferenca no
desenvolvimento de Maringa. Ferraz desembarcou
no porto de Santos aos 17 anos com uma vontade
enorme de trabalhar e construir a vida no Brasil.

Aqui ele fundou a Fabrica de Acolchoados
Maringa, na década de 60 - atualmente, F.A. Maringa
Ltda. A empresa, que tem o mais antigo CNPJ da
industria do vestuario da cidade, fabrica de colchées,
espumas, lengdis e roupas, possui trés lojas no setor
atacadista de moda, além das marcas Convicto
(masculina) e Sideral (feminina). A F.A. emprega mais
de 500 funcionarios, que produzem pecas vendidas
em todo o Brasil. Tanto trabalho como industrial
rendeu a Ferraz um reconhecimento do governo
portugués, com a Comenda da Ordem do Mérito
Industrial, pelas maos do presidente Mario Soares,
em 1996.

Durante sua trajetoria em Maringa, Ferraz também
se destacou como um membro ativo na sociedade.

Ivan Amorin

Desde 1968 integra a diretoria do Centro Portugués
de Maringa e do Conselho das Comunidades
Portuguesas do Parana. Também ajudou a fundar o
Elos Clube Maringa em 1982, que tem por objetivo
difundir a cultura portuguesa no Brasil. Em 1999
recebeu a Medalha de Mérito Industrial, concedida
pela Federagao das Industrias do Estado do Parana
(Fiep), e em 2012 foi homenageado com o titulo
“Guerreiro do Comércio”, da Federa¢ao do Comércio
do Parana (Fecomércio).

Catoélico fervoroso e bastante apegado a familia,
Ferraz ressalta que deve tudo que o tem a Deus e
aos familiares, em especial a esposa, Bronia Erna
Wunderlich Ferraz, e aos cinco filhos: Luis Fernando,
Carlos Alexandre, Ménica, Silvana e Fernando.

Pela visao empreendedora e o sucesso de seu
trabalho, Ferraz foi eleito, em 2013, “Empresario
do Ano”. Um prémio que é concedido pela ACIM,
Fiep, Sindicato do Comércio Varejista de Maringa
e Regiao (Sivamar) e Associacao Paranaense
de Supermercados (Apras), cuja cerimdnia esta
agendada para 23 de agosto. Confira na entrevistaa
seguir um pouco da trajetoria deste industrial:

P8 ree



0 que motivou a vinda do senhor
para o Brasil, e.como foi o inicio
da vida em Maringa?

Nasci em Olival, na Vila Nova de
Ourém, em Portugal. Como a década
de 50 foi marcada pelas guerras de in-
dependéncia das colonias portuguesas,
os jovens que completavam 18 anos en-
travam automaticamente no Exército,
saindo por volta dos 23, ou seja, per-
diam a melhor fase da vida. As opgdes
eram ir para a guerra ou imigrar. Como
meus irmaos Mario e José ja moravam
em Maringgd, decidi vir para ca. Cheguei
com apenas 17 anos, e, por ser menor
de idade, fiquei aguardando no navio
até meu irmao Mdrio ir me buscar no
porto de Santos. Comecei a trabalhar
em Maringa no Bar Columbia, que
existe até hoje. Também fiz viagens pelo
interior com meu irmao Mario, que
era representante comercial, e poste-
riormente tornei-me representante da
importante fibrica de tecidos paulista
Matarazzo. Depois, eu e Mério abrimos
lojas de confecgdes, sendo a primeira
em Guaira, em 1961. Isso me ajudou a
conhecer a regido, pois naquela época
aqui era s mata. Maringd mesmo era
muito jovem, tinha apenas 10 anos
quando cheguei.

Como surgiu a F.A. Maringa?

Em 1964, eu e meu irmao Mairio
compramos 50% de uma fabrica de
acolchoados desativada, na avenida
Tuiuti. Iniciamos a sociedade com o
proprietdrio, o senhor Joao Oliveira, e
0s negocios prosperaram. Em pouco
tempo conseguimos adquirir os outros
50% e fundamos a Fabrica de Acolcho-
ados Marings (hoje EA. Maringd Ltda),
em homenagem a cidade que nos aco-
lheu tao bem. Em 1965, durante a tem-
porada de produgio de acolchoados,
o senhor Camilo Leal veio me pedir
emprego. Como ele ja havia trabalhado
com a fabricag¢do de colchdes de capim,
ao terminar a temporada de produgao,

Ao longo de minha trajetoria empresarial fui sécio de
diversos negocios. Plantei arroz, criei gado, investi no
mercado imobiliario e fui comerciante, mas a minha
mais longa sociedade é na F.A. Maringa, ja que vamos
comemorar o ano que vem 50 anos

Leal se ofereceu para ajudar na fabrica-
cdo, colhendo capim e fazendo as costu-
ras, enquanto nos cederiamos os tecidos
e venderiamos os produtos. Resolvemos
experimentar e a venda foi muito boa.
De imediato conseguimos fechar nego-
cio com grandes revendedoras. Um fato
interessante é que 0 pagamento para a
costura destes colchdes era controlado
pelos filhos do Camilo Leal, que eram
muito empenhados no servico. Um
deles é o empresario Amauri Leal, que
além de ter suas empresas, presidiu por
quatro anos o Sindicato do Comércio
Varejista de Maringa (Sivamar). Nos
anos 80, devido a falta de frig, houve
uma grande sobra de tecidos,que eram
usados para a fabricagdo dos acol-
choados. A maneira encontrada para
consumi-los foi fabricar colchdes de
espuma, voltado parao mercado popu-
lar. Acertamos, entio, uma parceria de
terceirizacio com a fébrica Sorriso do
Lar. Mand4vamos o tecido e a espuma,
e ela nos entregava os colchoes. Em dois
meses acabamos com mais de 200 mil
metros de tecidos, criamos um novo
mercado e logo em seguida montamos
a induistria de colchdes. Passados dois
anos iniciamos também a produgdo de
espuma industrial, que hoje é um dos
setores mais fortes da nossa empresa.

Em quais segmentos a F.A. Maringa

atua hoje?

A EA. fabrica colchoes, edredons,
travesseiros, jogos de lengol, espumas e
mantas de poliéster industrial. Em 1970
entramos no ramo atacadista de con-
feccio, com a criagao das Confeccoes
Bandeirantes, atualmente chamada
Bandfashion. Hoje temos trés lojas:

REVISTA ACIM  uhoz013 11

uma delas anexa ao shopping Avenida
Fashion, outra no Shopping Vestsul e
mais uma no polo atacadista de Cas-
cavel. Além disso, a EA. comercializa e
produz as marcas Convicto (masculina)
e Sideral (feminina), que estdo presen-
tes em mais de 900 lojas multimarcas
no Brasil.

0 senhor teve socios?

Ao longo de minha trajetéria em-
presarial fui sécio de diversos negécios.
Plantei arroz, criei gado, investi no mer-
cado imobilidrio e fui comerciante, mas
a minha mais longa sociedade é na FA.
Maringd, j4 que vamos comemorar no
ano que vem 50 anos. Isso s6 foi possivel
porque tive s6cios como meu irmio
Mario, o Alberto Castro, José Castro,
meu cunhado, José Robalo Alexandre,
e 0 Alcino Castro. Compartilhdvamos
dos mesmos sonhos, objetivos, e cada
um com seus talentos, construiu esta
histéria. E aqui nao posso deixar de
mencionar que tao importantes quanto
meus socios, sio meus colaboradores.
Em nome de Alcino Valéncio de Al-
meida, Shiro Hirata e Maria Aparecida
Ribeiro, que trabalham ha mais de 40
anos na empresa, quUero externar meus
agradecimentos a todos os funcionarios,

Como se deu o processo de sucessio

familiar na empresa?

Durante a formacao académica dos
meus filhos tive a preocupacio deles
vivenciarem a pratica empresarial,
levando cada um a acompanhar meu
dia a dia e ter suas fungdes na empre-
sa, iniciando com tarefas bésicas. Eles
também passaram por experiéncias
diversas. O Carlos fez estdgio no Banco

Jq'LUOD'LU!.DE'MMM
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do Brasil, e o Luis e a Mdnica inicia-
ram uma pequena industria chamada
Lamfer. Apo6s o casamento da Silvana
com o Eduardo Borin, abrimos a
Dinamica Lavanderia Industrial. E o
Fernando, que hoje também integra
a diretoria da empresa, cursou agro-
nomia. Em 2001 contratei o consultor
Jodo Demo para efetivamente iniciar
o processo de sucessdo. Os filhos dos
socios que na época trabalhavam
na empresa passaram por um longo
treinamento com ele, identificando
as potencialidades de cada um. Deste
treinamento também participaram os
diretores executivos e os socios que
ficaram na gestdo da empresa. Apds
este processo, constituimos, em 2006,
a nova diretoria, formada por cinco
membros da segunda geragdo, dois
diretores executivos e dois socios da
primeira geragao. Este novo organo-
grama de gestdo foi formalizado a
clientes, fornecedores e colaboradores.

A inddstria brasileira é penalizada
pelos altos encargos, concorréncia
chinesa e falta de mao-de-obra
especializada. Como o senhor vé a
situacao da industria atualmente?
Hoje a globaliza¢ao é uma realida-
de e uma necessidade. Vemos a Unido
Europeia, constituida de diversos
paises e culturas, unificar sua carga
tributdria. Competimos com paises
onde a tributa¢do ¢é feita de forma
muito mais simples. Acredito que
para o Brasil, o melhor seria simpli-
ficar a tributagdo e torna-la equitativa
em todo o territorio nacional. Afinal,
se o teu concorrente conseguir ven-
der mais barato que vocé, vai sair na
frente. Por isso, se o produto ¢ mais
barato na India, é para 14 que nos
vamos. Quem nao se adaptar a esse
novo cenario, nao sobrevive. Mas o
ideal mesmo ¢ fortalecer a industria
nacional, que esta sofrendo répida
desindustrializagéo.
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Um

ensinamento

que carrego
sempre comigo,
e que transmito
para quem estd ao |
meu lado, é: “as
coisas certas feitas }*
no momento certo
geram resultados
positivos, as coisas
certas feitas no :
momento errado
dao errado”

Quais as maiores dificuldades que o

senhor enfrentou como empresario?

Sempre vejo as dificuldades como
desafios a ser vencidos. Quando
cheguei ao Brasil era preciso percor-
rer longas distancias por meio das
estradas de terra, e em dias de chuva
ficivamos atolados. Por diversas vezes
passei noites montando maquinérios
para aprender como consertd-los,
uma vez que ndo havia profissional
especializado na regido. Também tive-
mos que vencer com resolugdes rapi-
das e criativas as dificuldades criadas
pelos diversos planos economicos.

Quais os pilares para ser um hom

empreendedor?

Um ensinamento que carrego
sempre comigo, e que transmito para
quem esta ao meu lado, é: “as coisas
certas feitas no momento certo ge-
ram resultados positivos, as coisas
certas feitas no momento errado dao
errado”. E muito importante tomar
atitudes no tempo certo, ou seja, estar
atento as mudangas, as tendéncias
tecnolodgicas, e principalmente, ao
que o mercado estd pedindo. Outro
fator importante é manter a saude
financeira da empresa, trabalhando

modelos de negécios lucrativos,
reinvestindo e mantendo seu capital.
Também é necessario lembrar que
sozinho nio se chega a lugar nenhum,
por isso, sempre busquei me cercar de
pessoas honestas, dinamicas € com-
prometidas. Outro pilar importante
é cumprir os compromissos firmados
com clientes, fornecedores, colabora-
dores e sociedade, sendo transparente
e ético com todos.

Qual conselho o senhor da aos jovens

empresarios?

Dedicar-se ao trabalho ndo se esque-
cendo de contribuir com a sociedade.
Acompanhe e estude o que estd acon-
tecendo a sua volta.

Como o senhor se sente por ter sido

escolhido “Empresario do Ano"?

Sinto-me grato a Deus por ter
me dado condigdes de trabalhar. E
feliz no trabalho que desempenhei.
E aqui ndo posso deixar de fazer
um agradecimento a minha esposa,
Erna, com quem estou casado hd
49 anos, aos meus filhos, sdcios e
a todos os colaboradores que aju-
daram a construir esta trajetoria
empresarial e pessoal.
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Uma nova bandeira para sua tranquilidade.

A Sancor Seguros sabe aimportancia do manter, do proteger, do
cuidar. Cuidar daquilo que produzimos, dos momentos que
vivemos, dos sorrisos que compartilhamos. Cuidar de noés
mesmos, da nossa vida, nosso futuro, nossa familia e nosso
patrimonio.

Para viver seguro de verdade, procure uma étima companhia,
procure a Sancor Seguros, que conta com opg¢des completas de

coberturas para proteger tudo o que vocé tem. S A N ‘ O R
A Sancor Seguros é solucao para os imprevistos, é o apoio que S E G U RO S
voCé precisa para viver sem preocupagoes.

www.sancorseguros.com.br

CONSULTAS E DEMA'S |NFORMA§6ES Capitais e regioes metropolitanas: 4003 0392 : Outras localldadgs: 0800 888 0392

Av. XV de Novembro, 871 - Sala 1 - Centro - CEP 87013-230 - Maringa - PR




ADITAI DE CIRPO
CAPIIAL DE JJR@

CURSOS GRATUITOS
E A DISTANCIA

O Sebrae oferece mais de
40 cursos a distancia gratuitos.
O programa é voltado para
quatro perfis de publico:
para quem quer empreender,
empreendedores individuais,
microempresarios e empresarios
de pequeno porte. Entre
os temas estao andlise e
planejamento financeiro,
formacao de preco de venda,
atendimento ao cliente e
procedimentos para exportacao.
Os cursos estao disponiveis em

ey SO :

DOMINGO NO PARQUE FECHA RUAS PARA LAZER
Os maringaenses ganharam recentemente uma nova opgao de lazer por
meio do programa Domingo no Parque, langado em junho pela Prefeitura de
Maringa. Todos os domingos as vias no entorno do Parque do Inga tém o trafego
interrompido para a circulagdo de ciclistas e praticantes de atividades fisicas. O
local também tem sido usado para atividades recreativas e de convivio social.
“O Domingo no Parque reserva espago para que as familias curtam com

seguranca passeios de bicicleta, jogos, diversdes variadas e lazer saudavel’,
explica o secretario de Transito e Seguranc¢a, Ademar Schivone, assegurando

www.ead.sebrae.com.br. O curso
on line fica disponivel por 30
dias ao participante. Os alunos
contam com apoio e orientacao
de um tutor para esclarecimento
de duvidas e discussao do tema.

EMBALAGENS DE
AGROTOXICOS

A Associagao dos Distribuidores de
Insumos e Tecnologia Agropecudrios
(Adita) realiza um programa de
recolhimento de embalagens vazias de
agrotoxicos, o Sistema Campo Limpo.
Ao comprar um agrotoxico, o agricultor
recebe instrucdes de como utiliza-lo
e sobre a devolucao das embalagens
vazias em uma das trés unidades de
recebimento, em Umuarama, Maringé
e Campo Mourao. O produtor tem um
ano para fazer a devolucdo. Apenas a
filial de Maringa recebe 650 toneladas
por ano de embalagens.

Depois de recolhidas, as embalagens
passam por processamento e
separacao. As que tém condi¢oes
de ser recicladas sao destinadas a
recicladoras do Brasil - em Maringa, o
trabalho é feito pela Cimflex -, que faz
a destinacao final. As embalagens sem
aproveitamento sao encaminhadas para
incineradoras. O gerente operacional
da Adita, Valdir Bacarin, destaca que
no processo de incineracao nao existe
a emissao de poluentes e as cinzas sao
utilizadas para a industria de cimento.

a continuidade do projeto. “Lancamos o projeto inicialmente em carater
experimental em junho, e a continuidade dependia da aprovagao da
comunidade. Felizmente a proposta foi bem aceita e serd mantida”.

O trafego fica interrompido entre as 7 horas e o meio-dia nas pistas
internas das avenidas Sao Paulo, Laguna e Juscelino Kubitschek.

PRESOS PRODUZEM MATERIAL
PARA ALUNOS COM DEFICIENCIA

Materiais produzidos por detentos da Penitenciaria Estadual
de Maringa (PEM) para alunos com deficiéncia fisica ou com baixa
visao foram entregues aos professores dos Centros de Atendimento
Especializado ao Deficiente Visual - CAEDVs, numa ceriménia no
Instituto Estadual de Educacdo de Maringa. A entrega foi efetuada
em 18 de junho pelo Conselho Comunitario de Seguranga de
Maringa (Conseg), Centro de Apoio Pedagdgico Especializado (CAP) e
Penitenciaria Estadual de Maringa (PEM), que sdo parceiros do projeto
Visao de Liberdade. Pelo projeto, os presos produzem materiais como
jogos matematicos adaptados, mosaicos, cadernos de figuras em
relevo, tela para desenho e fita métrica adaptada.

Ao todo serao beneficiados 250 alunos com baixa visao e 110
deficientes visuais matriculados na Educacéao Bésica das redes
Estaduais e Municipais de 119 municipios.

Ivan Amorin
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LAR ESCOLA COMPLETA 50 ANOS

O Lar Escola da Crianca completou em maio 50 anos de servicos
fAlantropicos prestados a populacao, Atualmente a entidade presta
atendimento diério de convivéncia e fortalecimento de vinculos a 300
Cfla.ngas e adolescentes entre 6 3 14 anos através do esporte, inclusao
digital, dangas, musica, teatro e artes manuais. Outros 30 adolescentes
d partir de 15 anos estao inseridos no programa ProJovem e 120
Jovens de 16 a 18 anos integram o Projeto de Aprendizagem. Ha ainda
Projetos de extensao voltados as familias e a comunidade em geral que
Vive em situagdo de vulnerabilidade pessoal e social.

A entidade, que é uma das mais antigas de Maringa, iniciou
as atividades em 10 de maio de 1963, por iniciativa do primeiro
arcebispo de Maringd, Dom Jaime Coelho, como internato para
Meninos que moravam na rua ou que nao tinham familia. Em 1973,
@ administracao foi entregue as irmas da congregagdo Murialdinas
de §50 José - que permanecem 3 frente da entidade. O trabalho de
assisténcia social nos moldes atuais foi instituido em 1990 com a
'Mplantacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). “Estamos
trabalhando na formacao de cidadaos. Queremos que essas cri‘angaS"
enham um futuro e consigam dizer nao as drogas e a criminalidade’;

efine gerente administrativa da entidade, Marcia de Souza. ‘
O LarEscola da Crianca fica na rua Martim Afonso, 1.441, N0 Jardim
OVvo Horizonte.

2
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CARAVANA CULTURAL
LEVA ARTE E EDUCACAO
AO INTERIOR

A Usina Santa Terezinha é a patrocinadora
oficial de uma acao que esta levando cultura
e educacao a nove cidades do Parana e Mato
Grosso do Sul, inclusive Maringa. Lancado
em junho, o projeto Caravana Cultural tem
38 apresentagoes programadas até o final
de novembro. Os organizadores levam, a
cada apresentacao, uma unidade moével de
cinema, que compreende um caminhao
com 200 cadeiras, tela de cinema inflavel e
equipamento de projecao. Sao distribuidos
gratuitamente, ao publico infanto-juvenil,
kits com material de lazer com um DVD
com animacao, um caderno de atividades
culturais, um tabuleiro de jogo educativo e
papel semente. O projeto é realizado pela
Petri Producées, foi viabilizado por meio
da Lei Rouanet e tem o patrocinio cultural
exclusivo da Usina Santa Terezinha, com
apoio cultural do Ministério da Cultura,
da Gréfica e Editora PrintMais, da Perfil
Consultoria e da Nilson Rabelo Eventos.

A rddio
que leva
voce a Jesus!

www.colmeiall70am.com
44 3245-1776
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CAPITAL DE GIRO

MAIS PRAZO PARA INFORMAR
TRIBUTOS NA NOTA FISCAL

As multas e penalidades para os estabelecimentos
comerciais que nao discriminarem na nota fiscal ou
em local visivel os impostos embutidos no pre¢o dos
produtos e servicos s6 comecgarao a ser aplicadas
daqui a um ano. A lei entrou em vigor em 10 de
junho, mas o governo decidiu ampliar o prazo até o
inicio das san¢des para que os estabelecimentos se
adaptem as novas regras. A Casa Civil informou que a
medida é para atender a “varias demandas recebidas”
e considera a complexidade da nova lei.

A elaboracao da proposta de regulamentagéo da
Lei 12.741/2012 e a fiscalizagdo serao coordenadas
pela Secretaria da Micro e Pequena Empresa, criada
este ano pelo governo.

Pela lei, a apuracao do valor dos tributos incidentes
devera ser feita separadamente para cada mercadoria
ou servico, inclusive na hipétese de regimes juridicos
tributarios diferenciados dos respectivos fabricantes,
varejistas e prestadores de servigos, quando couber.

Para ajudar os empresarios a se adequar, o
Instituto Brasileiro de Planejamento Tributdrio
(IBPT) disponibiliza em seu site - www.ibpt.com.
br — o manual “De olho no imposto’, com instrucoes
para que as empresas exibam a carga tributaria nas
notas fiscais. O documento inclui o arquivo IBPTax
do Movimento De Olho no Imposto, que contém
a planilha com carga tributdria média aproximada
de todos os produtos e servicos, baseados na
Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM) e
Nomenclatura Brasileira de Servigos (NBS), em
atendimento ao artigo 2° da lei 12.741/2012.

Ivan Amorin

UNIMED MARINGA LANCA
PLANOS ODONTOLOGICOS

Com mais de 163 mil clientes e 830 médicos
cooperados, a Unimed Regional Maringa esta
oferecendo planos odontoldgicos para a populagao de
Maringa e regido. O langamento da nova operagao foi
em 10 de junho, na sede da ACIM.

Sao trés os planos oferecidos exclusivamente para
empresas. essencial, essencial amplo e essencial pleno.
“As empresas que ja conhecem a histdria e os servigos
do Sistema Unimed poderao ter a confianga de serem
atendidas com a mesma qualidade e credibilidade com
que atuamos na area médica’, explica o presidente da
Unimed Maringd, Daoud Nasser.

O cliente podera optar por planos com ou
sem participacao, ou seja, podera pagar uma
mensalidade reduzida e um valor adicional pelos
procedimentos realizados.

A Unimed Odonto possui mais de 60 dentistas
credenciados na regiao de Maringd, oferecendo 212
especialidades. O processo de liberacdo das consultas
e exames é simples e rapido, pois sera realizado via
sistema diretamente do consultério do dentista. As
empresas interessadas em obter mais informagoes
sobre este produto devem ligar para (44) 3221-7961 ou
0800-643 0027.

TECPAR PRODUZIRA MEDICAMENTOS EM LABORATORIO EM MARINGA

O Instituto de Tecnologia do Parana (Tecpar)
vai produzir até 2016 o medicamento bioldgico
bevacizumabe para o combate ao cancere a
degeneracao macular (perda de visao) relativa a idade.
Os medicamentos serdo produzidos no laboratério do
Tecpar que sera instalado no parque tecnolégico de
Maringa e serao entregues ao Ministério da Saude.

A parceria com a empresa russa Biocad Brazil
foi formalizada em Brasilia em 18 de junho. Com
a aprovacao da Parceria para o Desenvolvimento
Produtivo (PDP), uma missdo do Tecpar ird a Rassia

para estabelecer o cronograma de transferéncia de
tecnologia, que deve comegar com a capacitagao de
pessoal até atingir a produgao no laboratério do Tecpar,
gue sera instalado em Maringa.

Das 14 PDPs autorizadas pelo Ministério da Satde,
o Tecpar sera o primeiro a entregar o produto.“O
Ministério da Saude gasta RS 177 milhdes anuais com
a importacao do produto. Com nossa entrada no
mercado, esse nimero vai baixar para RS 110 milhdes, e
a expectativa é o Tecpar ficar com pelo menos 50% do
mercado’, afirma o presidente do instituto, Julio C. Felix.
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Confianca, respeito e credibilidade.

Ha 10 anos a Coopergal'_d éa mgis completa opcdo em meios
de pagamento eletronico e disponibilizacio de beneficios
para os mais diversos segmentos empresariais. Encontre aqui
a solucdo ideal para a sua empresa.

' Quem Tem, Tem Tudo!

Coopercard Vale Refeicdo e Vale Alimentagao

h Com o Vale Refeicdo o beneficisrio tem acesso a refeicdes de E@;,:-’r,\
forma prética e segura em restaurantes, lanchonetes e c%?b
. pstabelecimentos do género.

Através do Vale Alimentagdo adquirem alimentos in natura de

acordo com a sua preferéncia, na ampla rede de supermercados,
panificadoras, casas de carnes entre outros estabelecimentos C5WALE

credenciados.
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Coopercard Multi Beneficios

il e :
g ﬁum Cartdo empresarial para disponibilizacdo de beneficios miltiplos com |
i@.;ﬂ caracteristica de adiantfzr/ner_wto salarial. O crédito é feito diretamente \
70012 3469 no cartdo, na data estabelecida pela empresa. |
23469 —
gues de Souza ; (OOP.E& 1
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Coopercard Private Flex

. 2 Private Flex
A melhor alternativa Private do setor para que estabelecimentos lex

| comerciais tenham seu préprio cartdo de crédito.

www.coopercred.com

Coopercard Gift

E a Forma mais prética e eficaz de presentear.
Substitui  presentes tradicionais, cestas
natalinas e prémios, podendo ser utilizado

como ferramenta de marketing.

Entre em contato e solicite'uma visita.

_Fone (44) 3220-5400
www_.coqpercard.co_r_r_]_.m_lgur -
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Esportes,alemde
prazer, um bom negocio

A industria do esporte movimenta US$ 1 trilhdo por ano no mundo e

responde por 3,3% do PIB brasileiro; marketing esportivo ou negocios
diretamente ligados ao setor, ndo importa; quem puder investir, aproveite

Alan Maschio

nalisar o comportamento
Ade mercado de um setor re-

quer ferramentas de carater
objetivo, capazes de quantificar
avancos de investimento e de
consumo. Com amparo em con-
ceitos assim, é possivel saber que
a telefonia movel, por exemplo,
movimenta cerca de R$ 100 bi-
lhées ao ano no Brasil.

O ntmero é monstruoso, mas
nao envolve um conceito que estd
ligado ao segmento com uma das
maiores taxas de crescimento na
economia mundial: o esporte.
E o conceito que este setor car-
rega, e que ainda nao pode ser
quantificado, mas tem potencial
conhecido, é a paixao.

A industria do esporte respon-
de pela geragao de US$ 1 trilhao
ao ano em todo o mundo. No
Brasil, sio R$ 30 bilhdes no mes-
mo periodo, o equivalente a 3,3%
do Produto Interno Bruto (PIB)
nacional.

Mais chamativa do que os
ntimeros em escala absoluta, no
entanto, é a taxa estimada de
crescimento do setor, que deve
avangar sob indice anual de 3,8%
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até o final de 2013, segundo rela-
torio da empresa de consultoria
PricewaterhouseCoopers - e com
numero ainda maior a partir do
ano que vem e até 2016, quan-
do o Brasil deve sediar os Jogos
Olimpicos.

Todos estes nimeros sdao poten-
cializados - em uma escala imen-
suravel — pela paixao que o esporte
carrega. Um exemplo de como
este conceito valoriza a industria
do esporte é usado pela professo-
ra do curso de especializagio em
Marketing Esportivo da Escola Su-
perior de Propaganda e Marketing
(ESPM), Clarisse Setyon. A pro-
fessora cita uma camiseta comum,
de uma marca esportiva qualquer,
que pode ser encontrada em lojas
esportivas por cerca de R$ 80. Basta
estampar o simbolo de um clube de
futebol nesta mesma camiseta para
que o prego chegue facilmente aos
R$ 200. Esse ¢ o efeito da paixdo
sobre o segmento.

Potencializada pelos grandes
eventos que o Brasil vai sediar
— a Copa do Mundo, em 2014, e
os Jogos Olimpicos, em 2016 - a
industria do esporte no pais deve
ganhar um acréscimo de R$ 182
bilhoes em movimentagdo em

quatro anos, considerando-se N¢s”
te nimero somente os negocios
gerados pelos jogos de futebol €
as disputas esportivas.

Nio é possivel afirmar com
precisio o tamanho do benell-
cio que um mundial de futebo
pode trazer a um pafs. Sabe-5¢
no entanto, que a Copa provocot
impacto de meio ponto porcentt”
al positivo no PIB da Alemanh?,
que sediou a competigao em 2906'
Para o Brasil, a expectativa e.de
que este impacto seja ainda maiob
visto que nossa economia é menos
desenvolvida e que o pais sediard
outro grande evento esportivo
somente dois anos depois.

Preparativos

Maringa se prepara para apro-
veitar parte das oportunidades
geradas pelo mundial de futebol.
Ha trés anos a cidade ganhou
um comité para a Copa, criado
especificamente para dar suporte
is acdes que envolvem a possivel
vinda de uma delegagdo para 2
cidade. O comité é composto por
varias entidades ligadas ao trade
turistico, como a prépria ACIM e
o Maringé e Regiao Convention &
Visitors Bureau.




plet

Complexo esportivo Bighol recebeu R$ 2 milhdes de investimentos e tem agenda
cheia; outras empresas apostam no esporte como negadcio

MERCADO ESPORTIVO EM NUMEROS

Movimentagao de Movimentacdao de Crescimento de 4 2 milhées
° o~ ° ~ { y 4
US$ 1 trilhao R$ 30 bilhoes 3 ,8% de brasileiros
a por ano por ano no Brasil, entre frequent{am
no mundo equivalente a 2011 e2013 academias
3,3% do PIB no mundo de ginastica

Turismo COPA DO MUNDO JOGOS OLIMPICOS
 Expectativa de visitantes estrangeiros 500 mil T g0l e
. Investimentos RS 60 bilhdes R$ 30bilhdes =
Geracéo de empregos o 3,6 milhdes il e
Geracdo de negécios  R$142bilhées ~ R$100bilhdes  §
¢ FONTES | Ministério do Turismo, Ernest & Young, Camara Americana de Comércio Brasil/ Estados Unidos, Arte: Welington Vainer 9‘-

Ministério do Desenvolvimento Social e PricewaterhouseCoopers (PWC)
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A estrutura esportiva e de ho-
telaria disponibilizada agradou os
comissdrios da Fifa - a entidade
maéaxima do futebol - tanto que Ma-
ringd esta confirmada como centro
de treinamento credenciado a rece-
ber uma selecdo. Foram levados em
conta principalmente critérios que
tém a seguranga e a acessibilidade
como base.

Resta convencer a delega¢ao
de um pais a ficar hospedada no
noroeste paranaense. Os trabalhos
nesta direcao jd comegaram, e as
possibilidades sdo maiores entre as
selecoes da Nigéria, Japao, México,
Italia e Espanha. Representantes do
comité, por sinal, aproveitaram a
realizacdo da Copa das Confede-
ragoes no Brasil, no més passado,
para se apresentar e levar o material
de divulgacao para as oito selecoes
que participaram do torneio. Os
representantes da Associagdo de
Futebol do Japao (AF]) foram cs
primeiros a receber a visita, em Bra-
silia, no comeco de junho. E bom
destacar, no entanto, que nenhum
outro pais estd sendo desconside-
rado - em junho a cidade recebeu
um representante da Associagao de
Futebol do Japao para conhecer a
estrutura local.

“Receber uma sele¢do do mun-
dial seria o ‘sonho de consumo’ para
qualquer cidade, do ponto de vista
turistico’, avalia a diretora-executiva
do Maringa e Regiao Convention
& Visitors Bureau, Yara Linscho-
ten. “Aproveitando todo o fomento
gerado pela indastria do esporte,
teriamos a divulgacdo de Maringa
em escala mundial. Essa geracao
espontanea de midia, por si so, seria
0 maior ganho, mas também temos
que considerar os investimentos a
ser feitos por patrocinadores, gas-
tos gerados por turistas e muitos
outros’, completa.
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Divulgacio

Comité para a Copa recepcionou Naoki Tsumura, que é o representante da

Associacao de Futebol do Japao; ele veio avaliar as condi¢des da cidade para
receber a selecdo japonesa na prepara¢ao para a Copa do Mundo

Faturamento maior

Os ganhos indiretos gerados por
eventos esportivos, por sua vez,
ja sdo capitalizados ha tempos. A
presenca de mais frequentadores
em um bar que oferece um teldo
para que os clientes possam assistir
a um jogo, por exemplo, também
¢ uma chance de aproveitamento

~do potencial do esporte para os

negocios. A féormula ndao poderia
ser mais simples: com mais pesso-
as, atraidas pela oportunidade de
assistir a um jogo entre um grande
grupo de amigos, o bar vende mais
bebidas e comida - e fatura.

“Ja aproveitamos este recurso na
Copa de 2010, quando conseguia-
mos aumentar nosso movimento
em até 40% em dias de jogos da sele-
¢ao0’, lembra o proprietario do Porto
Café, Evandro Sales, que destaca
que o planejamento para o ano que
vem ja comegou. “Teremos a expe-
riéncia da Copa das Confederagdes
(realizada no més passado, também
no Brasil) como referéncia para o

que poderemos fazer no mundial.
Claro que os jogos noturnos sio
mais interessantes para boates, mas
podemos aproveitar os hordrios
da tarde, por exemplo, para criar
esquemas de happy hour diferen-
ciado, com rodadas de chopp com
descontos’, cita. ,

Este tipo de aproveitamento do
esporte como negocio, por sinal,
nao se restringe ao futebol. O mais
novo fendmeno televisivo mundial
é aluta conhecida como MMA (Mi-
xed Martial Arts, ou “artes marciais
mistas’, em portugués). A exibi¢ao
das lutas da franquia mais conheci-
da da modalidade, o UFC, em teloes
virou alternativa para bares e casas
noturnas que nao querem perder
fregueses paraa TV.

“E evidente que o futebol man-
tém um publico fiel, mas 0 MMA
tem se mostrado bem interessante
para este tipo de negocio’, observa
Sales. No caso das lutas, o em-
presério, que revende bebidas da
Ambev, um dos patrocinadores do



|

UFC, fe!cebe inclusive apoio para a
transmissao dos eventos. “Temos
material de divulgagdo e painéis
‘UFC Night, que avisam os clientes
que vamos exibir as lutas em um
telao”, explica.

Promovidos nas madrugadas de
domingo, os combates simplesmen-
te “paralisam” a noite. Segundo Sa-
les, quando as transmissdes come-
¢am, até o som da boate é desligado.

Este fenomeno explica-se pelo
avango do esporte em geral sobre a
sociedade. Dados da Cidmara Ame-
ricana de Comércio Brasil-Estados
Unidos (Amcham) mostram que
priticas esportivas simples, como as
corridas de rua crescem a uma taxa
média anual de 25%. Atividades fi-
sicas, hoje associadas a uma “quase
pressdo” imposta pela sociedade
pela melhoria na qualidade de vida,
também estao promovendo a disse-
minagdo de academias de gindstica,
em especial entre as classes C e D,
as atuais “meninas dos olhos” do
mercado de consumo.

Jinior Concensa investiu numa franquia da Team Nogueira; ambiente familiar

O avanco exponencial destes
nameros e as oportunidades cria-

das com os grandes eventos estdo |

sendo visualizadas como grandes
chances pelo empr/e,/s/ariado - e por
esportistas também. As préprias
academias sao um segmento recen-
temente fortalecido pela expansdo
das franquias. E entre estas marcas
ha nomes de destaque no esporte,
como o dos irmaos Nogueira, tam-
bém conhecidos como Rodrigo
“Minotauro” e Rogério “Minotou-
ro’, lutadores de MMA que criaram
o selo “Team Nogueira”. Em pouco
mais de um ano, a marca ja ganhou
28 franqueados - cinco deles nos
Estados Unidos, e um em Maringa.

Focada principalmente na oferta
de atividades fisicas para a familia,
a Team Nogueira Maringd jd arregi-
mentou 220 alunos, em dois meses
de funcionamento. Um dos s6cios,
Jinior Cocensa, trabalhava com
comércio exterior quando decidiu
investir em esporte. Ele descobriu
a franquia ao acaso, enquanto na-

Walter Fernandes

que ele mesmo gostaria de frequentar, com direito a octogono

Clinica Dr2. Marcia Hoyos

TRANSPLANTE DE CABELOS
CIRURGIA DA CALVICIE

12 ANOS DE EXPERIENCIA °

Megassessao

sem sair de Maringa

Tecnologia a servigo do mizrotransplante

de cabelo com unidaco« foliculares

Seguranca e discrigao no tratamento
da calvicie de homens e mulheres

Av. Dr. Luiz Teixeira Mendes, 2418
(Proximo ao Teatro Calil Haddad)
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Tel. (44) 3262-5571

REVISTA ACIM

Julho 2013

21

10 WO WIIB MMM




www.acim.com.br

REPORTAGEM DE CAPA

vegava pela internet, e visualizou
uma grande oportunidade.

“Decidi investir em um lugar
familiar, onde podemos oferecer
saude e qualidade de vida para
maes, pais e criangas. Seguimos as
recomendac¢des arquitetonicas co-
locadas pela franquia, mas também
estamos fazendo a nossa academia
igual ao lugar que eu mesmo gosta-
ria de frequentar”, explica Junior. O
saldao de 1,2 mil metros quadrados
com mezanino ganhou cerca de R$
300 mil em reformas e decoracio,
além da compra dos equipamentos
para as aulas — tatames, octogonos e
aparelhos para exercicios funcionais.

A academia também oferecera
estrutura de apoio, colocando nutri-
cionistas e fisioterapeutas a disposi-
¢ao dos alunos. E além da cantina,
outra entrada de faturamento ¢ a
Minotauro Store, loja que oferece
confec¢oes e produtos esportivos
ligados a marca.

Lazer

A pratica esportiva como op¢ao
de lazer e qualidade de vida, por
sinal, se transformou em um filao
a despertar interesse crescente do
empresariado, e mesmo entre quem
nao havia tido contado com o ramo
até entdo.

O engenheiro civil Aky Takano
é uma prova disso. Ele trabalhava
com consultoria e via o esporte
como oportunidade de diversio,
até vislumbrar, em Maringd, uma
chance de investimento. Comprou
um terreno no qual investiu cerca
de R$ 2 milhoes na implantagéo de
um complexo com cinco campos de
futebol society (normalmente dis-
putado em gramado sintético e em
campos de dimensdes menores do
que o tradicional) e na construgao
da estrutura de lazer necesséria para
atender o publico, com lanchonete,
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Engenheiro Aky Takano investiu no Bighol: os cinco campos tém alta procura,

VR I

o que deve proporcionar o retorno do investimento em quatro anos

churrasqueiras e vestidrios.

O local comegou a funcionar logo
apds o Carnaval, e a agenda ja estd
lotada - alids, como é comum a este
tipo de negécio; se o leitor ja tentou
agendar um hordrio para disputar
uma “pelada” com os amigos em um
campo sintético em Maringd, sabe que
conseguir horarios é realmente dificil,
dada a procura por espagos assim.

“Ainda nem comegamos a fazer a
divulgagao com publicidade, mas j4
temos uma procura muito boa. Te-
mos dias cheios, mesmo funcionan-
do até tarde da noite’, conta Takano,
que decidiu também aproveitar a
estrutura para oferecer uma escoli-
nha de futebol para criangas carentes.

De acordo com o planejamento
do engenheiro, o retorno dos inves-
timentos deve vir em no méaximo
quatro anos. A decisdo por abrir
um negdcio ligado ao esporte, se-
gundo ele, deve-se a fatores como
a facilidade de operagédo, necessi-
dade de poucos funciondrios e a
alta procura por futebol, facilmente

constatada em Maringa. “Além de
tudo isso, trabalhamos com um
segmento desejado, gerando saude
e diversao’, diz.

Marketing

Quem, por outro lado, prefere
outros meios de negdcios ligados ao
esporte pode recorrer ao mercado
publicitdrio. A paixao ligada ao seg-
mento coloca o marketing esporti-
vo no topo das mais bem-sucedidas
formas de se fazer propaganda. Para
comprovar esta teoria, basta um
desafio: quem néo sabe o nome do
jovem jogador de futebol de cabelo
moicano que recentemente foi ven-
dido para o time mais poderoso do
mundo, o Barcelona?

Sabedoras do potencial de di-
vulgagdo que o nome deste rapaz
carrega, ao menos dez empresas
fecharam contratos de publicidade
diretamente com ele, garantindo
exposi¢do espontinea em niveis
tdo elevados que sequer podem ser
mensurados. Estes contratos garan-




Esperar.com ansiedade pela
Copa do Mundo parece situacao
exclusiva de gente apaixonada
por futebol, mas esta ansiedade
pode nao estar necessariamente
ligada a torcida por mais um titulo
do Brasil. Em Nova Esperanca,

36 familias que trabalham com

a producao de casulos de bicho-
da-seda veem no Mundial de
2014 uma chance de consolidar
um trabalho que oferece naoso6
uma alternativa de renda como
também um grande impulso da
autoestima.

A regiao, que fica na Bacia
do Rio Pirap6, concentra 29
municipios onde € possivel
encontrar produtores da lagarta,
e ficou conhecida como Vale
da Seda. Ali sao produzidos
anualmente 3 mil toneladas de
casulos, material suficiente para
a confeccao de 600 toneladas de
fios, o que faz deste vale o maior
produtor de seda do ocidente.

Este contexto, no entanto,
ainda nao permite que as
familias de Nova Esperanca, que
inclusive constituiram, em 2009,
uma cooperativa, mantenham
a producao em série. No
momento, os trabalhos sao feitos
somente sob encomenda, para
uma industria de Londrina. E é
Justamente por isso que a Copa é
aguardada com tanta ansiedade.

A Cooperativa dos Produtores
de Artesanato de Seda esta
entre os 99 empreendimentos
extrativistas e de agricultura
familiar pré-selecionados na
chamada publica “Talentos do
Brasil Rural: Turismo e Agricultura
Familiar”. Estes grupos vao expor e

Walter Fernandes
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Familias de Nova Esﬁerahga que trabalham com a produgio de bicho-da-
seda vao expor trabalhos nas cidades-sede da Copa; ganho de autoestima
e produc¢ao em linha continua, diz Joao Berdu

promover produtos essencialmente
brasileiros nas 12 cidades-sede da
Copa do Mundo de 2014. O projeto,
do Ministério do Desenvolvimento
Agrario, beneficiara 20 mil familias
de povos e comunidades tradicionais
do interior do pais, e tem apoio do
Ministério do Turismo, do Sebrae e
da Agéncia de Cooperagao Técnica
Alema. O governo federal deve
investir cerca de RS 3 milhoes na
qualificacao dos empreendimentos
Para o desenvolvimento da
produgao, as familias de Nova
Esperanca e os demais produtores de
casulos do Vale da Seda ganharam
o0 apoio do Instituto da Seda e da
Tecelagem Werner. O presidente, Joao
Berdu Garcia Junior, lista motives
de ordem pratica para explicar a
ansiedade do pessoal da cooperativa.
“Gragas a Copa;, a cooperativa
deixara de produzir somente sob
encomenda para manter uma linha
continua. Hoje, com apoio do Sebrae,

ja estao sendo estruturados os
canais de venda e sendo elaborado o
desenvolvimento de produtos””

Na Copa, o artesanato
confeccionado com a seda originaria
da regiao de Nova Esperanca
estara exposto a pelo menos 500
mil turistas, de todas as partes do
mundo, em apenas um meés. “0O
potencial de negécios a ser gerado
em funcao do Mundial é muito
mais significativo do que tudo feito
até hoje pela cooperativa. Além
das vendas, os produtores terao
chance de consolidar uma carteira
de clientes no periodo pos-Mundial,
ja que os produtos sao de aceitacao
gigantesca’, avalia o presidente
do Instituto da Seda.“E 0 melhor &
que os ganhos Nao serao somente
financeiros. Como sao familias
humildes, com trabalho originado da
agricultura familiar, a expansio dos
Negocios Nos permitira ver ganhos
ate na autoestima destas pessoas”,
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tiam a Neymar o mais alto saldrio ja
pago para um jogador em territério
nacional.

E foi justamente este tipo de expo-
sicdo que atraiu a Minds, escola de
inglés nascida em Porto Alegre, mas
criada por uma maringaense e hoje
sediada no noroeste paranaense. O
selo j4 patrocinava surfistas, judocas
e lutadores de MMA, e investiu pela
primeira vez em um grande clube
de futebol ao se aliar a Portuguesa
de Desportos. Uma parceria pré-
-existente com o Santos de Neymar,
no entanto, aproximou a marca da
camisa branca ja vestida por Pelé.

“Tinhamos uma parceria na qual
ofereciamos inglés para as criangas
da escolinha de futebol do Santos.
Isso facilitou a aproximagao, e entao
decidimos entrar como patrocina-
dores do clube”, conta a diretora da
Minds, Leiza Oliveira. O contrato
foi formalizado no comec¢o do ano,
e garante exposi¢ao por 12 meses,
ao custo de R$ 2 milhdes.

“A exposicao praticamente 24

[
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horas por dia na TV, em sites e jor-
nais impressos, ou seja, toda a midia
espontanea gerada pelo patrocinio,
funciona como uma ferramenta
de efetividade incontestavel para a
consolida¢do de uma marca’, avalia
Leiza. “Podemos afirmar tranquila-
mente que conseguimos obter pelo
menos 30% de crescimento da rede

.Minds, gragas aos patrocinios es-

portivos’, calcula. Nascida em 2008,
hoje a Minds tem 70 escolas e mais
de 70 mil alunos em todo o pais.

Anilise

O império construido pela in-
dustria do esporte estd consolidado
em fatores indissoltveis. A propria
“mdquina esportiva” se encarrega de
reabastecer a paixdo que as pessoas
mantém por seus clubes de cora-
¢ao ou pelo esporte que praticam.
Na andlise da professora Clarrise
Setyon, da ESPM, nem sequer ¢
possivel dizer que o segmento ndo
pode ser considerado de primeira
necessidade, assim como a indtstria

‘ Minds é uma das
patrocinadoras
do Santos
Futebol

Clube: “midia
espontanea
gerada pelo
patrocinio
funciona

Como uma
ferramenta para
a consolidacao
da marca’, avalia
Leiza Oliveira

da alimenta¢do ou satde,

“O que explica este fendmeno é
a paixdo, a pressio por qualidade
de vida, os beneficios que o esporte
traz a saude. Aliado a isto, temos
grandes esforgos de marketing das
industrias relacionadas ao esporte.
O fa é um grande consumidor, e
a camisa atual de seu time pode,
sim, ser um género de primeira
necessidade. O mesmo ocorre com
um corredor: um bom par de ténis
para seus treinos ¢ indispensével’
defende Clarisse.

A professora destaca também
que as altas cifras que ganham
publicidade gragas principalmen-
te ao futebol podem, a principio,
assustar pequenos empresarios,
mas ndo fazem da industria do
esporte um segmento excludente.
Pelo contrdrio. “Ha espaco para
todos, pois ha esportes para todos.
Tudo depende dos objetivos como
investidor do esporte. Depende
também do publico-alvo que se
quer atingir”. [l
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Aqui animais
sao permitidos

A situagdo pode parecer inusitada: caes e gatos
circulando pelas empresas e acompanhando o dia a
dia dos funcionarios; a estratégia ajuda a diminuir
o estresse, deixa o local mais alegre e promove a
interacao entre os funcionadrios

Ivan Amorin
1

Rubia Pimenta Luana conta que a ideia de trazer das pessoas, reduzindo o nivel de
0 cio para a loja surgiu por uma estresse e trazendo alegria. Outra
lguns clientes se assustam ao en-  necessidade: “ele nio gostavadeficar ~ pesquisa da Universidade da Virgi-
trar na M&C Calgados, especial-  sozinho em casa. Arrancavaasplan-  nia, também nos EUA, revela que 0s
mente na hora de pagar a conta. Nao tas, destruia o varal, tudo para cha- animais sao uma excelente injeao
por causa do valor da compra, mas mar nossa atenc¢io. Ficamos com d6 de entusiasmo para a realizagio de
porque o balconista foge do padrdo: e resolvemos leva-lo paraaempresa. tarefas que antes pareciam banais.
Teo é um cachorro da raga boxer. Ao fim do expediente, ele volta co- Com base nisso, algumas corpo-
Bem nutrido e imponente, o cdo nosco” Hoje, o cachorro é a alegria ragdes vém permitindo a integragao
pode impor medo a quem o encon-  dos colaboradores. “Ele é educado ~ de homem-animal durante o expe-
tra pela primeira vez. “Ele assusta, e nio aborda nenhum cliente. E a  diente com o objetivo de proporcio-

mas rapidamente se percebe que 0  nossa paixao’, conta Luana. nar um ambiente de descontragao,
que tem de grande, tem de manso’, além de estimular a criatividade e
conta a dona do animal e sécia do  Ambiente mais alegre aproximar os funcionérios.

comércio, Luana Meger Cruz. . Um estudo realizado pela Univer- Um exemplo é o da distribuidora

O carisma de Teo conquistou a sidade Central de Michigan, nos Es- Alca Network, localizada no Novo
clientela e fez com que a loja se tor-  tados Unidos, mostra queapresenga  Centro de Maringd. O mascote da
nasse famosa nas imedia¢des dapra-  de animais altera o comportamento empresa, Budwiser (Bud para os in-
ca Farroupilha, no Jardim Alvorada.
“Ele fica sempre atras do balcdo. Esta
conosco desde que abrimos, ha trés
anos, e nunca tivemos problema. De
cada 100 clientes, 99 gostam. Muitos
agacham e fazem carinho. As crian-
cas, entio, o adoram’, afirma.

Walter Fernandes
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Bud é 0 mascote da Alca | 3
Network: 0 cdo é recebido com [T ==
carinho pelos funcionarios, I
espera pelo pao de queijoe | v 4 N
ajuda a desestressar [ -/
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Luana Meger Cruz e Teo, 0
cachorro da raca boxer que esta
na M&C Cal¢ados desde que a loja
foi aberta, ha trés anos

timos), foi adquirido especialmente
para proporcionar um ambiente de
trabalho mais agradavel aos cola-
boradores.

A rotina de Bud é parecida com a
do boxer Teo. O pequeno yorkshire
vive com o diretor da empresa, Gui-
lherme de Mello Barandas. “As 7h30,
quando digo ‘vamos trabalhar; ele
corre para a porta, ansioso para sair’,
conta. Ao chegar a empresa € uma
festa. Bud é recebido com carinho
pelos funciondrios, e conhece até
o hordrio do pao-de-queijo. “Fago
o pedido sempre pela manha. Ele
percebe que chegara comida e nio
sai do meu lado”, revela a assistente
administrativo, Viviane Marcolino.

Viviane conta que a Alca éa pri-
meira empresa em que trabalha que
tem um animal de estimagao duran-

Pris reinava sozinha na Jump até aparecer |

a outra gatinha, que tem campanha no
Facebook para escotha do nome; funcionarios,
como Fernando Dantas, se revezam nos
cuidados nos fins de semana

te o expediente. “Gosto muito, pois
ele deixa o ambiente mais alegre.
Sentimos falta quando ele nao vem
‘trabalhar’. Se, por algum problema
ficamos nervosos, ¢ 50 brincarmos
um pouco com ele, que o estresse
passa’, diz.

Bud tem um espago préprio no
escritério. “Como ele é pequeno, ndo
faz muita sujeira. Bud ja esta adap-
tado a nossa rotina, e se tornou um
membro indispensavel a empresa’,
brinca Barandas.

Vinculo com cliente

Os animais sao presenga constan-
te em pet shops, ndo apenas aqueles
que estao a venda, mas muitos pro-
prietarios levam seus mascotes para
o trabalho. A Pet Shop Paraiso, no
Jardim Alvorada, tem um cachorro
e um gato.

O céo virou presenga constante na
loja depois de entrar em depressao
por ficar sozinho em casa. “Ele ficou
trés semanas sem comer direito’
conta a socia Cecilia’ Assako Man-
da. Ja o gatinho foi abandonado em
frente a0 comércioc em uma caixa de
papeldo ainda filhote. “Estava des-
nutrido. Cuidamos dele para dod-lo
quando melhorasse, mas ficou tao
bonito e nos apegamos tanto, que
acabou ficando conosco’, diz.

Hoje, os animais sdo a marca da

Ivan Amorin

loja. “Os clientes adoram, tiram
até fotos”, conta Cecilia. Para ela,
0s animais sao positivos em seu
estabelecimento pelo ramo do ne-
gocio. “Quem frequenta nossa loja
geralmente gosta de animais. Eles
deixam o ambiente mais amigavel,
e criam um vinculo maior com o
cliente’, explica.

Sucesso no Facebook

Os gatinhos sdao o xod6 da agén-
cia de comunicag¢ao Jump, em
Maringd. O pioneiro, adotado em
2010, foi Hildo. Desde entdo foram
quatro. “Alguns fugiram”, conta o
arte-finalista Fernando Dantas. Até
pouco mais de um meés Pris, uma
gatinha com trago siamés, reinava
sozinha na empresa. Ela passa os
dias dormindo ou sendo acariciada
no colo de um dos 25 funcionarios.

Recentemente outra companhei-
rinha chegou. “Uma amiga de um
funciondrio a encontrou abando-
nada, e resolvemos adota-la. Ela é
muito doce, e ja conquistou todo
mundo’, diz Dantas.

A nova moradora, no entanto,
ainda ndo tem nome. Para ajudar
na escolha, foi montada uma cam-
panha no Facebook da empresa para
envio de sugestdes - www.facebook.
com/jumpcomunicacao. Até 17 de
junho ja havia mais de 25 palpites.
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Ha quatro anos o Shopping Cidade permite a circulacao de animais; “contribui
para o envolvimento do cliente com o shopping’, conta a gerente de marketing,
Marcia Lamas

As votagdes acontecerdao no inicio
de julho.

De segunda a sexta-feira as gati-
nhas passam as noites na agéncia,
mas aos fins de semana vao para a
casa de alguns funciondrios, que
voluntariamente se revezam nos
cuidados. “Todos gostam muito
delas aqui. Elas deixam o ambiente
mais leve e ajudam a relaxar. Os que
entram e ndo gostam de animais,
acabam pegando gosto”, ressalta
Dantas.

Em shoppings

Centros de lazer e compras,
shoppings de Maringd abriram as
portas para os pets, e em troca re-
ceberam muitos elogios. O pioneiro
foi o Shopping Cidade, que permite
a circulagdo de animais de peque-
no porte ha quatro anos. “E um
momento agraddvel para a familia
e o animal. Nada melhor do que
conciliar o passeio no shopping,
que é um ambiente familiar, com o
passeio com o pet’, fala a gerente de
marketing, Marcia Lamas.

O Catuai Shopping permite a
circulagao até de animais maiores,
mas quando o cachorro pesa mais
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de 20 quilos, algumas regras devem
ser seguidas, como o uso de fuci-
nheiras. A tnica proibicdo é para
ragas consideradas perigosas pela
legislagao brasileira, como pastor
alemado, rotweiller, fila, doberman,
pitbull e mastim napolitano.

Nos dois shoppings, os bichos
podem passear com coleiras pelos
corredores e lojas que permitem
a entrada de animais. Alguns am-
bientes, no entanto, continuam res-
tritos, como pracas de alimentacio,
supermercados, restaurantes, cafés,
banheiros e cinemas.

Tanto o Shopping Cidade quanto
o Catuai tiveram respostas positivas
dos clientes apds abrirem as portas
aos pets. “S6 recebemos elogios
e agradecimentos pela iniciativa,
tanto pessoalmente no balcdo de
informagdes ou via Servigo de
Atendimento ao Cliente. Muitos
dizem que ficavam tristes em dei-
xar o cao sozinho em casa’, conta o
superintendente do Catuai, Alonso
Fernandes. Ja Mdrcia ressalta a im-
portancia da iniciativa na memoria
do consumidor: “contribui para
o envolvimento do cliente com o
shopping”

van Amorin

Funcionarios
podem levar pet
para o trabalho

Nos Estados Unidos uma em
cada cinco empresas autoriza 0s
funcionérios a levar os animais de
estimacao para o escritorio. No Brasil,
algumas firmas j estdo abrindo as
portas para que os bichinhos fagam
parte do quadro funcional. Um
exemplo é a agéncia de publicidad?
SimGroup, de Sao Paulo, que possul
aproximadamente 90 funcionarios.
Desde o inicio do ano passado a
empresa instituiu o “Pet Day".

Toda sexta-feira, o animal de
estimacao de um dos funcionarios
é convidado a passar o dia na
agéncia. Ele vem junto com o dono
e é recepcionado com carinho
pelos funcionéarios. “Os animais sa0
canais efetivos de descompressao,
capazes de dar um refresco para um
momento de tensdo e mostram um
lado das pessoas pouco comum eém
ambientes corporativos. Sem falar
na satisfacdo que é ver um animal
bem humorado, correndo, brincando,
convivendo com todos, sem distingao
de cargos’; explica a diretora
Executiva da SimGroup, Sueli Brusco.

Mas para que a iniciativa dé
certo, € preciso que as empresas
proporcionem boas condigoes para
0s animais, com espago amplo e
lugar adequado para alimenta¢ao
e as necessidades. Também é
fundamental que os animais sejam
comportados, ou a medida pode ter
efeito contrério.

Segundo Sueli, a agao surtiu
efeito positivo entre os funcionarios.
“Proporcionar um clima de
descontragao é uma iniciativa
que desenvolve talentos, permite
experiéncias diferentes a equipe
e estimula a criatividade e o bom
humor’, diz. [l
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com mais de 23 anos de experiéncia,

zelando pela saude da sua familia e da sua

empresa, pode trazer essa solidez e a
qualidade necessdria para voceé ficar
tranquilo com sua saude.

DIFERENCIAIS DO PLANO:

O IMI (Instituto de Medicina Integrada),

P Rede Propria, oferece o mdéximo em
qualidade e infraestrutura;
P Profissionais renomados;
P +de 30 hospitais credenciados;
> Medicina Preventiva com diversos
grupos para atendimento;
> Flexibilidade - com agendamento de
consulta notura em diversas especialidades;
EARAL I ';._' D & SAQO ESTES E MUITOS OUTROS MOTIVOS QUE FAZEM DO

VENDAS: 44 3218-1530

PAM SAUDE UMA REFERENCIA EM SAUDE NO PARANA.
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Somente uma operadora de Plano de Saude
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Fernanda Bertola

ara conhecer o que o telespectador

maringaense gostaria de assistir no
horério de almoco, a TV Tibagi, afi-
liada da Rede Massa, contratou o De-
partamento de Pesquisa e Estatistica
da ACIM, o Depea. Além de apontar a
programacao que agradaria as pessoas
entre 12 e 14 horas, o estudo, feito no
ano passado, mostrou a opinido dos
entrevistados sobre a programacao
local da emissora.

O Depea realiza, desde 2008, pes-
quisas de mercado, opinido, satisfacdo
de clientes e indicadores, permitindo
que as empresas contratantes do ser-
vigo possam planejar com seguranca
as agoes futuras. Na opinido da gestora
de pesquisa de mercado e treinamento
da ACIM, Ariele Anthero Matos, pes-
quisas sao indispenséveis para manter
uma empresa atualizada e atenta aos
riscos e oportunidades que o mercado
oferece. “Ha verdades invisiveis aos
olhos do empresario que sao revela-
das’;, diz.

Utilizando metodologias cientifi-
cas, o trabalho comega na selecao de
amostragem, que pode ser aleatdria
simples ou estratificada, estabelecen-
do erro amostral de acordo com cada
situacd@o. “A coleta das informagoes é
realizada pessoalmente ou por telefo-
ne’, explica a gestora.

No caso da TV Tibagi, a amostra-
gem utilizada pelo Depea foi de 1,1
mil pessoas de diferentes bairros de
Maringa. Com o resultado em maos,
o diretor da empresa, Rodrigo Fer-
nandes, conta que o conteudo e os
horérios dos programas locais foram
adequados a grade de programagao,
buscando atender as expectativas dos
telespectadores da cidade. “Quanto
mais dados e informagoes o gestor
de uma empresa tem, maior € o grau
de assertividade nas tomadas de de-
cisao’, diz.
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0 mercado visivel aos
olhos dos empresarios

Depea transforma niimeros em dados importantes
para o desenvolvimento de empresas; também
acompanha resultados das vendas nas ruas principais
comerciais, além de conhecer a opiniao de lojistas e
consumidores sobre as campanhas da ACIM

Ivan Amorin

Equipe do Depea coletando informagdes nas ruas: dados importantes sobre a economia e

) ol

pesquisas para empresas conhecerem mais sobre seu mercado de atuacao

~ Pesquisas econdmicas e de mercado

O Depea, da ACIM, surgiu em 2002
para apontar condi¢oes de mercado
que auxiliam o empresariado
maringaense: perspectivas
econdmicas, concorréncia e setores
em crescimento, por exemplo. De
2008 a abril do ano passado, foram
feitas mais de 300 pesquisas com base
nos depoimentos de 26,5 mil pessoas.

Entre as principais pesquisas
realizadas esté o Indice de Confianga
do Consumidor Maringaense (ICCM),
que apresenta a expectativa do
consumidor para os proximos trés

meses em relacao a renda, geragao
de emprego, consumo, satisfacao
financeira e economia nacional.

Em datas comemorativas, o Depea
também realiza pesquisas no
comeércio, com expectativa de vendas
e resultado.

O Depea ainda é responsavel
por acompanhar a opinido de
empresarios e consumidores em
eventos realizados pela Associagao
Comercial, a exemplo da Feira
Festas & Noivas, Ponta de Estoque e
Maringa Liquida.
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Inovagao gerando desenvolvimento.

0 maior parque industrial do Parana tem espago
para a sua empresa e muito mais!

Mao-de-obra qualificada e suporte

tecnolégico 2. o
IS SENAI, LACTEC e TECPAR ja tém lugar
| reservado no complexo industrial. Maringa AU J
tem também mais de 40 mil alunos no
ensino superior. = \
Exceléncia em logistica e

Posigao estratégica no Mercosul, excelente
malha viaria, aeroporto homologado para

. I
cargas internacionais, porto seco, terminais / 9 b:\ S O e
de integracao dos modais aéreo, rodoviario ' /h 3

e ferroviario.

Facilidades para adquirir terrenos

Maringa tem lei que prevé incentivos e o Ny . ) 2
v beneficios para a aquisicdo de terrenos, ' - / / : \)%

dependendo da contrapartida social. ¥

Avaliados em R$ 300,00 o m? os lotes == -

podem chegar ao valor de apenas R$ 60,00 ap . a _\

cada m. : : /

Qualidade de vida A ' \ 4

Uma cidade moderna e que preserva o L4 v f

verde, com mais de 160 mil arvores. Além A | i II""'“‘
disso, tem de tudo: salde, educagéo, - !

esporte, cultura e lazer. RS '“,‘,- . » U ﬁm: | k
p » .
*Lotes a partir de e | et

R$ 60,00 0 m? [l

*0s descontos sdo concedidos a cada empresa em fungdo de sua confraparbida social,
geragdo de emprego, valor do investirento ¢ Imposios a serem gerados, de acordo com
0 Programa de Deservolvimento Econdmico de Maringd - PRODEM

MARINGA

Construindo uma cidade cada vez methor

Informe-se pelo telefone (44) 3221-1312 ou pélh Site: www.maringa.pr.gov.br
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Dever civico: eleitor precisa fazer
cadastramento biomeétrico

Prazo para o novo cadastramento vai até 4 de
outubro - depois desta data titulo de papel perdera
validade; quem se adiantar no processo, tera mais
chances de escolher local de votacao

Rubia Pimenta

esde o inicio de abril cerca de

duas mil pessoas vao diariamente
ao Férum Eleitoral de Maringa para
realizar o cadastramento biométrico.
O numero, no entanto, esta abaixo
das expectativas. Até o final de ju-
nho cerca de 75% dos eleitores de
Maringa e regido ainda nao haviam
realizado o processo — o prazo final é
4 de outubro.

A Justica Eleitoral precisa cadastrar
cerca de 300 mil eleitores de Maringa,
Pai¢andu, Doutor Camargo, Ivatuba
e Floresta. Até o fim de junho, apenas
34,7% haviam comparecido - em Ma-
ringa, o percentual era de 36%, mas
nos outros municipios a taxa era de
10% aproximadamente.

“As pessoas devem se adiantar, pois
agora ndo ha fila de espera. Temos 86
atendentes, por isso, o cadastramento
tem demorado cerca de 10 minutos.
Com a aproximagao do fim do prazo,
esse cendrio deverd mudar, pois infe-
lizmente a maioria deixa para a tltima
hora; fala a juiza eleitoral, responsavel
pelo cadastramento biométrico na re-
gido, Carmen Lucia Rodrigues Ramajo.

Quem nao fizer o recadastramen-
to, ndo poderd votar nas proximas
elei¢oes. “O titulo eleitoral de papel
ndo terd mais validade a partir de 5
de outubro deste ano. Somente com
as digitais do eleitor serd possivel ir as
urnas’, explica a juiza.

A digital, segundo Carmen Lucia,
¢ a maneira mais eficiente de evitar
fraudes. “A urna eletronica é bastante
segura, mas havia a possibilidade de
burlar a identificacao do eleitor. Com
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Walter Fernandes

e

Mais de 80 atendentes estiio fazendo o cadastramento biométrico no Forum Eleitoral

g

de Maringa, por onde passam 2 mil pessoas diariamente

o cadastro biométrico, é impossivel
alguém votar no lugar de outra pes-
soa’, ressalta.

Locais de votagio

Com o recadastramento, a Justica
Eleitoral esta distribuindo novamente
os locais de votagao. Alguns colégios,
que estavam superlotados, tiveram
parte de seus eleitores deslocados para
outros pontos.

Os eleitores que se adiantarem
terdo mais chance de escolher os
locais de votagdo. “Os que deixarem
para o fim ficardo com os locais que
ainda ndo estdo com a capacidade
maxima. Os moradores do Jardim
Novo Horizonte que ainda néo fize-
ram o cadastramento, por exemplo,
ndo podem mais votar no Colégio

Sao Francisco Xavier, que ja atingiu
o limite permitido’, explica.
Carmen ressalta que os eleitores
que desejam transferir o enderego elei-
toral para Maringd ou regido também
precisam fazer o novo cadastramento
para votar nas proximas eleigdes.

Servico

Para fazer o recadastramento, 0s
eleitores podem fazer o agendamento
no site do Tribunal Regional Eleitoral
(www.tre-pr.jus.br) ou telefonar para
(44) 3226-0044. Existe ainda a pos-
sibilidade de se dirigir diretamente
ao Forum Eleitoral em Maringd, na
avenida Herval, 968, no Novo Cen-
tro. E preciso levar titulo de eleitor,
comprovante de residéncia e um
documento de identidade.
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Segredos do mundo
corporativo quardados
a sete chaves

Contratos e dispositivos sobre sigilo de informagdes ajudam as empresas a se
proteger do vazamento por ex-sdcios, funcionarios e prestadores de servigo; saiba

como proteger estes segredos

Juliana Fontanela

N o mundo dos negdcios as rela-
¢Oes sdo pautadas em confian-
¢a, sobretudo entre os membros
de uma mesma organizagdo ou

S—

-

.4-

que estejam ligados a ela pela
prestacdo de servigos. Entretanto,
algumas informag¢des sdo con-
sideradas restritas ou sigilosas e
precisam de mecanismos de pro-
tecdo, afinal esta confianga pode

ndo ser respeitada e a empresa ser
prejudicada com o vazamento de
dados para a concorréncia ou para
o mercado. Mas como as empresas
podem proteger as informagdes
consideradas sigilosas?

“As franquias utilizam es‘tratégias?i_é protecao e contratos d cbnﬁdencialidade referenciados
pela Lei de Sociedades Andnimas”, diz Amilcar Packer, da UEM
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O principal modo de evitar a
circulagio indevida e a divulgacio
de informagdes sigilosas é selar
um acordo de confiabilidade.
Para o assessor de Inovagido da
Universidade Estadual de Ma-
ringd, Marcelo Farid, no Brasil a
medida ndao é muito comum, mas
deveria ser tomada como rotina.
“A concorréncia busca informa-
¢Oes para tirar vantagens. Ndo se
pode pegar informacgdes privadas
€ repassar a outros, mas sem uma
politica de protecdo pode ser di-
ficil provar que esse vazamento
¢ intencional”, diz. Para quem
trabalha com inovagéo, clausulas
sobre direitos e deveres da equipe
sao bem-vindas, inclusive preven-
do o desligamento do funciondario
do projeto.

O advogado César Eduardo
Misael de Andrade afirma que
os acordos de confidencialidade
podem ser feitos a qualquer mo-
mento, mas o ideal ¢ que sejam
celebrados na fase de contratagao
do funciondrio ou prestador de
servigo. Se forem firmados de-
pois, podera ocorrer controvérsia
sobre a data de vigéncia ou efeitos.
“O documento confere maior se-
guranga e eficicia em processos
judiciais com a assinatura das
partes. Ndo é preciso registra-lo
em cartorio, mas a violagdo do
segredo e da clausula de confi-
dencialidade leva a demissdo por
justa causa”, orienta.

O chefe do Departamento de
Direito Privado e Processual da
Universidade Estadual de Marin-
gd (UEM), Amilcar Packer, escla-
rece que a primeira providéncia é
verificar se a informagéo estd pro-
tegida por leis como a de proprie-
dade industrial (Lei 9.279/96),
a de lei de direitos autorais (Lei
9.610/98) ou de propriedade

FONTE | Advogado César Eduardo Misael de Andrade

intelectual para programas de
computador (Lei 9.609/98). Se for
esse o caso, a empresa decide se
ainda vai exigir outro documento
de sigilo.

Pelas leis brasileiras toda infor-
macio qualificada como sigilosa
ou de interesse econdomico pode
ser entendida como segredo co-
mercial ou industrial. Uma boa
medida de prote¢do € manter
acesso restrito ao nivel confiden-
cial. E fundamental que todos
os envolvidos sejam informados
dessa condi¢io, sobretudo no caso

A confidencialidade e a preservacao dos segredos da
empresa sao regras que tqdo empregado tem dever de respeitar,
seja durante o contrato de trabalho, seja apds a rescisao.

No entanto, recomenda-se obter esse compromisso por escrito.
A justica entende que quando o empregado conscientemente
transgride a clausula contratual que impede a retirada de
documentos do ambito da empresa sem expressa autorizagao,
colocando em risco o sistema de seguranca, € motivo para
dispensa por justa causa.

A respeito da quebra de sigilo, a lei prevé dois tipos de
indenizacao. Se houver prejuizo financeiro pela divulgacao de
informagoes, os advogados calculam o valor a ser ressarcido a
partir da expectativa de lucro que havia sido prevista com a
“preservacao dessa informacao. A quebra dg contrato, por sua
vez, tem indenizacao penal prevista a partir da comprovacao da

2
3

0 individuo que assina um termo de confidencialidade nao
tem o direito de trabalhar cerceado. O que ele deve preservar
s30 as informacaes sigilosas da empresa onde trabalhou,
mesmo que esteja trabalhando em um concorrente.

4

5
6

0 impedimento ao exercicio da concorréncia é clausula que
deve ser ajustada na época da rescisao, e remunerada. Porém,
essa clausula nao se confunde com a violagao do segredo.

O livre acesso ao trabalho é direito constitucional, cujo
impedimento pode ser ajustado desde que remunerado.
Porém, o/livre exercicio do trabgl_ho nao autoriza a pratica de
crimes ou ilicitos de natureza civil relativo a revelacao de

segredos empresariais.

— |

Arte: Welington Vainer

A lei brasileira das Socieda-
des Andénimas (Lei 6404/76), no
artigo 155, estabelece que todo
administrador deve servir com
lealdade a companhia e manter
reserva sobre os negdcios. A lei
também proibe tirar vantagens
do conhecimento de informacoes
sigilosas, ainda que sem prejuizo
para a empresa, e estabelece a
obrigatoriedade de protecio des-
sas informagdes. “As franquias
utilizam estratégias de protecao
e contratos de confidencialidade
referenciados por essa lei. Essa

dos executivos, diretores e s6cios. € uma forma de garantir qe
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Certificado

mesmo com a padronizac¢ido dos
servicos entre os franqueados, as
pessoas nao copiem ou divulguem
informacgdes sigilosas”, orienta
Packer.

A lei de Faléncias (11.101/2005)
também se refere a protecdo de
informagées e suas consequén-
cias, estabelecendo duras penasa
quem favorecer a “quebra” de uma
empresa mediante violagdo e di-
vulgacao de dados confidenciais.
Caso a empresa decrete faléncia,
o responsavel pode ser punido
com pena de dois a quatro anos
de reclusdo e multa.

Restri¢do para o qué?

Muitos empresarios tém duvi-
das sobre a classifica¢ao das infor-
magoes. De forma geral, pode ser
considerado acesso restrito tudo
0 que permita a outra empresa
lucrar a partir dessa informagao,
copiar produtos e tecnologias
ou, sejam informag¢des de ordem
financeira que possam prejudicar
a empresa ou leva-la a faléncia.
Os especialistas orientam que se
especifique ao maximo o que se
considera acesso restrito e que

essas informag¢des sejam hierar-

quizadas. Entram nesse grupo
pesquisas, projetos, documentos,
discussdes de equipes estratégicas
em reunidoes, memorandos, ima-
gens, manuais, graficos, infor-
magoes estratégicas (prototipos,
dados da empresa, de fornecedo-
res, contratos de exclusividade,
patentes, pregos), bem como
quaisquer outras que a empresa
julgar sigilosas.

As franquias lidam com a confi-
dencialidade todos os dias. E pre-
ciso desenvolver mecanismos que
garantam a protecdo de todo o
tipo de dado ou processo passivel
de copia. A orientagdo é a mesma
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llson Rezende, da DB1: com a tecnologia é impossivel ter total eficiéncia

contra transmisséo e transporte de informacdes; alternativa é investir em
contratos, patentes e registro do software no INPI

para as industrias, assim empre-
gados, fornecedores, prestadores
de servigos e profissionais ter-
ceirizados sempre tém restrigoes
quanto ao acesso de informagoes
internas.

O diretor-presidente da DB1
Informatica, Ilson Rezende, que
também preside o Sindicato das
Empresas de Tecnologia da In-
formacao do Noroeste do Parana,
explica que de fato os contratos
de sigilo sdo aplicaveis a profis-
sionais de cargos de responsabili-
dade e geréncia, mas também aos
colaboradores em geral mediante
uma cldusula de sigilo no contrato
de trabalho. Em ambos os casos, a
confidencialidade ¢ permanente.
Segundo Rezende, com a internet,
CDs, pen drives e outros mecanis-
mos de transmissao ou transporte
de informagdes, é praticamente
impossivel garantir uma barreira
100% eficiente contra vazamen-
tos. A alternativa € investir em
protecdo legal com contratos, pa-
tentes e o registro do software no
Instituto Nacional de Propriedade
Intelectual (INPI). Os sistemas
de seguran¢a também permitem
rastrear vazamentos, o que, ao

menos, permite identificar por
onde a informagdo saiu.

Antivazamento

Uma orientagdo para ndo in-
correr na omissdo de protegao
adequada ¢ estabelecer condutas
especificas “antivazamento”. Os
documentos impressos devem
ficar na empresa. Em casa ou em
reunides externas, o funcionario
corre o risco de, mesmo que invo-
luntariamente, dar acesso a esses
dados pela concorréncia. Utilizar
as marcas d’dgua, mesmo que nao
impecam a reprodugéo indevida,
servem para evidenciar a intengao
de quem tenta copiar os dados.
No caso do material eletronico a
prote¢do ¢ um pouco mais com-
plicada, ja que ¢ tecnicamente
impossivel oferecer 100% de
prote¢ao. Na prdtica utilizam-se
codigos e senhas, criptografia e
sistemas de rastreamento que po-
dem ajudar a localizar onde existe
vazamento. [Ison Rezende lembra
que mesmo que a maior parte das
empresas adote apenas o contrato
de sigilo, se comprovado interna-
mente que informagdes sigilosas
foram divulgadas ou acessadas,
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o responsavel deve ser demitido
e processado por perdas e danos.
No mundo empresarial é nor-
mal a danga das cadeiras entre
s6cios ou executivos de uma em-
presa. Entretanto, os mecanismos
juridicos de protegao ao sigilo po-
dem ter validade permanente. O
advogado Amilcar Packer destaca
que no caso de produtos e proje-
tos realizados em uma empresa,
geralmente a tecnologia pertence
ao empregador, salvo nos casos
em que hd um acordo prévio
como direitos ou participacio
nos lucros. Ha também meca-
nismos que protegem a utilidade
ou férmula desses produtos. No
momento em que um colaborador
se desliga precisa seguir a conduta
pré-determinada em contrato.
De acordo com o advogado
e contabilista Marcelo Antdnio
Silva, da Alvo Treinamentos, estd
sendo mais frequente a inclusao
de clausulas prevendo o dever de
sigilo, como a de “ndo concorrén-
cia” e de “confidencialidade”. Elas
impdéem ao ex-empregado uma
espécie de quarentena onde ele
se compromete, mediante instru-
mento firmado, a ndo divulgar se-
gredos da empresa, nem trabalhar
para outra empresa ou exercer,
por conta prépria, 0 mesmo ramo
de atividade do ex-empregador
por determinado periodo ou
periodo indeterminado. “A qua-
rentena forcada é, normalmente,
remunerada, como forma de
indenizar o trabalhador. Cito a
do ex-diretor da Rede Globo de
Televisdao José Bonifacio de Oli-
veira Sobrinho (conhecido como
Boni). Ha mais de um ano ele est4
cumprindo cldusula de quarente-
na, impedido de trabalhar e até
de prestar servico de consultoria
para outras emissoras”, afirma.
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Marcelo Anténio Silva explica que é
ex-funcionario trabalhar na concorr

O advogado César Eduardo
Misael de Andrade acrescenta
que a quarentena é tratada de
forma diferente da violac¢io do
segredo quanto ao tempo de
assinatura do compromisso. Nor-
malmente, esse compromisso é
feito na rescisdo do contrato, pois
quando o empregado estd livre da
subordinagdo que lhe é imposta
no contrato de trabalho, tem
maior poder de negociagdo quan-
to a possivel indenizagdo. Quan-
do esta sob os efeitos do contrato
de trabalho, e consequentemente
dos efeitos da dependéncia eco-
nOémica que o contrato lhe impae,
a justica pode considerar essa
clausula nula.

Andrade lembra que a exigén-

-

possivel estabelecer quarentena para 0

€ncia ou no mesmo segmento

cia sobre um ex-sécio de ndo
constituir uma empresa do mes-
mo ramo € uma pratica prevista
pelo Cédigo Civil no artigo 1.147.
Quando se trata de empregado
sdo duas situagdes. Na primeira
trata-se de exigir sigilo para nao
divulgar, usar ou revelar segredo.
Nesse caso, a empresa pode ser
protegida por contrato e pela lei.
A segunda situagio é quando essa
pessoa pretende trabalhar em
empresa concorrente. Se o ultimo
empregador quiser impedir uma
contratagdo no mesmo segmento,
essa exigéncia precisa ter uma
contrapartida remunerada pre-
vista em contrato. Também nesse
caso, as informacgdes sigilosas
continuam sob protegio legal. M
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INVESTIMENTO
INTELIGENTE

. Sua empresa tributada no lucro Real pode
destinar até 4% do IR devido para Projetos Culturais
aprovados via Lei Rouanet (Lei 8.313/91).

Incentive a cultura.

Fomente a economia
criativa de nossa regiao.

44|3025-9595

Mais informacoes:
diretoria@institutoculturalinga.com.br }
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QUALIFICACAO

ACIM em Acao no Mandacaru

Palestra gratuita ministrada por Nailor Marques Jinior ¢ oportunidade para
empresarios e funcionarios terem nova visao de negocios e otimizarem atendimento

buffet Ilha de Capri, no Manda-

caru, ficou lotado na noite de 29
de maio, quando a ACIM realizou
a segunda edigao do projeto ACIM
em Ac¢do, com o objetivo de levar
conhecimento e se aproximar de
empresas dos bairros. Sdo cinco
palestras — a primeira foi no Jardim
Alvorada -, que integram a come-
morag¢ao dos anos 60 anos da ACIM,
celebrados em abril.

Todas tém o tema “Olhar e ver, a
oportunidade mora ao lado”, e sdo
conduzidas pelo professor Nailor
Marques Junior, formado em Di-
reito com mais de 1,7 mil palestras
no curriculo. Nos encontros ele da
dicas que ndo custam nada ou quase
nada de dinheiro e podem ajudar o
empresario a cativar e reter o cliente.

Uma das situagdes exemplificadas
pelo palestrante foi sobre o conserto
da calcada em frente ao estabele-
cimento comercial: o consumidor
pode evitar ver a vitrine ou desviar
da loja, porque ndao quer passar
numa cal¢ada esburacada. Como
o empresario saira perdendo, vale
tomar a iniciativa de consertar, inde-
pendente do imdvel ser alugado ou
da culpa néo ser dele. Outra situagao
exemplificada pelo palestrante: se ao
entrar em uma loja, o consumidor
nao encontra o item que deseja, nem
sugestoes sobre produtos similares,
provavelmente nao vai voltar e ainda
poderé falar mal do estabelecimento
para os amigos.

Marques Jtnior também reco-
mendou que os empresarios saiam
de trds do caixa e interajam com os
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Palestra no Mandacaru reuniu 350 pessoas; no detalhe os ganhadores dos brmdes

clientes para conhecer necessidades
e criticas.

Na pratica

Se depender dos participantes
da palestra, os consumidores terdo
melhor atendimento nas empresas
do Jardim Mandacaru e arredores.
Associados a ACIM ha 12 anos, os
socios da Imobiliaria Arca, Carlos
Eduardo Bim e a esposa, Francieny
Ferrari Bim, estiveram presentes.
Como a empresa tem 40 anos de
mercado e 15 funciondrios, Bim
sabe da importancia de manter o
bom relacionamento com a cliente-
la. Por essa razao, vai aproveitar as
dicas apresentadas. “Foi a primeira
vez que assisti a uma palestra de

Nailor e gostei do tema. Vai ajudar
a equipe atender melhor nossos
clientes”, diz.

Para Rogério Orlando Calonego,
sécio da Monarca Comercial de
Ferragens, sempre hé falhas a ser
corrigidas no dia a dia da empresa.
E como os clientes sio atendidos
na loja, ¢ preciso recebé-los sempre
bem para fidelizar.

Servigo: em 27 de junho foi re-
alizada a 3¢ palestra do projeto,
na sede da ACIM. Outras duas
estao programadas: 22 de agosto
(na AABB) e 18 de setembro (no
Centro Social Urbano). A parti-
cipagdo é gratuita e ndo € preciso
ser associados da ACIM.
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A Unimed conquistou a confianca do Brasil ao longo de anos
prestando servicos de qualidade. E com essa experiéncia que
trazemos para o segmento odontologico varias opcoes de
planos com uma vasta rede credenciada, atendimento 24h

€ precos acessiveis, sem burocracia. Assim a sua empresa

tem acesso a uma saude completa.

E o resultado fica estampado no rosto de cada funcionario.
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Adquira agora.

Unimed | 4®
ODONTO |

Mais informacoes pela Central de Atendimento
0800 942 8428 ou em www.unimedodonto.com.br
Unimed Odonto. Completa a sua satde.

Venda exclusiva para EMPRESAS.

Solicite seu Orcamento!

Fone: (44) 32217961 ¢ 0800 643 0027
E-mail: ree@unimedmaringa.com.br

Completa a sua saude.
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Vinicius Marinho - projetista 3D

System of a Down
(Hypnotize/Mezmerize)

Influenciado por bandas mais antigas de rock
alternativo, como Nomeansno e principalmente Faith

visdes politicas e sociais que inserem nas letras de
suas can¢oes. Um momento propicio para ouvi-las,
nao? 0 album duplo lan¢ado pela banda conta com
uma misica premiada pela Grammy Awards por
melhor performance de Hard Rock em 2006 (B.Y.0.8.)
e outra indicacao em 2007 (Lonely Day).

Slipknot
(The Subliminal Verses)

A grande diferenca da banda € a apresentagao e
composicao artistica, formada por nove membros,
que, com um dos melhores bateristas do mundo,
consegue fazer um som de altissima qualidade
esincronia. 0 destaque deste dlbum é a musica
vencedora do Grammy Awards em 2006: “Before

I forget’, por melhor performance de metal. Vale
lembrar que a banda teve a performance mais
marcante no Rock in Rio de 2011.

Nihonjin (Oscar Nakasato)
176 paginas
Editora Benvira

Muito se comentou sobre o romance vencedor
do prémio Jabuti de 2012, Nihonjin, escrito
pelo professor maringaense Oscar Nakasato,
mas, para além das polémicas sobre os
méritos do livro, a histdria do imigrante
Hideo Inabata é uma tradugao belissima

da realidade que os japoneses enfrentaram
para vir e viver no Brasil, no inicio do século
passado, quando encontraram um mundo
totalmente diferente em todos os aspectos.
Emocionante e cativante, a obra é uma licao
de vida.

No More, SOAD (System of a Down) é conhecida pelas

VALE A PENA ASSISTIR {

Keila Alba - gestora da ACIM |

LosMiserables

LINCOLN

ProsTo € priTca
0 JOINALISMO LSPORTIVE

Mauricio Stycer

0s Miseraveis — (Tom Hooper) - 2013 |

Filmes musicais nao costumam levar pessoas ao cinema. Mas |
este filme conseguiu, com maestria, mostrar a verdadeira
esséncia de um musical. Nao € de hoje que a principal
obra de Victor Hugo é adaptada. Esta versao é quase que
completamente cantada: falas, pensamentos e interagoes
dos personagens acontecem dessa forma. £, na minha
opinido, é justamente isso 0 que torna o filme incrivel a sua !
maneira. Conta com uma belissima fotografia, trilha sonora |
impar, além de figurinos e maquiagens incriveis para todos ‘
05 personagens.

Lincoln -
(Steven Spielberg) - 2013

0 filme mostra a luta de Abraham Lincoln (Daniel Day-Lewis)
pela votagao da emenda constitucional que acabaria coma
escravido no pais. Baseado no livro “Team of Rivals’, Steven
Spielberg limita a trama ao ano de 1865, 0 quarto e ltimo
da querra civil. Lincoln se vé num dilema: estender um pouco
mais o conflito (a aprovagdo da abolicao significaria o possivel
fim da guerra, o que botaria pressao na (dmara na hora da
votagao) ou encerrd-lo de vez e evitar mais morticinio. Esse
dilema moral, que revela a forca de estrategista politico de
Lincoln, sustenta o filme em seus debates e negociagoes.

A historia do Lance!
Projeto e prética do jornalismo
esportivo (Mauricio Stycer)
320 paginas

Alameda Casa Editorial

Para os apaixonados por esporte, vale
a leitura sobre como surgiu o jornal
Lancel. A obra, fruto da dissertacao

do jornalista Mauricio Stycer, mostra
um panorama da imprensa esportiva
no pais e traca, de maneira detalhada,
os bastidores de como surgiu o
empreendimento. Também conta parte
da histdria dos protagonistas do didrio
que se tornou referéncia quando se
trata de esporte — especialmente a
paixao nacional, o futebol.

\" VALE A PENA NAVEGAR '

imgges.google.com/hosted/life: no site ha milhares de fotografias antigas dos arquivos da extinta revista Life, desde 1960;
as imagens estao divididas por categorias, como pessoas e esportes, ou por décadas

www.enjoei.com.br: quando enjoar de um produto, vocé podera vendé-lo neste site, em vez de doa-lo ou deixar guardado

Indicagdes para o Cultura Empresarial
sem utilidade

podem ser enviadas para o e-mail
livemocha.com: rede social onde os usuarios podem aprender linguas por meio de lides audiovisuais, além de dicas e textual@textualcom.com.br

comentarios enviados por outros usudrios de vérias nacionalidades; hé cursos gratuitos e opgoes pagas
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MERCADO

Produtos eroticos: vendas
ultrapassam R$ 1 bilhao

O pais registra aumento do consumo de produtos sensuais entre as classes C e
D; em Maringd, quem apostou neste segmento e se profissionalizou, colhe os
resultados do investimento

Walter Fernandes

Juliana Fontanella

mercado erético no Brasil mo-

vimentou mais de R$ 1 bilhdo
em 2012, segundo levantamento da
Associagao Brasileira das Empresas
do Mercado Erético e Sensual (Abe-
me). O numero é 15% maior do que
o ano anterior — produtos eroticos
citados na trilogia 50 tons de cinza,
a exemplo de madscaras, algemas e
chicotes, registraram vendas 35%
maiores no ultimo trimestre de
2012.0 perfil de consumidor pode
surpreender, afinal sdo elas, as mu-
lheres, que correspondem a 65% dos
clientes em boutiques sensuais, as
sex shops. O pais ainda ¢é bastante
conservador, segundo os empresa-
rios do ramo, mas o interesse das
pessoas nas novidades do mercado
erotico tem aumentado, especial-
mente entre clientes da classe C e
D. O resultado é que aumentou a
oferta de produtos na faixa de R$
50 e cresceram as vendas de pro-
dutos em embalagens menores. O
nimero de vendedoras de portaem
porta com catdlogos ou a partir de
pequenas lojas ja ultrapassa 85 mil

Sonia Maria Soares, da Pekatto Lingerie,

desenvolveu uma linha de lingerie erética

hem aceita: vendas pela internet, atacado,
varejo e outros canais
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pessoas e hoje o mercado virtual
tornou-se um grande impulsiona-
dor de negdcios nesse segmento.
De acordo com a presidente da
Abeme, Paula Aguiar, a resistén-
cia e até um certo preconceito se
explicam pela forma como as sex
shops chegaram ao pais, 35 anos
atrds. Eram ambientes constituidos
por uma visao mais masculina da
sexualidade (pornografica), bem
diferente da sutileza e do cuidado
com a satide da mulher que deu
origem a esse tipo de negdécio.
Hoje o ambiente interno da
maioria das lojas retoma as origens,
continua intimo, sensual, mas tem
um aspecto lidico, divertido, que
€ o estilo do brasileiro e ajuda a
deixar as mulheres e casais mais a
vontade. Uma pesquisa realizada
pela Abeme para a 20° Erotika Fair,
em abril deste ano, com 549 filiados,
revelou, entre outros dados, que
0s quatro primeiros produtos em
volume de venda no pais sdo géis e
cremes comestiveis. Uma curiosida-
de é que o pais é lider em fabricagdo
e consumo desse tipo de produto,
com oferta de mais de 40 sabores.

Pela internet

Um aliado do crescimento desse
segmento é o comércio virtual.
Apenas nessa modalidade, o ticket
médio é de R$ 117 por compra.
Tome-se por exemplo o custo de
trés dos produtos campedes de
venda que tém pregos entre R$ 10
a R$ 85, o ticket médio mostra que
raramente ha apenas um item por
compra. Hoje nas sex shops virtuais
0s consumidores encontram mais
de 11 mil itens a disposi¢do, segun-
doa Abeme. Por conta disso, muitos
empresarios optam por transferir
ou comegar o negdcio direto via
internet. A mesma pesquisa apu-
rou que 19% do total de empresas
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Alexandre Uejo tem quatro lojas da Ectasy Sex Shop: “tivemos que
aprender muito sobre a sexualidade para que o atendimento nao se
restringisse somente a venda do produto erdtico”

do setor ja é identificada como sex
shop virtual.

Em Maringd, as duas primeiras
boutiques sensuais fisicas foram
abertas entre 1996 e 1997. Os ne-
gécios deram tao certo que as duas
se firmaram no mercado. Hoje, uma
delas vende no varejo e no atacado,
a outra tem matriz e mais trés lojas
na cidade. Ambas também utilizam
o sistema de comércio virtual para
atender clientes de outras regioes.

Acesso a capacitagao

No ramo dos sex shops a mor-
talidade das empresas ainda ¢ alta,
muitas fecham antes de completar
o primeiro ano. Uma das princi-
pais razoes é a falta de preparo do
empresario para esse segmento.
Segundo a presidente da Abeme,
Paula Aguiar, é preciso procurar
capacitagao tanto empresarial como
conhecimento sobre o mercado
erético. “E necessario conhecer
o perfil do consumidor, entender
como esse nicho funciona, estudar

e se preparar para conhecer cada
produto, tornar-se um consultor
para o cliente”, destaca.

O sucesso empresarial vem da
somatoria de empenho e persistén-
Cia, uma trajetdria que S6nia Maria
de Oliveira Soares, proprietaria da
Pekatto Lingerie e Produtos Sensu-
ais de Maringd, percorreu ha anos
e hoje colhe os frutos.

A empresdria ¢ uma das pionei-
ras do segmento na regido, abriu a
primeira loja em 1996, hoje vende
produtos sensuais e lingeries no
varejo e no atacado. Desde o inicio
dos negdcios ela percebeu que havia
espago para desenvolver uma linha
voltada para lingerie sensual e erd-
tica, investiu nisso e se saiu bem. “E
dificil encontrar no mercado uma
pe¢a mais erética, sensual, que faz
parte muitas vezes de uma fantasia,
de um desejo de qualquer pessoa.
Por isso comegamos a investir nessa
linha, tanto na distribuigao, quanto

na confec¢iao”, conta.

A lingerie sensual nem sempre
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MERCADO

Sensualidade
na medida do

conforto

Longe da estética e da proposta
das sex shops estao empresas
como a Recco Lingerie, uma das
confecgoes mais bem sucedidas da
regidao, com uma trajetoria de 34
anos. A empresa tem uma equipe
de criacao com pelo menos sete
modelistas e dez estilistas, e as
costureiras cabem manter o alto
padrao de qualidade sem abrir
mao da sensualidade classica.

Um dos segredos de ofertar
lingeries que se tornam objetos
de desejo esta na proposta de
cada colegao, seducao e ousadia
na medida certa. O departamento
de estilo se encarrega de manter a
equipe atualizada em materiais e
tendéncias.

Uma das costureiras da fabrica
serve de termoémetro para
entender o mercado feminino.
Mesmo acostumada a ver nascer
cada colecgao, ela investiu nada
menos que R$ 2,5 mil em lingeries
da Recco, mesmo com um salario
menor que RS 1 mil. A funcionaria-
cliente nao se apertou, pagou
tudo a vista, sem pestanejar. Essa
paixao pelo belo explica porque as
lingeries sempre aparecem entre
os produtos lideres de venda em
confecgdes tradicionais ou mesmo,
nas boutiques sensuais.

Paula Aguiar acrescenta que
as mulheres sao apaixonadas
por pecas intimas porque a
lingerie entra na lista dos recursos
femininos de seducao. A lingerie
torna-se o fio condutor da
sensualidade feminina e é em
busca de pegas picantes ou de
fantasias que nao estao disponiveis
em lojas tradicionais que muitas
clientes entram pela primeira vez
em uma sex shop.
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Falta de preparo contribui para alto indice de mortalidade de sex shops: “é
necessario se preparar para conhecer cada produto e tornar-se um consultor para o
cliente’, diz Paula Aguiar, presidente da Abeme

precisa ser pequena ou totalmente
transparente. A prdopria empresa
tem uma linha com pegas grandes,
mas fabricadas em renda com uma
transparéncia discreta. A cole-
¢do tem sido bem aceita. Um dos
carros-chefe da empresa, a linge-
rie, e outros produtos passaram a
ser vendidos também no atacado
desde 2004. O faturamento foi mul-
tiplicado por dez. A Pekatto vende
ainda pela internet em site préprio
e atende o cliente individual, reven-
dedores, saloes de beleza, clinicas de
estética, entre outros.

Consumidor mais seguro

Para garantir a qualidade do aten-
dimento, os empresarios Alexandre
Uejo e Alessandra Maria Ferreira,
proprietarios de quatro unidades
da Ectasy Sex Shop em Maringa,
apostam na capacita¢do da equipe.
Os vendedores sao treinados e pas-
sam por periodo de aprendizado.
“Desde o inicio tivemos que apren-
der muito sobre a sexualidade para
que o atendimento ndo se restrin-
gisse somente a venda do produto
erético. Era preciso compreender
a questao sexual do cliente porque
nem sempre se tratava apenas da

compra de um produto erético’, diz
Alessandra.

A empresdria avalia que o Brasil
ainda engatinha no segmento de
produtos sensuais quando compa-
rado a outros paises. Também por
isso ¢ um mercado em expansao,
mas reitera: nao é um segmento
para todos. “Muitos abriram e de-
pois de algum tempo vieram ofere-
cer os produtos para gente comprar.
Acredito que um dia o sexo serd
discutido mais abertamente entre
pais e filhos e teremos produtos ero-
ticos vendidos em supermercados,
até aqui ja demos o primeiro passo’.

A empresa também oferece
suporte por telefone para quem
compra no site da marca. O cliente
ainda pode contar com o servi-
¢o de entregas via motoboy e a
empresdria garante, com total
discricao. “Também inovamos ¢
criamos um espago somente para
as Despedidas de Solteiras onde
realizamos cursos de Artes Sen-
suais mensalmente para nossas
clientes”, acrescenta Alessandra.
Esse mix de produtos e servicos
é uma das razdes que explicam o
crescimento da empresa em filiais
e no mercado virtual. ¥
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COOPERATIVISMO

Ha 50 anos uma cooperativa

Fotos/Divulgagdo

Cocamar surgiu para
proteger cafeicultores,
ganhou forca e

conta com11,8 mil
associados; previsdo
para 2013 ¢é faturar
R$ 2,55 bilhoes e até
2015, ultrapassar

R$ 3 bilhoes

Fernanda Bertola

m 1963 dividas e risco de perder

propriedades assombravam pro-
dutores de café que sofriam com a
acao de intermediarios - comprado-
res de safras a pregos baixos. Para
mudar este cendrio, surgiu uma
das cooperativas agricolas mais
importantes do Brasil, a Cocamar
Cooperativa Agroindustrial, na
época denominada Cooperativa
de Cafeicultores de Maringa Ltda.
O objetivo era proteger os cafei-
cultores, congregando a classe para
organizar a produgio, receber e be-
neficiar o produto. Cinquenta anos
depois a cooperativa sé colhe os fru-
tos (e aqui vale um trocadilho) pelo
trabalho consistente. O niimero de
cooperados inicialmente formado
por 46 produtores de café saltou
para 11,8 mil, de 54 municipios nas
regides norte e noroeste do estado
e congrega também produtores de
algodao, soja, trigo e milho.

Foi com uma visao de longo pra-
z0 e planejamento que a cooperativa
conseguiu superar os percalcos. Na
primeira década de trabalho a Co-
camar passou a depender menos da

50 REVISTA ACHIM 3Julho 2013

economia cafeeira, ja debilitada, ao
abragar novos negocios. De 1973 a
1983, se fortaleceu e se consolidou
como recebedora de grios, o que
permitiu forte crescimento. Solidi-
ficada e com caixa forte foi possivel
implantar um parque industrial.
Era 1979, quando Maringé passou a
contar com um dos maiores e mais
diversificados parques industriais
do cooperativismo brasileiro, que
hoje processa 85% de tudo o que a
cooperativa recebe.

No decénio seguinte, o parque

Parque industrial da Cocamar: um
dos maiores e mais diversificados do
cooperativismo brasileiro, na foto, o
presidente Luiz Lourenco

industrial foi ampliado e a coopera-
tiva diversificou mais seus negocios,
somando o recebimento de casulos
de seda, cana-de-agucar, canola e
laranja. O foco a comercializagao
de produtos de varejo como um dos
pilares do crescimento da Cocamar
se deu no periodo de 1993 a 2003.
Apos modernizagéo, foi inaugura-
do, em 2003, um novo conjunto de
industrias, evento que contou com
a presenca do presidente Luiz Indcio
Lula da Silva. No mesmo ano, a co-
operativa atingiu a marca historica
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Um dos destaques da
programacao de aniversario
da Cocamar sera, em 5 de
julho, a inauguracao do

Memorial 50 anos, construido
na confluéncia da avenida
Constancio Pereira Dias com
a Estrada Velha para Campo
- Mourao, no Parque Industrial
dac iR A

de faturar R$ 1 bilhao.

Com nova visao estratégica, a
Cocamar deixou os segmentos de
cana e seda para se concentrar em
soja, milho, trigo, café e laranja. O
resultado do planejamento gerou fa-
turamento de R$ 2,36 bilhdes - 17%
maior que o de 2011.E a cooperativa
quer crescer mais: para este ano, a
previsao é faturar R$ 2,55 bilhoes
e até 2015 devera ultrapassar R$ 3
bilhdes. As vendas de produtos ao
varejo devem saltar de R$ 600 mi-
lhdes para R$ 1bilhao.

Desenvolvimento

Nos 50 anos de histéria da Co-
camar estdo inseridas as contribui-
¢Oes para o desenvolvimento das
regides noroeste e norte do Parana.
A cooperativa tem 54 unidades
operacionais, sendo, geralmente, a
maior empregadora e geradora de
impostos do municipio onde esta

or

A obra, que
homenageia
fundadores e
pioneiros, é de
autoria do muralista
e artista plastico
Antonio Rizzo,
com a participacao
- doarquiteto ©

)

v

instalada. Sao mais de 2,4 mil em-
pregos diretos. )

Na opinido do presidente da Co-
camar, Luiz Lourengo, os beneficios
vao além. “O fato de estarmos pre-
sentes na regiao regula o mercado
de grios e de insumos agropecua-
rios, estabelecendo pregos justos,
que sdo seguidos forcosamente pela
concorréncia’.

A Cocamar também tem viabiliza-
do pequenas propriedades rurais, ja
que cerca de 80% dos 11,8 mil pro-
dutores sio de pequeno porte. Para
manter o produtor, a cooperativa
oferece estruturas para a entrega e o
armazenamento das safras, garante a
comercializa¢ao a pre¢os cotados nas
bolsas internacionais, condi¢oes es-
peciais de pagamento para insumos,
assisténcia técnica nas lavouras, e
eventos técnicos para levar informa-
¢oes e novas tecnologias. “Mesmo
sendo pequeno, o produtor consegue

RVEVISTA 'Ac’M

Planos incluem
expansao na
regiao norte

Para manter-se competitiva,
a Cocamar precisa continuar
ampliando os volumes
de recebimento de safras,
aumentando as vendas de
produtos ao varejo e também
de insumos agropecuarios. Em
2010, a cooperativa ingressou
em 24 municipios da regiao de
Londrina, norte paranaense -
por meio do arrendamento de
unidades operacionais da Corol
- e é ali que esta uma das maiores
possibilidades de crescimento.
Nessa regiao, o percentual de
recebimento das safras é de
20%, 0 que, para o presidente da
Cocamar, Luiz Lourenco, da ideia
de quanto a Cocamar podera
crescer Nos proximos anes — na
regiao noroeste a cooperativa
recebe 70% das safras."Temos
grande potencial de crescimento
no norte do Parana e boa
aceitagao dos produtores, mas
precisamos melhorar a imagem
do cooperativismo’, afirma.

sobreviver, guardar dinheiro e inves-
tir”, explica Lourenco.

O fato da cooperativa processar os
produtos que recebe, de acordo com
Lourengo, agrega valor a produgao
dos cooperados que, ao final do ano,
recebem um complemento de pre-
¢os de acordo com o desempenho
de vendas e a participagdo. “Essa é
a esséncia do cooperativismo. Um
produtor sozinho nao faz muita
coisa, mas unidos obtém conquistas
importantes. E nao s6 para eles, mas
para toda a regiao’, resume.
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ACIM

Publico qualificado
e negocios na
Festas & Noivas

Desfiles em cortejo, apresentacdo de novidades e
oportunidade de ter contato direto com expositores
da cadeia de festas levaram milhares de pessoas a
sétima edicido da feira realizada pela ACIM

administradora Anne Caroline

Martinhago estd com o casa-
mento marcado para novembro
do ano que vem, e como nao quer
deixar a contratagdo de fornecedores
da cerimonia para a tltima hora, ela
foi com a mae visitar a Feira Festas
& Noivas, realizada pela ACIM. Para
ela, o evento foi muito produtivo,
afinal foi 14 que contratou os servi-
¢os de iluminagdo e do dia da noiva
de um saldo de beleza. Também fez
contatos valiosos com fotdgrafos,
fornecedores de doces, de decoracao
e de acessodrio para cabelo.

Como o bufé que vai contratar
também participou da feira, Anne
estavaacertando na feira os ultimos
detalhes de valor e cardapio para
as quase 400 pessoas que deverao
participar do tdo esperado casa-
mento. Sem pestanejar, ela elogiou
o evento. “Foi a primeira vez que

vim. A organizagdo estd fantastica,
os estandes estdo caprichados e
aqui estdo reunidos todos os pres-
tadores de servigos que integram a
cadeia de festas”

Anne foi uma das milhares de
pessoas que participou da sétima
edi¢do da feira, realizada pela
ACIM nos dias 19 e 20 de junho no
Moinho Vermelho Buffet. Mais de
50 empresas do segmento, a exem-
plo de bufés, cabelereiros, trajes de
festas e fotografos, participaram do
evento, cuja entrada para o publico
foi gratuita.

Na Festas & Noivas foi possivel

Walter Fernandes

Walter Fernandes

Nos dois dias de Feira
Festas & Noivas o que se viu
foram corredores lotados

e expositores com muito
trabalho para dar conta do
atendimento aos visitantes

conhecer novidades, a exemplo do
buqué de peodnia importado da Eu-
ropa pela Wilma Bellotto Creative
Flowers, as tendéncias em cabelo e
trajes, além, de claro, conversar dire-
tamente com os fornecedores, muitos
dos quais ofereceram condigdes de
pregos e de pagamento diferenciados.
Quatro desfiles em cortejo mostra-
ram trajes de noivas e de daminhas,
bem como exemplos de maquiagem
e penteados para festas.

Bons negocios
Nem a chuva e o frio dos dias do
evento foram empecilhos para bons

www.acim.com.br

Anne Caroline Martinhago |
contratou, na feira, servi¢os
de iluminagao e saldo de
beleza; também fez contatos |
com fotdgrafos, empresa de |
decoracio e de doces |!; ¢
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negocios. Jodo Anténio Qualiotto,
da Banda Retrato Falado, partici-
pou pela quarta vez e ja faz planos
para participar no ano que vem. Na

Walter Fernandes

Desfiles em cortejo mostraram tendéncias em trajes, maquiagem e cabelos para casamento

ca de 15 resultaram em contratos
nos quatro dias pds-evento. “Fiquei
realmente surpresa com o volume
de pessoas que atendemos e com as

feira, a banda entregou mais de 500  perspectivas positivas de negécios’,

DVDs aos visitantes como forma de
divulgacdo do trabalho. E menos

diz ela, que assim como o musico
da Banda Retrato Falado, pretende

de uma semana apds o término do  participar da edic¢io de 2014.

evento, ele ja havia recebido vérios
telefonemas e feito agendamentos
de horérios para atendimento aos
visitantes da feira. “O publico foi
bem focado e a nossa participacéo
foi positiva”, comenta.

A Festas & Noivas foi uma opor-
tunidade para o Bistrdé do Choco-
late divulgar a marca e os doces
feitos com chocolate belga de forma
artesanal. Recém-aberta em Marin-
g4, a empresa ofereceu degustacao
de mais de dois mil brigadeiros. O
volume de visitantes no estande foi
tao grande que a sdcia Vanessa Van-

resen e as trés pessoas que estavam
trabalhando no espago néo tiveram
tempo para descansar. E foi preciso
estender o prego especial para os
visitantes para os dias posteriores a
feira. Vanessa calcula que fez mais
de 90 atendimentos, sendo que cer-

Ao final do evento, brinde
coletivo entre expositores
e a organizacao |

Satisfagao

Um levantamento feito pelo De-
partamento de Pesquisa e Estatisti-
ca da ACIM (Depea) com 240 vi-
sitantes mostrou que a organizagao
da feira recebeu 99% de satisfacao.

Walter Fernandes

A observacao dos expositores de
que o publico foi realmente qualifi-
cado pode ser comprovado por um
dado: dois tercos dos visitantes irdo
realizar uma grande festa nos pro-
ximos 24 meses e 57% pretendiam
fechar negdcios.

De acordo com os expositores, a
divulgacdo da feira recebeu quase
80% de aprovagdo e 81% dos em-
presdrios ficaram satisfeitos com a
quantidade de contatos realizados.
Noventa e sete por cento conside-
raram valida a participa¢ao na Feira
Festas & Noivas.




www.acim.com.br

REDACAO EMPRESARIAL

ALEKSANDRO MONTATANHA

Para sua apresentacao merecer elogios

A tecnologia ajuda a elaborar apresentagdes empresariais, de trabalho
e projetos, mas cuidado para ndo exagerar no uso de recursos; outros
aplicativos buscam dividir espaco com o PowerPoint

presentar é mostrar, vender,

exibir, externar conhecimento e
momentos importantes. Uma boa
apresentagao faz toda a diferenca,
pois € a partir dela que os especta-
dores podem receber as informacdes
sobre um projeto ou empresa. Por
isso, pecar na apresenta¢ido pode
ser irreversivel para a imagem da
corporagao.

Os principais problemas nas apre-
sentagoes estdo mais relacionados
aos exageros no uso de recursos
tecnolégicos e erros gramaticais,
provenientes de vicios coloquiais,
abreviagoes e grafias.

Na era do “clean” (limpo), é im-
portante também atentar-se para as
fontes de texto empregadas na con-
feccao dos slides - lembre-se de Steve
Jobs, que impulsionou o sucesso da
Apple por meio da inspiragdo em
tipografias atraentes.

Preocupar-se com imagens ¢ es-
sencial, pois elas devem transmitir
ao espectador um vinculo forte com
o tema apresentado e ter harmonia
com os demais elementos da apre-
sentagdo, como cores, efeitos e até a
transicao de slides.

O PowerPoint, da Microsoft, é
certamente o mais popular aplica-
tivo de edigdao de apresentagdes da
atualidade, mas ndo é o tinico. Exis-
tem outros aplicativos que podem
ser utilizados para realizar a mesma
tarefa e com recursos cada vez mais
atraentes e funcionais.

O Google, por exemplo, oferece
um aplicativo de apresentacio de
slides no repositorio online. Como
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principal atrativo, o Google Apre-
sentacdo permite que os slides pos-
sam ser editados e compartilhados
com outras pessoas, criando um
ambiente colaborativo, com direito
a controle de versdes. A Microsoft
também mantém uma versao de seu
pacote Office online.

O aplicativo da Apple, o Keynote,
se destaca pela qualidade final, ja
que permite que 0s usudrios criem
de maneira intuitiva apresentacdes
agradaveis de se ver.

Um novo aplicativo online tem
ganhado destaque: o Prezi. Acessa-
do pelo www.prezi.com, este apli-
cativo de apresentacdo é inovador
em diversos aspectos. Ele roda no
ambiente web e incorpora uma
séria de funcionalidades de intera-
tividade e compartilhamento. Com
ele, é possivel realizar uma apresen-
tacdo remota para diversos usuarios
espalhados pela internet ao mesmo
tempo. Também permite a intera-
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‘Inspire change
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“Never doubt that a small group of
thoughtful. committed citizens can .
change the world Indecd. it IS the only
thing that ever has™

Marzaret Moad

¢do com os espectadores por meio
de um canal de chat, além, € claro,
do canal com as redes sociais. Mas
o que tornar o Prezi especial é a
maneira que o aplicativo trabalha
com a edi¢do de slides. Nele existe
um modelo de navegagdo em pro-
fundidade com um zoom potente.
A impressdo de imersdo fica mais
evidente, quando recursos que
dao a impressdo tridimensional
podem ser aplicados. O acesso €
livre e existem diversos modelos de
apresentagdes prontas e disponiveis
para edi¢ao.

leksandro Montatanha ¢
graduado em Tecnologia em
Processamento de Dados, tem
especializacoes em Andlise de
Sistemas e em Desenvolvimento
com Software Livre com Foco em
Mono e.Net; é mestre em Ciéncia
da Computacao e atua COMO
docente e gerente de projetos
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" Sua empresa sem riscos on-line,
CERTIFICACAO o LA .
DIGITAL  VOCE com mais tempo off-line.

O certificado digital € um documento eletrénico que garante Protecao as transacdes on-line. Com este
dispositivo, sua empresa pode validar e reforcar os mecanismos vn.rtuais de seguranca, utilizando a
tecnologia para garantir a privacidade e confirmar a autenticidade dasﬂmformag()es dos usuarigs, empresas
e instituices na rede. Além de dar mais seguranca ao seu Negocio, vocé ganha mais tempo e tranquilidade
para fazer o que realmente importa: concentrar 0s esforcos na busca por novos clientes, parceiros e
projetos de crescimento.
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www.acim.com.br

Ivan Amorin
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0S LiDERES DO FUTURO

“O fim da era do crescimento facil: a importancia
dos Smart Growth lideres” foi o tema da palestra
ministrada em 11 de junho na ACIM pelo headhunter
e sénior partner do escritério da Korn/Ferry Sao
Paulo, Rodrigo Araujo. O evento, que faz parte da
programacao de 60 anos da ACIM, foi uma promocao
conjunta da entidade e do Santa Rita Saude,
reunindo 200 pessoas.

Araujo falou que depois de um periodo de um
consumo superestimulado, com milhées de novos
consumidores, ofertas criativas e fugazes, excesso
de crédito, com inovagéo seriada dentro do mesmo
modelo de negdcios e foco excessivo na figura de
um lider, o mercado brasileiro mudou, com exaustao
do modelo de crescimento. “A situagao atual é de
organizacdes pressionadas para entregar mais e
melhores resultados mais cedo, com consumidores

e

NOTA DE FALECIMENTO

A ACIM comunica com pesar o falecimento
de Rodolfo Purpur, em 8 de junho. Purpur
presidiu a entidade entre 1966 e 1967, periodo
em que houve uma ampla mudanga na
legislacéo tributaria brasileira e a substituicao
do Imposto sobre Vendas e Consignagdes pelo
ICMS, gerando muitas duvidas no empresariado
local e demandando a ACIM para prestar
esclarecimentos.

A dedicacédo ao estudo da nova tributacao,
implantada pelo regime militar, contribuiu para
que anos mais tarde Purpur se tornasse professor
de Direito Tributério e, depois, reitor da UEM.

Ivan Amorin
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‘com menos tolerancia

a erros, expectativas

crescentes de desempenho

e talento multigeracional,

criando um desafio

adicional as-organizagbes”. [=
Neste cenario o desafio

é crescer inteligentemente dentro do “novo normal”.

“Em mercados de baixo crescimento, somente os mais

eficientes e criativos vao vencer’, sentenciou. Ele citou

o caso da Unilever, que de fornecedora de bebidas

e sopas em po no varejo passou a ser provedora de

agua potavel para milhées de pessoas na India. As

organizacoes precisam, segundo Araujo, ter habilidade

para crescer em um ambiente desafiador onde as

condigdes de demanda séo fracas e as mudancas

disruptivas sao altas.

PORTO DE ITAPOA E OPCAO
PARA LOGISTICA

O Instituto Mercosul realizou em 5 de junho, na sede da
ACIM, um workshop para apresentar a estrutura logistica
do Porto de Itapoa. A apresentacdo do complexo portuario
pelo especialista em inteligéncia de mercado Christopher
Stoner serviu para os empresarios conhecerem mais uma
opcao logistica. A participagéo foi gratuita.

Mais novo empreendimento do setor portuario do
sul do Brasil, o Porto Itapoa é um terminal privativo de
uso misto para a movimentacao de contéineres. Com
localizacao geografica estratégica, condi¢cdes naturais
de profundidade e 4guas calmas da Baia da Babitonga,

o terminal é adequado para receber navios de grande
porte, de até 9 mil TEUs, funcionando como um hub-port,
um porto concentrador de cargas que possibilitard o
atendimento tanto de transporte de longo curso como
de cabotagem.




Walter Fernandes

ASSOCIADO DO MES

Ajudar o mercado maringaense a se profissionalizar na internet
foi o que motivou a abertura da Webinga Solugdes Digitais, ha dois
anos. “Percebi que podiamos colaborar com novos servigos para
potencializar o trabalho das empresas de Maringa na internet’, diz
um dos proprietarios da empresa, Jonas Kuchma Franca. O foco da
empresa é voltado para o desenvolvimento de sites, além de solugdes
digitais diversas, que vao desde consultoria a marketing digital. .

Franca conta que a Webinga ganhou for¢a na cidade, mas o projeto
de expansao busca a lideranga em Maringa e novos mercados no
Parand. O diferencial, segundo o empresario, esta na qualificagdo dos
13 colaboradores. “Temos profissionais graduados que desenvolvem
os trabalhos cada um em sua area de habilidade”. A Webinga fica no
Aspen Trade, na avenida Sao Paulo, 172, 16° andar, sala 1608.

NUCLEO DE UNIFORMES E SEBRAE
FECHAM PARCERIA

As empresas do Nticleo Setorial de Uniformes, da ACIM, e o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae-
PR) fecharam uma parceria para a implantagao do Programa de
Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS). Nt

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (?enal) foi
contratado para auxiliar as empresas a dar um destino correto a
dezenas de quilos de retalhos de tecido produzidas mense.almente.
Pelo contrato, assinado em junho, as sete industrias de uniforme
filiadas ao nuicleo terao 80% do valor subsidiados pelo Sebrae
através do programa Sebraetec. :

O consultor do Sebrae-PR, Elvio Saito, lembra que a gestao
do lixo esta prevista na lei federal promulgada em 2010, que
estabelece a logistica reversa - retorno de produtos e embalagens
ao setor produtivo apds o consumo. “O PGRS tem como foco~a
minimizacdo da geracédo destes residuos, com postgrlores agoe.s
voltadas a sua reutilizacdo, reaproveitamento e recncl§g~em, assim
como nas tecnologias de tratamento e de sua disposicao ﬁnful que
assegurem a nao contaminacéao dos solos e o lengol subterrango,
bem como no atendimento a legislacao pertinente’, ressalta Saito.
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Maria Cereja

NT Bolsas

Hidrosistemas

Amoo Bijoux

Hispano Cultura
Rododiesel Bombas Injetoras
Estilo Paty

Adore Brigaderia Gourmet
Webinga Solugdes Digitais
Metalsul

Agnes Modas

NOCTI Solugdes

Support Informatica

Bistrd do Chocolate
Armarinhos das Palmeiras
Brazauto Pecas e Servios
Virtual Age

Mercado Vitéria

WU’S Company
Ultrabrands

Vivenda Imdveis

Kassuya Embalagens
(aseone Store

Conceitual Acabamentos
Exponenciall

Limpebras

Especialvet

Estilo’s Quadros e Molduras
RTL Transportes e Logisticas
RJPET 26

Bella

Tradigao Empreendimentos
Luque e Rodrigues
Academia Forma Fisica
Steelnorte

Botica Dermatoldgica Chateau
Dor

Refringa

La Julia Bolsas e Acessorios
Floricultura Terra Rossa
Centro de Treinamento Fisico
Thais Oshita

Academia Acao e Movimento
Apoio Projetos Especiais
Servgraff

(CMotos

Renato Acabamentos

JR Engenharia Mecanica
Palillos Picolés a Moda
Mexicana

Roxie Collection

ACIMNATV

Desde 17 de junho estdo sendo

Novos associados

» daACIM

Empresas filiadas entre 20 de
maio e 20 de junho

—

Barigui Financeira
Supermercado Angeloni
Maxter Phone

MAC Cosméticos
Donatte Gourmet
Inovaclick Software
Prat Sucos Naturais

4 Rodas Auto Center e Mecanica |
J. De S. Campos Moveis

Supera Gindstica para o Cérebro
VVS Confecdes

Espaco Flor de Lotus

Equipe Construtora

Infinity Formaturas

House Shine Unidade
Mandacaru

MG Locagdes de Guincho Munk
Linea Auditores e Consultoria
Volcan Recuperadora

ATL Representagdes

Positivo Solucdes

Fabia Bitencourt Estética

Team Nogueira Maringd
Academia

Bom Futuro

Habitaum

Habitaman

Habitabile

Martinez Assessoria
Terraplenagem Cardoso
GJM.C

Adorei Aromas e Presentes
Brus Malhas

Estivari Mobili

Acetiseg Adm. e Corretora de
Seguros

Lotus Distribuidora

MSL e F. Advogados

Nosse Arte e Desenvolvimento
Ribeiro Polonio

Transporte Jeanine

Hashtag Producdes !
Parana Costuras

Arcil

Fashion K Cabelo e Estilo
Luukse

BDR Servigo de Apoio
Empresarial

X-Keysti

Meyer Gestor Imobilirio i

veiculados informes publicitarios i
sobre a ACIM na RPC Maringé (Globo). ‘
Diariamente ¢é exibido em horarios 5

alternados o Momento ACIM, mostrando
reunides, campanhas e outras acoes
desenvolvidas pela entidade para
informar os associados e toda a t
comunidade. O material tem um minuto

de duracéao.

REVISTA AGIM  Juho2013 59

10" W0 LR MMM




M

v

&

:
:
;

CENTRO DE
TREINAMENTO

| Formacao de preco de vendas para o comércio

Google Marketing

COMITIVA DE PALMAS EM MARINGA

Uma comitiva de mais de 25 empresarios e liderangas de Palmas,
Tocantins, esteve em Maringd entre 19 e 21 de junho para cumprir
agenda de visitas e conhecer detalhes de projetos desenvolvidos na
cidade. A programacao incluiu apresentagdes sobre o funcionamento
do Centro de Inovacgédo, do Maringa e Regidao Convention & Visitors
Bureau, o projeto de revitalizagdao da rua Santos Dumont e a
Incubadora Tecnoldgica.

Na visita a ACIM, no dia 21, a comitiva conheceu detalhes do
Conselho de Desenvolvimento Econémico de Maringa (Codem),
Sicoob Metropolitano, Observatério Social de Maringa, Instituto
Mercosul, Conselho Comunitario de Seguranca de Maringa (Conseg)
e da propria Associacao Comercial. O presidente da Associacao
Comercial e Industrial de Palmas (Acipa), Fabiano Roberto Matos do
Vale, disse que vai articular a implantagao, na capital de Tocantins, de
varios projetos de Maringa.”O Conseg e o Observatorio Social séo
entidades que podem ser instaladas em nossa cidade, por exemplo.
Esta visita foi muito produtiva’, elogiou. Integraram a comitiva
o prefeito de Palmas, Carlos Amastha, além de representantes
do Sebrae, Sinduscon, Associacao Comercial (Acipa), Camara de
Dirigentes Lojistas, de entidades supermercadistas, de materiais de
construcao, industriais, de beleza, entre outros.

{ Vendas e negociagao - estratégias e taticas 2 a4
|| AT - Anélise Transacional 5e6 i
| Técnicas de escrita empresarial 10e 11
Logistica de distribuicao ’ 15 é K R
| PPCP - Planejamento, programagao e controle da produgao 15a19
Finangas corporativas 16a18
Como contratar, avaliar e demitir de forma eficaz 7 7 7177677@771:77 2 i
,. | Lei Roaunet - seminarios para enquadramento de projetos culturais 222250 "
| Gestao de projetos (modelo PMBOK) 22a26
| Atendimento e relacionamento com o cliente interno e externo 22e23 N
1 ’ Lideranca em gestao de pessoas 23a25
“}‘ Frentista — atendimento avancado em pista D7 I A
|| Como realizar pesquisa de clima organizacional 29a31
.| Procedimentos bésicos para participar de licitagoes 29a31/7e1/8
| CFl- Curso de Formacéo de Instrutores Internos e Externos 29a31/7e
f 1,5,6,7/8
| FAP — fator acidentdrio de prevencao-e NTEP 30e 31
30e 31

Ivan Amorin

COM NOVO FORMATO,
MARINGA LIQUIDA
CHEGA A 222 EDIGO

A principal mudanga da 222 edigéo da
Maringé Liquida é uma solicitagao dos
proprios comerciantes: os consumidores
concorrerao a um veiculo zero. Para
isso, bastara gastar R$ 50 nas lojas
participantes. O novo formato, bem
como detalhes da campanha foram
apresentados em 14 de junho, duranté
evento precedido de café da manha na
ACIM.

Assim como na ultima edicao, a
campanha comercial realizada pela
ACIM e Sindicato dos Lojistasdo
Comércio Varejista de Maringa e Regiao
(Sivamar) tera quatro dias de duragao.
Além de descontos e da premiagao, 05
consumidores serdo atraidos por uma
grande campanha publicitaria.

O presidente do Sivamar, Rubens
Abréo, reiterou que o objetivo da
campanha é alavancar as vendas do
comércio e que a adesdo do lojista
é fundamental para o sucesso da
promogao. “A Maringa Liquida sera um
laboratério para a grande campanha
de Natal que o Sivamar e a ACIM
promoverao. Queremos resgatar esta
tradicio das campanhas com sorteio de
prémios que beneficiam o consumidor’,
ressaltou.

A Maringa Liquida teré apoio do
Sicoob, Acomac/Simatec e Central de
Negdcios Imobiliarios. Os kits de adesao
contemplam cupons, bandeirolas,
cartazes, urna, cartazetes e tags (de
precos). Sao trés modelos de kits, sendo
que associados da ACIM e Sivamar tém
20% de desconto. Para mais informagoes
e adesdo, os telefones sao (44) 3225-
5551, 9972-5620, 3025-9595 e 3026-4444.




1 SITUACAO PREOCUPANTE DA 92 SDP MOTIVA REUNIAO

Preocupadas com a situacao da 92 Subdivisao da
Policia Civil (SDP), autoridades policiais e judiciarias se
reuniram em 14 de junho na ACIM. Com superlotacao
e parte da estrutura destruida em virtude de uma
rebelido, o minipresidio da delegacia ndo oferece
condi¢des para abrigar com seguranga - e respeitando
os direitos humanos - os cerca de 350 presos que la
estao. Participaram do encontro juizes, vereadores, o
vice-prefeito Claudio Ferdinandi, representantes do
Ministério Publico, Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), Conselho Comunitério de Seguranca de Maringa
(Conseg) e ACIM, além dos deputados Wilson Quinteiro
e Luiz Nishimori e delegados. As reivindicagoes foram
ouvidas pelo diretor-geral do Departamento de
Execucao Penal (Depen), Mauricio Kuehne.

Durante o encontro, os juizes ressaltaram que uma
decisédo judicial proibe, desde 2008, que a 9° SDP receba
presos. Kuehne elogiou a mobiliza¢ao da sociedade
maringaense, mas disse que a situagao da seguranca
publica é “critica em todo Parana. Estdo pipocando
rebelides. Meus dedos das maos nado sao suficientes
para contar o nimero de rebelides nos ultimos dois ou

CONSUL GERAL DO

Walter Fernandes
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CANADA ELOGIA MARINGA

O consul geral do Canada no
Brasil, Stéphane Larue, visitou
Maringa em 28 de maio. Ele veio
conhecer o potencial econémico
da regido noroeste e marcou a
retomada de um dialogo para
A cooperacao internacional entre o
2 0l Parana e o Canada. Além de Maringa,
a comitiva canadense visitou
Londrina, Curitiba e Ponta Grossa.

Larue foi recebido na prefeitura
@ -~  edepois na ACIM."O Parana
3 " " tem grande reputagao pelo
dinamismo comercial e isso despertou no Canada o interesse por projetos de
cooperacao’, disse o consul, que elogiou a cidade. “Os maringaenses tém uma
cidade bonita e desenvolvida, com muito verde e pouco tréfego de veiculos.
Um paraiso se comparado a Sao Paulo. Sao bastante impressionantes os
projetos de Maringa, como o parque industrial da cidade”” Ao final da reuniao,
Larue comentou que esté otimista quanto ao projeto de cooperagao e que
voltard mais vezes ao Parana. O encontro foi articulado pela Terra Roxa
Investimentos, Conselho de Desenvolvimento Econémico de Maringa
(Codem), prefeitura Municipal, Centro de Inovagéo de Maringd e Sebrae.

trés meses’, disse. Questionado sobre o
ser feito em Maringd, Kuehne faloy
SDP poderiam ser transferidos para
Cruzeiro do Oeste, que tem 350 vag
isso, seria necessario que a Sanepar
fie esgotg do prédio. Ktjehne se comprometey a
intermediar uma solucdo para o Problema junto ao
governador.

Aproveitando a presenca do governa
Richa em Maringd, também no dia 14,
da’AC!M, Marco Tafieu Barbosa, e o vice-prefeito
Claudio Ferdinandi entregaram ao governador
um oficio reiterando os pedidos formaIiZados
pelas autoridades policiais e judiciarias em
relacdo a carceragem da 9° SDP. No documento
que é assinado também pela OAB e Conseg, saé
solicitadas as remogdes dos presos condenados da
Casa de Custodia de Maringd e da 92 Spp para as
penitenciarias; a remocao de presos Provisérios da
carceragem da 9° SDP para outras cadeias publicas;
demolicao da carceragem da 9° SDP; reforma e
adaptacoes fisicas da Casa de Custédia.

200 MIL SAO
ESPERADOS NA
PONTA DE ESTOQUE

Em quatro dias, de 10 al3de
julho, 200 mil pessoas devem ir ao
Parque de Exposicoes Francisco
Feio Ribeiro. O motivo? Participar
da 23° edicdo da Feira Ponta
de Estoque, que tera cerca de
200 expositores e 325 estandes.
Os descontos mais do que
especiais atraem consumidores
de toda a regiao'e até de outros
estados. A entrada sera gratuita,
€ O estacionamento sera pago,
com toda a renda revertida
para entidades sociais ligadas a
Secretaria de Assisténcia Social
e Cidadania (Sasc). O evento é
uma realizacao da ACIM, por meio
do ACIM Mulher, e Sivamar, e
tem apoio da prefeitura, Camara
Municipal de Maringa e Sicoob.

que poderia
que os presos da 92
a penitenciaria de
as ociosas. Mas, para
corrija um problema

dor Beto
O presidente
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ACIM NEWS

www.acim.com.br

SOU FIELA ACIM

Desde que abriu as portas em Maringa, no final da
década de 1960, o Escritério Uniao passou por trés
mudancas de gestdo. Hoje a empresa pertence aos
socios e irmaos Ronaldo Cesar Mizael de Andrade e
Luiz Eduardo Costa de Andrade Junior, mas a histéria
comecou em 1969 com Jaldeir da Silva Gongalves. O

fundador esteve a frente da empresa até 1976, quando

a negociou com Luiz Eduardo Costa de Andrade - pai
dos atuais proprietarios - e o sdcio dele, Eloi de Melo.
Os atuais gestores assumiram em 1980.

Entre uma gestao e outra, o Escritério Uniao passou
por mudancas para atender as exigéncias de mercado
e expandir a clientela. Hoje a empresa conta com dez
funciondrios e uma carteira de aproximadamente cem
clientes, instalados em Maringa, regido e até mesmo
em outros estados. “Oferecemos todos os servicos
da area de contabilidade, além de assisténcias legal,
tributaria, fiscal e trabalhista”, lista Ronaldo.

Mesmo com as mudancas de gestores, o Escritdrio
UniZo se manteve fiel a ACIM desde a data de filiacao,
em 16 de margo de 1969. Apesar da empresa nao usar

POR DENTRO DA ACIM

Walter Fernandes

com frequéncia os servicos da ACIM, Ronaldo diz que
a parceria € mantida por acreditar na seriedade do
trabalho da entidade em prol da cidade e de muitos de
seus clientes empresarios.

O Escritdrio Uniao fica no Edificio Estoril, sala
205, na rua Neo Alves Martins, 2.447. O telefone é
(44) 3028-9001.

CONHECENDO O CONSELHO SUPERIOR DA ACIM

A partir desta edicao, a Revista ACIM traz
informacgdes sobre seus cinco conselhos:
Administracao; Comércio e Servigos; Jovem
Empresario (Copejem); Mulher Empresaria e
Executiva (ACIM Mulher); e Conselho Superior.

O Conselho Superior é a instancia maior na hierarquia
da ACIM. Formado por ex-presidentes da entidade e
associados eleitos, os membros sao considerados os
guardides da continuidade do trabalho e da boa gestao,
zelando pela integridade ética das decisdes da diretoria.

Os conselheiros devem estar sempre a disposicao
das atuais diretorias da ACIM para debater assuntos de
interesse geral da entidade. A ndo interferéncia politica é
um dos pilares que sustenta o trabalho do érgao.

“Entramos em acéo toda vez que o presidente tem
duvida sobre algum assunto e precisa do nosso apoio’
fala o presidente, em exercicio, do Conselho Superior,
Alcides Siqueira Gomes, que assumiu o cargo apos
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Walter Fernandes

L 1l LU
Adilson Emir Santos se licenciar.“Manter a credibilidade e
idoneidade da ACIM é um dos nossos principais trabalhos.
Temos que servir de exemplo de boa gestéo aos demais
associados’, ressalta Gomes.
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RCC NA CAPITA

Com a Rede TV! Curitiba a RCC expande
Suas operacoes para a capital do estado

A Rede Catedral de Comunicacgéo é referéncia
em todo o interior do estado do Parana.
Com estudios multimidia, a RCC conta hoje
com radios afiliadas da Rede Jovem Pan em
Maringa e Foz do Iguacu, e TV's afiliadas da
Rede TV! em Maringa, Londrina e a partir de
agora o grupo conta com a Rede TV! Curitiba.
E em breve Rede TV! Cascavel e
Rede TV! Foz do Iguacu.

REDETV

Curltiba

REDETV W

Maringa

44 2101 0001

HEDQTVW

Londrina

43 3024 4877
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MARINGA HISTORICA

MIGUEL FERNANDO

O sonho alvmegro de Maringa

Falar do futebol maringaense pode
ndo despertar grande interesse na
maioria dos moradores da cidade.
Mas lembrar do passado glorioso da
bola de capotdo na cidade é sinébnimo
de estadio lotado, sobretudo, no nos-
so Willie Davids.

O Grémio de Esportes Maringa
(GEM), conhecido também como Galo
Guerreiro, Galo do Norte, entre outros
sinénimos, foi responsavel pelas maio-
res alegrias esportivas dos maringaen-
ses. Fundado em julho de 1961, o GEM
conquistou o primeiro campeonato es-
tadual em 1963, sendo bicampedo um
ano mais tarde e em 1977. Ainda no
Paranaense foi vice-campedo por qua-
tro oportunidades: 1965, 1967, 1981 e

2002. E o alvinegro disputou por quatro
vezes a primeira divisdo do brasileirio.

Em 1965, o Grémio jogou um amis-
toso contra o Santos de Pelé, ucasido
em que foi derrotado por 11 a 1. Al-

guns dizem que havia um acordo para
que os jogadores do GEM ndo pressio-
nassem o craque do time paulista. Mas
o acordo ndo foi cumprido e o Santos
jogou para valer.

Em 1969, devido a um resultado
questiondvel, o Grémio de Esportes
Maringa sagrou-se campedo do tor-
neio da Confederagdo Brasileira de
Desportos (CBD - a atual CBF). O
feito garantiria vaga para que o time
disputasse a Libertadores da América
no ano seguinte. Entretanto, o Brasil
optou por nao levar um representante
na competigao.

Apesar de ja existir desde 1953, foi
somente em 1961 que o Estadio Willie
Davids foi doado pela Companhia Me-
lhoramentos Norte do Parand a Prefei-
tura Municipal. A partir daquele peri-
odo, vérias melhorias foram feitas para
que a estrutura, que ficaria conhecida
como Estadio das Araucarias, pudesse

66 REVISTA ACIM Julho 2013

\.
‘w. 4
< ’-i
‘
-~

Time maringaenseique fez sucessono
Campeonato Paranaense, Série Norte,
na década de 1960

abrigar milhares de torcedores. E foi
neste local que em 1977, segundo pio-
neiros, aconteceu um dos momentos
mais emocionantes da histéria do alvi-
negro.

O Galo Guerreiro chegou a final do
campeonato estadual contra o gigante
Coritiba. O primeiro jogo aconteceu
em Maringd, com renda recorde no
Parana até entdo. Didi, craque vindo
do Palmeiras, marcou o primeiro gol
e o Grémio venceu por 1 a 0. No con-
fronto de volta, ocorrido na capital, os
jornais estaduais davam certa a vitd-
ria para o Coxa Branca. No entanto, o
empate de 1 a 1 surpreendeu. O gol do
Grémio veio de Itamar de uma bola pa-
rada, proveniente de uma falta préxima
a grande area. No regresso do time a
Maringd, uma grande carreata tomou
as ruas para recepcionar os jogadores.

Em 1981, o Grémio tornou-se vice-

Trés anos antesido
Gremiode Esportes
Maringasagrar-se
campeaojparanaense,
em 1977, 0Jornal de
% Maringd criticouafalta
" deumtime profissional

. emfacedas grandes
.~ conquistas no futebol
& dacidadenadécada
anterior

-campedo estadual e fez somente cam-
panhas regulares nos anos seguintes,
ndo logrando grandes resultados para
o clube. Somente em 1998 e 2002 que
o time fez uma campanha satisfatoria.
Depois, foi rebaixado para a 2* divisdo
do campeonato paranaense. Em 2005,
o alvinegro anunciou que nao disputa-
ria 0 campeonato por diversas dificul-
dades, inclusive financeira, ja que nao
havia patrocinadores.

Vale ressaltar que foram diferentes
Grémios que trouxeram alegria para 0s
torcedores: Grémio Esportivo de Ma-
ringa, Grémio de Esportes de Maringd,
Grémio Maringa - GEM e Grémio Ma-
ringa S/A.

Em 2010, quando Aurélio Almeida
assumiu a presidéncia, o Galo Guerrei-
ro anunciou a volta aos campos. Mas,
desta vez, na 3* divisdo do paranaense.
E, desde 2012, o time tenta ressurgi,
enfrentando as mesmas dificuldades
financeiras dos anos anteriores.

Baseado nas experiéncias do pas-
sado, o Grémio de Esportes Maringa
pode trazer grandes resultados para
os patrocinadores e outros envolvi-
dos. Ainda hé esperanga. Fagamos 0
Galo Guerreira renascer em Nnossos

coragoes.

Miguel Fernando ¢é especialista em
Historia e Sociedade do Brasil
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