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Um sistema tributdrio mais simples,
tal como o sugerido pela Proposta de.
Emenda a Constituicao (PEC) que
ficou conhecida como “Simplifica

J&”, pode viabilizar um ciclo de
crescimento econdmico com maior
renda para todos e Produto Interno
Bruto (PIB) superior aos R$ 4,4
trilhdes contabilizados em 2012

Por um sistema tributario mais simples

Ha muito tempo a complexidade do sistema
tributdrio - que impoe despesas administrativas

extraordindrias as empresas - e o alto peso dos impostos

- que onera demasiadamente os custos de produgdo no
pais e continua a crescer - retiram a competitividade
dos produtos brasileiros e retardam o crescimento.
Desde a promulgagdo da Constituigdo de 1988, os
governos federal, estaduais e municipais editaram
mais de 290 mil normas tributarias. Sao 63 tributos
diferentes, que permitem ao menos 11 milhdes de
combinagdes possiveis para pagamento de impostos
e consomem em média 40% da renda do brasileiro.
Em termos praticos, significa dizer que cada cidadao
precisaria entregar ao governo todo o dinheiro que
ganhou trabalhando até 28 de maio.

Tao grave quanto o tamanho da carga ¢ a complexidade
do sistema. A despeito da burocracia que envolve os
mecanismos formais criados para que se consiga levar
o tributo até o 6rgao publico, estima-se que as empresas
precisam consumir 1,5% dos proprios faturamentos
para custear o cumprimento das chamadas “obrigacées
acessorias’ Em 2012, as pessoas juridicas gastaram R$
25 bilhdes com estas tarefas. Somando-se a isto o total
gasto pelas familias para o cumprimento das respectivas
obrigacoes, este valor dobra.

Por conta dessa complexidade do sistema, o
Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario
(IBPT) e a Receita Federal calculam que 30% dos
impostos deixam de ser recolhidos anualmente.

Boa parte dos contribuintes deixa de arcar com as
obrigacdes tributarias simplesmente por desconhecé-

las. Situagao que refor¢a a necessidade e urgéncia da
reforma tributaria defendida tanto por autoridades e
empresdrios quanto por tributaristas e pessoas fisicas.

Apesar do consenso, os debates a respeito do sistema
tributdrio se arrastam hd décadas sem apresentarem
resultados priticos. O melhor caminho para uma reforma
fiscal seria promover uma simplificagio do sistema, que
provocaria adesdo espontinea do contribuinte, reduzindo,
assim, a informalidade e a sonegagéo, bem como trazendo
beneficios para a economia brasileira. Um sistema tributério
mais simples, tal como o sugerido pela Proposta de Emenda
a Constituiao (PEC) que ficou conhecida como “Simplifica
J& pode viabilizar um ciclo de crescimento econdmico
com maior renda para todos e Produto Interno Bruto (PIB)
superior aos R$ 4,4 trilhoes contabilizados em 2012.

A PEC “Simplifica J&” é resultado de um grupo de
trabalho liderado pela Federagio das Industrias do Estado
do Parani (Fiep), que tem por objetivo nao apenas tornar
mais racional o sistema tributério do pais. Pretende, acima
de tudo, tornd-lo mais justo, avangando no processo de
desoneragao da produgao e do consumo, transferindo
gradualmente a carga de impostos para o patrimonio
earenda. Para que essa proposta chegue ao Congresso
Nacional e as medidas sugeridas sejam incluidas em
projetos ja em tramite, € preciso unido e engajamento de
empresérios e cidaddos. E preciso que todos cobrem os
parlamentares e governantes, eleitos pelo voto popular, para
que as propostas enfim saiam do papel.

Marco Tadeu Barbosa ¢ presidente da Associagao
Comercial e Empresarial de Maringd ACIM)




k' CUSTO OU INVESTIMENTO?

A missao didria do empresario é cortar custos, aumentar
faturamento.melhorar suas margens. eliminar retrabalho, melhorar
processos, reter os talentos, preparar novos lideres e manter o
maior numero possivel de pessoas engajadas no trabatho,

A Dale Carnegie Training sabe que 0 maior estresse do empresario
é obter e manter o comprometimento da equipe. Nosso negécio ¢
3judd-lo a comprometef’ pessoas. Sem esse comprometimento nao
ha administragao de custos, as vendas caem, a lucratividade
diminui, a equipe fica suscetivel a erros, perde-se competitividade.
0 estresse toma conta do ambiente de trabalho e as pessoas vag

embora,

Conheca a Dale Carnegie Training e descubra com a principal empresa de
desenvolvimento humano do mundo como fazer de seus colaboradores as
forcas propulsoras no desenvolvimento da sua empresa.

100 anos, 86 paises, IS0 9001:2008

www.dalecarnegie.com.br

Your engagement partner.

7 DALE CARNEGIE TRAINING®
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ENTREVISTA  RICARDINHO

GIOVANA CAMPANHA

O bom atleta a casa torna

Walter Fernandes

Foi em Maringa que o jogador de vélei Ricardo Garcia, o Ricardinho,
assinou o primeiro contrato profissional na categoria adulta. Era a
década de 90, quando ele se mudou para a cidade para integrar o
time profissional da Cocamar Maring4, ao lado de atletas que também
defenderiam a Selecao Brasileira de Volei, como Giba e Paulao. Aqui
Ricardinho conheceu a esposa e manteve residéncia para a familia.
Duas décadas se passaram, e o atleta que foi eleito o melhor jogador
da Copa dos Campedes, em 2005, e o melhor jogador da Liga Mundial,
em 2007, guardou uma imagem na cabeca: a do Ginasio Chico Neto
lotado por milhares de torcedores gritando pelo time. Depois de uma
carreira que incluiu passagens pelo Treviso, na Italia, e no Vélei Futuro,
em Aragatuba, Ricardinho volta a Maringa para colocar em pratica um
sonho antigo: o de ter novamente um time profissional em Maringa
para disputar a maior competicdo do vélei brasileiro, a Superliga.

Em julho, o atleta de certidao de nascimento paulista, anunciou a
nova equipe, o ModaMaringa Vélei, formada por atletas experientes
como L?rena e o argentino Quiroga, e por jovens promessas, cOmo os
campedes mundiais juvenis Najari e Rogerinho.

Desde o antncio oficial da nova equipe, Ricardinho tem se dividido
entre as mais de cinco horas de treino puxado, comandado pelo
treinador D9uglas Chiarotti, e as responsabilidades de gestor do
time, o que inclui reuniées com empresarios para capitanear novos
patrocinios e conversas com gestores publicos para que a estrutura
oferecida esteja dentro do desejavel para os treinos de um time
profissional. Também tem sido requisitado por jornalistas e fas -
durante esta entrevista na academia onde o ModaMaringa Volei esta
treinando, Ricardinho atendeu prontamente um f3, que lhe solicitou
uma fotografia. Confira nesta entrevista os planos do atleta para a nova
equipe que vai disputar a Superliga:
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Vocé teve um papel imprescindivel
na criagao e na escalacao do time.
Pretende continuar a frente da
administracao da equipe?

Sim, sou o presidente do clube e
atualmente minha posigdo é fazer
com que o projeto seja bem-sucedido.
Preciso continuar procurando co-
laboradores e patrocinadores.” No
esporte ¢ bem complicado conseguir
patrocinios bons, entdo, tenho que dar
o maximo de mim, inclusive dando
feedback aos patrocinadores, mos-
trando que realmente eles fizeram a
coisa certa. Estou recebendo contatos
de empresdrios que tém interesse em
fazer parte do projeto.

E a primeira vez que atua como

gestor?

E e tem sido uma oportunidade
maravilhosa. Vi muitos colegas de tra-
balho mais velhos caminhando para
este lado. Este é um projeto de longo
prazo. Ando sobrecarregado mental-
mente, porque ¢ uma fungiao que nao
é de costume de um atleta profissional.
Nio estou tendo horario de descanso.
Depois dos treinos vou direto para 0
escritorio, porque tenho que resolver
as necessidades de cada jogador. Sei
do que eles necessitam porque minha
vida sempre foi morar fora, tendo que
me virar. Estou procurando fazer o
melhor possivel para a garotada.

Quantos jogadores serao

contratados? E a equipe técnica

e administrativa, é formada por

quantos profissionais?

A equipe precisa de mais trés ou
quatros jogadores. E bom frisar que
realmente estamos precisando de pa-
trocinadores, inclusive para fazer estas
contratacoes. Pretendo fazer tudo com



O pé no chio. J4 a equipe técnica tem,
por enquanto, quatro pessoas.

Até agora o ModaMaringa tem o

Patrocinio master do Sindvest,

o sindicato das empresas do

vestuario. A prefeitura dara

subsidios/beneficio?

A prefeitura est4 ajudando na parte
estrutural. Est4 ajeitando o Gindsio
Chico Neto para que a estrutura abrigue
um time de volei profissional, investin-
doem iluminaqéo, vestiario e materiais.

Quais os gastos médios por més com

uma equipe profissional de volei?
: Nao h4 um valor certo. Disseram na
Imprensa que recebemos R$ 6 milhoes
de patrocinio do Sindvest, mas na
verdade é bem menos que isso. Nio
acho interessante, nem pretendo di-
vulgar valores. Alguns jogadores vie-
ram integrar o time porque sio meus
amigos e nao pelo saldrio, porque o
saldrio deles seria bem maior do que
receberdo aqui. Sei quanto os jogado-
res valem, mas fiz uma proposta real
Para quem quisesse encarar o projeto.

Uma coisa muito estilo Ricardinho:
ser franco. Alguns disseram que nio
eravidavel mudar de vida e cidade pelo
saldrio que receberiam.

Quais os ganhos que os

Patrocinadores terao?

O primeiro ganho ¢ de imagem. O
Patrocinador pode divulgar a marca
€m um jogador por exemplo. Se o
€mpresdrio quer um cara mais bonito
para a empresa, pode utilizar. Vamos
rodar o Brasil inteiro com a marca des-
ta empresa, dentro de avido, nas ruas
em outras cidades, sendo filmados e
entrevistados. No caso de jogadores
mais conhecidos no voleibol, como
€u ou o Lorena, o empresdrio vai es-
tar vinculando a imagem ao sucesso.
Gostaria que o patrocinador da equipe
fosse focado no projeto para cidade,

Alguns jogadores vieram integrar o ModaMaringa
porque sao meus amigos e nao pelo salario. Sei quanto os
jogadores valem, mas fiz uma proposta real para quem
quisesse-encarar o projeto. E uma coisa muito estilo

. - \
Ricardinho: ser franco

nio s6 pelo motivo de querer vender
a marca.

E os empresarios tém sido

receptivos?

Sim, pedir dinheiro para os outros é
bem dificil. Os projetos de marketing
deste ano ja estdo quase todos com-
prometidos. Tenho que comegar em
setembro a preparar o planejamento
da temporada do ano que vem, para
apresentar aos departamentos de
marketing das empresas. Foi tudo
muito rapido entdo s6 tenho a agra-
decer aos shoppings atacadistas por
essa unido de forgas. Eles se juntaram
para bolar uma marca, pensaram num
crescimento e na divulgagdo conjunta
do setor.

A equipe apresentada mescla
jogadores consagrados e
experientes com jovens promessas
do vélei como Rogerinho,
maringaense que foi considerado
o melhor libero do campeonato
mundial com a selegao brasileira
infanto-juvenil. Essa mistura de
experiéncia e juventude é aaposta
de sucesso do ModaMaringa?
Vamos apostar em jogadores expe-
rientes, que dentro de quadra m(~>s—
trem forca, vibragdo e determinagao,
que lutem, mesmo sabendo qué a
equipe adversdria as vezes é superior
no nome ou na equipe. Espero que nas
fotos os jogadores sempre estejam de
boca aberta, como sao as minhas fo-
tos, vibrando, ajoelhando. Temos que
criar uma identidade ainda, de que o
adversario saiba que quando for jogar
em Maringd, o caldeirdo vai ferver e

REVISTA

vai ser dificil derrotar nossa equipe. Ja
0s meninos novos que estao sendo re-
velados, integravam equipes grandes,
mas nao jogavam. Em Maringd eles
vio fazer mais parte do grupo. O que
pensei junto com a comissao técnica
é utilizar os 12 jogadores dentro de
quadra e nao somente seis, mesmo
porque é muito desgastante.

Qual projecao vocé faz da
participagcao do ModaMaringd na
Superliga? 0 time tem condigées de
brigar pelo titulo da competicao ja
nesta primeira temporada?

Pensei em montar uma estrutura
bacana. Sdo todos jogadores que co-
nheco e sei quanto vao render dentro
de quadra. Hd quatro equipes, eu acho,
que estruturalmente sio melhores, e
isso conta muito no nivel profissional.
Meu primeiro objetivo é estruturar a
equipe, desde as condi¢oes de vida dos
jogadorese de trabalho. Nio estabeleci
uma meta ainda, mas ¢ uma equipe
forte e que sera muito respeitada pelo
adversdrio, isso eu garanto.

Ha intencdo de montar um time de
base na cidade?
Sim.

A estrutura fisica oferecida por

Maringd para a modalidade de vélei

condiz com uma equipe de elite?

Sdo necessdilas pequenas altera-
¢Oes, porque esta ¢ uma equipe de alto
nivel. Dependo muito da Secretaria de
Esporte, tanto para ceder espaco de
quadra como para montar escolinhas
para as criangas. Temos que fazer tudo
em conjunto.

Agosto 2013 ' 11
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Antes da Superliga, havera um

amistoso em Maringa?

Temos intencao de fazer um no fi-
nal de agosto, mas dependo da Secre-
taria de Esportes em nos ajudar com
os hordrios de quadra. Enquanto nio
tivermos esses horarios definidos, o
que infelizmente na minha opiniao
ja deveria estar acertado, nao pode-
mos fazer um amistoso sem estar
trabalhando dentro de quadra. Agora
estamos fazendo muita preparagao
fisica, porque ja era para estarmos
na quadra trabalhando a parte cole-
tiva, entrosando a equipe. Estou sob
pressao, mas minha carreira inteira
foi assim, correndo atrds o tempo
inteiro.

0s torcedores se acostumaram

a ver vocé vestindo a camisa da

selecdo e ganhando titulos para o

Brasil. Vocé faz planos de integrar

a selecao brasileira novamente?

Nao, me imagino em Maringd,
conseguindo ter a academia do
voleibol, com uma estrutura de
primeiro mundo. Depois quero virar
supervisor da equipe de médio para
alto porte de nivel nacional, e quem
sabe um dia trazer um titulo para
Maringd do campeonato brasileiro.
Tenho este lado de sonhar bastante,
correr atrds, ter objetivos altos e
dificeis de ser alcangados, porque
¢ assim que vocé conquista algo.
Acho que ja fiz bastante pela Selecao
Brasileira e agora quero me dedicar
totalmente a esse novo trabalho: a
equipe de volei de Maringé e se Deus
quiser, vou conseguir ficar muitos
anos aqui.

Ha possibilidade dos jogadores do

ModaMaringa integrarem a equipe

que vai disputar os Jogos Olimpicos

no Brasil?

A maioria dos nossos jogadores
tem mais de 30 anos, entao, é pouco

12 REVISTA ACIM Agosto 2013
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Vamos apostar em jogadores experientes que dentro

de quadra mostrem forga, vibra¢ao e determinacao,

que lutem, mesmo sabendo que a equipe adversaria

as vezes é superior no nome ou na equipe.

Temos que criar uma identidade ainda, de que o

adversario saiba que quando for jogar em Maringa,

o caldeirio vai ferver

provavel, mas os trés mais novos tém
grandes chances. E dificil falar porque
depende muito dessa garotada, do
que querem para a vida. Eu queria
integrar a selecdo brasileira e sempre
corri atrds disso. Eles precisam ter o
mesmo objetivo.

Quais conselhos vocé da aos jovens

atletas?

Se dedicar ao maximo, acreditar
em vocé, se doar mentalmente. Vocé
fica cansado fisicamente, tem que
trabalhar sob pressao e vdo existir

momentos dificeis, em que o atleta
tem vontade de parar. Além disso é
importante estar sempre ao lado de
pessoas que pensem positivo para te
dar forga. Os familiares me ajuda-
vam nesse sentido. Quando eu tinha
15 anos, quis parar, queria ter férias
e nao tinha. Jogava e treinava nos
finais de semana, entdo, é preciso ter
forca de vontade, dedicagdo e foco,
ndo significa que vai ser o primeiro
do mundo, mas com certeza vai al-
can¢ar o sonho de ser um jogador
profissional. I



Desenvolver parcerias e
fortalecer negécios é o
NOSso compromisso.
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Associagdo Comercial e Empresarial de Maringd

Ao lado de quem acredita no futuro.




CAPITAL DE GIRO

75% DAS EMPRESAS
SOBREVIVEM NOS

DOIS PRIMEIROS ANOS

De cada cem empresas
criadas no Parang, 75
sobrevivem nos dois primeiros
anos, que sao o periodo
mais critico. O dado é de um
levantamento do Sebrae
nacional, divulgado em julho,
que mostra que o percentual
paranaense esta um pouco
abaixo da média nacional, cuja
taxa de sobrevivéncia é de 76%.
Para chegar aos dados, o estudo
analisou empresas criadas em
2007, a partir do processamento
e da analise das bases de dados
mais recentes disponibilizadas
pela Secretaria da Receita
Federal (SRF).

O Parand avancou desde
a primeira edicao do estudo,
de outubro de 2011, quando
a taxa de sobrevivéncia das
empresas criadas em 2006 era
de 70%, frente a uma média
de 73% no Brasil. O estudo,
gue nao inclui a categoria do
microempreendedor individual
(com faturamento bruto anual
de até RS 60 mil), revela ainda
que a taxa de sobrevivéncia
das empresas no Parana varia
quando as empresas sao
segmentadas. No setor industrial
a taxa de sobrevivéncia é de
81,7%; i@ construcao civil, de
74,1%; no comércio, 76,1%; e em
servicos, 71,5%.

Tomando como referéncia
o estudo de sobrevivéncia
das empresas feito pela
Organizacao para a Cooperacao
e Desenvolvimento Economico
(OCDE) junto a 15 paises, a taxa
mais alta é da Eslovénia, com
78%. Ao atingir 76%, o Brasil
supera paises como o Canada
(74%), Austria (71%), Espanha
(69%), Italia (68%), Portugal
(51%) e Holanda (50%), entre
outros.

Walter Fernandes

COLECAO DO VALE DA SEDA

A artista plastica maringaense Tania Machado seré a autora_da.us estampas F]a
nova colecdo de lencos Vale da Seda, que deveréo ser comercializados a P?I’tlf
de setembro. Os desenhos, que foram elaborados com elementos da regiao dq
Vale da Seda, estamparao pecas exclusivas e feitas com 100% de seda. A primeira

colecao tera 25 estilos de lengos. ' y
Como referéncia, Tania utilizou um painel feito em uma paredede3mx2m,

na sede do Instituto Vale da5eda, criado por ela. A pintura Ievqu tinta acr’lhca,
com desenhos figurativos e simbélicos, que mostram a esséncia do que € 0
Vale da Seda. Ganharam destaque cores timidas, ressaltando os elementos da

natureza e o ciclo da seda. S E
Os lencos virdo da tecelagem Werner, em Petr6polis (RJ), uma das poucas

fabricantes de tecidos 100% seda no Brasil. A estamparia.seré .feita na regiao
através de processo digital. A comercializagdo serd em lqas e lr)ternet. ‘
O Instituto Vale da Seda foi criado com o objetivo de impulsionar a producao
de seda beneficiada na regido norte e noroeste do Parana. O cha.madt?.”VaIe da
Seda” abrange 29 municipios desta regido e possui cerca de 3 mil farplllas de
sericicultores, sendo o maior polo produtor de bicho-da-seda do Ocidente. «

CURSOS GRATUITOS DO PROGRAMA BOM NEGOCIO

Empreendedores paranaenses tém dispom:vgis cursos gratu:jtos d((je ges}ao \
empresarial por meio do Programa Bom Negocio Parand. Coordena o pela
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Sup_erlor (SETI), 0 programa é
viabilizado por meio de parcerias com univgrsu_dgdes, agentes Ilg'alglps ao
desenvolvimento empresarial, 6rgaos e instituicoes <;Ie c_arater publico ou
privado. Entre os apoiadores também estao as associagoes comerciais.

Segundo o coordenador do programa na unlvers.ldad'e E_sta’dual de Maringd
(UEM), que é nucleo regional de cursos, Marcelo_ Far’ld, aideia é promover o
desenvolvimento econémico local e social. Maringa, Ma'ndaguan{ Sargndl,
Paranavai; Cianorte e Umuarama oferecem os cursos, além de lvalpora} e
Paicandu, onde as primeiras turmas ainda estéo sendo formadas - hoje o
programa esta em 99 cidades. o e

Depois da capacitacdo é possivel ter acesso a gredI.tO na Agéncia Fomento
Parana com condicoes e vantagens especiais. Além disso, 0s empreendc.adorgs~
tém acesso a servicos de consultoria. Para os interessados, basta fazer a inscricao
na Secretaria da Industria e Comércio de Maringa. Os cursos duram 60 dias.

Mais informacoes pelo www.seim.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.
php?conteudo=220
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NOVAS NORMAS NA CONSTRUCAO CIVIL

Desde 19 de julho todos os projetos que entram nas
prefeituras do Brasil estao sujeitos aos rigores da Norma
de Desempenho de Edificagdes da Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) - NBR 15575. Isso significa que ha
parametros minimos de desempenho, de vida util e de garantia
para os sistemas construtivos de edificios habitacionais como
requisitos gerais e sistemas hidrossanitdrios, estruturais, de
vedacdes, de pisos e de coberturas. O Sinduscon disponibiliza
um Guia Orientativo, elaborado pela Camara Brasileira da
Industria da Construgéo Civil (CBIC) sobre o tema.

Na opinido do diretor do Sinduscon, José Maria Paula
Soares, que participou da comissdo da CBIC que discutiu
intensamente a NBR 15575, a nova norma exigira mudanca no
comportamento dos projetistas, construtores, fornecedores
e consumidores. “Pela primeira vez sera definido como um
edificio deve se comportar ao longo do tempo para atender
as expectativas dos usudrios em aspectos como conforto e
seguranca no uso. O fornecedor, por exemplo, tera que produzir
sistemas construtivos e materiais que atendam Requisitos
de Desempenho. E os materiais usados na construcdo serao
classificados mais pela grandeza de desempenho do que pela
marca’; explica.

CARTAO BNDES PARA
COOPERADOS DO SiC0o0B

Desde abril, os cooperados do Sicoob
Metropolitano contam com uma excelente
vantagem: o Cartao do Banco Nacional de
Desenvolvimento (BNDES). Por meio dele, é
possivel financiar computadores, maquinarios,
motos, caminhdes, utilitarios, entre outros. A taxa
de juros é de 0,86% ao més, com prazo de até
quatro anos para pagamento.

“O Cartao BNDES oferece oportunidade de
financiar projetos de investimentos dos nossos
cooperados, promover a geracao de emprego
e renda e o desenvolvimento sustentavel da
comunidade”, diz o diretor de negécios do Sicoob
Metropolitano, Vanderlan Pedro da Silva.

O cartao é destinado a pessoas juridicas
com faturamento bruto anual de até R$ 90
milhées, de controle nacional e em dia com as
obrigacoes fiscais e tributarias. As condicoes para
os compradores, portadores dos cartdes, sao
definidas pelo BNDES, e iguais em toda a rede
bancaria que opera com o cartao do banco.

( ®
- G
AR CONDICIONADO

Venda, assisténcia técnica e higienizaco |
em ar condicionados splits, centrais e
compactos de todas as marcas |

e ) PARCELAMOS
Ar Condicionado para Empresas e Residéncias EMATE
e i e e 6X

OU VISITE NOSSO SITE:
www.centersularcondicionado.com.br

| 44 3229-0972 | 44 3029-0972 | 44 9847-6990 | 44 8416-2036 ;

. Rua José Ferminio Barbosa, 20 - Sala B - Jardim Internorte - Maringa-PR

NO CARTAO

PROMOGAO

Na compra do seu
ar condicionado
ganhe um
aparelho
umidificador
ultrassonico
de 3,5 litros

*imagem ilustrativa
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CAPITAL DE GIRO

OBSERVATORIO SOCIAL DE MARINGA E DESTAQUE EM REVISTA NACIONAL

O Observatdrio Social de Maringa
foi destacado como exemplo de
entidade que ajuda a coibir praticas
de corrupgao publica, em uma
reportagem de capa da Revista
Superinteressante, da Editora Abril,
de julho.

A reportagem, intitulada “Por que
a nossa politica é tao burra’, aponta
falhas que levam a eleicdo de pessoas
que primam pelo interesse proprio,
em vez do bem da nagao. O material
também mostra os principais meios
utilizados para financiamento
de campanha e a consequente
corrupgao em beneficiamento de
empresas, bancos e grupos politicos.

O texto aponta solucées
para o problema, destacando o
Observatério Social. A reportagem,
na pagina 47, conta como ocorreu
0 nascimento da entidade.“Um
exemplo surgiu em Maringd, Parana.
Durante os anos 90, mais de R$

MAIOR SHOPPING

100 milhoes foram desviados da
prefeitura. Quando a mutreta foi
descoberta, a revolta foi enorme.
Mas, em vez de ficar reclamando,

a sociedade civil decidiu reagir.
Primeiro, liderancas se reuniram e
fundaram a Sociedade Eticamente
Responsavel (SER), em 2004. No
ano seguinte, o novo prefeito,
Silvio Barros (PP), abriu os dados
da prefeitura num portal de
transparéncia na internet. Entdo,
para escrutinar esses dados, a SER
formou em 2006 o Observatério
Social de Maringa. Sua funcéo era
basicamente dar treinamento para
que qualquer cidadéo sem filiacao
a partido politico monitorasse
voluntariamente o uso de dinheiro
publico do municipio”.

A reportagem enaltece a iniciativa
de instruir a populacao a fiscalizar
o trabalho dos gestores publicos
e ressalta os resultados obtidos.

7 BEM-VIN
 AONFERG

PORTQUE NOSSA

_POLITYCA

BURRA_

Os protéstos delxam clat K
"o trabalham a..f',‘.‘zj 2% Politieas brasilolros

por qqc'ldt-%mﬂ_qum:mn \
A0 | ASLcoes ooy -
Povos JRANSITO
- !:’3’"‘" 1 gﬁ&u?

“Deu tdo certo que, em 2009, 0
Observatorio Social de Maringa
venceu um concurso em Inovacao
Social da ONU para América Latina
e Caribe. E a ideia se espalhou para
mais de 60 municipios pelo Brasil"

ATACADISTA DO SUL DO
BRASIL E INAUGURADO

Segundo maior polo de moda do sul do Brasil,
Maringa ganhou mais um shopping atacadista, o
quinto da cidade. Trata-se do Pérola Park, que foi
inaugurado em 3 de agosto, com a presenca de
diversas autoridades, e comecou a funcionar no
dia seguinte, em 4 de agosto.

O Pérola Park é o maior shopping atacadista
do sul do Brasil e 0 segundo maior do pais.O
empreendimento é do grupo Oppnus, que possui
mais quatro shoppings atacadistas (o outro em
Maringa € o Portal Shopping Atacadista). Sio
247 lojas, 800 vagas de estacionamento e 28 mil
metros quadrados de area total. Pelo menos 750
empregos estao sendo gerados.

Nos proximos meses o grupo inaugurara a
segunda fase do empreendimento, composto
por um hotel com 400 leitos, centro comercial
e centro de eventos para trés mil pessoas. Os
investimentos totalizam RS 100 milhdes.

ADEGA BRASIL COMERCIALIZA VINHOS
DA LINHA DE GALVAO BUENO

A Adega Brasil, em parceria com a Miolo Wine Group,
promoveu, em 3 de julho, um evento que marcou a vinda da
linha exclusiva de vinhos do Galvao Bueno - Bueno Wines -
para Maringa. Agora, a Adega Brasil comercializa cinco rétulos
Bueno Wines,

As cerca de 150 pessoas que prestigiaram a festa, realizada
no Montenegro Cafa e Bistrd, puderam degustar os diferentes
vinhos da marca, acompanhados de pratos harmonizados do
Montenegro. Além disso, convidados ganharam autografos e
fotos com Galvao Bueno’; na foto Guilherme Favero, diretor da

Adega, e 3 €Sposa, Eliane pedrini, ladeiam Galvao Bueno.
up Photogr2Rh
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wegg.com.br

Muito espaco,
conforto, seguranca e
otima localizacdo.

QUARTOS

Suite master

110 34 m? Vagas na Area de lazer
il e o Sacadas :
Area privativa garagem completa e equipada!

| Venha conhecer o apartamento decorado em nosso Show Room.
| Confiratambém as opgdes do apto. 1 ou 2 quartos, e Studio com 55,17m? de &rea privativa.

y/ PLANTAO DE VENDAS NO LOCAL
; R. Jangada, 403 - Zona 07

Atendimento de segunda a sexta das 9:00h as 17:00h

,_.\

. ' SHOW ROOM
g * +=< ¢ Av. Horacio Racanello, 5200

Atendimento todos os dias. Inclusive domingos e feriados.

Garantida - Prego Fechado - junho de 2015
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Um sistema oneroso,
complexo e motivo
de discordia

O presidente Ernesto Geisel,
em 1975, precisou de 30 dias
para fazer a prépria declaracéo
do imposto de renda; imagine
agora, quase 30 anos e muitas
mudancas depois

A carga tributaria no pais | 63 tributos diferentes
consome em média 40% da renda 0 que permite ao T
do brasileiro. Em termos praticos, menos 11 milhdes lmpo'S'FOSiS
significa dizer que cada cidadao de combinagdes _ dslnveferlEs
precisaria entregar ao governo possiveis para 5 estaduais
todo o dinheiro’que ganhou pagamento de A8 foderais
trabalhando até 28 de maio impostos
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Empresas e familias brasileiras estao sujeitas a 11 milhoes de combinacoes

de impostos, por causa do peso de 63 tributos municipais, estaduais e

federais; complexidade do sistema tributario é grande a ponto das empresas

destinarem 1,5% do faturamento somente para saber o quanto devem pagar

Alan Maschio

cumprido os primeiros 12

meses de mandato, o entao
presidente Ernesto Geisel resolveu
fazer sozinho a prépria declaragao
de imposto de renda. Pds-doutor
em Engenharia, o militar precisou
de cerca de 30 dias para entender
e conseguir cumprir a obrigacao
tributaria.

O episédio, lembrado pelo ad-
vogado tributarista e presidente
do Instituto de Direito Tributdrio
de Maringa (IDTM), Raymundo
Vermelho, ilustra a complexidade
da drea no Brasil. Levando-se em
conta a quantidade de leis, decretos,
portarias e normativas criados nos
quase 40 anos que separam o “de-
safio Geisel” dos dias atuais, pode-
-se imaginar que hoje o presidente
talvez precisasse de ainda mais
tempo para cumprir uma simples
obrigagdo.

Para que o aumento da comple-
xidade deste sistema nio fique s6
no campo da especulagdo, é bom
lembrar que somente apés a Cons-
tituicdo de 1988 foram editadas
no pais mais de 290 mil normas
referentes a tributos. O presidente
da Federagao das Industrias do
Estado do Parand (Fiep), Edson
Campagnolo, lembra ainda que
estudos recentes apontam para ao
menos 11 milhdes de possibilidades
de combinagées de tributos que a
populagio e os empresérios podem
ter que pagar.

A complexidade do nosso siste-

Em 1975, ano em que havia

ma tributério é tema de uma quan-
tidade infindavel (sem exagero) de
estudos. No buscador Google, por
exemplo, a expressdo “simplificagao
tributdria” mostra ao menos 1,05
milhio de resultados. Nao é para
menos: levantamento do Instituto
Brasileiro de Planejamento Tributd-
rio (IBPT) mostra que as empresas
e familias brasileiras sdo obrigadas
a pagar, em variados intervalos, 63
tributos ligados as esferas munici-
pais, estaduais e federal.

Essa quantidade, obviamente,
tem consequéncias diretas na carga
tributaria incidente sobre a renda.

Até 0 meio do més passado, por ivenamorin

T
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exemplo, o Impostometro - fer-
ramenta criada pelo IBPT para
medir a quantidade de impos-
tos paga por ano no Brasil - ja
apontava para a casa dos R$ 840
bilhoes. Dividir este valor pelo
tempo mostra uma proporgao as-
sustadora, pois implica dizer que H
a Unido, Estados e municipios
recebem R$ 49,7 mil em tributos

por segundo. Nada menos doque |

40% da renda do brasileiro € con-
sumida por impostos. Significa
dizer que o leitor que estd lendo
esta reportagem trabalhou até 28
de maio deste ano somente para
pagar os tributos de 2013.

No entanto, tdo impactante

Burocracia também é empecilho,
diz 0 advogado Raymundo
Vermelho: “ha situacoes em que
as obrigagdes acessorias aparecem
simplesmente para dizer que vocé
nao deve pagar nada”

quanto a carga tributdria inciden-
te sobre as familias e empresas
brasileiras é a complexidade do
funcionamento deste sistema - o
que coloca o Brasil, mais uma vez,
em posicao de destaque em alguns
rankings ndo tdo desejaveis em es-
cala mundial. Um deles é o Doing
Business 2013, elaborado pelo Ban-
co Mundial. A lista mostra que o
Brasil estd em 130° lugar (entre 183
paises) em uma escala que mostra
o nivel de facilidade para se fazer
um negocio.

Grande parte destas dificuldades
tem origem no que os contabilistas

et £
- ‘-
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chamam de “obrigag¢des acessorias”
— um conjunto de tarefas ligadas ao
que se deve fazer para se conseguir
pagar um imposto. No exemplo
mais claro estd o imposto de renda,
que exige que cada contribuinte
faca uma espécie de “inventério”
de bens e de gastos, para s6 depois
o imposto ser calculado e efetiva-
mente pago.

Pois outro levantamento do
IBPT mostra que, no Brasil, a lista
das principais obrigacdes acesso-
rias carrega cerca de cem itens. E
“simples” ndo é uma caracteristica
que se possa atribuir a estes meca-
nismos formais criados para que se
consiga levar o tributo até o érgio
publico.

“No caso do ICMS [Imposto
sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos], por exemplo, a empresa
¢ a responsavel pela apuracio do
valor a ser pago’, cita o presidente
executivo do IBPT, Joao Eloi Oleni-
ke. “Para isso, alguns procedimen-
tos sdo obrigatorios, como o uso de
um livro de entrada e saida, registro
de apuragdo do ICMS e a emissio
da guia de movimentacio anual do
imposto’, exemplifica.

A despeito da burocracia que
envolve estes processos, o proprio
IBPT estima que as empresas pre-
cisem consumir 1,5% dos préprios
faturamentos para custear o cum-
primento destas obrigacdes. Em
2012, somente as pessoas juridicas
no pais precisaram gastar R$ 25 bi-
lhoes com estas tarefas. Somando-
-se a isto o total gasto também pelas
familias para o cumprimento das

respectivas obrigacoes, este valor
dobra.

Todas as dificuldades criadas
pela complexidade do sistema
tributario brasileiro, obviamen-
te, nao poderiam deixar de ter
consequéncias nefastas — e uma
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Walter Fernandes

Gomes Consultoria marnitém dois func

ionarios exclusivos para

acompanhar a atualizacao de regras tributarias; na foto o proprietario,

José Gomes Ferreira

delas é a sonegagao, problema que,
curiosamente, tenta-se combater
criando-se mais regras... Estima-
tivas do IBPT e da propria Receita
Federal mostram que 30% dos
impostos deixam de ser recolhidos
anualmente, pelos mais variados
motivos. Claro que este porcentual
prevé agdes de md-fé, quando o
empresario simplesmente deixa de
recolher um tributo. Mas sabe-se
que uma quantidade consideravel
de contribuintes também deixa de
arcar com as obrigagoes tributdrias
simplesmente por desconhecé-las.
Quase todas as autoridades ligadas
ao tema, por sinal, acreditam que
esta complexidade seja uma das
principais motivadoras da sone-
gacio e da informalidade no pais.
“Mas ha casos ainda mais curio-
sos e que expoem de uma forma
mais evidente as aberracgdes as
quais estamos sujeitos”, lembra o
advogado Raymundo Vermelho.
“Conhecemos casos de pessoas

que pagam mais impostos do que
deveriam, simplesmente porque
desconhecem o sistema tributdrio.
E ha também situagdes em que as
obrigagdes acessorias aparecem
simplesmente para dizer que vOce
nio deve pagar nada. Quer dizer:
vocé investiu tempo que poderia
ser usado no trabalho para desco-
brir que ndo deve pagar nada. Mas
se nio tivesse investido este tempo,
poderia inclusive estar sujeito a
multa, por nao ter informado isso
ao governo, cita.

Os obstaculos criados pela quan-
tidade de obrigagdes tributdrias,
alias, merecem atengao especial. A
Gomes Consultoria Contabil, em
Maring4, mantém duas pessoas da
equipe dedicadas exclusivamente
ao acompanhamento da atualiza-
c¢io de regras tributdrias. “Além
disso, os gerentes de cada area pre-
cisam dedicar pelo menos 30% do
tempo para este mesmo fim. S0 iss0
pode nos garantir conhecimento



suf1c1ente sobre o tema”, exphca
o roprietario do escritério, José
Comes Ferreira.

Método semelhante de trabalho
¢ usado na Escoplan - Escritério
Contdbil Planalto. Segundo conta-
bilista Mauricio Gilberto Candido,
o gestor de cada departamento
- pessoal, fiscal e contabil - fica
responsavel pelo acompanhamento
das mudangas. “O nivel de detalha-
mento exige realmente muito tem-
po na apuragdo de cada imposto’,
relata Candido.

Em uma figura de linguagem que
torna o entendimento deste proble-
ma ainda mais facil, o secretério
de Estado de Industria, Comércio
e Assuntos do Mercosul, Ricardo
Barros, define o atual sistema como

“invertido” “A complexidade deste
sistema atingiu um nivel tal que
hoje o esforgo de fiscalizagao é do
empresdrio, e nao dos governos’,
aponta.

As criticas a respeito das di-
ficuldades para se lidar com o

sistema tributdrio nacional, no
entanto, ndo param por ai. Levan-
do-se em conta a velocidade com
que sio publicadas novas instru-
¢des sobre o assunto, o advogado
Raymundo Vermelho chega a
imaginar unycendrio surreal, mas
ao mesmo tempo coerente. Neste
ritmo, nao é loucura imaginar que
um dia os empresarios brasileiros
vao gastar mais tempo fiscalizan-
do as proprias atividades do que
efetivamente produzindo. “Ndo €
racional que se exija do microem-
preséario, por exemplo, um con-
junto de obrigagdes tao amplo’,
completa, em opinido referendada
pelo presidente da Fiep: “As em-
presas sio pesadamente oneradas
com altos tributos e um elevado
custo de tributagdo. Assim, além
de muitas vezes ndo entenderem
a complexidade do sistema tribu-
tario, isso tudo compromete de
forma efetiva a capacidade com-
petitiva e de crescimento’, afirma
Campagnolo.

Divulgacdo

A

Ricardo Barros, secretario do Parana: “a complexidade deste
sistema atingiu um nivel tal que hoje o esforco de fiscalizacao é
do empresario, e nao dos governos”

Clinica Dr2. Marcia Hoyos

TRANSPLANTE DE CABELOS
CIRURGIA DA CALVICIE

- 12 ANOS DE EXPERIENCIA - 5

Tecnologia a servigo do microfransplante
de cabglo com unidades {olmularos B

Av. Dr. Luiz Teixeira Mendes, 2418
(Proximo ao Teatro Calil Haddad)

Maringa-PR
Tel. (44) 3262-5571

REVISTA Ac,M

Agosto 2013 21

1g°Wod°We MMM



www.acim.com.br

REPORTAGEM DE CAPA

Alternativas
Os debates sobre a necessidade
de se buscar a simplificagao tribu-
taria para o Brasil sdo realizados hd
décadas, mas ainda ndo evoluiram
de forma a apresentar resultados
efetivamente praticos.
Para alguém que se interesse
pelo assunto e comece a pesquisa-
-lo, as propostas sob o tema vao
parecer diluidas e pontuais, como
confirma o deputado federal Edmar
Arruda (PSC), que é presidente da
Comissio de Fiscalizagdo Finan-
ceira e Controle da Camara. “Eum
“tiroteio, Temos varias entidades
e varios organismos prop-ond,o.a
simplificagdo do sistema trllbutfmo
brasileiro. E assim como ha f?nfil(-ia-
des fazendo isso, também ha vérios
projetos em tramit.aqéo_ no 90(;1-
gresso propondo a,’sxrpphﬁcaqao o
sistema tributdrio, diz.
Em meio a estas propostas, cabe
destacar duas: uma € a ?ropos(t:a
de Emenda a Constituicao (PEC)

<« -
ue ficou conhecida coma Sim-
! 2 A sugestao € resultado

gliﬁii ]ar-upo de trabalho liderado
le: Fiegp e que, em linhas gerais,

. camente a possibi-
ntempla basicaml : >
lci(c)lade dIZ diminuigao da trlbmarf]a:
sobre a produgdo € 0 consumo,
repassando-a gradualmente para

-enda € patriménio, tornando~os
i isio da federagao,

i na Vi ra
impostos; ‘ o
ma}i)s simples e justos: e permlFélnde

i ida
aos contribuintes @ oportun

€ p
’ ] I 1

nova configuragao de incidéncias

i Arias. .
trllz)umresidente da Fiep re}ata que
a sugpestéo ¢ PEC ja foi repas-

o da Confederagao
adastria (CNI). As
ram pelO momento
ara que a PEC seja
encia da Repu-

sada a diregd
Nacional da I
entidades espe
mais 0portun® P
entregue a Presl
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Alternativas paraa s‘iinplbiﬁc'agébi tributa

PLIF

o Simplificar o sistema tributério nacional

@) Avancar no processo de desoneracao tributaria da producéo e
- do consumo, transferindo gradualmente a carga tributaria para
o patriménio e a renda

€) Eliminar distor¢ées decorrentes da utilizagio indiscriminada do
regime da substituicdo tributdria por todos os entes da federacdo

@) Regular a criagao de novas contribuicdes pela Uniao

© Instituir a adogao ampla do sistema de aproveitamento
do crédito financeiro nos tributos ndo cumulativos, o que
beneficiara as micro e pequenas empresas

G Extingao da CSSL, COFINS, PIS e IPI

o Criacao do IVA Federal com sistema do crédito financeiro,
vélido também para o ICMS

@) Limitagao tanto do uso das contribuicdes pela Unido
quanto da Substituicao Tributaria

@ simplificar o sistema tanto no ambito dos tributos federais
quanto do ICMS, eliminando tributos, reduzindo e
desburocratizando a legislacao tributéaria

o Acabar com a guerra fiscal entre os Estados, com impactos
positivos para o investimento e a eficiéncia econémica

9 Implementar medidas de desoneracao tributéria, principalmente
nas incidéncias mais prejudiciais ao desenvolvimento

@ Corrigir as distorgoes dos tributos sobre bens e servicos que
prejudicam o investimento, a competitividade das empresas
nacionais e o crescimento

e Aperfeicoar a politica de desenvolvimento regional, medida
que isoladamente ja é importante, mas que ganha destaque
no contexto da reforma tributdria como condicao para o fim
da guerra fiscal

0 Melhorar a qualidade das rela¢oes federativas, ampliando a
solidariedade fiscal entre a Unido e os entes federados, corrigindo
distorcées e dando inicio a um processo de aprimoramento do
federalismo fiscal no Brasil

FONTES | Ministério da Fazenda, Fiep, IBPT Arte: Welington Vainer




blica e autoridades parlamentares.

“Pretendemos mobilizar a bancada
aranaense no Congresso para que
se posicione a favor destas medi-
das”, afirma Campagnolo.
~ A outra proposta é o projeto de
reforma tributdria relatado pelo
deputado Sandro Mabel (PMDB-
-GO). O projeto é complexo, e por
isso mesmo vem sendo discutido
hé pelo menos cinco anos no Con-
gresso, por uma comissdo nomeada
para debater a reforma. Entre as
vdrias sugestdes contempladas na
proposta estdo a instituicdo de um
imposto nico, o Imposto sobre o
Valor Agregado (IVA), que acabaria
com o chamado “efeito cascata” na
tributagdo brasileira, e a criacio de
fundos para a realizado de compen-
sagOes por eventuais perdas fiscais e
para colocar fim a guerra tributéria
entre as unidades da federacgao.
“No Brasil, quando eu compro
pldstico, pago um imposto; quando
com este plastico eu confecciono
uma garrafa, pago de novo; na hora
de colocar dgua nesta garrafa, pago
novamente. Isso é o chamado efeito
cascata, que seria eliminado com a
instituicdo do IVA - uma maneira
bem mais simples inclusive de se
fiscalizar a tributagao”, explica o
deputado Edmar Arruda.
O assunto é tdo vasto que fica
dificil até apontar qual seria o
maior obstaculo para a aprovagio
e implantagdo de um modelo de
reforma tributdria que promova
a simplificagdo do sistema. Sabe-
-se, contudo, que o Imposto so-
bre Circulagio de Mercadorias e
Servigos (ICMS), regulado pelos
Estados, ¢ um dos maiores entraves.
Justamente por isso, o projeto de
reforma tributédria sugere a cria-
¢ao de um Fundo de Equalizacio
Fiscal, que serviria para promover
as compensag¢des por eventuais

Walter Fernnandes

Carlos Robson Castanho, diretor
da Eletro Painel Comércio de
Materiais Elétricos, conhece bem

o tamanho dos transtornos que
podem ser gerados em funcao da
complexidade do sistema tributario
brasileiro.

Para ele, parte dos problemas
nasceu da quantidade de
classificacoes criadas pela Receita
Federal para tributar os variados
ramos de atividade no pais. Esta
classificacao é essencial por dois
fatores: em primeiro lugar, para que
a empresa pague devidamente

os impostos devidos, sem riscos

de se criar um passivo fiscal
desconhecido. E depois porque as
chances de se pagar mais impostos
do que é preciso sempre existe —
analistas tributarios confirmam que
a frequéncia com que isso acontece
é alta.

Pois foi exatamente o que
ocorreu com Castanho. A
instituicao inicial do Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
para a Eletro Painel atribuiu uma
aliquota maior do que a correta
para pagamento de tributos sobre
a folha de pagamento da empresa.
O resultado foi que a companhia
passou anos pagando mais
impostos do que realmente devia.
O desfalque so foi percebido
depois de que a Eletro Painel

Carlos Castanho, da
Eletro Painel, pagou
mais impostos do
Y = que devia sobre a
| \_== folha de pagamento,
FeRE por anos, e agora
esta contratando
um contador e um
analista fiscal

Recuperacao fiscal pode
corrigir distorcoes

contratou um trabalho de
consultoria contabil. A partir dai,
com apoio desta consultoria, foi
possivel estabelecer um programa
de recuperacao fiscal que na pratica
permitiu ao diretor da empresa ter
de volta o dinheiro pago a mais.

Para evitar novos problemas
deste tipo, Castanho esta
providenciando a contratacao de
um contador e de um analista fiscal.
Os novos integrantes da equipe
também devem ajudar a empresa
a enfrentar as barreiras criadas
pelo sistema tributario brasileiro,
classificado pelo empresario
como “cadtico”.“A quantidade de
classificagoes criada pela Receita
faz com que um mesmo produto
tenha tributacées diferentes,
simplesmente porque o fabricante
0 enquadrou em um segmento
diferente. S6 isso cria problemas
suficientes para que uma carga
fique presa na divisa do estado, por
exemplo’, cita Castanho.

Para o empresario, a unificacao
dos métodos de 11ibutagcao também
€ urgente. “Vendemos para estados
que nao oferecem beneficios fiscais
existentes no Parana. Aqui temos a
chance de buscar o ressarcimento
dos tributos recolhidos em outros
lugares, mas para isso é preciso fazer
a apuragao da diferenca paga, o que
& muito dificil’, descreve.
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Walter Fernandes

REPORTAGEM DE CAPA

perdas arrecadatérias das unidades
federativas, e de um Fundo de De-
senvolvimento Regional, uma fer-
ramenta a ser usada pelos Estados
interessados em atrair industrias e
empresas e que substituiria a “arma”
atualmente utilizada, chamada atu-
almente de “guerra fiscal” - quando
um governo baixa demasiadamente
a taxa de um tributo, de forma a se
tornar atrativo para a instalagao de
uma companhia.

Além, claro, de passar ndo so
pelo crivo do Congresso, mas
também dos setores empresa-
riais — diretamente interessados
no assunto — qualquer projeto de
reforma tributéria deve buscar
aprovagdo politica, sob os mais va-
riados pontos de vista. Em primeiro
lugar porque h4 os que querem
capitalizar os impactos positivos de
tal medida, assim como ha os que
desejam impedir que adversarios
politicos o facam. O volume de
tributos arrecadados no pais e, pa-
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ralelo a isso, o inchago da maquina
publica, também sao barreiras a
ser quebradas: hd, implicitamente,
o temor por parte da Unido de
que haja qualquer tipo de perda
arrecadatoria, ja que os impostos
respondem por quase 40% do PIB
nacional — que em 2012 chegou a
R$ 4,4 trilhoes. Considerando-se
que o crescimento do pais, de 0,9%,
foi considerado irrisorio para o pe-
riodo, é de se entender o porqué de
o governo temer eventuais perdas
de arrecadagao.

H4 também a desconfianga por
parte dos Estados. “Ninguém quer
abrir mao das proprias arrecada-
¢oes. Todos estao desconfiados,
talvez por ndo acreditar que pode
haver compensagoes suficientes, no
caso de se abrir mao de aliquotas
mais altas de I[CMS, por exemplo,
em prol de uma unificagdo de ta-
xas”, explica o secretario de Estado
de Industria, Ricardo Barros.

O presidente do IBPT concorda,

Sem consenso:
“é um ‘tiroteio’
. Temos varias
entidades
e varios
organismos
propondo a
simplificacao
do sistema
- tributario

. brasileiro’,
= afirmao
- deputado federal
Edmar Arruda

inclusive defendendo uma reforma
fatiada, para que os impactos sejam
melhores assimilados pelos entes
governamentais. “A avaliagdo do
IBPT é de que as mudangas po-
deriam ser feitas gradualmente.
O Simples Nacional, por exemplo,
foi um grande passo na busca pela
simplificagdo, e poderia ser esten-
dido. Hoje atende a empresas com
faturamento de até R$ 3,6 milhoes
por ano, mas entendemos que
poderia chegar até R$ 12 milhoes’,
sugere Olenike.

Politicamente, Edmar Arruda
acredita em mobilizagdo. “Primei-
ro precisamos que as entidades de
classe se reinam e debatam, des-
trinchem cada sugestdo de reforma,
adotando a melhor como bandeira.
A partir dai, é preciso que cada
parlamentar se comprometa com
a sua propria base. Isso tem que
acontecer no Brasil inteiro. Se o
compromisso é com 0 povo, temos
que atender”. M
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Fachada, a primeira
impressao é a que fica

Reformar para dar um ar antenado e mais moderno a loja requer investimento,
mas se bem planejado, pode valer a pena e ajudar a atrair novo publico;
especialistas ddo dicas para acertar na reforma

Rubia Pimenta

44| | ma imagem vale mais do que

mil palavras” “A primeira
impressdao é a que fica”. “Cada
produto tem a embalagem que
merece’... Se ditado popular for
sabedoria, basta escolher um para
chegar a mesma conclusio: ima-
gem é, sim, importante para atrair
consumidores. E como a fachada
e a vitrine provavelmente sao a
primeira imagem do consumidor
sobre um estabelecimento, é mais
do que necessdrio investir nestes
aparatos.

“As pessoas tendem a depre-
ciar as empresas que possuem
fachadas que estdo descascan-
do, méveis velhos e surrados,
com ar abandonado. As lojas
mais belas tém mercadorias
vistas como de melhor quali-
dade”, explica a arquiteta Erica
Kagueiama, s6cia da Contem-
poranea Arquitetura.

A chave para o sucesso, segundo
Erica, ¢ conhecer bem o publico-
-alvo e transformar o estabeleci-
mento em uma extensao da casa
do consumidor. “Quanto mais a
vontade ele se sentir, mais propen-
so a ficar, e as chances de retorno
sao grandes”, afirma.

Tornar o estabelecimento con-

www.acim.com.br
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Ivan Amorin

A reforma da Polo Modas contemplou troca de mobilidrio, nova

",

iluminagao e nova fachada; “alguns pensaram que havia mudado

de dono”, brinca Luciana Polo

temporaneo e aconchegante re-
quer investimentos. Mas a Polo
Modas, localizada na avenida
Pedro Taques, no Jardim Alvorada,
¢ um exemplo de que vale a pena.

Depois de sete anos no mercado,
a empresa passou pela primeira
reforma. Problemas a ser solu-
cionados: o interior da loja era
escuro, com depdsito exposto e um
surrado balciao de atendimento. A

vitrine, sem iluminagéo, acumula-
va mercadorias mal distribuidas.

“Reformar era um desejo an-
tigo, mas tinhamos medo do
investimento nao dar retorno.
Resolvemos arriscar e mudamos
tudo. Fechamos o dep6sito com
uma divisdo. A loja perdeu espa-
¢o, mas deu a impressdo de estar
maior, pois a drea para o cliente foi
valorizada. Clareamos o ambiente,
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Dicas para modernizar
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achadas e lojas

Contratar um profissional especializado
(arquiteto, engenheiro ou designer de interiores)
faz diferenca na hora da reforma
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A loja tem que ser uma extensao da casa do
cliente, por isso é importante conhecer os habitos e
costumes do publico-alvo

Imagem clean esta em alta; grandes fachadas
coloridas estao sendo substituidas por revestimentos
e letreiros fabricados com materiais nobres, porém
de menor porte

@
(@]
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Se a maioria dos clientes é pedestre, como lojas de
rua ou shopping, o nome do estabelecimento tem
que ser destacado na altura dos olhos

Em lojas populares, a exposicdo de produtos, com
pregos visiveis, € importante no interior

Pisos amarelados, porcelanato polido, ceramica,
além de madeira, sdo ideais para dar ao ambiente a
ideia de conforto e acolhimento; o mesmo efeito tem
as cores quentes, como vermelho, amarelo e marrom

ERESE

Lampadas CDMR sao ideais para vitrines e
provadores, pois o indice de refracdo & quase 100%,
valorizando as cores dos produtos
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Para dar um ar moderno na fachada, o ideal é
diversificar; atualmente pode-se misturar estilo
moderno com rustico, e utilizar diferentes
materiais para fazer a composicao; placa
cimenticia e aspecto metalizado estdao em alta

Plantas sao sempre bem-vindas

As cores da empresa devem aparecer na fachada -
o ideal é combind-las com outras cores e materiais
que deem o efeito que agrade o publico-alvo

lluminacgao noturna é essencial

A iluminagdo em leds esta sendo mais utilizada
em fachadas que as lampadas pela qualidade
luminosa, economia de energia e manutencao
reduzida

Utilizar materiais reciclados ou de origem
ambientalmente confidvel sao uma tendéncia no
mercado

Fachadas em ago, que podem enferrujar,
lampadas fluorescentes e incandescentes com alto
consumo de energia tém sido menos aplicadas por
baixa durabilidade e alto custo de manutencéo

Os letreiros em alto relevo sio uma tendéncia.
O ideal sao letras feitas com aluminio, acrilico e
policarbonato

compramos moveis, fechamos a
vitrine com gesso acartonado e
investimos em iluminac¢do. Re-
vestimos o balcao e provadores
com papel de parede e tecidos
mais aconchegantes”, conta a sdcia
Luciana Pélo.

A fachada recebeu atencio es-
pecial. O nome da loja, que antes
era pintado no concreto e tinha
aspecto envelhecido, ganhou uma
fachada em amarelo, com o nome

FONTES | Arquitetos Luciano Souto e Erica Kagueiama e designer de interiores Ageu Torino

do estabelecimento em alto relevo.

O resultado surpreendeu os
clientes. “Alguns pensaram que
havia mudado de dono” brinca
Luciana. Ela conta que novos
consumidores apareceram apos
a reforma. “Ganhamos destaque
na rua. As pessoas entram para
conhecer a loja, que ficou com um
aspecto mais moderno e aconche-
gante. Sem duvida valeu o investi-
mento’, afirma.

Arte: Welington Vainer

Retorno garantido

Uma bela fachada ndo garante
apenas a “boa imagem” da empre-
sa. O diretor comercial da Visolux
Comunicagao Visual, Luciano
Souto, conta que as vendas podem
aumentar até 20% apos a adequa-
¢ao. “E essencial se manter atuali-
zado. As marcas hoje tém um ciclo
de vida mais curto, e as logomarcas
e fachadas ‘envelhecem’ mais rapi-
damente nos conceitos que repre-
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sentam. Os consumidores querem
sempre 0 Novo’, ressalta.

Novo conceito foi o que motivou
a reforma da Osmoze, na avenida
Brasil, em abril. A marca vem com
um novo conceito nas campanhas
publicitarias deste ano, com artis-
tas conhecidos do grande publico,
como Rodrigo Santoro. E o design
da loja precisava estar alinhado.
“A publicidade da marca esta
mais forte e arrojada, e sentimos
a necessidade de nos adaptar. Nao
adianta a propaganda ser chama-
tiva se a loja ndo acompanhar o
padriao”, frisa a gerente, Bdrbara
Nurakani.

Com o auxilio de um arquiteto,
a Osmoze fez a segunda reforma
€m nove anos. O preto e o branco
das cores da logomarca ganharam
0 acompanhamento do vermelho.
A vitrine foi contemplada com
espelhos e iluminagio especial.

R i,

A Osmoze ganhou
nova fachada,
vitrine com

+ iluminacao especial,
novos manequins

e provadores:

' “ndo adiantaa
propaganda ser
chamativa se a loja
nao acompanhar’, diz
Barbara Nurakani

Os manequins foram trocados por
pecas perolizadas, que valorizam
mais as roupas. Méveis e prova-
dores foram trocados. O ambiente
ganhou mais luz, e caixas de som
foram melhor distribuidas.

A mudan¢a maior ocorreu no
letreiro. “Optamos por uma fa-
chada adesivada e envelopada em
preto, que valorizou a logomarca
da loja”, conta Barbara. O resul-
tado agradou clientes e principal-
mente o proprietdrio. “Houve um
aumento significativo nas vendas’,
afirma a gerente.

Para todas as classes

H4 trés anos, o shopping CIC
HM iniciou um processo de va-
lorizagdo visual. As lojas, com
adesivos nos vidros e divisorias,
foram aos poucos mudando. “Su-
gerimos para os comerciantes
colocarem vidros mais altos, me-

Lei é rigida com
espaco para
pedestres nas
calcadas

A prefeitura tem fiscalizado
com atengao o espaco deixado
para pedestres em frente a
estabelecimentos comerciais.
Conforme a legislagdo aprovada em
2011, estabelecimentos comerciais
sao proibidos de utilizar calgadas
para expor produtos.

Apenas estabelecimentos
comerciais do ramo de alimentagao
sao excecoes. Bares, padarias,
restaurantes e lanchonetes podem
colocar mesas nas calgadas, desde
gue ocupem no Maximo um
terco do espaco. Elas devem ficar
dispostas em linha reta, deixando 1,2
metro para passagem de pedestres,
sendo 70 cm a partir do meio-fio. As
esquinas devem ter transito livre.

As mesas podem ficar expostas
entre as 7h e 1h. Nas sextas-feiras,
sabados, domingos e vésperas de
feriados, o prazo se estende até as 3
horas. .

A legislagao também regulamenta
a sitlacao de comerciantes que
vendem carnes assadas. Os
compartimentos que assam 0s
alimentos devem obedecer a mesma
legislagao das mesas de restaurantes,
podendo ficar expostas apenas nos
sabados, domingos e feriados.

E necessaria uma autorizagao da
prefeitura para utilizagao da calcada,
que deve ser renovada anualmente.
Quem descumprir a lei, recebe multa
e pode ter a revogagao da permissao
por um ano, em caso de reincidéncia.
Quem for flagrado usando o espaco
publico sem permissao pode resultar
em caca do alvara por um ano.
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Uma nova bandeira para sua tranquilidade.

A Sancor Seguros sabe aimportancia do manter, do proteger, do
cuidar. Cuidar daquilo que produzimos, dos momentos que
vivemos, dos sorrisos que compartilhamos. Cuidar de nés
mesmos, da nossa vida, nosso futuro, nossa familia e nosso
patrimonio.

Para viver seguro de verdade, procure uma 6tima companhia,
procure a Sancor Seguros, que conta com opg¢des completas de

coberturas para proteger tudo o que vocé tem. S A N C o R
A Sancor Seguros é solucdo para os imprevistos, é o apoio que S E G U Ro S
vocé precisa para viver sem preocupacgoes.

www.sancorseguros.com.br

CONSULTAS E DEMAIS |NFORMACOES itai gioes metropoli 4003 0392 Outras localidades: 0800 888 0392

Av. XV de Novembro, 871 - Sala 1 - Centro - CEP 87013-230 - Maringa - PR

6} GRUPO SANCOR SEGUROS SANCOR SEGUROS DO BRASIL SA. - CPJ 17.643.407 /0001-30. O registro deste plana na SUSEP o implica, por porte da outarguia, incentivo ou recomendogBo d sua comerdiaizagdo.
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lhorar a iluminagéo e valorizar as
vitrines, com melhor disposicdo
dos produtos e menos poluicdao
visual”, conta o administrador do
shopping, Reginaldo Caleff.

Segundo Caleffi, o foco do
estabelecimento continua sendo
popular, no entanto, a boa imagem
¢ essencial em qualquer segmento.
“Todos consumidores, de qualquer
classe social, querem entrar em
estabelecimentos bem apresenta-
dos”, diz.

Dos 65 comerciantes do shop-
ping, a loja Suef, de moda feminina
e fitness, se destacou pelas mudan-
¢as. H4 dez anos no mesmo ponto,
a proprietdria, Marlet Toninato,
contou com a ajuda do designer
de interiores Ageu Torino.

As vitrines ganharam for¢a com
lampadas CBNR, que valorizam as
cores das roupas. “Parece que o
manequim tem luz prépria, cha-
ma mais aten¢ao”, conta Torino.
O piso, que antes era de ceramica,
foi trocado por laminado, para dar
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Walter Fernandes

Marlet Toninato, da Suef, contratou o designer de interiores Ageu Torino:
além dos elogios, novos clientes

um ar mais sofisticado. O branco e
o verde da parede foram trocados
por branco e preto, para fortalecer
a imagem de modernidade.
“Colocamos provadores maio-
res em MDF, em um local mais
reservado da loja, o que é essencial
para o cliente se sentir a vontade”,

explica o designer. A disposigao
das araras e do balcio também foi
adequada de acordo com a circu-
lagdo de clientes.

A proprietéria conta que o inves-
timento foi significativo, mas houve
retorno. “Além dos elogios, ganha-
mos novos clientes’, conta. I

"8 Reginaldo Caleffi,

" do CIC HM: “todos
| consumidores,
de qualquer
classe social,
querem entrar em
' estabelecimentos
bem apresentados
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Ranking da inadimpléncia

ACIM oferece mais uma ferramenta de combate a inadimpléncia, o Score;
trata-se de um servi¢o que mostra, com base numa pontuagao,

as chances de um consumidor se tornar inadimplente

SCORE

O

ESCLARECIMENTO
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CLASSE DERISCO: F

0 documento consultado apresenta registro(s) de inadimpléncia (SPC, CCF e/fou Cheque Lojista).

Rubia Pimenta

Desde maio, a ACIM oferece um
novo servico de consulta ao cré-
dito: o Score. O servigo aponta,
num horizonte de 3 a 12 meses,
a possibilidade de um cliente se
tornar inadimplente.

“H4 um ranking de 0 a 100, e
quanto menor o numero atingido,
maior a chance desse consumidor
nao pagar as dividas’, explica a gestora
de Servicos ACIM de Informagbes
Comerciais (SAIC), Keila Alba.

O sistema avalia dezenas de in-
formacées do cliente, como registro
de restricdo, consultas anteriores,
localizagdo, idade, sexo e renda pre-
sumida. “Se houver restri¢io, o indice
cai para zero. Muitas consultas ante-
riores no mesmo ramo de atividade
do comércio é um fator que requer
melhor anélise e pode ser um risco,
pois mostra que o consumidor pode
ter dividas acumuladas para o futuro.

O empresdrio deve questionar a razao
da procura por um mesmo item em
varios estabelecimentos comerciais.
No entanto, ndo se trata de informa-
¢do desabonadora’, explica Keila.

O Score classifica os clientes
por cores: vermelho é um provavel
inadimplente, laranja aponta risco
e verde mostra bons consumidores.
O sistema foi pensando para atender
exclusivamente o varejo. “Hoje, com
a facilidade de acesso a tecnologia, foi
possivel disponibilizar a0 mercado
varejista uma ferramenta de Score
sob demanda’, diz o superintendente
da Federa¢do das Associagdes Co-
merciais e Empresariais do Estado do
Parand (Faciap), Edson de Araujo Fi-
lho - a Faciap centraliza as operagoes
de consultas de crédito da maioria
das associagdes comerciais do Parand,
inclusive da ACIM.

No Score, o que se busca é separar
o consumidor com maior probabi-
lidade de pagamento daquele que

tem a menor expectativa. “Antes do
Score, 0os empresdrios, ao utilizarem
o servigo de protegdo ao crédito,
baseavam a decisdo de conceder o
crédito avaliando a vida financeira
passada do consumidor, se ele estava
ou nio inadimplente. Com o Score
é possivel avaliar-a probabilidade
futura de pagamento de contas’,
explica Filho.

O sistema é considerado altamente
confiavel. O indice KS é utilizado para
verificar a exatiddo de uma férmula.
Quanto mais proximo de 50, mais
préximo da exatiddo € o resultado da
classificagdo. “O indice KS do Score
do SPC Brasil é 46, o que indica um
excelente desempenho’; afirma Filho.

A consulta do Score custa R$ 2,99,
mas o servi¢o pode ser incluido em
pacotes oferecidos pela ACIM, como
o SPC Max e SPC Mix. Para obter
mais informacdes, basta entrar em
contato com o SAIC da ACIM no

(44) 3025-9595.
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Somente uma operadora de Plano de Salde com
mais de 23 anos de experiéncia, zelando pela

saude da sua familia e da sua empresa, pode
trazer essa solidez e a qualidade necessdria para
voce ficar franquilo com sua saude.

Ry A I
HOMENAG

"PAM SAUDE AO
DIA DOS PAIS.

ANS - N° 31526-5

DIFERENCIAIS DO PLANO:

O IMI (Instituto de Medicina Integradal),
P Rede Propria, oferece o maximo em
qualidade e infraestrutura;

P Profissionais renomados;

p  +de 30 hospitais credenciados;

fmstsul

Medicina Preventiva com diversos
< grupos para atendimento;

> Flexibilidade - com agendamenio de
consulta noturna em diversas especialidades;

SAO ESTES E MUITOS OUTROS MOTIVOS QUE FAZEM DO
PAM SAUDE UMA REFERENCIA EM SAUDE NO PARANA.

VENDAS: 44 3218-1515 meE

Cascavel: 453218-1314 | Campo Mourcio: 44 3017-0051 | Ubirald: 44 3543-4186
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Separacao
sem traumas

Claro que ¢ melhor encerrar uma sociedade de forma

consensual, mas como nem sempre isto acontece,
estabelecer regras quando ha concordancia entre
os parceiros, ajuda a evitar desavencas; empresarios
contam como fizeram uma dissolu¢do amigével

Rosangela Gris

Otom sereno dos irmdos Anto-
nio e Edson Recco ao lembrar
o fim da sociedade empresarial,
quase 20 anos depois, é reflexo do
processo de separagdao amigével
e consensual. Empresdrios bem-
-sucedidos do segmento téxtil
em Maringd, os dois falam com
naturalidade do tempo em que
dividiam o comando da Recco
Praia e tém convicgdao sobre a
decisdo de colocar um ponto final
na parceria.

“Toda sociedade tem data de
validade, a nossa nao foi diferen-
te”, afirma Antdénio. “Quando se
estabelece uma parceria é preciso
ter consciéncia que ela sera por
um tempo”, completa Edson. Os
dois se uniram inicialmente para
fabricar collant, peca sensacdo da
moda no inicio da década de 1980.
N’a.época Antonio ja era empre-
sario do setor de vestuario com a
Recco Lingerie, e Edson trabalhava
como representante comercial da
empresa do irméo. E foi o cacula
que identificou a oportunidade de
negocio. “O collant foi um modis-

mo como tantos outios langados
pelas telenovelas brasileiras”, re-
corda Edson.

Antdénio decidiu apostar na
novidade e propds sociedade ao
irmao. E foi assim que, em 1983,
surgiu a Recco Praia. Por conta
das obrigag¢des a frente da Recco
Lingerie, Antonio entrou com
o capital financeiro e incumbiu
Edson de tocar a nova empreitada.
“Era uma 6tima oportunidade de
negdcio, mas eu nao tinha tempo
de me dedicar a uma nova em-
presa. Fizemos o projeto juntos,
mas a execuc¢do coube ao Edson’,
conta o empresdrio, que comegou
como socio majoritdrio com 70%
da empresa. Ao fim da sociedade,
cada um tinha 50%.

Foram 12 anos de parceria entre
percalcos e triunfos. Edson ainda
lembra com detalhes do episédio
inesperado que levou os empre-
sérios a cogitar o fechamento da
fabrica cerca de trés anos apos a
abertura. “O collant morreu da
noite para o dia apds a exibigdo
da cena de uma novela da Globo
em que uma das personagens dis-
se para outra que ninguém mais
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usava collant. E depois deste dia
as mulheres simplesmente deixa-
ram de usar a pe¢a’, revela.

Com estoque encalhado e sem
perspectivas, os irmdaos seguiram
para Sdo Paulo decididos a nego-
ciar com fornecedores a devolu-
¢do da lycra que servia de maté-
ria-prima para os collants. Porém
mudaram de ideia ao descobrir
que o tecido era'o mesmo usado
na confecgao de biquinis, sungas
e maios. Em vez de encerrarem a
produgdo, os s6cios promoveram
ajustes nos maquindrios e pas-
saram a produzir moda praia. E
desta forma nasceu a Recco Praia.

Mesmo com o sucesso da nova
marca, os irmaos decidiram pelo
fim da sociedade. “Por mais afi-
nidade que exista, duas pessoas
sempre vao pensar diferente. Ter
opinides divergentes, principal-
mente nos negocios, é natural. A
questdo ¢ como lidar com essas
divergéncias. No caso de sdcios,
o melhor é terminar a sociedade
antes que os conflitos aparecam’,
opina Antonio.




Anténio Recco (a esquerda)_era dono da Recco Lingerie quando o

12 anos depois a parceria foi desfeita de forma consensual: sociedade tem data de validade

Os irmiaos Recco estabelece-
ram uma data para a rescisido
contratual - com prazo de ante-
cedéncia para que os projetos em
andamento fossem finalizados - e
os termos da venda dos 50% de
Antdnio para Edson. O valor do
negocio foi acordado sem a inter-
feréncia de terceiros. “Estipulei o
preco e o Edson concordou. Ficou
combinado que ele poderia pagar
em até dois anos, mas em um ele
j& tinha concluido o pagamento”,
lembra Anténio.

O fato de Antonio ser proprie-
tario da Recco Lingerie facilitou
a decisdo sobre quem ficaria com
a Recco Praia. “Obviamente que
quando a empresa € o inico bem
de todos os sécios a divisdo é mais
complicada porque alguém preci-
sa abrir mio. Felizmente nao foi o
nosso caso. Foi a decisao acertada.
Estou feliz em ver a posi¢do que
a Recco Praia ocupa no mercado
atual”, comemora Antonio.

Edson compartilha da opinido
do ex-sdcio. Ele diz que a decisao
de acabar com a parceria empre-
sarial e a conduta no processo de
separagao permitiram que cada
um seguisse seu caminho no
mundo dos negdcios a0 mesmo
tempo que fortaleceram os lagos
familiares. “O mercado corpora-
tivo é muito desgastante. As vezes
divergéncias aparentemente sim-
ples ganham propor¢oes maiores
e se transformam em lacunas
intransponiveis”.

Sem auditoria

Também com histérico de so-
ciedades bem-resolvidas, Juliana
Franco Afonso estd em sua terceira
parceria empresarial em menos de
dez anos. A economista e professora
universitdria se uniu recentemente
a duas colegas de trabalho para
fundar a Economy Consultoria e
Assessoria Empresarial e revela que
o know how das agora sdcias sobre

REVISTA AC’M

elaboragao de projetos, estudos de
viabilidade e gestdo de inovacio
pesou na decisao de estabelecer
novos vinculos para a abertura da
empresa de consultoria. “Propus
a sociedade porque trabalhamos
juntas na Incubadora Tecnoldgica
e eu sabia do dominio delas em ela-
boragao de projetos, uma drea com
grande demanda de clientes e com
a qual queria trabalhar”, diz Juliana.

Alids, foi o desejo de atuar na
area de formacdo que levou a
economista a vender sua parte
no Restaurante Trattoria no ano
passado. Em 2005, Juliana rece-
beu o convite do entdo orientador
no mestrado para ser socia do
restaurante e, com aval e apoio
financeiro dos pais, embarcou
na empreitada. Sem experiéncia,
planejamento ou conhecimen-
to do ramo gastrondémico, o
aprendizado foi na pratica. “Um
restaurante funciona como uma
mini-induastria. Eu era respon-
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sdvel pelas compras, contas e

pelo departamento de Recursos
Humanos. E tudo precisava ser
devidamente calculado para que
os custos ndo fugissem do con-
trole, por isso a dedicac¢io tinha
que ser quase em tempo integral’,
relata ela, que na época se dividia
entre a gestdo da Trattoria e as
atividades de docente.

O excesso de trabalho nio im-
pediu que Juliana abracasse outra
oportunidade. Em 2008, também
sem planejamento, ela abriu a Ali-
ka Boutique ao lado de amigas de
longa data. “A loja era um projeto
de trés irmas, que me chamaram
para fazer parte da sociedade.
Uma delas tinha experiéncia em
comércio e foi quem assumiu a
geréncia da loja. Na verdade eu
era sdcia, mas quase nao aparecia
por ld porque nao tinha tempo.
Depois de um ano achei melhor
vender os meus 25% para as me-
ninas”, conta.

Da mesma forma, sem interfe-
réncia de auditores e consultores,
terminou a sociedade de Juliana
na Trattoria. Depois de comuni-
car ao sdcio a decisdo de deixar o
restaurante, ela esperou por cerca
de um ano por um comprador
“ideal”. “O meu sécio pediu que eu

vendesse para alguém da confianga

dele. Achei justo o pedido e decidi
esperar. Foi tudo muito tranquilo,
em comum acordo’, diz.

Para a economista, o segredo
Fio sucesso de uma sociedade - do
inicio ao fim - passa pelo didlogo,
pelo comprometimento das partes
envolvidas e pela definicdo de re-
gras que determinem claramente
afungio e as responsabilidades de
cz.lda um. Outra questdo que pre-
cisa ser discutida e previamente
acordada ¢ o pro6-labore - salério
pago ao proprietdrio que trabalha
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Walter Fernandes

no negocio. “Claro que em um
momento ou outro os s0cios vao
pensar diferente, mas se os ter-
mos da sociedade estiverem bem
definidos e os interesses forem
compartilhados, as divergéncias
serdo superadas’, garante.

Regras no papel

Nem toda sociedade termina
de maneira amigédvel como a dos
irmaos Recco e de Juliana. A dis-
solugdo pode passar por processos
desgastantes e se transformar em
batalhas judiciais. Boa parte des-
ses conflitos pode ser evitada - ou
ao menos amenizada - por meio
de regras previstas em contratos.
“As sociedades empresariais sdo
constituidas em um momento em
que os sbécios se encontram em

Juliana Franco
Afonso esta

na terceira
sociedade;
falta de tempo
e vontade de

se dedicara
empresa atual
motivaram

fim de duas
sociedades, sem
interferéncia de
auditores

fase de concordéancia. Porém, as
relacdes societdrias passam por
situagdes de desgaste do relacio-
namento que podem culminar
na dissolucao parcial ou total
da sociedade”, alerta o advogado
Marcelo Augusto de Oliveira Fi-
lho. “O desentendimento pessoal
entre os socios e a mudanga de
objetivos € o marco para a sepa-
racdo de uma sociedade, mas nao
necessariamente de uma amizade
ou lacos afetivos”, completa.

Um processo de dissolugao so-
cietdria amigavel comega com uma
conversa franca no inicio da parce-
ria. “No momento em que optam
pela sociedade, as partes devem
definir como se dara o relaciona-
mento contratual e especificar as
regras em contrato. Quando as
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Na hora de definir as cotas dos sécios, além do valor investido, tempo de dedicacao e experiéncia
também podem contar, diz a advogada Simone Boer; ao lado esta a sécia Eliane Fernandes Ferrari

pessoas se unem raramente cogi-
tam e discutem a possibilidade de
separacdo futura, o que estd erra-
do. Discutir questdes referentes ao
fim da sociedade em um momento
de harmonia e sintonia faz diferen-
¢a no futuro e evita problemas’,
ressalta Oliveira Filho.
A advogada Simone Boer reco-
menda que, além das regras obri-
gatérias e comuns a todos os tipos
de sociedades, os s6cios devem
estabelecer critérios para situagoes
especificas, como falecimento de
uma das partes, direito dos herdei-
ros, administragio, poderes paraa
pratica dos atos, possibilidade de
suplente em caso de afastamento
ou falecimento, saida e exclusio
de sécio e consequente pagamento.
Outros pontos polémicos sio a

defini¢do do capital do negécio e
a divisdo de lucros. Os advogados
lembram que, numa sociedade,
dinheiro investido, carteira de
clientes, conhecimento técnico e
mesmo a posse da ideia de nego-
cio podem ser considerados na
hora de decidir o tamanho da fatia
que cada sdcio terd da empresa.
Todas as condi¢des devem estar
claras no inicio do negocio, no
contrato social ou no acordo de
cotistas, para ndo haver desenten-
dimentos futuros.

O mais comum ¢é que as cotas
dos s6cios sejam definidas de
acordo com o valor que cada um
investiu para tirar o negdcio do
papel, ou seja, o capital social.
A dedicagido ao negécio também
pode ser desigual e interferir na

distribuicdo dos lucros. “Um s6-
cio minoritdrio, por exemplo, que
possua conhecimento técnico ou
dedicagdo, pode ser recompen-
sado com uma participagdo des-
proporcional as suas cotas, desde
que haja esta previsdo no contrato
social”, destaca Simone.

Deliberada a dissolugédo da so-
ciedade seguem-se a liquidagéo e
a partilha. Oliveira Filho lembra
que, durante esta liquidagao,
a sociedade empresarial sofre
restricbes em sua personalidade
juridica, estando autorizada ape-
nas a pratica de atos necessdrios
a solucdo de suas pendéncias
obrigacionais. “Por isso quanto
mais amigavel for o processo,
melhor para a empresa e as partes
envolvidas”. M
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Coopercard Vale Refeicdo e Vale Alimentacao

Com o Vale Refeigdo o beneficiario tem acesso a refeicdes de
forma pratica e segura em restaurantes, lanchonetes e
estabelecimentos do género.

Através do Vale Alimentagdo adquirem alimentos /in natura de
acordo com a sua preferéncia, na ampla rede de supermercados,
panificadoras, casas de carnes entre outros estabelecimentos

credenciados.

Coopercard Multi Beneficios
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palestra reune mais de 600

Gratuito, o evento é uma oportunidade para empresérios e funcionarios
aprenderem dicas valiosas para aproveitar novas oportunidades de negdcios

Asede da ACIM nunca teve tanta
gente quanto no dia 27 de junho.
O motivo? A realizacdo da terceira
palestra do projeto ACIM em Agdo
com Nailor Marques Junior - no
total sdo cinco palestras, que fazem
parte da programacio de 60 anos da
ACIM, celebrados em abril.

O terceiro piso da entidade estava
lotado de cadeiras extras, em dois
ambientes, para acomodar as mais
de 600 pessoas que foram assistir a
palestra. E quem participou afirma
que valeu a pena: uma pesquisa
feita pelo Depea, o Departamento
de Pesquisa e Estatistica da ACIM,
revelou que dos 138 participantes,
9(6‘% ficaram satisfeitos com o tema
- “olhar e ver, a oportunidade mora
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ao lado”. E os assuntos abordados
pelo palestrante serdo colocados
em pratica. E o que afirmam 94%
dos participantes - 0 mesmo per-
centual afirmou estar satisfeito com
o projeto ACIM em Agdo.

Mas o que tornou o nivel de
aprovagdo tdo elevado? Na palestra,
Marques Junior traz dicas que ndo
necessitam de muitos investimen-

tos para ser colocadas em pratica.
Precisam de iniciativa e de um novo
olhar para detectar pontos que po-
dem ser melhorados.

Um exemplo: atender com sim- .
patia e eficiéncia os consumidores.
Além disso, é preciso manter um
padrio de atendimento, porque para
o cliente, vendedores, crediaristas e
até a equipe da limpeza representam

Programe-se para as duas ultimas edicoes:

22 de agosto

AABB, na rua Visconde de Nacar, 863,
naZona 4

18 de setembro

Centro Social Urbano, na avenida Guaiapg,
esquina com rua 28 de Junho,
no Jardim Liberdade



Fotos/Ivan Amorin

Mais de 600
pessoas
estiveram
na ACIM

na terceira
palestra
com Nailor
Marques
Junior:
cadeiras
extras e alto
indice de
satisfacao

a mesma empresa.

O palestrante também reco-
mendou aos empreendedores que
trabalhem a “raridade’, ou seja, a
inovac¢do na forma de atender ou
no produto. “Se uma cozinheira
compra os melhores produtos e
prepara coxinha para vender, e outra
utiliza ingredientes mais baratos,
provavelmente quem vende mais
barato se saira melhor’, disse. Isso
porque, justificou, “ndo hd nada de
novo em vender coxinhas. E preciso
pensar em novidades, agregar valor,
adotar novas formas de vender ou
novos produtos”

Estas e outras dicas estdo sendo
apresentadas em palestras gratuitas
promovidas pela ACIM para ajudar
empreendedores e funciondrios a evi-
tar falhas de atendimentos e a tornar
0s negdcios mais prosperos. Afinal,
o que faz a diferenca na fidelizagio é
o atendimento.

Aprimorar o atendimento

Carlos Varela e Eliane Varela fo-
ram juntos conferir a palestra. Ele
¢ corretor de imdveis e contou que
os assuntos abordados por Mar-
ques Junior serdo importantes para
melhorar o relacionamento com os

TODA VENDA REQUER O DOMINIO

DE CINCO PASSOS BASICOS

/Atender bem o cliente e construir
@ empatia, pois ndo existe uma segunda

produto-venda

o que foi solicitado

@%Q@C

boa primeira impressao

Fazer as perguntas corretas
para descobrir o desejo ou necessidade
que o cliente quer realizar

Ouvir o cliente em todos os detalhes,
porque é isso que fortalece a relagao

Associar os produtos disponiveis na empresa
a necessidade/desejo do cliente ou fazer
as adaptagoes necessarias, caso nao tenha

Por fim, fechar a venda. N3o forcar, mas fechar a
venda levando ao pagamento, evitando que o
cInente vd pensar ou continuar pesquisando.

Venda é emocao. E quem entende isso, vende mais

FONTE e Palestrante Nailor Marques Junior

clientes. “Lido pessoalmente com 0s
interessados em imdveis e preciso
aprimorar meu atendimento’, disse.

Ja Eliane Varela, socia da Ilha
Brasil Turismo, contou que vai trans-
mitir os conhecimentos aos quatro
funcionarios para ajudar a fidelizar
os clientes.

Antes da palestra na ACIM, fo-
ram realizados eventos idénticos no
Jardim Alvorada e no
Mandacaru. Outras duas
edicoes estdo programa-
das: em 22 de agosto, na
AABB (Zona4),eem 18
de setembro, no Centro
Social Urbano (Jardim
Liberdade). Néo € pre-
ciso ser associado da
ACIM para participar.
Basta retirar o convite
na sede da Associagdo SERSEX
Comercial ou com os 4

@wvainer

consultores comerciais e leva-lo pre-
enchido para concorrer aos brindes.

O ACIM em Agido tém 0 apoio de
Unicesumar, Cocamar, Coopercard,
Noroeste Garantias, O Boticério, O
Didrio do Norte do Parand, Imo-
bilidria Silvio Iwata, Sicoob, Sucos
Purity, Sputinik Uniformes e Unimed
Maringa. Em todas as palestras ha
sorteios de brindes.

Diz o palestrante: “nao ha nada de novo
em vender coxinhas. E preciso pensar em
novidades, agregar valor, adotar nevas
formas de vender ou novos produtes”




www.acim.com.br

Walter Fernandes

\

Em 14 anos a Eclipse Malhas ndo sofreu nenhuma agao trabalhista: "félacionamento vai além da relagdo de trabalho”, conta

Silvia Célia Fernandes; na foto estao também as sdciais Zilda Luciana e Janaina Fernandes

Proteja-se de
reclamacoes
trabalhistas

Juliana Fontanella

Aprimeira e a ultima impressao
do empregado em relagdo ao
local onde trabalha siao determi-
nantes para a imagem que ele tera
da empresa. Segundo analistas de
Recursos Humanos e advogados
especializados em questdes traba-
lhistas, essa impressao influencia na
decisido de acionar a Justica no caso
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do funciondrio se sentir prejudica-
do no exercicio de suas fungdes ou
no momento do desligamento. Para
que a relagio profissional transcorra
sem muitos transtornos, seguir as
regras e manter um bom ambiente
de trabalho faz bastante diferenca.
Entre as primeiras orientagoes
para o empregador estd o controle
transparente do ponto da equipe,
bem como documentar e remu-

Empresarios que adotam condutas
corretas e transparentes correm menos
risco de serem acionados na Justiga

do Trabalho; nio pagar horas extras,
actimulo de funcoes e pagar parte do
saldrio “por fora” figuram entre as
principais infragoes

nerar corretamente horas extras,
periodos de férias e licengas. E
também necessario manter alguns
documentos em arquivo por de-
terminado periodo (confira nesta
reportagem). E, se mesmo com 0
sistema de armazenamento algo
for perdido, hé procedimentos
especificos a ser adotados. Logo
que for dada a falta de algum do-
cumento deve-se anunciar o fato




GUARDE 0S DOCUMENTOS TRABALHISTAS

\\
2ANOS Aviso prévio, pedido de demissio, termo de rescisdo de contrato

3 ANOS

Cadastro geral de empregadés e de desempregados (CAGED), a contar da data de

postagem ao TEM

5 ANOS

Recibos de pagamentos e de adiantamentos, cartoes, fichas ou livro de ponto,
relagdes de contribuicao sindical e assistencial, atestados médicos, solicitagbes de
abono de férias, recibos de abono-gozo de férias, vale transporte e imposto de
renda; guias de recolhimento sindical e assistencial (para contribuicées descontadas
e ndo ha prescricao), folha de votacao de eleicdo da CIPA, acordo de prorrogacao de
horas, acordo de compensacao de horas, comprovante de entrega da comunicagao
de dispensa (CD), recibo de entrega do requerimento seguro-desemprego — SD,
guias de recolhimento de impostos municipais, federais e estaduais (ISS, IPI e ICMS)

Guias de recolhimento de FGTS, de pagamento, atestados médicos relativos a
afastamento por incapacidade ou salario maternidade, recibos e fichas de salario

10 ANOS

familia, PIS (a contar da data prevista para recolhimento), salario educacao,

documentos que envolvam propriedade/iméveis (exemplo: contrato de compra e
venda) de pessoas vivas

Qualquer contrato firmado entre duas pessoas fisicas, desde que regulamentado
pelo Codigo Civil. Dados obtidos nos exames médicos incluindo avaliagao clinica e

20 ANOS

exames complementares, as conclusoes e as medidas aplicadas que deverao ser

registradas no prontuério clinico individual, o qual ficara sob a responsabilidade do

médico coordenador do PCMSO até 20 anos ap6s o desligamento do empregado

30 ANOS

Documentos relativos ao FGTS

Livro diério; Ficha Patrimonial de Bens, (relagdo do que pertence aos socios); Livro
Razdo; Contrato de Trabalho; RAIS; Documentos que fazem parte de processo

PRAZO

judicial ou fiscal em andamento d
INDETERMINADO Livro de Inspegdo do Trabalho, e aque
empregados, ex-empregados, cOmo a

evem ser guardados até a decisao da justica;
les que comprovem o tempo de servico de
RAIS, ficha ou livro de registro de

empregados devem ser arquivados por prazo indeterminado

FONTE | Jaime Pego Siqueira Advocacia e Assessoria

com uma declaragao de extravio
em um jornal de grande circulaciao
e, simultaneamente, comunicar a
Receita Federal, Junta Comercial,
Prefeitura e/ou qualquer 6rgao que
tenha interesse pelos documentos
perdidos.

Uma prética comum nas rela¢oes
de trabalho é registrar o funcionario
com um valor inferior ao piso da
categoria e para integralizar o valor

correto, o complemento de saldrio
é pago “por fora” “Quando isso
ocorre, geralmente a diferenga paga
‘por fora’ ndo integra os valores efe-
tuados a titulo de um terco de férias,
13° saldrio, horas extras, adicional
noturno, periculosidade, aviso pré-
vio, descanso semanal remunerado
e FGTS. Todos esses valores podem
ser cobrados do empregador na
rescisao. Além de ter que devolver

Arte: Welington Vainer

o dinheiro do funciondrio, a decisao
da Justica d4 margens a um pro-
cesso tributdrio contra a empresa a
partir da dentincia ao fisco’, afirma
o advogado Jaime Pego Siqueira.
Na mesma linha, contratar al-
guém para exercer uma fungao e re-
gistrar em carteira outra ¢ incorrer
em ilegalidade. No caso de desvio
de fun¢do, o empregado tem direito
de exigir a equiparagéo salarial e de
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receber a remunera¢ao equivalente
a funcdo que efetivamente exerceu.
O acumulo de fun¢des é ainda mais
sério. O empregado pode conseguir,
via judicial, o pagamento de saldrio
de ambas as fun¢des e todos os
beneficios proporcionais aos dois
trabalhos. No caso de alteragdo
de func¢do, as mudangas precisam
constar nas anotagGes em carteira,
bem como o novo valor de remu-
neracao.

Outro alerta dos especialistas é
sobre a demissdo incorreta. “Um
funcionario que provar que sua de-
missao ndo se enquadra na alegacao
de justa causa vai ter direito a rece-
ber a verba rescisoria e indenizagao
por danos morais. Mesmo que se
faca um acordo, essa demissdo vai
custar mais caro do que se a empre-
sa dispensasse o colaborador e pa-
gasse o que lhe era devido’, orienta
o advogado Francisco Osoério Porto.

Fontes confiaveis
“Informar para evitar erros como
esses é uma das atribuigoes da Pro-
curadoria do Trabalho. Por meio
de audiéncias coletivas direciona-
das a segmentos especificos ou em
atendimento individualizado, os
empresérios recebem orientagoes €
podem ajustar condutas para evitar
acoes trabalhistas futuras’, orienta
o Procurador do Trabalho Fabio
Aurélio da Silva Alcure .
As recomendagdes gerais sao as
mesmas, mas cada segmento tem
uma especificidade. Na confecgéo,
exemplifica Alcure, muitos dos
processos de producdo sao tercei-
rizados e precisam ser gerenciados
corretamente, ja que problemas
trabalhistas podem surgir em outras
empresas e afetar o contratante. J4 o
comeércio precisa de ajustes de con-
duta sobre problemas como assédio
moral, ameagas e descumprimento
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Walter Fernandes

Advogado Jaime Pego Siqueira: “Quando ha um ambiente hostil ou

8 @
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4

quando ha postura degradante por um colega de trabalho, aquele que
sofrer com este assédio podera ingressar com pedido de indenizagao”

das normas para bancos de horas
e horas extras. Os equivocos mais
comuns se relacionam a falta de
registro de horas extras ou a alte-
racdo desse registro para que esse
pagamento seja feito “por fora”.
Por outro lado, a postura correta
evita reclamagdes trabalhistas. No
caso da Eclipse Malhas, a relagio
empregado/empregador foi cons-
truida sob os conceitos de respeito
mutuo e transparéncia. A empresa
completa 14 anos em 2013 sem ter
sofrido nenhuma agéo trabalhista.
A empreséria Silvia Célia Fernandes
acredita que a forma de gerenciar
a fabrica e a loja, com 16 funcio-
nérios, permite que os problemas
sejam resolvidos 14 mesmo. “Nosso
relacionamento vai além da relagao
de trabalho. Se um funciondrio
vai ao médico e retorna com um
atestado de consulta, e vejo que a
jornada de trabalho é pesada para
ele, dispensamos o dia. E se dizemos

que vai haver algum tipo de prémio,
os funciondrios sabem que véao
receber. Nio se pode voltar atrds.
Se a pessoa se sentir enganada ou
ofendida, vai se revoltar contra a
empresa’, analisa.

Siqueira destaca que as reclama-
¢Oes trabalhistas que alegam assédio
moral por parte dos empregadores
tém aumentado. “Quando hd um
ambiente hostil, sem condigdes
minimas de trabalho, ou quando
hé4 postura degradante por um
superior hierarquico ou por colega
de trabalho, aquele que sofrer com
este assédio podera ingressar com
pedido de indenizagao’, explica.

As questdes relacionadas ao
psiquismo do trabalho também
tém gerado agoes trabalhistas. A
Justica avalia em que contexto o
trabalhador desenvolveu doencas
como depressao, fobias, transtor-
nos de ansiedade ou dependéncia
quimica. Caso seja comprovada a
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DIREITO

relacio com o ambiente de trabalho,
o funciondrio pode ser indenizado.

O advogado Porto explica que
o aumento do numero de agdes
dessa natureza é resultado de vé-
rios fatores, entre eles mudangas
econdmicas e sociais. Primeiro: o
empregador ndo tinha ciéncia de
que poderia ser processado pela
forma de tratar o empregado - 0 au-
mento do nimero de processos por
danos morais tém conscientizado
0s empresarios. “As relacdes traba-
lhistas tém que ser mais corretas,
principalmente porque a sociedade
estd menos tolerante. As pessoas
tém outras opgdes de emprego, o
mercado estd aquecido e elas vao em
busca de melhores oportunidades”,
afirma.

Reincidéncia ¢ um problema, por
outro lado pode mostrar os cami-
nhos de uma mudanca definitiva.
Os fiscais do trabalho emiteni um
termo de ajustamento de conduta
para empresas em nao conformida-
de. Em uma das empresas visitadas,
o ambiente inadequado gerava um

Walter Fernandes

Walter Fernandes

0 procurador Fabio Alcure alerta que emp

gerenciar corretamente pracessos de terceirizag

precisam se atentar para bancos de horas

numero de agdes preocupante. Os
empresarios investiram em novo
mobilidrio e em melhorar a conduta
dos gestores. O resultado apareceu
j& no primeiro ano: o nimero de
acoes passou de 40 para 14.

E importante entender que a
orientacio dos fiscais do trabalho
deve ser implantada o quanto antes.

Depois de uma
reestruturacdo, que
incluiu controle de
ponto mais efetivo

e climatizacao de
barracoes, Lado Avesso
reduziu reclamacgdes
trabalhistas; na foto o
coordenador Adriano
Monteiro

=
resarios de confeccao precisam
30 e comerciantes

e horas extras

O mesmo documento que instrui,
também prova que a empresa tinha
conhecimento do que precisava ser
corrigido naquela data. Se nada for
feito, a empresa esta sujeita a multa
e processo judicial.

Reestruturagao

A Lado Avesso reduziu o numero
de acdes a zero por dois anos. A
empresa hoje tem cerca de 250 fun-
cionarios e faz parte de um grupo
que tem quase 800 colaboradores
diretos. Depois de uma fase em
que sofria de trés a quatro agoes
por més, a assessoria juridica e 0
departamento pessoal realizaram
uma profunda reestruturagio entre
2008 e 2009. “Nos modernizamos,
o controle de ponto ficou mais efe-
tivo e funcional. A empresa ganhou
nova roupagem, todos os barracoes
foram climatizados e as unidades
tém a infraestrutura que o pessoal
precisa. Todos os gestores passaram

or treinamento e renovamos 0
quadro onde foi preciso. O resultado
foi excelente”, comemora o coor-
denador de Recursos Humanos,
Adriano Monteiro. ¥




TS amien RegeTe

Y www.graficaregente.com.br

=
AQUI SEUS IMPRESS0S GANHAM VIDA. L:_

Avenida Paranavai, 1146 - Maringa - PR, 87070-130 comercial @ graficaregente.com.br Tel.: (44) 3366-7000




www.acim.com.br

NEGOCIOS

Fernanda Bertola

proprietdrio pediu a desocupa-
¢do do imdvel alugado, o prédio
estd em mas condigdes, 0 ponto é
inadequado, o aluguel esta caro ou
busca-se um novo perfil de cliente...
Sdo vdarios os motivos que levam
empresdrios a mudar de endereco.
S6 que antes da mudanga, é preciso
estar preparado para os impactos e,
principalmente, informar os clien-
tes, ja que eles significam a sobrevi-
véncia do negocio.

Mudar de endereco foi a alterna-
tiva encontrada pelo proprietario
da Costurando Gostoso, Adilson
Carlos Rodrigues, para aumentar
o faturamento e ganhar competi-
tividade. E que por atuar no ramo
de mdquinas de costura, ele estava
fora do endere¢o mais adequado,
a rua Joubert de Carvalho, onde
se concentram varias emipresas do
segmento — a loja ficava na praga
José Bonifécio, onde operou por
dez anos.

A primeira impressdo pode até
parecer estranho mudar para ficar
proximo dos concorrentes, mas
no caso da Costurando Gostoso
funcionou. Rodrigues conta que a
mudanga de local resultou num fa-
turamento 15% maior, ja registrado
nos dois primeiros anos da nova
loja. “Quando os consumidores de
Maringd ou de fora vao comprar
maquinas, aviamentos e tecidos vao
direto para a Joubert de Carvalho,
que se tornou referéncia no segmen-
to. O fluxo de pessoas transitando
atrds do mesmo produto é bem
maior, e eu estava fora do roteiro de
compras’, diz

Além da est atégia de ir até o
cliente e nao esperar o contrério,
outros motivos levaram Rodrigues
a deixar o antigo ponto. E que ele

havia percebido problemas estrutu-

Mudamos para
melhor atendé-lo

Nio importa o motivo: aluguel mais caro, fi/car
préximo da concorréncia ou buscar um 1mov.e1
mais novo, mudar de enderego, se bem planejado
e informando os novos clientes, pode ajudar a

aumentar o faturamento
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Adilson Rodrigues, da Costurando Gostoso, mudou para ficar mais préximo dos
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concorrentes, mas tomou o cuidado de manter o antigo endereco alugado por seis

meses para comunicar a mudanga
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rais apés uma reforma que no ficou
a contento. O empresario também
levou em conta a possibilidade de
reurbanizagdo da praga do antigo
endereco, com a implantagdo de
semaforos, o que resultaria em perda
de vagas de estacionamento e, con-
sequentemente, de comodidade para
os consumidores. “Nos antecipamos
as mudangas. Agora o cliente tem a
opgdo de deixar o carro num esta-
cionamento préximo e caminhar por
toda a rua visitando as lojas”, destaca.

Mas a mudanga trouxe uma des-
vantagem: o espago que antes era de
450 metros, agora ¢ de 170 metros
quadrados. Mesmo assim foi um
“achado’, levando em considerac¢ao
que outros imdveis disponiveis para
locagdo eram ainda menores. Como
a antiga loja era maior, comportava
produtos para pronta-entrega. “Ago-
ra precisamos montar alguns equi-
pamentos antes de efetuar a entrega.
Tivemos que diminuir o showroom
e a oficina ficou menor”, conta Ro-
drigues. O valor por metro quadrado
do aluguel também aumentou: de R$
6,6 para R$ 28,6.

Consciente de que quem ndo é
visto nao é lembrado, o empresério
manteve o imével antigo alugado por
mais seis meses depois de desocupa-
do, para informar com cartaz o novo
endereco. E também para evitar que
os clientes fossem parar em outra
loja ou que um concorrente se ins-
talasse no ponto. Mesmo assim, ele
conta que perdeu clientes. Por outro
lado, ganhou outro tipo de clientela,
“aquela que caminha pelas ruas, en-
tra na loja sem pretensao, mas que
efetua a compra”

Com 23 anos de mercado, essa foi
a segunda vez que a loja ganha nova
localizagao. Segundo o empresério,
a mudanca atual deu certo porque
aconteceu ao mesmo tempo em
que participou de um programa do

Walter Fernandes

Problemas estruturais do prédio levaram Maria Ikeno, da Kirei, a se instalar em

outro endereco, bem em frente a0 antigo; loja mais bonita e arejada

Servigo Brasileirc de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae-PR) e
do Nucleo Setorial de Méaquinas de
Costura da ACIM.

Seguranca

No caso da Kirei, loja de con-
fecao infantil, a motivagdo para a
mudanga foi a seguranga. O prédio
antigo, segundo a proprietdria, Ma-
ria Tie Matsuda Ikeno, apresentava
problemas estruturais, como infil-
tracdes que geravam em goteiras nos
periodos chuvosos.

O problema ndo era recente, mas
a mudanca s6 foi possivel d-ep01s
que foi encontrado o local 1d§al,
que fica bem em frente do antigo
endereco, na rua Santos Dumont.
“O outro lado da rua foi escolhido
justamente para ficar mais facil dos
clientes encontrarem’; diz.

Com metragem praticamente
igual a da loja anterior, o espago
interno precisou de reforma, o que
garantiu um més de caréncia no
aluguel. Pintura e outros detalhes

R

de acabamento foram feitos para
receber mobilidrio e estoque. Até 5
fachada — que assim como o0 mobj-
lidrio havia sido trocada dois meges
antes da mudanca - foi transportada
para o novo endereco. “Trouxemos
tudo para a nova loja e pelo fato do
espago ser praticamente o mesmo,
se encaixou perfeitamente”, conta.
Apesar de estar hd apenas dois
meses no novo endereco, Maria
acredita que o faturamento no minj-
mo continuard no mesmo patamar,
com boas chances de aumentar, “A
loja € mais arejada, bonita e melhor
distribuida’, diz. Ela conta que se
preocupou em avisar os clientes
sobre a mudanga e garante que eles
estdo gostando do novo visual.

Melhores condi¢oes

A SOS Brinquedos, que existe
desde 1982, estava ha 17 anos no
mesmo local, mas recentemente
mudou de endereco na mesma
rua, também na Santos Dumont.
Segundo o proprietdrio, Claudio
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ANTES DE CONTRATAR f @ Antecipe-se e avise os clientes sobre o novo endereco :
0 CAMINHAO ‘ E interessante usar desde faixas a banners no antigo ponto '
)] 3 MUDAN(A,,, de venda informando a mudanga; também vale investir na
distribuicdo de panfletos
No caso de empresas maiores, invista em canais de
comunicacao de massa, como radio e da televisao 1
A internet e as redes sociais sao ferramentas importantes

que podem ser utilizadas independentes do porte da loja

O empresario deve criar e personalizar uma comunica¢ao da marca;
quando ha identidade, cor definida, padrdes visuais e logomarca, o
cliente entende que no novo local funcionara a mesma loja

FONTE | Presidente da Associacao de Profissionais de Propaganda de Maringa (APP), publicitario Carlos Eduardo Peinado Arte: Welington Vainer

Santos, a estrutura atual é melhor — N -
tanto na aparéncia, quanto na qua- ' :
lidade, além de ter quase o dobro de
tamanho. “Antes muitos produtos
ficavam entulhados e agora temos
mais espago para trabalhar. Esta
mais organizado’, diz.

Ele destaca que a principal vanta-
gem foi a melhoria nas condi¢des de
trabalho. “Trabalhdavamos em con-
digbes precarias e agora sentimos a
diferenga”, diz. Desde a mudancga,
aumentou a procura pelos servigos
e os cinco funciondrios estdo com os
dias cheios. Além da transformacio
na aparéncia da loja, Santos atribui
0 aumento da clientela ao estacio-
namento proprio. “E mais conforto”

O empresario garante que os
clientes fixos nido deixaram de pro-
curar a SOS Brinquedos. Isso porque
além de avisar na loja, com duas
semanas de antecedéncia 8 mudan-
¢a, ele encomendou a impressao de

panfletos com o mapa da nova loja A 505 Brinquedos também mudou e registra faturamento 20%

}f)a_' 8 d'St“b‘.{‘r em semaforos. O maior; “trabalhdvamos em condicdes precarias e agora sentimos a ;
aturamento ja aumentou 20%. M diferenca”, diz Claudio Santos

Walter Fernandes
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Descontos levam
mais de 200 mil
as compras

Feira realizada em julho, reuniu cerca de 200 expositores,
em 325 estandes; oportunidade para comprar barato
e para empresarios fazerem capital de giro

-

Giovana Campanha

a tarde do dltimo dia da 23°
Feira Ponta de Estoque, que
aconteceu de 10 a 13 de julho, havia
lojistas que quase ndo tinham mais
produtos para comercializar e ainda
restavam algumas horas de compras
aos consumidores. O motivo para os
estoques baixos foi o grande fluxo de
vendas e consumidores: em quatro
dias a feira realizada pela ACIM e
Sindicato do Comércio Varejista de
Maringa e Regido (Sivamar), através
do ACIM Mulher, levou mais de
200 mil consumidores ao Parque de
Exposi¢oes Francisco Feio Ribeiro.
Entre os cerca de 200 expositores
estava o Sebo Cultura, que partici-
pou pela primeira vez e deve expor
em 2014. A explicagdo é que os
quatro dias da feira representaram o
faturamento de cerca de um més de
vendas. Para oferecer livros até 60%
mais baratos, com titulos custando a
partir de R$ 5, os irmaos Claudinéia
e Cldudio Basques Fernandes nego-
ciaram a compra de saldos de lotes
diretamente dos distribuidores. E nio
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tiveram tempo para descansar durante
o evento, tamanho o fluxo de clientes.

A Dygran, que comercializa rou-
pas de tamanhos especiais, hd seis
anos ndo participava da feira. A
sécia Valquiria Duarte da Silva conta
que nio aderia porque nao estaya
tendo estoque extra para comercia-
lizar. Neste ano com o estoque maior
e saldo de colegdes anteriores, ela
nio teve duvidas: a Ponta de Estoque
seria uma excelente oportunidade
para fazer capital de giro. E de fato
foi 0 que aconteceu. Todas as ven.das
foram feitas a vista e para atrair a
clientela, as pegas tinham precos a
partir de R$ 10. “Nossa participa-
¢do foi muito positiva. Se tivermos
estoque, no ano que vem estaremos
de novo na feira’, comenta.

Além das boas vendas, a organi-
zacio da feira recebeu elogios dos
expositores. Para Jucineia Garcia
Guedes, da Monda Belle, a seguranca
e a limpeza agradaram. Ja para Cris-
tina Stump, socia da Bay Shore, que
participa desde a primeira edi¢do,
o espa¢o destinado a lojistas, com
direito a banheiro exclusivo e me-
sas para descanso, proporcionaram

ernandes
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Antes da liberagao do acesso no primeiro

dia da Feira Ponta de Estoque, milhares
aguardavam para fazer compras

Walter Fe

momentos para alivio das tensges
causadas pelo atendimento aos mi-
lhares de consumidores. No estande
da Bay Shore os nove atendentes nao
tiverem tempo de descansar, L4 as
camisetas custavam a partir de R$ 15
e Cristina garante que as pecas nao
eram ponta de estoque. Ela comer-
cializou novidades - boa parte era
colegdo de verdo -, e para garantir
pregos especiais, fez parcerias com
fornecedores.

Hora de comprar

Depois de passar um ano inteiro
economizando, a professora Michele
Borges fez a “festa” na Feira Ponta de
Estoque. Menos de duas horas apds
a abertura dos portdes no primeiro
dia, ela ja circulava carregada de sa-
colas pelos corredores do pavilhdo.
“Comprei meias, cal¢ados, bolsas e
roupas para familia inteira’, listou
a consumidora que, todos os anos,
aguarda ansiosamente pelo evento.
“Passo 0 ano inteiro sem comprar
nada. Guardo todo o dinheiro para
gastar na Ponta de Estoque e pagar
mais barato’, revela a professora.
Pelos seus calculos, Michele acredita
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Corredores e sacolas cheias nos quatro dias de evento; empresarios e funcionarios
tiveram trabalho para dar conta do fluxo de consumidores

ter economizado mais de R$ 2 mil Além das compras, 0os consu-
nas compras. midores puderam cortar o cabio Renda do
Asirmais Elaine Cristina e ElisRe-  de graga. O servico foi oferecido 5

gina Bretlest também nao perderam pelo Senac por alunos dgs cursos e,St.aC.IO.namento
tempo. Elas acordaram cedo para de cabeleireiro, COZJI Ifnomtorla. d((i)s é d ivi dl d a
conferir os descontos no primeiro professores. Nototal, foram mais de i
dia da Ponta de Estoque e sairam 500 cortes. Ja 0s alunos do curso de entre ent|d ades
satisfeitas com os produtos adqui- Nutrigdo do Cesumar ficaram res-

: - toriar 0 MAanejo e A entrada na Feira Ponta de
ridos. “Os precos estio muito bons’,  ponsaveis por vistoria

Estoque foi gratuita, porém o

: : A S 4 i os servidos ) :
garantiu a caixa Elis, que na primeira  conservagao dos allmefl(': estacionamento foi pago, mas
R : ao.
horade feira ha havia comprado duas na praga de allmental;;’ ikl por uma boa causa: a renda
saias, uma calca e um vestido por R$ Durante a feira tambem01p foi destinada a oito entidades:

ande do aleitamento Associacao Maringaense de

3 ram - e AN
as maes Ic’ifldz o Apoio ao Reumatico, Associacao

1 « eram 1ca dos Nt 2
planeJava mais compras. “Vamos amamentar € receb Deficientes por Amputagao

(s taria de Saude. E e Maring 5. Casaiiat l

Voltare a fazer funciondriasdaSecrea s, Inga, Casa Materna
com t)r,azer s uipe da Justica Eleitoral f€2 05 Evangélica, Fundagao Isis Bruder,
pras’, contou. uma eq ara o cadastramento Associacao de Amigos da

A don a Solange Luiza, de a endamentOSI? e ' o
aringj afoczzgasrhneiro gia da Ponta bfigométrico do titulo de 21;22 iades E?j:ora: da Crlar)ga, Associacao
¢ Esto ’ue e vol:;tou no segundo dia A feira contott com ra, CAmara Sen:ra e(jBer)_efncente |'\los_sad
OCaSiﬁoq astou rE:is de R$ e teve apoio 42 preter uSic’oob Now Osm:;r.a de Sido, Associagao dos
300 co o7 qlclle ; e calcados Municipal eMartar dMari;lgée de Em;;Z'a :ls ok il dCZS:S
Para elarln (If)’ EI;.ri?ior Zl:)pglsho “OE pre- roeste Garamtias,d rll\l/IIT:ingé (SRM). diVidiral::Réoyt;;aollzas entida
: : e . .

§08 estio muito bons” elogiou. Sociedade Rural Outra acao social foi a doagao
de mercadorias nao vendidas
Pelos expositores da feira. As
- Pecas contemplaram a Associaga®
j varcoTader Indigenista (Assindi), Roupeiro
arbosa (ACIM), Santa Rita de Cassia, Obra do

80. Elaine, que trabalha como auxi- frequentar 0 est
liar de loja, gastou R$ 60 em saias e materno, onde

Rubens Abréf; Berco de Maringa, Lar Preservaca®
(sivamar) € ado da Vida e Associacao dos
conselheiras Moradores do Jardim Paraiso:

ACIM Mulher
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MARINGA HISTORICA

MIGUEL FERNANDO

Capela Nossa Senhora Aparecida:

& 4

oyl W 44

No final da década de 1940, a po-
pulagdo local contava com apenas
dois templos catolicos: Capelas Sdao
Bonifdcio e Santa Cruz. As estrutu-
ras religiosas ficavam nas extremida-
des da cidade e ndao contemplavam
todos os moradores. Isso porque a
populagdo era privada das homilias
em periodos de muitas chuvas, devi-
do aos lamagais que impregnavam as
vias publicas.

Com o0 empenho de membros da
comunidade do entio nucleo ru-
ral do Guaiap6, uma nova capela, a
Nossa Senhora Aparecida, foi fun-
dada em 1949. Com o terreno doado
pela familia Nunhes, a construcio
foi concretizada em duas etapas: a
primeira em 1949 e a segunda entre

56 REVISTA ACHM Agosto 2013
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uniao e determinacao

B

i
Armando Crippa (esquerda) durante a festade Nossa'Senhora
Aparecida em 1955; a direita, Benedito Ponce

M
1 ,fﬁ’)

Membr(;s das familias/Crippa, Limonta, Feltrin, Calvi, Nunhes e

\ b

Bulla, entre outros
1950 e 1955. envolvimento pouco antes visto em
A estrutura foi viabilizada por Maringa.
meio da estratégia de varias familias Recentemente, a Capela Nossa Se-

que moravam naquelas proximida- nhora Aparecida sofreu um processo
des. Foi o envolvimento de pessoas conturbado de restauragio, promo-
como Armando Crippa e das fami- vido pela propria comunidade. Além
lias Limonta, Feltrin, Calvi, Nunhes disso, houve uma movimentagao que
e Bulla, que concretizou esse desejo.  propds seu tombamento histérico.
Outro morador foi de fundamen- A Capela Nossa Senhora Apa-
tal importancia para a concretiza- recida, que ainda sobrevive as in-
¢do da obra: o industrial Inocente temperes, contou, exclusivamente,
Villanova Junior. Em 1951, ele ofe- com o empenho dos habitantes da
receu sua serraria para beneficiar as zona rural. E uma experiéncia de
madeiras em prol da construgio da que a unido e determina¢ao podem
capela. resultar em bons frutos para a co-
Os arredores do novo templo se letividade.
transformaram em palco para o de-
senvolvimento de diversas ativida- Miguel Fernando é especialista em
des culturais e sociais, criando um Historia e Sociedade do Brasil




RCC NA CAPITAL

Com a Rede TVI Curitiba a RCC expande
Suas operacées para a capltal do estado

A Rede Catedral de Comunicacao é referéncia
em todo o interior do estado do Paran4.
Com estudios multimidia, a RCC conta hoje
com radios afiliadas da Rede Jovem Pan em
Maringa e Foz do Iguagu, e TV s afiliadas da
Rede TV! em Maringa, Londrina e a partir de
agora o grupo conta com a Rede TV! Curitiba.
E em breve Rede TV! Cascavel e |
Rede TV! Foz do Iguacu.
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BRASIL:
APROVEITANDO

A MELHOR DECADA
DA HISTORIA

Economista formado pela USP;

1,

-

Presidente da RICAM Consultoria;

Pos-graduado em Administragdo
e Finangas Internacionais

pela ESSEC de Paris;

Unico brasileiro incluido

na lista dos mais importantes

e melhores palestrantes
mundiais do Speakers Corner;
Apresentador do programa

Manhattan Connection (Globo News);

Colunista da revista "Isto £,

Estandes:

Congresso do
Empreendedor
Acim 2013

i Palestras com:

Mario
Gazin

INOVACAO

Diretor-Presidente
do Grupo Gazin;
Lider conceituado
e empreendedor
de sutesso, fez
do Grupo Gazin
uma das malores
redes de varejo
do Brasu

Prefeitura de Maringa

Sebrae
Sincontabil

Noroeste Garantias

Unimed
Fomento Parana

Rogério
Mainardes

EMPREENDEDORISMO
E SUCESSO EMPRESARIAL

Bacharel em Direito pela Universidade
Federal do Parana;

Pos-graduado em Administragao

de Empresas com Especializagao

em Marketing e Propaganda;
Professor de Marketing de Servicos
em cursos de Pos-Graduagao:
Coordenader do Comité Executivo

do Forum Permanente de
Desenvolvimento do Parana

Membro do Conselho de Administracao
da GRPCOM - Grupo Paranaense

de Comunicacao;

Diretor Corporativo de Marketing

de Grupo Positivo

23 e 24 de Setembro
16 as 22 horas

Teatro Calil Haddad
Maringa - PR

Fﬁ;@sug inscricdo em www.congressodoe

Informacdes:
eventos@acim.com.br
rp@acim.com.br

(44) 3025-9646

60 anos ao lado
de quem inova

ACIM

At A6 Cr § AL A 30 math

TOTAL

FACTORY
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esTiLo EMPRESARIAL

DAYSE HESS

Resolva cada problema em seu lugar

Se levar as questoes do trabalho para casa ndo é uma boa ideia, resista a
vontade de levar para o escritorio suas angustias domésticas

oder contar com o apoio dos co-

legas de trabalho em momentos
dificeis da vida é, no minimo, uma
sensac¢ao confortavel, mas nunca es-

queca que sua vida pessoal é pessoal
€ nao corporativa. Entao, mergulhe
no bom senso e aprenda a diferen-
ciar um breve comentario na salinha
do café com alguém que vocé tenha
intimidade, de um dramatico desa-
bafo para toda equipe minutos antes
de iniciar uma reuniio. E isso vale
para qualquer situagio, de doenca
na familia a traicoes.

Mas se vocé ¢ do tipo de funcio-
nario que conta todos os problemas
pessoais, detalhadamente, no traba-
lho, saiba que dificuldades na vida
todo mundo tem. E néo é por conta
disso que todo e qualquer ambiente
profissional pode se transformar em
um lugar adequado para uma tera-
pia de grupo. Até porque é pouco
provavel que seus colegas tenham
formagdo adequada para ajudar a
resolver seus dilemas familiares ou
amorosos.

Tenha ainda cuidado a tratar
de assuntos pessoais ao telefone,
mesmo que seja na sua mesa. Ao
atender um telefonema no horario
de trabalho seja tdo breve quanto
discreto. Mesmo que o assunto
seja bom, falar alto, gesticular exa-
geradamente e dar gargalhadas é
falta de respeito com os colegas. E
nunca, nunca fale palavroes. Além
de expor a vida intima para toda a
empresa, vocé estd deixando bem
claro que nao esta focado no tra-
balho, o que, com certeza, refletira
nos seus resultados.
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Walter Fernandes

Aprender a equilibrar na pratica
suas necessidades pessoais com as
profissionais é mais fécil do que se
imagina. Uma situagdo é precisar
ligar para o pediatra do filho para
marcar uma consulta, outra bem
diferente, é reunir todos os colegas
do setor para mostrar as fotos da
festinha de aniversario do seu pe-
queno no Facebook. E falando nisso,
cuidado com o que escreve nas redes
sociais, principalmente na hora que
deveria estar trabalhando.

Para dosar sua energia entre casa
e empresa, definir prioridades é um

bom comeco. Saiba quanto tempo e
esfor¢o deve dedicar a cada area da
vida e nao perca o foco. Tente nao
sacrificar seu convivio com a familia
e amigos e dedicar todo tempo ao
trabalho, porque em determinado
momento, vocé vai acabar tentando
sintonizar duas estagoes a0 mesmo
tempo, o que é impossivel. A regra
é simples: trabalhe na hora do tra-
balho e cuide de vida pessoal longe
do universo profissional.

Dayse Hess ¢ jornalista
especializada em Design de Moda
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Construindo uma cidade cada vez melhor




CULTURA EMPRESARIAL

NOTHING aam. YHE  BEAT

DAVID GUETIA

David Guetta
Nothing But The Beat (2011)

Unanimidade para 10 entre 10 DJs, é o quinto lbum
do DJ e produtor musical francés David Guetta, que

é recheado de colaboragdes de gente da pesada.
Destaque para Turn Me On, com Nicki Minaj no vocal,
que tem um ritmo hipnotizante, e a cldssica Titanium
(com Sia, cuja voz lembra a da Rihanna). E dance da
melhor qualidade, impossivel ficar parado.

Rihanna
Unapologetic

A cantora de Barbados arrasa no sétimo disco de
esttidio. Além de ter sido o primeiro dlbum que
garantiu a Rihanna o primeiro lugar nas paradas,
foi bem recebido pela critica por trazer elementos
liricos e experimentagao. A baladinha Diamond
faz o contraponto as superdangantes Right Now e
Jump. Imperdivel.

K VIAGEM

Bruna Gusmao - professora de Inglés

Django Livre — Quentin Tarantino (2012)

Django é o mais recente filme de Quentin Tarantino, que
estreou em janeiro no Brasil e merecidamente ganhou dois
Globos de Ouro: por melhor roteiro e Christoph Waltz como
ator coadjuvante. 0 longa € 6timo para quem gosta de filmes
de época e que mostram bastante violéndia. A histdria se
passa no periodo pré-Guerra Civil e retrata, por meio de cenas
fortes, 0 drama da escravidao com uma boa dose de humor e
um 6timo elenco

Aviagem - Lana Wachowski, Tom Tykwer,
Andy Wachowski (2012)

“Aviagem” é um filme recente no cinema e diferente de
qualquer outro. Apesar da critica ter reclamado muito da
falta de criatividade dos filmes recentes, este que retrata seis
histdrias a0 mesmo tempo e é estrelado por Tom Hanks, ndo
agradou muito a maioria por ser criativo demais. Otimo para
uma minoria que gosta de filmes imprevisiveis, inteligentes
e de ficgdo.

Poder - por que alguns tém (Jeffrey Pfeffer)
Editora: Editora Best Seller
239 paginas

0 ntimero de livros que existem sobre poder no mundo é

inversamente proporcional ao
ntmero de poderosos. Portanto, COMPRE LIVROS
COM DESCONTO!

estd mais que comprovada a

ineficdcia desse tipo de leitura. , pevista AcM fezuma parceria oma
Para Jeffrey Pfeffer, que é um
dos maiores especialistas em
gestao de pessoas, a explicagio
é simples: estes livros ndo
condizem com a realidade,

0 que garantird descontos gspe(iais
para os leitores da revista.

o desconto é de 30%
© para garantir o pre¢o especial,

laureando histérias de sucesso, o alo da compra deve sef

dando importancia a detalhes ndo (A eko205733;

tao fundamentais e escondendo

outros mais sérdidos. “Poder” As compras devem ser fetas

oferece a verdadeira trilhapara o P° ™) maretogrecrd.ombe
p ou pelos telefones:

sucesso, sem omitir nada. (21) 2585-2002 ou (21) 2585-2002

VALE A PENA NAVEGAR

Editora Record e Aplique Investimentos,

Paulo Alexandre de Oliveira - publicitario

90

1710 MELHORES

= IDEIAS

30 peNesdcios
& 008 ULTIMOS

7@ 50 ANOS

O que o dinheiro nao compra
(Michael J. Sandel)

Editora Civilizagdo Brasileira

240 péginas

0 Walmart e outras grandes empresas estao
lucrando com a morte de seus funciondrios, pois
aempresa € a beneficidria do seguro de vida
que paga aos colaboradores. A produtividade
das pessoas envolvidas em servicos voluntérios
cai quando € oferecida uma comissao sobre os
donativos que arrecadam. O livro escrito pelo
professor da Universidade de Harvard mostra que
quase tudo estd a venda na sociedade atual. A
questao é: queremos uma economia de mercado
ou uma sociedade de mercado? Segundo o autor,
nem tudo deve receber um valor pecunidrio, pois
corromperia o que nos faz humanos.

www.quantocustaobrasil.com.br: o site criado pelo Sindicato Nacional dos Procuradores da Fazenda Nacional nao tem
conotagao politico-partiddria e quer conscientizar os brasileiros sobre a necessidade da reforma tributaria; é possivel baixar o
aplicativo do peso da carga tributdria sobre consumo

www.museudafamilia.org.br: trata-se de um projeto de acao colaborativa de familias, criado pelo Instituto Meméria e Vida;

no site as familias podem preservar suas lembrangas, documentos e fotos

Indicagdes para o Cultura Empresarial
podem ser enviadas para o e-mail
textual@textualcom.com.br

http://www.youtube.com/user/tvescola: de onde vem o sal e de onde vem o fdsforo? Estes sao temas de alguns dos videos
disponiveis no canal da TV Escola no Youtube
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ACIM NEWS

Walter Fernandes

e~

RICARDINHO APRESENTA MODAMARINGA
PARA EMPRESARIOS NA ACIM

Dias antes de apresentar os atletas que integram 0 NoVO AT
de volei profissional de Maringa e revelar o nome da equipe
(ModaMaringad), o jogador Ricardinho apresentou o projeto par
os conselheiros da ACIM, em 8 de julho. Paulista, casado Com_umam
maringaense, Ricardinho contou que esta colocando em praticd (ljJa
sonho e que o projeto garantira aos patrocinadores @ exposica0
marca em nivel nacional. O jogador também afirmou que G <
que os jggos realizados em Maringa tenham ingressos oM prese
acessiveis.

i 0
Em 24 de julho o atleta voltou a ACIM. Desta vez acompanhad

PALESTRA SOBRE
CRIMES DA INTERNET

Com o objetivo de alertar sobre os
riscos de crimes cometidos com o uso
da internet, a ACIM realizou em 22 de
julho uma palestra com o agente da
Policia Federal Paulo César Bandolin.

www.acim.com.br

Foram abordados temas como
a importancia da internet na
atualidade, os ricos na rede, os
principais crimes cometidos, a
repressao pelos 6rgaos policiais e
canais de denuncia. “A internet nao
€ terra sem lei, por isso devemos

do técnico da equipe, Douglas Chiarotti. e dos jogadores que
integram o ModaMaringa. Na ocasiio R’icardinho se reuniu com 0
anetOres da ACIM e empresarios para’ falar sobre patrocu’nios para
time que disputara a Superliga d,e Volei

. e Oivas u 99%
ter cuidado com o que fazemos dos visitantes E'o que reveloy ym Bars recebe e Departamen_to
neste ambiente’, disse Bandolin. Ele | °5Auisa e Estatistica da Ay (Depea)n ot <s0a0s. O public®
recomenda que as pessoas tomem foi qualificado: dois tergos dos v com 240 pe nde fes

cuidado ao publicar fotos na rede
€ ao se expor em webcam, por
exemplo.

: r
Sitantes jr3 lizaruma g
e 570/ a0 red

A pesquisa com os expac. - ctendiam fechar negocio™
Positoreg também apontou elevado

felra roVaGao
: rec o, de aP
Quanto aos canais de denuncia, € 81% dos €mpresarios ficaram sat efl-')eu Cliasefie ntidadé de
Bandolin destaca que ao encontrar contatos realizados Noventa ISteitos com a qua /lida

sites cujo conteudo viole os Direijtos
Humanos como pornografia infantil
e conteudo racista, o internauta
deve denunciar no www.denuncia.
pf.gov.br. Se o crime néao envolver
sites, mas outro meio da internet,

€ preciso encaminhar a denuncia
para denuncia.ddh@dpf.gov.br. J4 a
violacao de Direitos de Crianca ou
Adolescente pode ser denunciada
pelo Disque 100 (ligacao gratuita).
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ASSOCIADO DO MES

A fabrica de suco de laranja integral Prat’s esta presente em Maringa
desde outubro de 2012. E, com boa aceitagao, a empresa inaugurou
no inicio deste més uma industria em Paranavai, que ira pasteurizar o
produto. Com isso, os consumidores poderao adquirir um suco com
todas as propriedades nutritivas da fruta, com prazo de validade de
21 dias. Atualmente o suco é encontrado em shoppings, restaurantes,
panificadoras e cafés."Ap6s a pasteurizagao, entraremos também nos
supermercados’, conta a s6cia Camila Pratinha.

Segundo Camila, o diferencial do Suco Prat’s esta na qualidade da
laranja, de produgao propria, e no fato de nao serem adicionados
conservantes, agua de acucar.“Nosso produto tem valor/nutritivo,
como vitaminas e proteinas”.

Maringa foi escolhida como unidade piloto para testar a aceitagao
do produto. “Foi um sucesso, por isso agora vamos expandir para
outros estados, como Santa Catarina, Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul,
abrindo seis filiais”. A distribuidora da Prat’s em Maringa fica narua
Guarani, 626, Zona 4.

MARINGA PODERA TER SERVICO DE
ONCOHEMATOLOGIA INFANTIL

Reunidas na ACIM, entidades da sociedade civil declararam apoio
a criacao de Oncohematologia Pediatrica do Hospital Universitario
Regional de Maringa (HUM). O encontro aconteceu em 28 de junho
e reuniu diretores do HUM, o reitor da UEM, Julio Santiago Prates
Filho, e representantes da 152 Regional de Sauide, Rede Feminina de
Combate ao Cancer, Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), ACIM,
Camara Municipal, Rotary International, Lions Club e Loja Magonica.
O ambulatério de oncologia infantil ja esta funcionando no
Hemocentro Regional de Maringd, unidade responsavel pelo
diagndstico de cancer em criangas e adolescentes. Feito 0 .
diagnéstico, o paciente é encaminhado para tratamento nos servicos
publicos de referéncia ou privados da cidade. Quando o servico de
oncohematologia estiver funcionando integralmente, o tratamento
desses pacientes sera feito em Maringa, evitando o deslocamento de
criancas e familiares para Curitiba. De acordo com dados fornecidos
pela representante da 152 Regional de Saude, atualmente ha 28
criancas de Maringa em tratamento de cancer fora de casa.

Yquatu

(asa do Guardanapo

Vitoria Pneus

Dimatex Industria Téxtil

C.F Assessoria

(ia Pé Calgados

Tornearia Polaco

Mini Preco

Ingd Vidros

Ivone Brito

Academia Sport e Vida
Multifer Dist. De Materiais de
Construgao

(asa Nova Estofados Decor
Mini Preco — Avenida Brasil
Shiga Maringa

Bio Terapy

Center Truck Acessorios

Via Vip

Brasil Caminhaes

Navarro Eventos

Sierra Moveis Maringa

Rio do Fogo Mdquinas e
Equipamentos

Fregadolli Eventos

Inusitta

Rionautica

ACR Cobrancas

Imobilidria Padrao

Oticas Diniz

Mania de Massas

Glamour Estofados

Kairos Colchdes

Charme Cosméticos

Valdar Moveis —Tel. Borba
Rio do Fogo Estacionamentos
Martins Auto Center

Rede Goalflex

(ancao Assessoria Contabil
Rio do Fogo Comércio de Gés
Ulfer JB Purificadores de Agua
Banda Aqua e Retrato Falado
Grafica Bertoni

Buffet Zapp

RS Telecomunicagdes

Erly Figueredo
Supermercado Todo Dia
Studio Libélula

Studio Viviane Cardoso

Novos associados

Empresas filiadas entre 21 de
junho e 20 de julho

Atual Pilates
Vitoria Ind. E Com. de Acessorios
Finos
Vojitur Asses. Em Viagens e
Turismo
TAJ Bar e Restaurante
Notebooklab Assisténcia Técnica
Sonho de Arte Atelié
Mini Prego Decor
Continental Contabilidade
Doce Neném Atelié
Colchdes Prorelax
Velmag Colchdes
Magazine Santos
UP Photography
Central Laser
Radio Globo Maringa
Dr. Fabio Ideriha
(linica Larissa Damian
Sonic
Obter
Central de Compras do Brasil
Auto Posto Bravinho
Imobilidria Porto Bello
C(RA Cobrangas
Sicoob PAC 26 — Mandaguacu
Cor de Ouro
Luderri
Total Telecom
Ponto do Marceneiro
Tibi Acessorios Infantis
Providencia Jeans
CLL Utilidades
Mala Transportes
Atual Solugdes Tecnoldgicas
Gesso Paulista
Bananas Santome
Encanto Fotografia
Center Pool
CPCRio e Mar Central de Cursos
Happy Farma Unidade Sarandi
Athletica Academia
Connection 25
Instituto da Construgao
Kairos Maquinas
Divino Crepe
London Marcas
Grupo Fitta
Financial Pedro Taques

MEMBROS DO COPEJEM
FAZEM VISITAS TECNICAS

Os integrantes do Copejem, o
Conselho Permanente do Jovem
Empresario da ACIM, participaram de

mais visitas técnicas em julho. No dia 26
eles conheceram a empresa de dnibus
Mascarello, em Cascavel, e no dia seguinte
foram a maior geradora de energia

limpa e renovavel do planeta, a Itaipu
Binacional, em Foz do Iguacu.
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TREINAMENTO

ACIM NEWS

CURSOS DE EXPORTACAO GRATUITOS
PELO INSTITUTO MERCOSUL

Em 7 de agosto, as 19 horas, o Instituto Mercosul realiza mais uma
edicao do workshop de comércio exterior, gratuito e em parceria com
a ACIM, onde acontecera o evento. Serao tratadas informacgoes sobre

seguros de transportes internacionais, seguros de responsabilidade civil

e opcoes de financiamentos nas importagoes e exportacoes. .
O tema seguros sera apresentado por Pedro Carlos de Carvalho e

Fernando Gissel Molinari. Financiamento nas exportagdes e importagoes

sera tratado pela gerente de negdcios internacionais do Banco do
Brasil, Silvia Heberle, que apresentara as linhas de financiamentos
disponiveis aos empresarios que necessitam financiar as operagoes
no comércio exterior. E em setembro sera realizado o treinamento
“Como preparar a sua empresa para exportacao’; nos dias 3 e 4, das 19
as 22h45. As inscricdes sdo gratuitas para associados da ACIM, onde
acontecerd o curso. O treinamento serad ministrado por consultores e
especialistas em comércio exterior ligados ao Instituto Mercosul, que
discutirdo Habilitacdo no Siscomex, registro de exportadores junto a
Receita Federal, classificacdo de mercadorias, Incoterms, tratamento
administrativo, aspectos fiscais nas exportagoes e formagao de preco.

Mais informacdes e inscri¢des dos treinamentos pelo telefone (44)
3025-9616 ou pelo eventos@institutomercosul.org.br. O treinamento
tera o apoio do Porto Seco Norte do Parana, Fecomércio Parang,
Unicesumar e Caixa Econémica Federal.

- o
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CENTRO DE

CURSOS
| O preposto na Justica do Trabalho 9(das19as23h)e
1 10 (das 8h30as 12 h)
' Organizando e executando o inventario no estoque 12e13
Oratdria para vendedores , i -13“5 16 f
| Vendas e negociacao - estratégias e taticas 14a16
'~ Gestao da qualidade - 19a23
~ 1 Remuneracao por performance - 100% prético 19,20,21e26
\“J Formacao de preco de vendas para o comércio 20a22
' Planejamento estratégico: a bussola para a sua empresa 20e21
| Loja de conveniéncia Bl 2
. Como transformar sua empresa em uma franquia 28
| Indicadores do RH através do Excel 28e29
Lideranca estratégica com foco em resultados ~29,30e31
PDC - Programa de Desenvolvimento da Comunicacio 9/Set a 26/Nov
Gestao de empreendedorismo para profissionais liberais 10a13
Formacao de auditor interno das Normas ISO 9001 14e21
8 Super RH - A legislacdo trabalhista e as rotinas,
12y calculos do RH e Remu, eragao 14/Set a 6/Nov
F= Oratéria 16a18
l-u-‘- Os 10 habitos dos vendedorer eficazes 17a19
% Loteamento - do investimento a comercializacao 17/Seta 9/0ut
(aulas de terca e quarta-feira)
Técnicas de secretariado e recepcionista 23a25
Excel Basico 23a27
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NUCLEOS DO
EMPREENDER RECEBEM
VERBAS PARA PROJETOS

Os nucleos de Maquinas de
Costura e de Automecanicas, do
programa Empreender, da ACIM,
foram contemplados pelo Projeto
Empreender Competitivo, promovido
pela Confederacao das Associacoes
Comerciais do Brasil (CACB), em parceria
com o Sebrae. Os projetos concorreram
com propostas de todo o Brasil. No
Parana foram submetidos 25 projetos,
sendo que 16 foram contemplados.

“Eles receberao subsidios no valor
de 50% dos projetos inscritos. O
restante sera arcado pelos empresarios
envolvidos’, explica a consultora do
Empreender Josane Perina.

O Nucleo de Maquinas de Costura,
formado por oito empresas que
revendem maquinas com a marca
Ynatex, receberd RS 85.555,56 para
projetos de capacitacdo (programa 5s
e de maquinas eletronicas), campanha
de marketing e uma visita a China.
“Os empresarios participarao, em
setembro, da maior feira de maquinas
de costura do mundo. A ideia é buscar
novos fornecedores e visitar fabricas’,
explica Josane.

O Nucleo de Automecanicas, formado
por 12 empresas, recebera RS 90.444,44
para capacitacdes técnicas, plano de
marketing, visita a feira Autopar, em
Curitiba, e também a uma montadora
(ainda nao definida).”Eles realizarao
ainda Inspecao Técnica Veicular, que
acontece todos os anos na Praca
Napoledo Moreira Silva, onde os
motoristas levam seus carros para uma
inspecgao e podem solucionar pequenos
problemas’, conta Josane.

Esta é a segunda vez que os nucleos
da ACIM tém projetos contemplados no
Empreender Competitivo - a primeira foi
em 2010.
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MINEIROS EM MARINGA PRESIDENTE DA CAMARA SE REUNE
Uma comitiva formada por mais de 40 pessoas de COM CONSELHEIROS DO COMERCIO

quatro cidades mineiras - Pato de Minas, Rio Paranaiba,

Patrocinio e Jodo Pinheiro — esteve em Maringé entre O presidente da Camara Municipal de Maringg, Ulisses
30 de junho e 2 de julho. O objetivo das autoridades e Maia, se reuniu com os integrantes do Conselho do
empresarios foi conhecer mais detalhes do Conselho Comércio e Servicos da ACIM. No encontro do dia 26 de
de Desenvolvimento Econémico de Maringa (Codem),  junho, Maia fez uma apresentacao sobre o Legislativo
Observatorio Social, Instituto Mercosul, Conselho e falou sobre os principais trabalhos realizados pelos
Comunitério de Seguranca de Maringa (Conseg) e da parlamentares. Os conselheiros do comércio se reiinem
ACIM. O roteiro incluiu ainda visitas ao UniCesumar, periodicamente para discutir assuntos de interesse de
Amusep, prefeitura e Parque do Japao. A comitiva foi toda a comunidade e realizam visitas técnicas, com
integrada por trés prefeitos e dois vice-prefeitos. intuito de promover o aprimoramento empresarial.

EMPRESARIO DO ANO SERA NO DIA 23 T

A cerimdnia para a entrega do Prémio Empresario do Ano 2013 para /
Fernando José de Faria Ferraz, da FA Maringd, sera em 23 de agosto. Os convites
para o evento que acontecerd no Moinho Vermelho Buffet, as 20 horas, ja estao
a venda na secretaria da ACIM, que é uma das realizadoras do prémio, ao lado
do Sivamar, Apras e Fiep. O convite custa R$ 80. !

Ferraz foi escolhido em 21 de maio por uma comissao julgadora depois que
seu nome foi um dos que recebeu maior nimero de indicagoes na primeira fase
do processo, com a participacao de 26 entidades.

O homenageado chegou ao Brasil com 18 anos e iniciou a carreira cOmo
caixeiro viajante na S/A Indstrias Reunidas Francisco Matarazzo. Depois ébrlu
uma loja de tecidos e confec¢es em Guaira, junto com o irmao, Mario. Tres
anos depois iniciou a carreira industrial com a Fabrica de Acolchoados Maringa
(hoje FA Maringd), em um barracao de 300 metros quadrados e producao de
250 acolchoados por dia. Os negécios se expandiram ao longo dos anos e
hoje a F.A. Maringa é composta por fabrica de colchoes, espumas, lencdise
roupas, possui trés lojas no setor atacadista de moda, além das marcas F:on'v1c’Fo
(masculina) e Sideral (feminina). A empresa tem o mais antigo CNPJ da industria
do vestuario da cidade e emprega mais de 500 funcionarios, que produzem
pecas vendidas em todo o Brasil.

Ferraz é casado com Erna e tem cinco filhos, 12 netos e um bisneto. Du.rante
sua trajetéria em Maringé, ele também se destacou como um me_mbrp ativo
na sociedade, integrando a diretoria do Centro Portugués de Maringa e do
Conselho das Comunidades Portuguesas do Parana. Em 1999 recebeu a
Medalha de Mérito Industrial, concedida pela Federagéo das Industrias do
Estado do Parana (Fiep), e em 2012 foi homenageado com O titulo “Guerreiro do
Comércio”, da Federacao do Comércio do Estado do Parana (Fecomércio).

No ano passado o homenageado com o Prémio Empresario do Ano foi Jair
Ferrari.

REVISTA AGIM  Agosto 2013 67

* ‘



www.acim.com.br

POR DENTRO DA ACIM

CONHECENDO 0 CONSELHO DE
COMERCIO E SERVICOS

Dos cinco conselhos da ACIM, o do Comércio
e Servicos é o mais numeroso: sdo mais de cem
empresarios dos mais diversos segmentos. Os
conselheiros se reinem periodicamente para debater
questdes que afetam os empresarios da cidade.
“Também discutimos problemas relacionados a
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comunidade. Muitas vezes nos engajamos em acoes Além disso, autoridades sdo convidadas para

gue revertem em melhorias no dia a dia de diversos participar das reunides, como o superintendente do
segmentos’, ressalta o presidente do conselho, Aeroporto Silvio Name Junior, Marcos Valéncio, que
Mohamad Ali Awada Sobrinho. Este ano, o conselho discutiu a estrutura do terminal e o planejamento de
organizou uma visita a empresa Romagnole, em ampliacdo. Também foi convidado o ex-prefeito de
Mandaguari.“Para que todos pudessem conhecer de Maringa Silvio Barros, que falou sobre sua participacao

perto a forma de organizacao dessa grande empresae  no Coingresso Rio + 20, e a necessidade de um

se espelhar nela’, conta Awada.

No final da década de 1960, Gilberto José Andreatta usou
o conhecimento de mecanico e a experiéncia administrativa
de gerente comercial para deixar a condi¢do de empregado e
se tornar empreendedor. Em sociedade com um familiar, ele
inaugurou, em marg¢o de 1967, a Auto Pecas Princeza. Anos
depois, precisou tomar a frente da empresa sozinho devido ao
falecimento do sécio. Mais tarde passou a dividir o comando
do negdcio com os atuais sécios, Joao Antonio Marin e
Valentim Machado, que eram funcionarios da empresa.

Especializada em pecas para caminhdes de todas as marcas
e modelos, & Auto Pecas Princeza é referéncia no ramo. Prova
disso é a lista com cerca de seis mil clientes espalhados pelo
Parana, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Sao Paulo, Minas
Gerais, Mato Grosso e Bahia. Andreatta atribui a vasta e fiel
clientela a seriedade e ao comprometimento da sua equipe.
“Trabalhamos dentro da lei, s6 realizamos vendas com nota
fiscal’, afirma o empresario.

Os mesmos atributos que fazem da empresa referéncia,
Andreatta vé na ACIM, entidade a qual é filiado desde 1968.
A ACIM é séria, dinamica e conceituada. Nao por menos
serviu de exemplo para outras associaces, como a de Ponta
Grossa. Cumpre o seu papel de defender os interesses da

classe empresarial e também de nos manter informados e
atualizados sobre o mercado”, diz.

A Auto Pecas Princeza esta localizada na avenida Sao Paulo,
321, Zona 7. O telefone é 3027-2500.
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planejamento sustentavel para as cidades (foto).

SOU FIEL A ACIM

PRAZO FINAL PARA
CADASTRAMENTO
BIOMETRICO ESTA PROXIMO

Termina em 4 de outubro o prazo para
que os eleitores de Maringa, Paicandu,
Doutor Camargo, lvatuba e Floresta facam o
cadastramento biométrico — a partir dessa
data os titulos eleitorais de papel perderéo a
validade. Com o recadastramento, a Justica
Eleitoral esta distribuindo novamente os
locais de votagao.

A ACIM solicita que os empresarios
conscientizem os funcionérios da
importancia do cadastramento biométrico
e que liberem os colaboradores para o
cumprimento do dever civico.

Para fazer o cadastramento, os eleitores
podem fazer o agendamento no site do
Tribunal Regional Eleitoral (www.tre-pr.

jus.br) ou telefonar para (44) 3226-0044.
Existe ainda a possibilidade de se dirigir
diretamente ao Forum Eleitoral em Maringa,
na avenida Herval, 968, no Novo Centro. E
preciso levar titulo de eleitor, comprovante
de residéncia e um documento de

identidade.




PROCULTURA

MARINGA

1° edital de
incentivo & cultura
pPromovido pela
iniciativa privada
de Maringa.

O ProCultura Maringd tem o _
objetivo de facilitar a parceria entre empreendedofes
Culturajs com projetos aprovados na L€l Rouan’et =\Clipresas
interessadas em patrocina-los por meio da rendncia fiscal. .

Os proponentes deverdo fazer sua iHSCC@aO f’”ff € 8 de julhole 23 .de
S€lembro de 2013, devendo apresentar © Natal® como tema central de

SUas propostas.

Mais informagoes.

44|3 025—959.5
www, institutoculturalmga.com.br
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No caso de
Maringa, a
aprovacao de
uma CPl dos
transportes
publicos por si
sO ja é um fato

significativo (...).
A populacao tem

todo o direito
de saber como
é montada a
planilha dos
custos da
passagem,

do lucro da
empresa e dos
investimentos
que serao

realizados
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PENSO ASSIM

ANGELO PRIORI

A nossa impaciéncia social

Os protestos qué tomaram as ruas do pais em junho e julho deste ano séo frutos de
diversas impaciéncias sociais. A populagdo brasileira estd impaciente com os governantes e
com os politicos de um modo geral, com a qualidade dos servigos piblicos prestados (como
os precos abusivos dos transportes publicos, da inseguranga social, do descaso com a saude
ptiblica e da educagio de baixa qualidade), com a corrupgao e com o medo da volta da
inflacdo. :

Os jovens que sairam as ruas, com cartazes coloridos, portando mensagens diversas e
difusas, clamavam por mudangas na sociedade e na politica. Foi o povo desorganizado
que pautou a politica atual do pais. Por isso, engana-se quem acha que ndo era um
movimento politico. Era sim! Evidentemente com uma inversao. Ja ndo eram mais 0s
partidos, os sindicatos, 0s lideres politicos eleitos que controlavam a multiddo nas ruas.

As manifestacdes, convocadas pelas redes sociais, tinham uma organizagao espontanea,
horizontal, sem a presenga de liderangas ostensivas, sem discursos, nao almejavam o poder
e tampouco tinham um inimigo claro a combater.

Haveri resultados concretos destas manifestagoes? Claro que sim. O arquivamento da
PEC 37, do projeto homofébico da “cura gay” e do fim da presenga de parentes nas listas
de suplentes de senadores sao alguns casos concretos. No caso de Maringd, a aprovagao de
uma CPI dos transportes publicos por si s6 j& é um fato significativo. Por ser o servio de
transporte coletivo uma concessao da prefeitura, a populagio tem todo o direito de saber
como ¢ montada a planilha dos custos da passagem, do lucro da empresa e dos investimentos
que serdo realizados no médio e longo prazo paraa melhoria dos servicos prestados..

Mas o que vai ficar de fato é o amadurecimento e 0 fortalecimentg da democracia
brasileira, com o povo voltando as ruas para solicitar as tdo necessarias feformz'ls.estruturais,
sociais e politicas. Como escreveu Ricardo Amaral na revista Carta Capital (edigao de}
26/06/2013), o povo saiu as ruas para inserir na pauta politica as reformas que o Brasil
clama desde o governo de Jodo Goulart (e ld se vao 50 anos). '

O que o Brasil precisa urgente ¢ uma reforma politica, que assegure um sistema
representativo mais equilibrado, onde os representantes eleitos defendam, de. fato, os
interesses da populagio. De uma reforma partiddria para acabar com 0s partidos de
aluguéis. Os partidos precisam ser 0s verdadeiros representantes dos 1’n.teresses dos
diferentes estratos da sociedade. Hoje ha uma ojeriza aos partidos politicos, de qualquer
espectro ideoldgico. Mas 0s partidos sao fundamentais para a dfemoc‘raaa. No exltantq, eles
precisam mostrar que defendem os interesses da sociedade, e ndo os interesses mesquinhos
de seus filiados.

Outra reforma necessaria é a tributdria. A carga tributaria brasileira é pesada e
escorchante, inibe o crescimento da economia e a criagdo de empregos, solapa o salario
dos trabalhadores e os lucros dos empresarios. Desonerar a carga tributdria, melhorar a
fiscalizacdo e tornar a maquina estatal mais 4gil sdo tarefas urgente~s. . .

Por fim, investir em seguranga publica, satide e educagio é fungao prlmordlfil e dever
do Estado. E direito do cidadao. Sdo essas nossas impaciéncias sociais que motivaram os
brasileiros a sair as ruas para protestar por um Brasil melhor.

Angelo Priori é doutor em Historia e especialista em Andlise Politica sobre Movimentos
Sociais. Foi vice-reitor e reitor da Universidade Estadual de Maringa (UEM)
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ANS - n.° 371254

Um plano
Essencial para
- guem quer ser
' owmmes o Paizao!

Dia dos Pais | 11 de Agosto

Plano

sé |al

Essencial para sua vida, essencial para sua empresa
Exclusividade Unimed Maringa e ACIM

Salde
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‘ Representante de Vendas Autorizado:
| Anima Saide LTDA (44) 2101 7600
\ Av. Tlra ’erlp , 1008 - Maringa - PR un med A
* Para mclusoe o ate’ d,a contratacao do planoL 60 anos ao lado Ac’ M I
com até 30 dias da contratacao dos runctontnq&;gla empri de quem inova
Maringa
|
“t

nao haverd cumprimento de periodo de caréncias.
Para demais condicées de contratacas do Plano Essencial
consulte nosso mpresentame de ven




Portas de aluminio para o seu movel °
Acessorios para moveis ¢ Painel de MDF
o Armdrios e acessorios para lavanderid

e cozinha

GUIA DO MARCENEIRO
-

Tudo de melhor para
o seu préoximo projeto.

Visite agora mesmo nosso site e encontre seu marceneiro:

www.guiademarceneiro.net

Venha conhecer nossa exclusiva
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cadastrado para exRCUAT ey PIORIO & parcelo sews mbvels em vk 24K,

Esperamos vocé em uma de nossas
lojas de Maringa-PR:

Av. Bento Munhoz da Rocha Neto, 1246 S a‘I a' d e C h apas°

Av. Tuiuti, 1249

a4 3343-4949 1 30 pad roes asua escolha.
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