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Uma das marcas de Maringa
e o planejamento, que teve
inicio ainda no periodo de
colonizagao feito por uma
companhia inglesa. Deste
planejamento surgiram as
ruas largas, as reservas flores-
tais no meio da cidade, a ar-
borizacdo. A propria criagao
do Conselho de Desenvolvi-
mento Econémico de Marin-
ga (Codem), 20 anos atras
é fruto de a necessidade da
cidade planejar o futuro. Des-
de entdo, o Codem, em con-
junto com a ACIM, liderangas
e outras entidades, elaborou
diversos estudos de plane-
jamento como o ‘Maringa
2020’ e o0 ‘Maringa 2030'.
Agora a cidade esta sendo
planejada de novo, por meio
do Masterplan. A consultoria
PwC acaba de concluir o re-
latorio socioeconémico para
as proximas décadas de Ma-
ringa, que é a primeira etapa
do Masterplan. O trabalho
dos consultores envolveu a
andlises de milhares de da-

Nnossas maos

dos e informacdes da cida-
de, comparativo com outros
municipios brasileiros, en-
trevistas e workshops com
liderancgas. Isso ajudou a de-
tectar as trés areas de futuro
de Maringa, com os setores
que ajudardo a sustentar a
economia local nas préximas
décadas. Alguns destes seto-
res ja tém grande relevancia
paira a economia local, o que
mostra que estamos traba-
lhando no caminho certo.
Mas ainda ha enormes de-
safios, como ajudar os mu-
nicipios vizinhos a crescer
e se desenvolver junto com
Maringa, garantir um am-
biente fértil para novos ne-
goécios e o surgimento de
empreendimentos inovado-
res. Também sera preciso
definir como sera a equipe
de trabalho que fara a ges-
tado e acompanhamento da
implantagao do Masterplan.
Este trabalho minucioso
da PwC so6 foi possivel com
a parceria dos empresarios,
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grandes e pequenos, e de
entidades. incluindo a ACIM,
que ajudaram a custear a
contratacao da consultoria.
Agora precisamos unir esfor-
¢cos de novo para a segunda
etapa do Masterplan, que é a
contratacao de outra consul-
toria para elaborar o plane-
jamento urbanistico. Nova-
mente escolheremos outra
consultoria com atuacao in-
ternacional, inclusive ja te-
mos propostas e portfdlio
de escritérios inglés, francés
e dinamarqués. Todos com
experiéncias bem-sucedidas
neste tipo de planejamento.

Com este trabalho, Marin-
ga com certeza podera ter
um futuro planejado, como
tem feito ha quase sete dé-
cadas. Por isso que o slogan
do Masterplan € tao acerta-
do: o futuro de Maringa em
nossas maos, hoje.

/| José Carlos Valéncio é pres;i-
dente da Associacdo Comercial e

Empresarial de Maringa (ACIM)
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4 suftes 3 dormitérios 1 suite

4 vagas de garagem 2 vagas de garagem
211 e 237m? privativos 84,87m? privativos

Av. Petrénio Portela Av. Sdo Paulo, 3103
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O ESPAGCO IDEAL, COM O CONFORTO
E A TRANQUILIDADE QUE A SUA
ROTINA PEDE, NA LOCALIZAGCAO PERFEITA
PARA O SEU RITMO DE VIDA.




TERRACOS 0F

3 dormitérios 1 sufte
2 ou 3 vagas de garagem
103,71m? privativos

Entre o Parque do Ingd
e aUnicesumar

A Design tem qualidade e inovacdo em diversos formatos e estilos.
Visite a Expo Design e encontre o apartamento feito Para o seu jeito de viver.

Conheca os decorados
dos novos lancamentos

Av. Sao Paulo, 3019,

dP]lqn Das 8 as 18h, inclusive domingos e feriados.

VENDAS
f/(()ll‘.l!Ul()t.,l(l(}c.i(]ll n iNGAVILLE‘
construtoradesign.com.br II. B IR I d(?flf]ﬂ
3026 7675 3037 9700




INDICE //

ENTREVISTA //

“Muitas vezes uma parcela
dos jovens perece do senso
~de urgéncia. Velocidade é si-
nal de competéncia e pressa
€ sinal de incompeténcia”. A
afirmacao é do filésofo Mario
Sergio Cortella, que fala tam-
bém sobre intolerancia, lide-
ranga e outros temas

WsicooB

REPORTAGEM
DE CAPA //

Industria limpa e de alta
tecnologia, servicos de ex-
celéncia e agrobusiness: sao
estas as trés areas da ajuda-
rdo a mover a economia de
Maringad nas proximas de-
cadas, segundo o relatdrio
socioecondmico elaborado
pela consultoria PwC

MERCADO //

Gercino Satiro Pedro Filho uniu
paixao e trabalho abrindo a
Confraria da Escala, que vende
aeronaves, carros e outras mi-
niaturas; assim como ele, que
acabou de fazer novos inves-
timentos no e-commerce, ha
outros empresarios que a2pos-
tam em lojas especializadas




) TRIBUTOS //
" GASTRONOMIA // I‘ SEGURANCA //

P

A crise econémica ndo tem "Gracas ao programa Nota Para- Das cerca de trés mil inves-
atrapalhado os negdcios de na, a Rede Feminina de Com- tigacbes em andamento na
£ Rose Hondrio, que trabalha bate ao Cancer recebeu R$ 70 Delegacia de Estelionato de
como personal chef e tem a mil; segundo a coordenadora de Maringa, 20% foram cometi-
agenda lotada; outros profis- captacao de recursos da entida- das contra empresas; é para se
sionais que seguiram o mes- de, Janaina Mantovani, ha 180 precaver de estelionatarios que
: Mo nicho da gastronomia urnas espalhadas pela cidade Fernando Meurer, da Eletro
também dizem néo ter moti- para que sejam destinadas no- Maringa, passou a fazer cadas-
Vos para reclamar do mercado tas fiscais sem CPF tro mais criterioso de clientes
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ENTREVISTA // MARIO SERGIO CORTELLA

“Brasileiros nao
discutiam politica,
agora discutem”

Para o filésofo e professor, brasileiros passaram a discutir mais assuntos politicos porque nunca tivemos uma
democracia tdo estavel, por outro lado, o debate politico trouxe o unilateralismo, que encerra o didlogo

// Graziela Castilho e Rosangela Gris

Até pouco tempo o debate politico
nao era tao valorizado pelos brasi-
leiros. Mas o desinteresse e a apatia
pelo assunto ficaram no passado.
Quem assegura € o filésofo e pro-
fessor Mario Sergio Cortella, que
hoje vé o tema a frente até mesmo
do futebol no quesito popularida-
de. “Isso € uma novidade”, avalia.

Por outro lado, na opinido do
educador, a ascensado do debate
politico despertou um sentimen-
to de intolerancia e uma espécie
de segregacdo perigosa e maléfi-
ca. Para ele, tal comportamento se
deve a inexperiéncia e imaturida-
de dos brasileiros em relagao ao
assunto.

Além de politica, Cortella conver-
sou com a Revista ACIM sobre os
efeitos da crise econédmica, merca-
do de trabalho e educacé&o, esta ul-
tima tema de sua palestra na aber-
tura do 19° Congresso de Educacao
e Cidadania, realizado pelo Sindi-
cato dos Estabelecimentos Parti-
culares de Ensino do Noroeste do
Estado do Parana (Sinepe/NOR-PR).
em 19 e 20 de agosto, em Maringa.
Confira a entrevista:

Outubro 2016

A INTOLERANCIA RELIGIOSA, PO-
LITICA E SOCIAL AUMENTOU OU AO
MENOS ESTA MENOS VELADA?

Se considerarmos a trajetdria da hu-
manidade, a violéncia ndao aumen-
tou. Na antiguidade passou-se o fio
da espada por diferencas religiosas.
pPessoas foram colocadas na fogueira
e enforcadas por causa da cor da pele.
O que temos hoje € um aclaramento
da intolerancia por meio de mecanis-
mos tecnoldgicos de difusao da into-
lerancia. Hoje é possivel que qualquer
‘idiota’ se comunique em larga escala
- e com idiotices em larga escala - e
seja acolhido por outros idiotas. No
caso do Brasil, a intolerancia no cam-
po da politica se da porque nunca

tivemos uma democracia téo estavel
por tanto tempo. Os brasileiros nao
discutiam politica. Por exemplo, se
durante uma palestra eu perguntar
o0 nome de cinco jogadores da sele-
cao brasileira de futebol, pouca gente
no auditério sabera a resposta, mas
se perguntar o nome de cinco juizes
do Supremo Tribunal Federal (STF),
quase todos saberdo. Por outro lado,
a ascensao do debate politico no pais
trouxe algo arriscado e perigoso, de-
vido a falta de habilidade nesta area,
quando a discussdo gira em torno da
pergunta ‘de qual lado vocé esta?.
Essa € uma abordagem errada que
encerra o dialogo. Isso ocorre porque
ainda somos imaturos.

“ Nenhum colaborador pode dar um
passo além da sua atividade didria

e ampliar suas competéncias se ndo
entender que haverd reciprocidade da
empresa por meio de mecanismos de

reconhecimento ,,
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AS CRISES ECONOMICA E POLITICA
E O FIM DAS OLIMPIADAS DEVEM
TRAZER MUDANCAS PARA O PAIS?
O gigante adormecido foi cutucado.
Estamos aprendendo varias coisas
concomitantemente. Nao alteram
de maneira imediata, por exemplo,
as eleicoes de 2016, porque o apren-
dizado nao é feito as pressas. Mas
certamente o Brasil sera diferente.
Nao seremos mais tdo ridiculos no
campo da politica, decéncia, gestao
privada e publica como ja fomos.
ENTAO HA PARA 0O
BRASIL?

Paulo Freire falava que é preciso ter
esperanca, mas do verbo esperangar
e n3o do verbo esperar. Espero que
dé certo, espero que resolva, espero
que aconteca, isso ndo é esperanca, &
espera. E preciso ter esperanca ativa.
O pais deu passos inéditos nos ulti-
mos 30 anos nos campos da educa-
cdo, gestdo, estruturagdo, democra-
cia e economia. Essa turbuléncia é
uma circunstancia, ndo uma senten-
ca a ser executada ou um roteiro sem

ESPERANCA

possibilidade de final feliz. Depende
de nos, da nossa agao e participagao
como cidadao votante. Sempre digo:
‘'se nao quer lixo na sua cidade, ndo
coloque’lixo na urna’. A filosofia diz
que sé ha um erro que é admissivel,
o erro inédito. Os outros sdo estupi-
dez

EM UM CENARIO DE CRISE, QUAL
i A IMPORTANCIA DE UMA LIDE-
RANCA EFICIENTE NAS EMPRESAS?
O lider é aquele que, em momentos
de crise, da incentivo e ndo deixa a
equipe desanimar, nem tao pouco se
iludir com solugdes imediatas. O lider
precisa alertar que ha turbuléncia,
mas deixar claro que nao é algo in-
vencivel. O Brasil viveu crises econé-
micas e politicas mais fortes do que
as atuais. O que nao tinhamos vivido
eram as duas ao mesmo tempo. Nes-
te momento, a lideranga precisa de
clareza para fazer com que as pesso-
as tenham esperancga ativa. Precisa-
mos tirar de cena a frase: “‘que horror,
alguém tem que fazer alguma coisa”.
Quem precisa fazer € quem esta en-

S0 700077777777000077

QUEM E?
Mario Sergio
Cortella

O QUE FAZ?
Filosofo, escritor,

professor
universitario e
palestrante

E DESTAQUE
POR?
E mestre e doutor
em Educacao

il

volvido na crise, e todos estamos.

E COMO MANTER A MOTIVACAO
DOS COLABORADORES EM TEMPOS
DE ALTO DESEMPREGO E ENXU
GAMENTO NO QUADRO DE FUN
CIONARIOS?

E preciso mostrar que essa situacao
€ transitoria, desde que a empresa
se prepare para os momentos que
virdo. Alids, é na crise que se avalia a
competéncia e a inteligéncia de al-
guém. Nadar rio abaixo é facil, o difi-
cil & nadar rio acima.

0 MERCADO EXIGE MULTIFUNCIO
NALIDADE DOS COLABORADORES
ATE QUE PONTO A PRESSAO PARA
DESEMPENHAR VARIAS ATIVIDA
DES E SAUDAVEL?

E uma via de mao dupla. Nenhum
colabarador pode dar um passo
além da sua atividade diaria e am-
pliar suas competéncias se nao en-
tender que havera reciprocidade da
empresa por meio de mecanismos
de reconhecimento. A multifuncio-
nalidade ou capacidade de multita-

Revista ACIM / 9




refa so sera procurada pelo empre-
gado se a empresa investir nele e
amparar suas necessidades.

EM UMA ENTREVISTA RECENTE O
SENHOR DISSE QUE HOJE O JOVEM
NAO QUER SER MAIS UM NA EM-
PRESA, QUER DEIXAR UM LEGADO.
ELES ESTAO SENDO BEM-SUGEDI-
DOS NESSA PROPOSTA?

Uma parte estd sendo bem-sucedi-
da, embora ainda ndo seja possivel
fazer uma avalicao precisa dessa tra-
jetodria por ela estar no inicio. O que
sabemos & que ha muitas startups
bem-sucedidas atuando em campos
que ndo visam apenas lucro econé-
mico, mas também lucro social. Diria
que ha grande chance dessa pers-
pectiva deixar um legado.

NESSE CAMINHO TRACADO PELOS
JOVENS HA ESPACO PARA RESILI-
ENCIA E PACIENCIA PARA ASCEN-
DER NA CARREIRA?

Muitas vezes, em fungao de tecnolo-
gias altamente instantaneas, marca-
da pela conectividade e simultanei-
dade, uma parcela dos jovens perece
do senso de urgéncia. que é necessa-
rio, porém, as vezes beira a pressa. Ha
diferenca entre ser veloz e apressado.
Velocidade é sinal de competéncia e
pressa é sinal de incompeténcia. Por
isso, a paciéncia precisa ser trabalha-
da com a estruturacdo de metas e
prazos.

AINDA EXISTE CONFUSAO ENTRE
EDUCACAO E ESCOLARIZACAO?

A confuséo ainda é imensa. A escola
faz a escolarizacdo e, evidentemente,
a escolarizacéo é parte da educacao,
porém, ndo toda ela. A responsabi-
lidade pela educacdo ¢ da familia
de maneira direta. Obviamente que
Uma escola inteligente nao aban-
dona os pais nesta tarefa e atua na

Outubro 2016

lvan Amorin

Muitas vezes,

em fungdo de
tecnologias altamente
instantdneas, uma
parcela dos jovens
perece do senso

de urgéncia, que é
necessdrio, porém, as
vezes beira a pressa.
Hd diferencga entre
ser veloz e apressado.
Velocidade é sinal

de competéncia e
pressa é sinal de
incompeténcia

formacéo do cidadao, mas ndo tem
poder de fazé-la por si mesmo. A mi-
dia, a familia, as igrejas, o lazer e os
clubes também influenciam. A esco-
la tem uma eficécia maior poroue é
organizada, deliberada com tempos
e modos para fazé-lo, mas nao tem
exclusividade e nem poténcia. Paulo
Freire dizia que "n&o é a escola que
vai mudar o mundo, embora sem a
escola o mundo nao mude”.

NAS OLIMPIADAS DO RIO O COM-
PORTAMENTO DA TORCIDA BRA-
SILEIRA FOI CRITICADO POR ES-
TRANGEIROS E PELO COMITE
OLIMPICO PELO BARULHO, GRITOS
E VAIAS. ESSE COMPORTAMENTO
E UMA DEMONSTRACAO DE FALTA
DE EDUCACAO OU FRUTO DA ES-
PONTANEIDADE DO BRASILEIRO?
O que faltou ao brasileiro nas Olim-
piadas foi um modo de educacéao
chamado etigueta. Isto é, etiqueta
em relagao a conduta em algumas
modalidades esportivas que exi-
gem siléncio para a pratica e com
as quais nao estamos familiariza-
dos. Foi a primeira vez que o Brasil
sediou um torneio dessa dimensao,
com a presenca de tantas nacio-
nalidades. E é importante lembrar
que a nossa referéncia é o futebol,
esporte de disputa intensa e gran-
des rivalidades. No futebol séo
aceitaveis xingamentos ao juiz e ao
time adversario.

AS REDES SOCIAIS MUDARAM AS
RELACOES HUMANAS PARA ME-
LHOR OU PIOR?

Depende do que entendemos como
pior e melhor. Por exemplo, as re-
des sociais adensaram os contatos,
favoreceram as comunicacdes, mas
rarefizeram a capacidade de proxi-
midade. Hoje as pessoas tém uma
virtualidade tdo expressiva que se
perdeu um pouco do afeto intrinse-
co a convivéncia. E muito mais usual
que alguém envie uma mensagem
de parabéns do que procure a pes-
soa para abraga-la. Eu adoro encon-
trar meus netos pelo Skype, mas nao
substitui o abrago, o aroma e o beijo
estalado. As redes sociais trouxeram
vantagens e desvantagens, assim
COMO O carro, 0 aviao e a televisao. Ha
um carater multiplo, nada é sé uma
Unica coisa.
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Gaga a aiferenga no
Malal da sua eguipe.

Presenteie com lberdade de escotha!
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Cooper Cesta Alimentagédo Natal
ANDRE RODRIGUES C. SOUZA
Val. 07/20

Conheca os cartdes presente da Cooper Card!
Acesse www.coopernatal.com.br.

Quer saber mais? Entre em contato com um consultor Cooper Card.
Telefone: 0800 200 6263 | 44 3220 5400
Leia o QR Code através de um App

E'mail: seiac,iente@coopercard.com.br. instalado em seu smartphone e
conhega o Hotsite da Campanha.




APRENDIZAGEM PROFISSIONAL PARA JOVENS

Em quatro anos de atuacgao o Instituto de Aprendizagem Profissional Maringa (Inamare) € considerado referéncia

no programa Jovem Aprendiz em Maringa e regido. A organizacao, sem fins lucrativos, objetiva promover a
aprendizagem profissional para adolescentes e jovens..integrando aprendizes, empresas, instituicoes formadoras e
qualificadoras e orgaos publicos.

Para isso, presta orientagoes as empresas sobre o cumprimento da cota-aprendizagem; atende adolescentes, jovens
e pais para esclarecer o programa e os requisitos legais; disponibiliza banco de cadastro dos jovens aprendizes no
site; orienta instituicdes formadoras (Sistema S ou entidades); e acompanha o cumprimento das cotas-aprendizagem
e contratos em Maringa, Marialva, Mandaguari, Nova Esperancga, Paranavai, Paranacity e Sarandi.

Mais informacoes pelo telefone (44) 3026-4233 ou pelo www.imanare.org.br. O Inamare fica na avenida XV de
Novembro, 1.058, Edificio Isabela, 2° andar, sala 202.

CAMICADO INAUGURA LOJA

A Camicado esta investindo R$ 1.7 milhao para inaugurar a primeira loja na cidade, no terceiro piso do Maringa Park
Shopping Center - sera a 85 unidade da rede. Com area de vendas de 520 metros quadrados, a unidade seguira

o novo layout, com melhor circulagao, iluminacao e exposicao de produtos de acordo com o estilo de vida. A loja
sera uma das poucas com ‘espaco gourmet’, um ambiente criado para a oferta de aulas e oficinas gastronémicas
gratuitas, com cozinha funcional para preparacao de receitas por chefs e convidados. A inauguracao esta marcada

para 30 de novembro. A Camicado comercializa artigos de decoracgao, utensilios de cozinha e domeésticos,
eletroportateis, cama, mesa e banho.

APLICATIVO PARA PRESTADORES DE SERVIGOS

AL ol

Ha pouco mais de um més, o www.ihagora.com.br entrou no ar e convida prestadores de servigos a preencher cadastro para
compor o banco de dados do aplicativo. De acordo com o jornalista Octavio Rossi, idealizador e desenvolvedor do projeto,
até o inicio de dezembro o aplicativo sera disponibilizado gratuitamente para os sistemas moveis Android, iOS e Windows

Phone. ‘O objetivo é que as pessoas encontrem de maneira facil e rapida o profissional que precisam’, afirma. Podem se
cadastrar prestadores de servicos das mais diversas areas, como marceneiro, baba, cuidador de idosos, passeador de caes,

profissionais da beleza e jardineiros. O aplicativo funcionara por geolocalizacao e. numa primeira etapa. atendera somente o
publico de Maringa e regiao, mas a expectativa € expandir o atendimento para outras cidades do Parana.



SERVICO GRATUITO NA AGENCIA DO TRABALHADOR
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Mantida pelo municipio em convénio com o Ministério do Trabalho
e Previdéncia Social, a Agéncia do Trabalhador de Maringa oferece
servico publico e gratuito nao so6 para trabalhadores, mas para
empregadores. Pelo servico de intermediacao de mao de obra, a
ageéncia facilita o processo de recrutamento, porque conta com

um banco de dados detalhado de milhares de candidatos que

se cadastram gratuitamente todos os meses. Entre as etapas do
servico de intermediagao estao o registro do empregador para
posterior captacao e disponibilizacao de vagas. O passo seguinte sao
o cruzamento do perfil de trabalhadores com o das vagas abertas,
CONVOCcagao para pre-selecao e encaminhamento para realizacao

da entrevista. Vale lembrar que a agéncia disponibiliza as empresas,
sem custo, salas para entrevista em grupo ou individual. Outro
servigo ofertado gratuitamente, as empresas. € o de consultoria sobre
‘Empregabilidade de pessoas com deficiencia’: com orientacao e
conscientizacao. A agéncia tem cadastrados trabalhadores com
deficiéncia, publico que recebe atendimento especializado. Para
mais informagoes, o telefone € o (44) 3309-5000.

>
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Decoragao com Estilo

0 seu natal com mais luz e estilo, tudo isso em um s6 lugar!

Av. XV de Novembro, 1058 - Fone 44 3222-9682 - Centro - Maringd - PR

www.decorartedecoracoes.com.br il decorartemaringa i
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METRO CIRCULA EM MARINGA

O Metro Jornal, empreendimento do Grupo IMalucelli, comecou a circular  Mercado imobiliario de
em 28 de setembro em Maringa. O langamento da publicacao ocorreu na Mal'ingi'l mostl‘a reagao

noite anterior ao inicio da circulacao e reuniu centenas de pessoas, entre T

&nm -

autoridades e convidados, na sede da TV Maringa. Estiveram presentes no
evento o fundador do Grupo JMalucelli. Joel Malucelli, o diretor geral da
JMalucelli Comunicacgao, Vicente Malucelli, e o presidente do Metro Brasil,
Claudio Bianchini.

O Metro é maior periodico do planeta e um case de sucesso nha midia impressa

mundial, com circulacao em 120 cidades de 23 paises. Emn Maringa, o jornal S0 et 52 ——
| om ununn,‘;_,. . . i —:.— -
estreou com uma tiragem de 10 mil exemplares, entregues gratuitamente em w‘“"&:’:‘gﬁg}rﬁ = o o
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12 pontos da cidade de segunda a sexta-feira.

A rede paranaense Cinesystem, com sede em Maringa e 142

salas de cinema espalhadas em todo o Brasil, entrou para a
BM&FBovespa, na categoria de acesso Bovespa Mais. Atualmiente,
a empresa conta com um aporte financeiro de R$ 40 milhdes
concedidos, em 2014, pela gestora brasileira de fundos Private
Equity Statrus e do fundo americano Hamilton Lane.

A empresa tem até sete anos para fazer a primeira oferta de acoes
e atingir o minimo de 25% de acoes em circulagao. Para isso, deve
elevar seus padrées de governanca corporativa e divulgar balangos
financeiros e informacoes relevantes ao mercado para aumentar a
visibilidade e transparéncia do negocio.

REGIONAL DE MARINGA DA ADVB

O vice-reitor da Unicesumar, Wilson Matos Filho, assumiu em 20 de setembro a Regional de Maringa da Associacao dos
Dirigentes de Venda e Marketing do Parana (ADVB-PR). A solenidade de posse contou com a presenca de autoridades e
empresarios do setor comercial e empresarial.

A ocasiao também foi marcada pela realizacao da primeira edicao do Estrela ADVB, com a palestra ‘Estratégias de venda,
conduzida pelo vice-presidente da ADVB-PR, Adriano Lunardon, que, durante sua apresentacao, ressaltou a importancia
da ampliacao de polos da entidade. “Maringa € uma cidade importante no Parana e vai fortalecer nossas acoes em
auxilio a economia local”.

A ADVB-PR existe ha 51 anos e atua com foco no desenvolvimento de profissionais e de empresas na area de

Marketing, Vendas, Comunicacao e Gestdao Empresarial. Para isso, a associagao incentiva a atualizacao, a qualificacéo e o
aperfeicoamento por meio de intercambio de conhecimento, expzriéncias e ideias entre associados e profissionais de
expressao nacional e internacional.

A Regional de Maringa esta instalada temporariamente na Unicesumar e, de acordo com Matos Filho, um dos
objetivos da gestdo é aproximar as relacées com a unidade de Curitiba. ‘A ADVB é uma das entidades mais antigas
da area e tem muito a nos ensinar. Vamos estreitar relacées com a diretoria da capital e tenho certeza que trazendo
acoes, palestras e prémios de boas praticas, vamos colaborar com os empresarios da nossa regiao para que obtenham
mais eficiéncia e competitividade”.

Divulgacao
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Ele nao precisa
de Unimed.

Sua empresa sim.

Adesio a al'til' Associado ACIM tem

beneficios exclusivos

de 2 vidas para a contratagao de

um plano Unimed

Empresa Funcionario

RS 4796* RS 4796*

4+ coparticipagao

Saiba mais em

unimedproempresa.com.br

Vendas Propriag Unimed

44 3221-2722

e —
Ac’ M Marin gé Representante Autorizado de Vendas
———

44 2101-7600

*Valores para contratagio do plano empresarial Pré-Empresal e Il na faixa etdria de zero a 18 anos, sendo o valor total da mensalidade de RS 95,92. Na simulacio deste antincio foi estimada a divisdo de
pagamento entre a empresa e o colaborador. Para empresas associadas & ACIM, verifique junto a associagdo as condigbes para contratagio ou fale com os vendedores da Unimed ou representante
autorizado de vendas. Campanha vilida até 15/10/2016 para as novas comercializagoes do plano Pré-Empresa I ou Il na contratagiio empresarial. Regras de admiss3o: titulares, conjuges, filhos solteiros
até 28 anos e dependentes legais. Demais diividas vide contrato.
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As areas economicas
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Depois de dez meses de Quais as areas do futuro da economia de Maringa? E o que a cidade pre-
trabalho, do envolvimento de

dezenas de liderancas e de dez
consultores da PwC, o relatorio i i
socioecondmico é finalizado e € preciso planejar o futuro. E é isto que esta sendo feito com a contratagao

aponta os setores que ajudarao a de consultorias para elaborar o Masterplan. A primeira etapa acaba de ser

cisa fazer para continuar tendo uma economia que cresceu nos ultimos
anos em patamar semelhante a China? Para responder a estas perguntas,

mover a economia local
// Giovana Campanha e
Rosangela Gris

concluida, com a entrega oficial em 6 de outubro do plano estratégico
socioecondmico para a cidade de Maringa que aponta o futuro da econo-
mia local. Na segunda etapa outra consultoria de atuacao internacional
sera contratada para, com base neste relatério socioecondmico, definir o
planejamento fisico-territorial até 2047, quando Maringa completara cem
anos. Afinal, a cidade que nasceu planejada das maos de um urbanista.
quase sete décadas atras, e que teve a colonizacio planejada por uma

companhia inglesa, quer continuar crescendo de forma ordenada geran-
do renda aos seus habitantes.

Outubro 2016



" do futuro
de Maringa

Foi preciso um longo trabalho para ajudar a definir as
areas de futuro de Maringa. O primeiro passo foi contra-
tar a PWC, consultoria com atuagdo em mais de 150 pai-
ses, apos liderancgas terem feito uma analise criteriosa de
quem conduziria este estudo. Eis que apds dez meses de
trabalho, do envolvimento de dez consultores sénior da
empresa, incluindo o lider global de cidades da PwC, o
egipcio Hazem Galal, e um profundo estudo de numeros,
projecdes e de entrevistas feitas junto as liderancas publi-
cas e privadas maringaenses, foram definidas trés areas
propulsoras da economia local no futuro. Os consultores
fizeram mais de 30 entrevistas individuais, registraram a
presenca de cerca de 180 empresarios e liderangas nos
workshops setoriais € analisaram mais de trés mil indica-

dores econémicos e sociais.

Sim, e antes que o leitor pule o texto para saber quais
sdo estas areas, eis as respostas: industria limpa e de alta
tecnologia, servicos de exceléncia e agrobusiness, para os
quais foram elencados dez setores econdmicos. Para che-
gar a estas respostas, os consultores da PwC analisaram os
documentos ‘Maringa 2020’ e ‘Maringa 2030, elaborados
pelo Codem; o estudo do planejamento do Parque Tecno-
I6gico de Maringa da Fundacdo Certi: as vocacdes de Ma-
ringa, o que significou estudar a histéria da cidade, compo-
sicao detalhada do Produto Interno Bruto (PIB) entre 2009
e 2014, e 0 que cada setor representa para a economia em
relagcdo a emprego, impostos e volume de negocios.

Depois. os consultores da PWC recorreram & técnica
de data analytics para analisar o estagio de desenvol-
vimento de Maringa e compara-la aos 5,5 mil munici-
pios brasileiros, com base em mais de 2.5 mil indica-
dores sociais e econémicos. De acordo com o estudo,
Maringa encontra-se em elevado nivel de desenvol-
vimento, na escala trés, ou seja, ¢ um centro urbano
consolidado - o nivel um é o de megalépole, ocupado
no Brasil pelas capitais de Sao Paulo e Rio de Janeiro, e
o nivel dois é o de metrépole desenvolvida, a exemplo
de Belo Horizonte e Curitiba.

CENTRO URBANO CONSOLIDADO

Mas o que significa ser um centro urbano consolidado?
Sao municipios com acentuado desenvolvimento auté-
nomo, atividades industriais de pequeno e médio porte,
alto padréo de vida, infraestrutura urbana desenvolvida,
estrutura de servicos e consumo desenvolvida, composi-
¢ao familiar madura e reduzida, estrutura agropecuaria
de exportacao e estrutura basica publico-financeira. “Sao
cidades, em geral, sem os grandes problemas das mega-
I6poles, como transito cadtico, crescimento desordenado
e favelizagdo. Maringa tem a oportunidade de garantir
que a sociedade se desenvolva de forma homogénea,
sem criar grandes problemas sociais”, aponta o sécio da
PwC Brasil e responsavel pelo estudo, Jerri Ribeiro.

Junto com Maringa, estdo classificadas como centro
urbano consolidado outros 41 municipios, como a vizi-
nha Londrina, as cidades galchas de Caxias do Sul e Pe-
lotas, a paulista Ribeirdo Preto e a capital do Para, Belém.

Para Ribeiro, Maringa tem uma grande vantagem nes-
ta lista: € a Unica que tem em seu entorno municipios
com bom nivel de desenvolvimento e numa boa escala,
ou seja, Sarandi, Marialva, Paicandu, Mandaguari e Man-
daguacu estdo na escala cinco, o que significa que sao
nucleos regionais: também estdo crescendo, tém boa
rede de servigos e tém habitantes que recorrem a Ma-
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ringa para consumir servicos mais
sofisticados.

Alids, entre os desafios apontados
pela PwWC para as préximas décadas
esta justamente elevar o padrao de
vida médio da populagéo, que ja é
bastante alto, o que se conquista
por meio do aumento da qualifica-
Gcao profissional, maiores salarios e
um grau de consumo mais sofisti-
cado, dai a importancia dos nossos
municipios vizinhos ‘caminharem’
em sintonia. Para resolver esta equa-
Gao de continuar elevando o padrao
de vida, a cidade precisara continu-
ar criando novos negdcios na area
de servicos e em sintonia com 0s
desafios tecnolégicos, investir mais
em formacao de nivel técnico e reter
profissionais graduados - o estudo
da PwC revelou que um contingen-
te importante de profissionais for-
mados busca salarios mais atrativos

Outubro 2016
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em outros centros urbanos ou me-
tropoles. “A atracao e o desenvolvi-
mento de mao de obra qualificada
sao prioritarios para a economia da
cidade”, reforca Ribeiro.

MEGATENDENCIAS

A escolha das trés areas do futuro de
Maringa também levou em conside-
racao as cinco megatendéncias que
transformarao a sociedade, meio
ambiente e os negdcios até 2030,
segundo estudo global da PwC. Sao
elas: avangos tecnolégicos (modelos
de negdcios alternativos, tecnologia
como problema e solucédo), mudan-
cas climaticas e escassez de recursos
(o que inclui a tensédo global sobre
uso e gestao de recursos naturais),
mudancas demograficas (como a
emergéncia de uma nova classe
média e a ruptura com os modelos
tradicionais de emprego), desloca-

// Salarios deverao
ser mais atrativos
A atracdo e o
desenvolvimento
de mao de obra
qualificada sdo
prioritarios para

a economia da
cidade”, reforca o
socio da PwC Brasil,
Jerri Ribeiro

wr

mento do poder econdmico global
(o que inclui o rearranjo de acordos
comerciais globais e infraestrutura
como base de vantagem competi-
tiva) e urbanizacdo acelerada (mo-
delo de gestao de cidades se aproxi-
mando de parametros empresariais,
sustentabilidade se incorporando a
gestao de cidades etc).

Os numeros ajudam a entender o
impacto destas tendéncias na eco-
nomia e nos negodcios. Se em 2010,
em media, havia 1,8 dispositivo ele-
trénico conectado, como celular e
tablet, por pessoa no mundo, dez
anos depois, em 2020, este numero
devera subir para 6,58 por pessoa.

O envelhecimento da popula-
¢ao, que é uma das mudancas de-
mograficas, também trara grandes
impactos aos negdcios. No Brasil, a
estimativa é que até 2030. 17% da
populacéo tenha mais de 60 anos.
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exportando commod
tiona Wilson Yabikt

No mundo, em 1950, 8% da popu-
lagdo tinha mais de 60 anos, nime-
ro que saltou para 10% em 2000 e
deverd ser 219% em 2050. Dai outro
motivo para Maringa implementar
iniciativas para ajudar a reter os jo-
vens profissionais.

MATRIZES ECONOMICAS

No relatério do planejamento so-
cioecondmico, dentro das trés are-
as propulsoras para o futuro, foram
estabelecidos dez setores poten-
ciais, alguns inclusive tém grande
relevancia para a economia atual.
Na area de industria limpa e alta
tecnologia tém grande potencial os
setores de moda e design; quimica;
biotecnologia; farmacologia; e aero-
nautico. Na area de servicos de ex-
celéncia, os destaques das proximas
décadas deverdo ser tecnologia da
informacao; servicos da saude (he-
alth care); educacéo; servicos finan-

Outubro 2016

ceiros e seguros. E outro grande se-
tor potencial serd a cadeia de valor
do agronegdcio. “Isso nao significa
que outros setores nao terdo rele-
vancia para a economia local, mas
as areas de futuro foram indicadas
por estarem em sintonia com a vo-
cagao econdémica da cidade, com as
megatendéncias mundiais e alinha-
das a visao da sociedade civil para o
futuro da cidade, o que vai implicar
em fazer escolhas sobre onde inves-
tir no futuro”, reforca Ribeiro.

O relatério mostra, por exemplo,
que no setor de farmacos é possivel
investir na producao de medica-
mentos, vacinas animais, entre ou-
tros, trazendo uma contextualizagao
do mercado atual e oportunidades
de consumo e exportacao, dados
sobre importacdo de medicamen-
tos, transferéncia de tecnologia de
laboratérios privados para publicos
aprovados pelo Ministério da Satde,

aponta também as ameacgas para
quem quer ingressar neste merca-
do e as analises de potencialidades.
Informacgdes e contextualizagdes se-
melhantes sao feitas para outros se-
tores que fazem parte das trés areas
de futuro de Maringa.

IMPLANTACAO
A PwC propde. no relatério socioe-
condmico, uma governanga para o
acompanhamento e implantagao
dos planos de acao. A ideia é que
as camaras técnicas do Codem te-
nham um papel importante neste
processo, bem como a secretaria
executiva do conselho de desenvol-
vimento. Assim, estas camaras nas
areas da saude, educacgao, tecnolo-
gia. entre outras, podem acompa-
nhar as macrodiretrizes, indicado-
res, metas e projetos.

A consultoria sugere que a im-
plantagdo dos projetos esteja ali-



Walter Fernandes

//Planejamento das
cidades vizinhas
:Se nao olharmos o
conjunto, teremos
dois tipos de
pessoas: as que nao

tem onde morar e
as que tem medo
de sairde casa’,
diz o presidente
do Codem. Edson
Cardoso

nhada aos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentdvel (ODS), da
Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU), definidos para combater os
principais desafios econémicos, so-
ciais e ambientais do mundo - sao
17 objetivos e mais de cem me-
tas. “A estrutura dos ODS pode ser
uma excelente referéncia e taxono-
mia para os futuros indicadores do
Masterplan, que trard nao apenas
o alinhamento de Maringa com 0s
objetivos da ONU e de organiza-
¢oes multilaterais (exemplo o Banco
Mundial), como também um ponto
em comum para conectar as cama-
ras técnicas com esse plano”, aponta
o relatorio.

A PwC propbe ainda uma estru-
tura de PMO (Project Management
Office), uma equipe para definir e
manter os padrbes de gerencia-
mento de projetos. De acordo com
pesquisa global da consultoria em
2012, 86% dos projetos falham em

orcamento, cronograma, escopo,
qualidade de entrega e beneficios
a organizacgao. Pela proposta apre-
sentada, seréo estabelecidas regras/
responsabilidades para os stakehol-
ders-chave (partes interessadas), ga-
rantindo que os envolvidos estejam
engajados no trabalho de forma
agil e eficaz, com foco nas priorida-
des. Agora Codem e ACIM definirao
como sera o acompanhamento e
implementacao do estudo e se sera
adotado o modelo de governanca
sugerido no documento.

PLANEJADA DESDE A FUNDACAO
Esta ndo € a primeira vez que Ma-
ringa volta o seu olhar para o futuro.
A cidade de avenidas largas e arbo-
rizadas surgiu de um master plane-
jamento. Depois disso foram elabo-
rados documentos com analises e
perspectivas para 2020 e 2030. Ago-
ra o foco € 2047 ano do centenario
de Maringa.

‘Maringa nasceu planejada. mas
ao longo do tempo sofreu as trans-
formacdes comuns a qualquer cida-
de que afetaram a parte urbanistica
e o equilibrio social. E hora de resga-
tar esse equilibrio por meio do Mas-
terplan para manter a qualidade
de vida e preparar a cidade para o
futuro”. diz o presidente do Codem.
Edson Cardoso.

O presidente do Comité Gestor
do Masterplan, Wilson Yabiku, ex-
plica que o estudo socioecondémi-
co elaborado pela PwC vai muito
alem do apontamento de setores
econdmicos a ser explorados. Ele
traca o diagnostico e as tendéncias
mundiais para as areas-referéncias
Nno municipio e alerta para possi-
veis ameagas a competitividade.
“Estamos falando em meédio e lon-
go prazos. Entao precisamos lem-
brar que ha negdcios que podem
ficar invidveis se ndo se prepararem
para o futuro. O setor de confec-
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cao, por exemplo, precisou reagir
a invasdo chinesa com investimen-
tos em moda. Dentro do proprio
agronegocio muita coisa precisa ser
reinventada. Até quando vamos ser
competitivos apenas exportando
commodities? Nao podemos perder
competitividade”, ressalta Yabiku.

E parte disso passa por investi-
mentos e pelo fortalecimento das
universidades locais. De acordo com
os dois representantes da sociedade
civil organizada, sera da academia as
incumbéncias de preparar profissio-
nais, desenvolver tecnologias e labo-
ratorios para dar suporte e preparar
0 mercado para diversas atividades,
sejam elas referéncias ou novas ten-
déncias no municipio.

ALEM DOS LIMITES
Entre as tendéncias apontadas pelo
Masterplan estda a necessidade de
olhar além das divisas geograficas.
Para ter éxito, o projeto de desenvolvi-
mento precisa alcangar as cidades co-
nurbadas visando ao equilibrio social
da regido. “Nao existe felicidade em
Maringa se houver infelicidade em
Sarandi e Paicandu. E se nado olhar-
MOos o conjunto, em breve teremos
dois tipos de pessoas: as que ndo tém
onde morar e as que tém medo de
sair de casa’, pondera Cardoso.
Tamibém ¢é preciso estabelecer
equilibrio social dentro dos limites do
Municipio por meio do zoneamen-
to urbano. Hoje, segundo Yabiku, ha
um desequilibrio entre os bairros de
Maringa que impede o acesso a segu-
ranca, transporte publico, lazer, edu-
cacdo e saude de forma igual a todos
os cidad&os. “No centro da cidade
tudo se viabiliza dada a concentragao
de pessoas. Ja4 nos bairros mais dis-
tantes a realidade é outra. Os mora-
dores reclamam da falta de escola e
creche, de bons empregos, da demo-
ra do 6nibus. E como todos os cida-
daos tém direito a isso, o Masterplan
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propde o equilibrio por meio de um
modelo de adensamento mais mo-
derno. com moradias e areas de lazer,
e que cria condigdes para a instalagao
de empresas na regiao e a geragao de
empregos de alto valor’, defende o
presidente do Comité Gestor.

O reitor da Unicesumar, Wilson de
Matos Silva, que integra o comité do
Masterplan, lembra que o espirito as-
sociativista e a necessidade de plane-
jamento tiveram inicio na colonizagao
de Maringa. "A companhia coloniza-
dora fez uma revisao da forma de
loteamento e projetou a cidade para
ter 100 mil habitantes, com rotatoérias
nos principais entroncamentos, trés
reservas florestais de 50 mil hectares
cada e ruas largas. Tudo isso contri-
buiu para a qualidade de vida. E esta
visdo colaborativista <ios moradores
é devido ao modelo de loteamento
da colonizacgao. Os lotes tinham trés,
cinco ou dez alqueires, que foram
ocupados por pessoas com Visao
empreendedora e destemidas, ja
que vieram para ca nao apenas para
ter lucros, mas para constituir suas fa-
milias e trabalhar. Como as proprie-
dades eram pequenas, necessitavam
do trabalho do dono e de poucos
trabalhadores, o que contribuiu para
esta visdo colaborativista e cresci-
mento uniforme. Queremos garantir
esta visao de futuro e planejamento
para as proximas geragoes”.

AVAL DE PESO
Em qualquer lugar, o crescimento e
desenvolvimento de uma cidade es-
tao atrelados a investimentos publi-
cos e privados. No caso do segundo,
cabe ao municipio criar condicées e
diferenciais para atrai-los. Tanto Ya-
biku quanto Cardoso acreditam que
a contratacao da PwC coloca Marin-
ga em posicao de vantagem para se
‘vender’ |a fora.

“Hoje temos um documento com
a assinatura de um escritério com

credibilidade no mundo dizendo
que Maringa €& competitiva, tem
pessoas capacitadas e estd em uma
Essas
vantagens competitivas certamen-
te serdo entendidas por investidores
internacionais. No mercado é preciso
mostrar condigao vantajosa de nego-
cio, caso contrario o investidor nao
vem”, diz o presidente do Comité.
“Na pratica temos em maos uma
ferramenta que vai ser publica apon-
tando que em Maringa temos indi-
cadores de desenvolvimento econd-.
mico que orientam a aplicagéo de
dinheiro. E também mostra que a ci-
dade sabe . para onde vai, o que quer
e como fazer para chegar |a. Isso traz
confianga”, resume Cardoso.

regido geografica favoravel.

SEGUNDA FASE

Encerrado o trabalho de elaboragao
do relatério socioeconémico, ACIM
e Codem buscam agora parceiros
para custear a contratacao da se-
gunda consultoria. O estudo da PwC
foi pago por grandes e pequenos
empresdrios, como taxistas, hotéis,
restaurantes, empresas de comuni-
cacao, de aluguel de carro e estacio-
namento - qguem nao pode comprar
cota de participagao, doou servigos,
como diarias de hotéis ou refeicoes
para os técnicos que vieram a Marin-
ga coletar informacoes.

O segundo estudo sera o urbanis-
tico (fisico-territorial), que apontara
os caminhos para a cidade continuar
crescendo de forma ordenada, com
locais para instalacdo de espacos
publicos, moradias, industrias, entre
outros. Este estudo planejara sete
capitais para a construcao do futuro
de Maringa: econémico; intelectual;
social; ambiental, cultural e lazer; in-
fraestrutura e acessibilidade; institu-
cional; imagem e identidade. E para
elaborar este planejamento que sera
necessario, novamente, unidao de es-
forcos e recursos.
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MERCADO //

Negocios,
literalmente,
nas alturas

S3o varios os adeptos do aeromodelismo (e também de automodelismo),
setor que conta com boas lojas na cidade: e por falarem negdcios que ‘caem
do céu’, os drones estdo ajudando o mercado da fotografia e audiovisual

// por Wilame Prado

Nalter Fernandes

// Contrabandeados atrapalham
Gercino Satiro Pedro Filho, da Confraria da Escala: além da loja fisica,
ele fez novos investimentos no e-commerce

Outubro 2016

Para muita gente, nao basta ape-
nas viajar no ar ou na terra: é preci-
SO construir aeronaves e carros, sa-
ber conserta-los e, claro, também
guia-los. Isso tudo sem necessaria-
mente ser um engenheiro, piloto
ou mecanico. Hobby para uns e
meio de vida para outros, o mode-
lismo é a reproducado, em escala re-
duzida, de produtos ou ambientes,
com riqueza de detalhes.

Em Maringa, os adeptos de ae-
romodelismo se retinem aos finais
de semana no antigo aeroporto,
que fica na avenida Gastao Vidi-
gal, em loteamentos novos e em
algumas associag¢des. O importan-
te é que haja céu de brigadeiro
e espago seguro para que os mi-
niavides possam voar, manobrar e
decolar sem risco para as pessoas
e também para os equipamentos
do modelismo.

A cidade oferece algumas op-
cOes comerciais para que os adep-
tos possam adquirir, além de pe-
cas e servigos, aeronaves, carros,
helicopteros e outras miniaturas.
Na Confraria da Escala, o empre-
sario Gercino Satiro Pedro Filho
uniu paixao e trabalho - a Con-
fraria € também referéncia no e-
-commerce. “O nome foi pensado
no sentido de reunir grupos de
amigos, em favor ao modelismo,
e acrescentado a palavra ‘Escala’
por ser um vinculo comum entres
todos os segmentos”, explica Pe-
dro Filho, que abriu a loja em 2012
e, no més passado, fez investimen-
tos importantes no site para prio-
rizar a venda pela internet.

Aos que desejam aderir aprati-
ca, o empresario revela que para
comegar a ‘brincar’, é preciso de-
sembolsar entre R$ 1.4 mil e R$
2.4 mil em um modelo de. avidao
ou carro. E com boas praticas e
seguindo as instrucdes do forne-
cedor, os gastos com substituicao
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//De 700 a R$ 20 mil

Vanderli Schulz, da Hobby Fly. recebe em sua loja clientes de todas as classes sociais

de pecas e baterias sdo pequenos
quando comparados a aquisigao
do modelo. “As pegas que normal-
mente precisam ser substituidas
com o tempo sao baratas: hélices
possuem o preco médio de R$ 60.
rodas para os automodelos tém
preco de R$ 22 o par. e bolhas
(carrocerias dos carros para pin-
tar) tém valor médio de R$ 75. No
plastimodelismo temos o consu-
mo comum de tintas, que custam
R$ 22", revela.

Para o empresario Vanderli
Schulz, da Hobby Fly - loja marin-
gaense também especializada no
aeromodelismo e outras vertentes
do modelismo -, o mercado na
cidade vive uma expansdo. inde-
pendentemente da crise nacional.
Ele conta que. na loja, o publico é

variado. “Sao pessoas que gostam
e sdo apaixonadas por avido e car-
ro, de todos os niveis sociais”, co-
menta.

A depender do bolso do prati-
cante, é possivel gastar bastante
dinheiro com a paixao pelos pe-
quenos avidées ou carrinhos. “Te-
mos aeromodelos ou automode-
los a partir de R$ 700, chegando
a R$ 20 mil. Depende do que o
cliente quer: se for elétrico & um
valor, se for a combustéao, é outro
valor.”

PAIXAO NAO TEM PRECO

Ha 25 anos, o eletricista e instala-
dor de ar-condicionado Gilberto
Balan foi ‘contaminado’ pzlo mo-
delismo. De dois anos para ca, o
hobby de fim de semana se trans-

formou em mais uma atividade
profissional. Hoje, ele constroi ae-
romodelos das mais diversas for-
mas, cores e tamanhos.

Sao em meédia 12 horas diarias
dedicadas a fabricagdo e manu-
tencdo das aeronaves. ‘Nao da
para descrever a sensagao de ser
um aeromodelista. E voar com os
pés no chado. Hoje, em Maringa,
tem muita gente ‘'voando’. E um
hobby para todas as classes, mas
tem gente que chega a investir
R$ 40 mil nesta ‘brincadeira™, co-
menta Balan, que revela ter am-
bicbes com varios pés de altura:
“‘meu sonho ainda é construir um
aviao experimental e voar com
ele.”

Schulz, da Hobby Fly, também
diz acreditar que o modelismo s6
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MERCADO //

tem a crescer, pois lida com sonhos
e paixdes, numa atividade prazero-
sa. Pedro Filho, da Confraria da Es-
cala, diz perceber dois pontos em
comum entre os adeptos do mo-
delismo: um eminente espirito de
competitividade e um senso de co-
operativismo. “Noto que compar-
tilhamos um certo sentimento de
competitividade, sempre buscan-
do um carro mais veloz e estavel,
um aviao mais preciso nas mano-
bras, um plastimodelo mais realis-
ta. Porém, no modelismo, o senti-
mento de competitividade nao e
excludente, muito pelo contrario.
S&o visiveis as acdes dos confrades
modelistas de ajuda aos demais”,

// Paixao de 25 anos
O hobby deu lugar a profissdo: Gilberto Balan constréi aeromodelos e planeja

construir um avido experimental

Outubro 2016

opina.

Para ele, o modelismo ainda
pode crescer muito no Brasil, se,
comparado a outros paises, por-
que nao existe uma questao cultu-
ral envolvendo a pratica que pode
fazer bem para publicos de qual-
quer idade. “No mercado europeu
e asiatico € comum as criangas se-
rem apresentadas ao modelismo
pelos pais. Outro fator que inibe
mais investimentos por parte dos
fornecedores € a grande quantida-
de de produtos contrabandeados
que sao livremente ofertados, e
que terminam causando danos aos
modelistas por nao disponibiliza-
rem suporte e pegas de reposi¢ao.”

Walter Fernandes

DRONES, 0S
PEQUENOS
NOTAVEIS

Gragas a um drone, o ultimo
habitante de Podentinhos (al-
deia distante do municipio
portugués de Penela) passou a
receber ajuda alimentar desde
o0 meés passado, em um projeto
experimental para criar redes
de drones que facam entregas.

O drone - veiculo aéreo nao tri-
pulado e controlado a distancia
por meios eletrénicos ou com-
putacionais - foi inventado para
fins militares, para que se pudes-
se evitar mortes de combaten-
tes em operagoes aéreas com
alta periculosidade. Tornou-se
um mercado e hoje, no Brasil, é
comum encontrar empresas es-
pecializadas em imagens aéreas
registradas gracas aos drones.

O publicitario Raony Piratello
enxergou longe o céu de possi-
bilidades envolvendo o aviaozi-
nho que nao necessita de piloto
e o mercado publicitario. H& um
ano, ele investiu em equipamen-
tos de ponta e, com uma equipe
enxuta, toca os negocios da Yes
Drone Fotografia e Video Aéreos.

A grande vantagem dos drones,
comenta ele, é a reducao de cus-
tos da captura de imagens quan-
do comparadas a uma producao
envolvendo aeronaves de verda-
de. Fazendas, comerciais, prédios
e grandes construcoes, loteamen-
tos, eventos, exposicoes, ensaios
pré-casamentos e casamentos:
tudo pode passar pelas lentes
acopladas em um drone.




// Procura tem aumentado \ %
O pubilicitario Raony Piratello produz imagens comerciajs
do equipamento esta diminuindo

E o que comecou como um hobby
envolvendo o prazer de guiar o tal do
avidozinho, hoje se mostra um nego-
cio promissor, na opiniac de Piratello.
“A area vem crescendo. Vejo uma
grande diferenca na procura de um
ano para ca. Com o avango da tecno-
logia, o custo para obter e manter un.'\
drone diminuiu muito. € consegui-
mos repassar esse desconto para ?s
clientes, tornando o custo-beneﬁcp
uma dtima opcao para quem deseja
imagens com angulos inéditos.”

Uma das imagens mais famosas
feitas via drone em Maringa e do
empresario Ricardo Matisello. No
ano passado a2 belissima Imagem
do topo da Catedral foi uma‘ das
campeas do Concurso Internacional
de Fotografias Feitas com Drones,

C€om drones: custo

Organizado pelo site Dronestagram,
€ Publicada pela revista National
Ceographic.

Mas Matiello se mostra preocu-
Pado com questdes envolvendo a
regulamentacdo do setor. A frente
de trés empresas na area de drones,
sendo uma delas a MTI Aero (focada
€M projetos inovadores envolvendo
d construcao de drones), o empre-
Sario espera decisées da Agéncia
Nacional de Aviacao Civil (Anac)
importantes para o andamento dos
negocios,

‘Temos este grave limitador- mui-
tas empresas nao conseguem obter
autorizacao especifica da Anac, re-
alizando operacées de forma ilegal.
Muitas vezes o contratante sequer
tem o conhecimento de que esta

Walter Fernandes

contratando um servico clandes-
tino (perante as agencias regula-
doras)”, alerta.

Ainda assim, Matiello segue
apostando no mercado e diz que
NO ano que vem chegarao novi-
dades. “Nas areas de seguranca
€ agricultura estamos desenvol-
vendo drones para procedimen-
tos. embarcados com alta tec-
nologia, como sensores termais
€ cameras multiespectrais. além
da integracao dos softwares em-
barcados nos drones com suas
plataformas de controle em solo,
permitindo analises em tempo
real, utilizando inteligéncia de
software’, adianta Matiello.

E esperar para ver as novidades.
2 no ceu.




NEGOCIOS //

Incubadora Tecnologica,
a parceira da inovacao

// Também havera laboratérios
Processo de revitalizacao do antigo
armazem do IBC estd em fase de
conclusao e abrigara novas empresas

Em nova etapa,
incubadora
abrigara mais
empresas,
laboratdrios

e espagos

de interacao;
complexo
também tera
museu do café
// por Fernanda
Bertola e
Roséangela Gris

Estdo em fase de conclusao as obras de modernizacéo e
ampliacdo da Incubadora Tecnoldgica de Maringa, que
tem como ‘casa’ o armazém do extinto Instituto Brasileiro
do Café (IBC), no Jardim Sao Silvestre. O galpao histdrico
hoje abriga 14 empresas, e apds as obras abrird 23 novos
espacos para a implantacéo e desenvolvimento de negé-
cios inovadores, além de espacos de convivéncia e labora-
térios para prestar servicos de biotecnologia e polimeros.
Com isso, a incubadora passa a ter caracteristicas de par-
que tecnoldgico.

Criada em 2000, a Incubadora comegou a funcionarem
uma sala pequena na Universidade Estadual de Maringa
(UEM). Agora, parte do setor administrativo € 0 grupo es-
tratégico funcionardo no novo local - outra parte da equi-
pe continuara no campus-sede da instituicdo. As primeiras
empresas incubadas se instalaram no antigo armazém ha
cerca de quatro anos, apds o Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestio ceder definitivamente o prédio a pre-
feitura de Maringa.

De uma area de 24 mil metros quadrados, a prefeitu-
ra ficou com 10 mil metros para o almoxarifado central e

Outubro 2016

Walter Fernandes

cedeu os 14 mil metros restantes a Incubadora. Além do
espaco, na época, a administragdo municipal repassou re-
cursos para as obras de adequacodes do prédio. “Fizemos
licitacdo e construimos 26 boxes na primeira etapa. Todos
estao ocupados. Séo 14 empresas incubadas, algumas
cresceram tanto que ocupam mais de um espaco’, conta
o empresario e presidente do Conselho de Administracao
da Incubadora, Carlos Walter Martins Pedro, que é presi-
dente do Sindicato das IndUstrias Metallrgicas, Mecanicas
e de Material Elétrico de Maringa (Sindimetal).

Para a revitalizacdo, a Incubadora conta com R$ 3
milhdes obtidos junto & Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep). Os recursos estdo sendo usados para
a reestruturacdo do layout do complexo e adequagédo
das instalacées novas e antigas aos mais modernos con-
ceitos de negécios e de fomento a inovacdo. Também
foram construidos ambientes compartilhados, espacos
para eventos e interacao, area de alimentacdo, ambien-
te para treinamentos, laboratérios, entre outros espacos.
Alias, todo o projeto de ampliagéo foi feito por professo-
res e pela equipe da prépria Incubadora.
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INCENTIVO A INOVACAO

O vice-presidente do Conselho de
Administracdo, professor José Rober-
to Pinheiro de Melo, explica que a in-
cubacdo consiste em dar condicdes
as empresas para desenvolver pro-
dutos, processos e servicos inovado-
res. L4 os empreendedores recebem
suporte nas areas de administracao,
gestdo, estrutura e logistica até con-
quistarem mercado. “A Incubadora é
uma sociedade civil sem fins lucrati-
vos, com autonomia administrativa
e financeira, criada para estimular a
geracdo de empreendimentos”, pon-
tua o professor.

“Nosso objetivo € transformar em
realidade ideia, proposta ou empre-
endimento que esta na cabeca do
empreendedor. A empresa fica na
Incubadora por dois ou trés anos, e
quando conquista mercado, abre
oportunidade para outra”, reforca
Martins Pedro.

Para conquistar um espaco, € pre-
ciso apresentar um plano de negocio
relacionado a inovagao, que tera que
ser aprovado pelo Grupo de Apoio
Empresarial (CAE) e por avaliadores
externos. Todo o processo esta dispo-
nivel em www.incubadoramaringa.
org.br, garantindo transparéncia.

INTERACAO

Esse foi o caminho percorrido pela
AMTI Solugdes em Tl e Nuvens, de
Stefano Schotten, que abriu operacao
dentro da Incubadora no inicio de se-
tembro. O trabalho consiste em ofe-
recer solucdes de alta complexidade
para empresas que atuam em polos
tecnoldgicos e investem em pesquisa
e desenvolvimento.

Para Schotten, a insercdo em um
ambiente inovador, como a Incuba-
dora, possibilita a interacdo com ou-
tras empresas e torna possivel ‘enrai-
zar a AMTI em um local propicio para
o desenvolvimento de novas tecnolo-
gias, que é o principal foco de atua-
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Walter Fernandes
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// Esta de mudanga

O engenheiro Silas Daniel Roveri, da Plaster Pump. e o pai, Siderley Pump: eles
desenvolverdo uma maquina automatizada de reboco

¢éo do empreendimento.

Quem também estda de mudan-
¢a para o antigo armazém do IBC
é engenheiro civil Silas Daniel Ro-
veri, da Plaster Pump. que dara ini-
cio neste més a uma ideia que vem
desenvolvendo ha ‘trés anos: um
equipamento automatizado para a
execucao de reboco.

O projeto nasceu para ocupar uma
lacuna que Roveri enxergou no mer-
cado, hoje abastecido por maquinas
chinesas semiautomaticas e outras
que projetam reboco, mas requerem
acabamento manual. “Desenvolve-
mos esse equipamento de modo
automatizado, atendendo as normas
nacionais. E uma maquina que ainda
nao existe”, diz Roveri.

Para desenvolver o produto, ele
trabalhou no escritério montado
no quarto da proépria casa. No local
funciona, ainda, uma empresa in-
cialmente criada para a elaboracao
de projetos e equipamentos me-
canicos e eletromecanicos como
prestadora de servigos, e que ago-
ra também comporta uma spin off
(empresa que cria produto inovador
e que tem autonomia). Ja o prototi-
po foi criado em parceria com uma
tornearia mecanica.

Na Incubadora sera possivel de-
senvolver todo o processo. Roveri
conta que apesar de ter reunido

montante suficiente para investir
no projeto, a mudanga para facilita-
réd o negocio. “O aluguel de um bar-
racao seria inviavel. S6 encontramos
lugares muito grandes e a um custo
alto”, diz.

Para ele, no entanto, mais impor-
tante que o espago, serao as consul-
torias, conhecimento técnico, suporte
e visibilidade proporcionados pela
Incubadora.

HISTORIA
PRESERVADA

© antigo armazém do Instituto
Brasileiro do Cafe (IBC) tera
parte da histéria resgatada. Isso
porque o projeto de ampliagao da
Incubadora Tecnolégica reservou
uma area para a implantagao
do memorial do café, que sera
batizado com o0 nhome do fotografo
Arminio Archimedes Pedro
Gongcalves Kaiser (1925-2014), autor
do livro ‘Ao sabor do cafe'.

O periodo auge da cafeicultura,
entre 1957 e 1970, sera exposto
por meio de fotografias, objetos
e maguinas. Parte do material
vira do acervo do préprio IBC. ©
restante deveravir de doagoes
de ex-funcionarios do instituto. ©
espaco sera aberto a visitacao.
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ELEICOES //

As propostas dos
-andidatos a prefeito

Walter Fernandes

//Em agosto

Seis dos oito can.didatos
que disputaram a prefeitura
de Maringa estiveram na
Associacao Comercial
apresentando planos de
governo

por Giovana Campanha

Candidatos receberam cépia do estudo que estabelece 48 indicadores para Maringa

Dos oitos candidatos que disputaram o cargo de prefei-
to de Maringa, seis estiveram na ACIM para apresentar
propostas para atingir os 48 ‘Indicadores e metas para
Maringa 2017-2020', nas areas de saude, seguranca,
administracao publica, educagcdo e meio ambiente. As
apresentacdes, que aconteceram em todas as segundas-
-feiras de setembro, tiveram a parceria do Conselho de
Desenvolvimento Econdmico de Maringa (Codem), ja
que ambas as entidades organizaram os indices com a
ajuda de mais de 60 especialistas.

Os candidatos receberam previamente o documen-
to com os indicadores, bem como os seis questiona-
mentos que deveriam responder na ACIM, sobre como
pretendem atingir as metas e melhorar os indicadores
- 0 primeiro turno das eleicdes municipais aconteceu
em 2 de outubro, quando esta edicdo da revista havia
sido fechada.

Ulisses Maia (PDT) abriu o ciclo de apresentacées em
5 de setembro. Entre outras propostas, ele se compro-
meteu a investir em videomonitoramento, em coleta de
reciclaveis, a adotar um plano de meritocracia para os
servidores publicos e a desburocratizar o acesso das as-
sociacdes esportivas aos recursos municipais.

Ja Nilson Ameérico (PSOL) enfocou que vai estudar
uma melhor distribuicdo dos alunos nas escolas pu-
blicas, implantara quatro Centros de Apoio Psicosso-
cial (Caps), uma clinica para reabilitacdo para depen-
dentes quimicos e criard 30 modulos avangados de
seguranca nos bairros.

Humberto Henrique (PT) disse que reestruturara o
modelo de contraturno escolar adotado pelas escolas

Outubro 2016

municipais, aumentara o efetivo de guardas municipais
e ampliara o nimero de cameras de monitoramento. O
candidato também quer instalar contéineres de orga-
nicos e reciclados, criar uma usina de compostagem.
implantar plano diretor de arborizagao e garantiu que a
coleta de lixo nao sera terceirizada.

Ja Silvio Barros (PP) falou que pretende que as ima-
gens das mais de dez mil cdmeras de empresas e cida-
daos sejam disponibilizadas para a policia e se compro-
meteu a fazer um ‘redesenho do transporte coletivo de
Maringd”. Segundo ele, serdo implantados corredores
exclusivos e as ciclovias terao rede de integracdo na ci-
dade inteira. Barros destacou que os projetos do Trem Pé
Vermelho e do Tecnoparque terao continuidade, bem
como o processo de terceirizagdo da coleta de lixo.

O candidato Flavio Vicente (Rede) quer criar um
plano de gerenciamento de residuo sélido e reduzir
o numero de cargos comissionados. “Dos 342 cargos
comissionados de Maringa, 58 sao ocupados por ve-
readores nao-eleitos. Ha uma espécie de tabelinha na
atual administracao: fez 'x’ votos, vale tal cargo”.

Wilson Quinteiro (PSB) também quer reduzir o nime-
ro de cargos comissionados e de secretarias municipais
e quer “fazer as intervencgoes urbanas com mais prudén-
cia". Outras propostas sao a criacao de uma camara mu-
nicipal de comércio internacional permanente e a busca
de recursos publicos e privados para Maringa em minis-
térios, em 6rgdos como BNDES, BRDE e Fomento Para-
na e em bancos de investimento internacionais.

Os candidatos Priscila Guedes (PSTU) e Herculano
Ferreira (PT do B) ndo compareceram aos encontros.
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sessdo de fotos e. no mesmo dia, ja colocou no ar. Recebemos todas as orientagdes necessarias e
ficamos com outra aparéncia no Google. Realmente é uma ferramenta que pode mostrar quem
somos, uma loja que existe fisicamente e ndo soé virtualmente, de tal forma que nosso cliente sinta
seguranga em comprar com a gente mesmo a quilémetros de distancia”
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PARA QUALQUER TIPO DE NEGOCIO!

O Momiji Restaurante, a Lojas
Gazin. de Rondondpolis e o res-
taurante Don Carnivoro sdo alguns
exemplos de clientes que tém

V'E"!u bha Q VQ-—:"}] — | tours publicades pela feframenta
e NOS l1Zzados
- Ebdn‘i@‘) iCall i‘:’“@@‘) Google Street View. Outros traba-

= s TX i< A a Ihos desenvolvidos pela empresas
ﬂﬁ‘:ﬂa \l}va“y’ ‘%‘ @C podem ser vistos no site (www.

& way360.art.br). O cliente também
pode conferir o nome da agéncia
listada no site do Google Street
View (Google Street View Brasil).

Restaurante Don Carnivoro

Lojas Gazin

& a Captagdo de imagens sem interrupcdes

isi i P Nossa equipe estara a disposi¢do para
Agende uma visita com nossa equipe no funcionamento da sua empresa quip POsiedop

ajuda-lo na implementacdo do Google
I Apos todos os esclarecimentos, o contrato @ Relaxe! Em apenas alguns dias sua visita virtual Business View no seu site ou rede social.
E sera assinado e o trabalho iniciado 360 graus estard disponivel para veiculagdo

contato@way360.art.or s
vwww. way360.art.or Go g Ie ?@ :
44 3028.9050

Avenida Riachuelo, 111 - Sala 03 - CEP 87050-220 - Maringa - Parana
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// 350 refei¢cées por semana
A chef Rose Hondrio tem agenda lotada de clientes que fazem questdo que ela esteja
presente no evento: ‘chef confere glamour”

A personalizacdo
dos servicos da
gastronomia abre
novas frentes de
trabaiho, como o
de personal chef,
assessoria e cursos
na area; para estes
profissionais, a
Crise tem passado
longe

// por Fernanda
Bertola e Graziela
Castilho

Outubro 2016

Fotos/Walter Fernandes

Um chef para
chamar de seu

Quando passou a cozinhar para outras pessoas a fim de ajudar na renda familiar, Rose Hono-
rio ndo imaginava que em alguns anos teria seus servigos disputados, nem que serviria 350
refeicoes por semana. O titulo de chef, que nao é conquistado apenas por formagao. mas por
reconhecimento e hierarquia, era, até entdo, impensavel.

Funcionaria de call center por oito anos em Campo Mourao, Rose se casou e saiu do em-
prego para se dedicar integralmente aos filhos, mas a ‘méo boa’ para cozinhar viabilizou um
meio de rendimento. O frango desossado e recheado foi um dos primeiros pratos que ela
passou a fazer em maior nimero e frequéncia: em pouco tempo Rose ja preparava 60 frangos
por semana para dois restaurantes da cidade.

Desde entdo, a rotina mudou bastante. Entre retornos e saidas ao posto de atendente de
call center, ja morando em Maringa, ela se matriculou em um curso de culinaria no Servico
Nacional de Aprendizagem (Senac), onde trabalhou por um periodo. A carreira de chef. no
entanto, ndo comecaria imediatamente. Mas como os ventos geralmente sopram a favor de
quem tem talento, a profissao surgiu naturalimente.

A oportunidade de atuar como chef veio depois que uma colega de igreja experimentou
alguns dos quitutes de Rose, gerando uma encomenda de lanches para uma reunido dentro
da ACIM. Desde entao, ela fisgou paladares e é a responsavel por preparar cafés da manha,
almocos e jantares demandados pela ACIM., instituicbes e empresas. A agenda lotada tam-
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A nuiricionista Ange
Rodrigues abriu a Chefs
& Nutri. uma empresa
que presta assessoria
e consultoria em
gastronomia

// Finger foods sdo os mais pedidos

Alex Lopes da Silva e Matheus Nicolosi Barbosa:

‘nao da para sempre cozinhar o mesmo prato. E preciso
buscar novidades”

bém é dividida como personal chef
em casas, casamentos, condominios,
aniversarios e confrarias no local es-
colhido pelo cliente. No formato com
que trabalha, Rose compra os ingre-
dientes e entrega tudo pronto.

Ela conta com uma cozinheira fixa
e contrata auxiliares e gargons con-
forme a demanda. Se o cliente qui-
ser, como fazem outros chefs, se res-
ponsabiliza pelo aluguel de pratos.
talheres, tacas, entre outros. O que
ninguém dispensa ¢ a presenca dela.
“Chef confere glamour, por isso. sem-
pre visto doma e peco feedback aos
convidados”.

Dona do CNPJ que leva a razao
social de personal chef, Rose afirma
que a crise ndo chegou ao segmen-
to em que atua, porque as pessoas
estdo fazendo festas mais intimas.
A maior parte dos eventos que ela
atende, por exemplo, & de confrarias
com 20 ou 30 pessoas. ‘A area & pro-
missora. No senti crise até hoje”.

Os precos também sdao atrativos:
a partir de R$ 35 por pessoa. ‘Muita

gente airda pensa que é caro con-
tratar um personal chef, o que nao
é verdade. E geralmente apresento
mais do que/foi pedido, porque gos-
to de surpre"énder".

OPORTUNIDADE

Alex Lopes da Silva e Matheus Nicolosi
Barbosa, da AM Eventos, também tém
apostado neste mercado. A empresa
comegou quando Silva ficou desem-
pregado e se aventurou no formato de
personal chef a convite de quem co-
nhecia seus pratos € ndo parou mais.
Como empreendedor, ele experimen-
tou ingredientes irresistiveis: bom ren-
dimento financeiro, trabalho em locais
diferentes e cardapios variados. “Com
dois eventos por semana ganhava
mais que o mMés inteiro no restauran-
te. Nos ultimos quatro anos consegui
comprar uma casa e investir em uma
cozinha industrial”.

Silva hoje conta com dez funcio-
narios freelancers. Ele tem parceria
com outro chef, Barbosa, a quem
propds sociedade, e conta, ainda,

com um terceiro que trabalha con-
forme a demanda.

Ha sdbados em que o grupo rea-
liza dois ou trés eventos. “Fica mais
barato do que restaurante ou buffet,
que estabelece quantidade minima
para atender. E fazemos do jeito que
o cliente quer”, diz. Ele destaca que,
embora nédo seja o foco, eventual-
mente atende eventos grandes, com
300 pessoas, e ja venceu o desafio de
servir feijoada para 800.

O publico do servico, que valoriza
a exclusividade e a alta gastronomia,
tambeém rende trabalhos fora de Ma-
ringa. Silva ja cruzou o Atlantico para
fazer o casamento da filha de um
banqueiro que estudava na cidade e
realizou a cerimonia na Africa.

A maioria dos clientes tem alto
poder aquisitivo. Mas ha servicos
mais simples e para eventos cor-
porativos. O valor varia de R$ 50 a
R$ 300 por pessoa. Entre os itens
mais pedidos estdo as minipor-
¢oes de finger foods (sofisticadas e
praticas de servir).
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E ja que para oferecer um bom
servico, aperfeicoamento e investi-
mento sdo imprescindiveis, Silva fez
cursos em grandes centros e planeja
uma viagem a Nova lorque para um
curso de alta gastronomia moderna
e contemporanea. “Nao da para sem-
pre cozinhar o mesmo prato. E preci-
so buscar novidades”.

ASSESSORIA g

Toda uma cadeia comemora o au-
mento da demanda dos servicos de
culinaria, como a Chefs & Nutri, que
presta assessoria e consultoria de
gastronomia.

Depois de trabalhar como con-
sultora e auditora do Programa de
Alimentos Seguros e de receber o
titulo Prochef nivel 1, certificacdo do
Instituto de Culindria Americana dos
Estados Unidos, a nutricionista An-
gélica Rodrigues decidiu abrir uma
empresa para atender restaurantes
e chefs no ano passado. Em feverei-
ro ela se uniu a gastrébnoma Valéria
Alcantara Calderello e a nutricionista
Suelen Cadamurro para expandir. Al-
guns treinamentos tém sido ofereci-
dos até a distancia.

As profissionais ensinam desde a
apresentacdo de pratos, passando
pelo incremento do trivial e a im-
portancia de receitas saudaveis, as
exigéncias da Vigilancia Sanitaria e
negociacdo com fornecedores. Elas
levam o servico ao cliente e fazem
adequagbées conforme o espago,
seja casa, restaurante ou outro local,
como um hospital onde prestam as-
sessoria. E também atendem quem
planeja abrir um negdcio. “Na area de
alimentos é preciso pensar na quali-
dade, se nio o barato pode se tornar
caro. Além disso, acontece de o dono
de restaurante acumular funcdes e
pensar sozinho em novidades para
evitar a contratacdo de consultoria.
Como néo da tempo, ele cozinha o
Mesmo que os concorrentes”, diz.
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Conscientizagao, prevencao e protecao.
Acao para o ano todo.

A importancia da protecao com

a satide feminina é didria, mas este

més, no Outubro Rosa, precisamos
lembrar da prevengao. Consulte um
médico especialista regularmente e faca
0 autoexame. Caso perceba qualquer
alteracao em seu corpo, procure
ajuda imediatamente. Vocé

merece uma vida segura \\

e cheia de cuidados.

SANCOR
SEGUROS

Tudo bem. Tudo seguro.

WWWw.sancorseguros.com.br
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// Shoppings, bairros e centro

Walter Fernandes
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Lojas cheias: comércio de rua funcionou até mais tarde no sabado e no do-

mingo da campanha

Vendas da Maringa
Liquida tem 63%
de aprovacgao

Segunda edicdo do ano da campanha que movimenta comércio da cidade

A 28" edicdo da Maringa Liquida - e
segunda deste ano - alavancou as
vendas do comércio entre 25 e 28
de agosto. Mil estabelecimentos
participaram da campanha, que
atraiu milhares de consumidores de
Maringa e de cidades da regido em

Outubro 2016

contou com a adesdo de mil lojas
// Fernanda Bertola

busca de descontos de até 70%.
Lojas de bairros, centro & shop-
pings participaram. E o volume de
vendas foi positivo: conforme pes-
quisa feita pela ACIM junto aos par-
ticipantes, a maioria das empresas,
63%, afirmou que o faturamento foi

excelente ou bom.

“Em todos os anos a participa-
cdo é produtiva, e desta vez, para
nossa felicidade, ndo foi diferente.
A loja ficou cheia. Os atendentes
quase nao tiveram descanso”, diz 0
Alexandre Oliveira, das Lojas Alvo-
rada. Entre as pegas em promogao
estavam blusas femininas vendi-
das a R$ 12,90, e conjunto infantil
a R$ 10. Além das bandeirolas que
identificaram a participagao na
Maringa Liquida, a loja aproveitou
o Facebock para postar promogoes
e atrair os consumidores.

Como registrado pela maior parte
das lojas (77%). sébado foi o dia de
maior movimento nas Lojas Alvora-
da. Mas segundo Oliveira, as vendas
no domingo surpreenderam.

Na Revest Acabamentos, as pro-
mocgdes foram tao atrativas que con-
sumidores adiaram as compras para
os dias de Maringa Liquida. Quem
esperou a campanha encontrou fa-
cilidades para pagamento, como o
parcelamento em até dez vezes, e
precos especiais, como piso a partir
de R$ 9,90 por metro com argamas-
sa gratis. "Registramos aumento nas
vendas’, confirma o gerente de ven-
das da Revest, Algacir Scoqui.

CONSUMIDORES

Se a campanha foi positiva para lo-
jistas, para os consumidores nao fal-
taram motivos para deixar de apro-
veitar. De acordo com a pesquisa,
619 dos compradores entrevistados
consideraram acessiveis ou bons os
precos das mercadorias.

Mais da metade (53%) dos con-
sumidores, entrevistados no saba-
do e no domingo, foi ao comércio
naqueles dias por causa da Ma-
ringd Liquida. A campanha é uma
realizacao da ACIM e Sindicato do
Comércio Varejista de Maringa e
Regiao (Sivamar). e contou com o
apoio do Sicoob.
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Os paranaenses
tém o nosso
crédito.

De confiancga.

Precisa de dinheiro para fazer sua empresa crescer? Conte com a gente. O Governo do Estado, por

meio da Fomento Parana, oferece crédito para empreendedores de micro, pequeno e médio porte.

S&o financiamentos a partir de mil reais, com as melhores taxas )
e condicdes do mercado. Se vocé precisa, a gente financia. s .

Fomento  papANA

www.fomento.pr.gov.br | (41) 3200 5900 | Ouvidoria: 0800 6448887  Parana GOVERNG 6O ESTADS
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A logica do B

senhor e das
vitiimas eternas

Estamos assistindo & continui-
dade da Operagao Lava-Jato, no
pais em que parecia nunca se
levar em frente a fiscalizagao, a
denuncia, o julgamento e a pu-
nicdo dos homens de ‘cabedal e
poder'. O ‘cabedal e poder’ era a
forma usada pelo Padre Antonil,
no periodo colonial, dando o po-
der aos ‘senhores de engenho’, a
elite de terras e escravos. A |6gi-
ca sobreviveu ao tempo, ironica-
mente. Ha senhores de cabedal
e poder. Mas algo esta mudan-
do, e pode mudar mais.

No pais ha dois polos impor-
tantes desta relacao que nos
debilita ao longo da historia: a
desonestidade e a vitimizagao.
Sem criticas a religiao. mas com
toda a perniciosa légica da cren-
¢a do eterno perseguido.

No topo da piramide esta a
casta da governanca. O poder
sustentado pela influéncia so-
bre a maquina publica carrega-
da de uma burocracia sem |6gi-
ca e cheia de intermediarios. Os

capitaes hereditarios fatiam se-
tores da administracdo publica
como um feudo. Uma maquina
travada e imposta. Quem deseja
beneficios, servicos ou benesses,
tera que pagar a taxa da corrup-
¢ao ao senhor corrupto.

Na base desta piramide, o
aparente vitimado cidadao, for-
mado pela légica da espera das
migalhas do seu senhor. O su-
bordinado ignorante acostuma-
do com o pouco, e sempre com
os olhos no imediato. Diante da
adversidade nao faltam a filan-
tropia, as a¢des de remediacao
da desgraga com os subsidios
publicos da manutencao do mi-
seravel.

Como os nativos na floresta
antes do desembarque do colo-
nizador, com todo o respeito aos
indigenas, a maioria da popula-
gao carente esta vivendo despre-
ocupada com o futuro. Isto tem
que mudar.

O Estado brasileiro e a republi-
ca em especial nasceram desta

// Gilson Aguiar é graduado em Historia e mestre em Histdria e
Sociologia; € ancora e comentarista da Radio CBN Maringa
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l6gica senhorial e empobrece-
dora. Esta estética da luta entre
o0 bem e o mal. Da defesa que
toda a riqueza é fruto das agodes
torpes e todo o pobre € uma vi-
tima da historia e dos interesses
mesquinhos dos dominantes es-
poliadores.

O pais precisa amar a rique-
za, desejar a ascensao, criticar
o imediatismo e fazer o futuro
demonstrar que nao estamos
condenados por uma predesti-
nacao, nem estamos esperando
a morte para no reino dos céus
se fazer justica.

A justica se faz agora, cons-
truindo nossa forma de romper
com os mandos e colocando
abaixo os vicios. Eliminando os
senhores de cabedal e poder,
sustentados na velha logica da
capitania hereditaria, benefi-
ciando herdeiros e aliados.

Precisamos, também., rom-
per com a vitimizagcdo do mi-
seravel, herdeiro da escravidao,
condenado ao sofrimento a es-
pera de migalhas de um salva-
dor da patria. O lider politico
nao é um messias e nunca fara
um milagre.




Sipag. Sua maquininha de fazer bons negocios.

Ja pediu a sua?

A maquininha Sipag tem grandes vantagens para vocé, que quer ter menos despesas
e mais lucros nas suas vendas. Nao tem taxa de adesdo, a mensalidade é a menor do
mercado e vocé pode receber a vista suas vendas a prazo.

Com a Sipag € assim: sempre um bom negoécio apos o outro.

|
Acesse ja: sipag.com.br |
Ligue 3004-2013 - Capitais - 0800 757 1013 - Demais localidades 5 I

contato@sipag.com.br SlCOO%
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nunca mais

Contar boas historias, ilustrar
com exemplos praticos e
estabelecer contato visual
sdo algumas dicas dos
especialistas para quem
precisa falar para uma
plateia

// por Natalia Gomez

Divulgacao

N&o é incomum quem sinta ‘frio na barriga’ s6 de se
imaginar em frente a uma audiéncia. Junto com a ideia
de falar em publico, imagina as maos suadas, os ombros
tensos e a voz trémula. No entanto, encarar esta situa-
¢ado é uma realidade para boa parte dos profissionais
bem-sucedidos, que cedo, ou tarde, vao se deparar com
o desafio de falar para varias pessoas em uma palestra,
treinamento ou reuniao.

Os especialistas em comunicagdo garantem que o
segredo do sucesso estd em conectar-se a mente da pla-
teia. Para fazer isso, € preciso simplificar o discurso e con-
tar boas historias, trocando os termos complicados por
exemplos concretos. Desta forma, o publico consegue
construir imagens sobre o tema que esta sendo exposto,
e ha mais chances de se interessar e compreender o que
esta sendo transmitido.

No caso de uma palestra sobre a inflagdo dos anos
1980, é melhor lembrar as pessoas sobre as maquininhas
que remarcavam os pregos nos supermercados do que
citar muitos numeros sobre a desvalorizagdo da moeda.
Para falar de um comeércio bem-sucedido, vale mais falar
sobre os corredores lotados de clientes do que listar os
dados de vendas.

“‘Um erro comum é a falta de capacidade de abordar
assuntos construindo imagens”, afirma o jornalista Mar-
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cus Aurélio de Carvalho, que é radialista, palestrante e
professor universitario. Segundo ele, € muito mais pro-
dutivo contar uma histéria do que usar termos técnicos
ou abstratos. “Somos latino-americanos e a nossa cultura
é oral, mesmo nas elites que tiveram mais acesso a livros.
Fomos criangas criadas na oralidade, e é importante sa-
ber contar boas narrativas.”

TERMOS ABSTRATOS

Uma dica que o jornalista costuma dar para os clien-
tes para dar boas entrevistas para a imprensa - midia
training - é a de redigir um texto e marcar com um
desenho de sol todos os substantivos e com uma nu-
vem os adjetivos e termos abstratos. Se no final o texto
estiver mais ‘nublado’ do que ‘ensolarado’, é porque
precisa melhorar.

Historias pessoais também podem ser Uteis, se perti-
nentes ao assunto, e ajudam a criar uma conexao entre
quem fala e quem assiste. Segundo a fonoaudidloga cli-
nica do Instituto Voz, Luciana Fracalossi, as pessoas en-
tendem e memorizam com mais facilidade as informa-
¢oes vindas de um exemplo. “Por isso, temos qué sempre
exemplificar, o publico gosta de trazer o contelido para

casos praticos”, afirma.
Outro ponto fundamental é a naturalidade. Em tem-




pos de redes sociais, as pessoas tém
muito acesso a informagao e nao se
impressionam mais com alguém
que ‘fala dificil. A recomendacgao
dos especialistas € ser natural e au-
téntico, pois as pessoas preferem
sentir que estdo diante de alguém
verdadeiro, que ndo estéd tentando
passar uma imagem diferente do
que realmente é. “E interessante fa-
lar como quem conversa com ami-
gos”, afirma Carvalho.

DOMINIO DO ASSUNTO
Ele destaca, no entanto, que é im-
portante ajustar o nivel de intimi-
dade ao ambiente, e evitar palavras
chulas. “O evento vai determinar o
grau de informalidade, mas a natu-
ralidade é importante porque apro-
xima as pessoas e tira a responsabi-
lidade de carregar um personagem
no ombro.”

Para ter um estilo natural, o se-
gredo é o palestrante dominar o

// Evite termos técnicos
‘Somos latino-americanos e a nossa cultura é oral. E importante saber contar boas narrativas”,
aconselha o jornalista Marcus Aurélio de Carvalho

assunto sobre o qual vai falar. Desta
forma, ele pode se concentrar em
transmitir a mensagem e em ser
compreendido, sem se preocupar
em memcrizar a palestra em de-
talhes. A seguranca em relacao ao
tema também suaviza o nervosismo
do medo de errar.

Quem fala em publico deve se
preocupar em dominar o assunto
bem antes da palestra, buscando
pesquisar e ler sobre o tema. “O mais
importante é ter conhecimento e se
precaver para possiveis perguntas”,
afirma a consultora empresarial
e professora de oratdria Waldire-
ne Dantas, que ministra cursos no
Centro de Treinamento da ACIM.
“Quando nao souber a resposta, a
melhor saida é dizer que nao sabe
e que vai procurar saber’, acrescen-
ta. Também é recomendavel ter in-
formacdes sobre quem vai estar na
audiéncia, para saber com quem se
esta falando.

Uma vez que o assunto estiver
bem estudado, é interessante tracar
um mapa mental com os princi-
pais topicos que serdo falados. Eles
podem ficar em um papel na mao
do palestrante ou na forma de uma
apresentagao visual. Em relacdo a
este material de apoio, Waldirene
sugere que tenha pouca quantida-
de de texto e algumas imagens, que
ajudem a captar atencao.

‘Deve-se evitar uma apresenta-
Gao muito carregada.” Ela também
destaca que o profissional ndo deve
ficar o tempo todo olhando para
uma teia ou lendo uma apresenta-
cao de PowerPoint, mas olhar para a
sua audiéncia. Outra dica é sempre
segurar algo nas maos, seja uma ca-
neta ou um passador de slides, para
atenuar a ansiedade.

Quando a tensdao for muito
grande, podem ser usadas técnicas
de relaxamento, como meditacéo
ou jogos de trava linguas antes do
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evento, para tirar o foco de si e con-
seguir colocar o foco no tema que
sera abordado. Segundo Waldirene,
o nervosismo €& normal e tende a di-
minuir com o tempo.

A fonoaudidloga Luciana tam-
bém sugere que a apresentacao em
PowerPoint seja o mais leve, conten-
do apenas os pontos principais em
tépicos. “Se tiver muita informacao, o
publico fica desanimado”, afirma. Na
opinido dela, o fundo da tela deve ser
branco e as letras em cor escura, evi-
tando usar cores vibrantes.

Na hora de falar, um cuidado es-
sencial é pronunciar corretamente as
palavras, sem ‘comer’ letras ou errar
no portugués, atentando para o uso
dos plurais e da conjugacao verbal.
Em alguns casos, € preciso buscar
orientacdo de uma fonoaudidloga
para tratar dificuldade de fala e me-
Ihorar a dicgao.

REGIONALISMO

Segundo Luciana, os fonoaudiologos
podem ajudar ainda a atenuar os re-
gionalismos, como a letra 't puxada de
algumas regides do interior. "A ideia
nao é eliminar, mas muitas vezes &
interessante suavizar este traco, bus-
cando uma forma mais neutra de se
comunicar’, explica Luciana, que é es-
pecialista em voz e mestre em distur-
bios da comunicacao. Tomar cuidado
com piadas, principalmente sobre reli-
gido e politica, € recomendavel.

Outra chave para segurar a aten-
cédo da audiéncia é estabelecer con-
tato visual, distribuindo o olhar para
toda a plateia. A sugestdo de olhar
para um ponto fixo é ultrapassada,
segundo a fonoaudidloga. O ideal,
segundo ela, € olhar nos olhos das
pessoas, pois isso transmite mais se-
guranca e confianca. Em audiéncias
menores, com cerca de 20 pessoas,
e interessante estabelecer contato vi-
sual com todos os participantes. Em
eventos maiores, uma alternativa é
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// Nervosismo é comum

Segurar uma caneta. passador de slides ou outro objeto ajuda a atenuar a ansiedade, segundo

a consultora Waldirene Dantas

@ seja natural como quem conversa

com um amigo

@ Nunca sabemos de tudo.

Prepare-se para o que der e vier g

@ Na crise: muita calma e muita

estratégia nesta hora

@ A crise é uma disputa de narrativas. Nao esqueca
de entrar em campo antes dos adversarios

© Aperfeicoar sempre, treinar
sempre, melhorar sempre

FONTE | Jornalista, radialista, palestrante e professor universitario Marcus Aureélio de Carvalho

direcionar o olhar para grupos, pas-
sando pelas laterais, centro e fundo.
Além da voz, outros elementos
interferem na comunicacao, como
a movimentagao corporal. Para nao
errar, os especialistas recomendam
que o palestrante nao fique parado e
procure caminhar, tornando o even-

to mais dinamico. O segredo & nao
ficar o tempo todo indo de um lado
para o outro e jamais dar as costas ao
publico. Novamente, a naturalidade
€ a chave do sucesso.

GESTOS
A gesticulacao também é importan-



te. desde que nao seja exagerada e

0s gestos ocorram de acordo com
o que esta sendo falado. “Os gestos
n3o podem chamar mais atencao do
que o conteldo”, resume Luciana. A
mesma recomendacgdo vale para as
roupas, que devem ser discretas e
adeguadas ao contexto do evento.
Perfumes fortes devem ser evitados.

Apesar de existirem tantas orien-
tacdes para acertar, € importante
lembrar que a boa comunicagdo néo
se limita a falar em publico, e deve
ser praticada em todos os aspectos
da vida. “‘Quem melhor fala em pu-
blico € a pessoa que se comunica
melhor no dia a dia", afirma a fono-
audidloga, palestrante e consultora
Cida Stier, que tem entre os clientes
a equipe de jornalistas da Rede Pa-
ranaense de Comunicacéo (RPC). Em
sua visao, € um erro se preparar para
falar em publico e deixar de lado a
comunicacao diaria. “Nao adianta fa-
zer uma apresentacdo maravilhosa e
nao ter um bom trato com o porteiro
ou com a familia”, exemplifica.

Para ela, um bom profissional
deve ter uma comunicagao que re-
sulte em lideranga, capacidade de
ouvir, falar de forma clara, concisa e
objetiva. “As pessoas que falam bem

Divulgacao

costumam ter algumas caracteristi-
cas em comum: estabelecem empa-
tia com facilidade e gostam de inte-
ragir’, afirma.

Saber falar € um elemento impor-
tante, mas o ingrediente secreto de
um bom comiinicador esta no lado
oposto: saber ouvir. Segundo Cida,

// Também é
necessario ouvir
Para a
fonoaudicloga
Cida Stier. "as
pessoas que falam
bem costumam
ter caracteristicas
em comum:
estabelecem
empatia com
facilidade e
gostam de
interagir”

muitas pessoas esquecem disto e
nado procuram saber se foram bem
compreendidas. Em poucas palavras,
o desafio de quem fala em publico se
resume a olhar nos olhos, conversar,
contar historias e sempre se preocu-
par em saber se a mensagem foi, de
fato, compreendida.
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TRIBUTOS //

Nota Parana ajuda

as entidades

Notas fiscais emitidas sem o CPF do consumidor viram fonte de renda para entidades sem fins lucrativos, que
mstalam urnas em empresas e contam com voluntarios para cadastrar os documentos fiscais

// RS 220 mil para entidades locais
Marta Gambini, coordenaclora do Nota Parana

em Maringa: quem deseja doar notas para as
5 deve pedir documento no ato da
compra sem informar CPF

INstituicoe

Renegado por muitos consumidores, o cupom fiscal tem
sido a salvacao de entidades sociais, principalmente apds
a queda das doagdes voluntarias por causa da crise eco-
némica no pais. O documento se ‘transforma’ em recur-
s0s por meio do Nota Parana.

Desde marco deste ano o programa de combate a
sonegacao fiscal, langado pelo governo do estado em
agosto de 2015, foi estendido as instituicées sem fins lu-
crativos. De |4 para ca foram distribuidos cerca de R$ 2.3
milhées entre as quase 700 entidades cadastradas. Fo-
ram mais de R$ 2 milhdes em créditos e R$ 370 mil em
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// por Rosangela Gris

Walter Fernandes

prémios. Do total. cerca de R$ 220 mil foram distribuidos
para entidades maringaenses.

De acordo com a coordenadora do Nota Parana em
Maringa, Marta Jandira Quaglia Gambini, a inclusao das
entidades como beneficidarias no programa garante a
oportunidade de uma nova fonte de recurso para ajudar
na manutencao de servigcos prestados a populagao.

“As entidades recebem recursos do programa por meio
da doacéo de notas fiscais emitidas sem o CPF do consu-
midor”, explica a coordenadora, acrescentando que a ini-
ciativa é também uma forma de incentivar a populacao a



//180 urnas
Janaina Mantovani, da Rede Feminina: numero de notas arrecadadas
por més é de 90 mil, mas a meta € chegar em 150 mil

solicitar o cupom fiscal nas compras.

Podem ser beneficiadas as entida-
des sem fins lucrativos que atuam nas
areas de assisténcia social, cultural,
esportiva, saude, defesa e protegao
animal, devidamente cadastradas e
em atuacao.

Quem deseja doar notas para as
instituicoes deve pedir o documento
fiscal no ato da compra ou aquisicao
do servico, sem informar o CPF. Em
seguida, a nota pode ser depositada
diretamente nas urnas disponibiliza-
das pelas entidades nas empresas ou
doadas pelo site do programa, onde
deverdo ser registradas manuaimente.

CAMPEA DE ARRECADACAQ

Entre as entidades maringaenses a
campea de arrecadagao até o mo-
mento € a Rede Feminina de Com-
bate ao Cancer, que recebeu do
programa mais de R$ 70 mil. © mon-
tante é resultado de uma série de
acoes que inclui desde a distribuigao
de urnas em pontos estratégicos, a
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Walter Fernandes

// Divulgacao em Facebook

Em horarios pré-agendados. funcionarios da Apae recolhem notas
depositadas nas urnas: recursos sao valiosos para a entidade que

atende mais de mil pessoas. segundo Julio Cezar Viana

parceria com shoppings e estabele-
cimentos cornerciais, a mobilizagao
de voluntarios até a contratacdo de
uma funcionaria. "Contratamos uma
pessoa para percorrer todos os pon-
tos de arrecadacao uma vez por se-
mana e fazer a coleta dos cupons.
Hoje sdo 180 urnas espalhadas e es-
peramos aumentar esse numero por
meio da divulgacdo da campanha”,
diz a coordenadora de captacéo de
recursos da Rede Feminina, Janaina
Mantovani.

Ainstituicdo também incentiva do-
acoes de pessoas fisicas. "Além do de-
pdsito nas urnas, o consumidor pode
fazer a doacéo digitando o documen-
to fiscal no sistema do Nota Parana
em nome da entidade. Desta forma, o
crédito sera direcionado para a Rede
Feminina’, ensina Janaina.

J4 a digitacdo dos cupons reco-
ihidos das urnas é feita por cerca de
20 voluntarios. E essa turma tem tido
cada vez mais trabalho. Entre marco
e agosto o0 numero de notas arreca-

dadas saltou de 60 mil para 90 mil.
‘Queremos chegar a 150 mil cupons
por més”, planeja a coordenadora.

Os recursos do programa, segundo
Janaina, ajudam a cobrir as despesas
mensais de aproximadamente R$ 80
mil. Pela entidade passam, em mé-
dia, 25 pacientes em tratamento de
cancer por semana que ficam hospe-
dados na Casa de Apoio. E 184 adultos
e 47 criangas e adolescentes cadastra-
dos, residentes de Maringa e Sarandi,
sdo amparados com medicamentos,
fraldas e cestas basicas, além de aten-
dimento psicologico e pedagdgico.

REDE SOCIAL

A Associagoes de Pais e Amigos dos
Excepcionais (Apae) de Maringa tam-
bém tem apostado na ajuda ‘extra’
do Nota Parana para manter as con-
tas em dia e ampliar projetos. Desde
margo, quando fez a inscricdo no pro-
grama, a escola foi beneficiada com
mais de R$ 21 mil, resultado da arre-
cadacao de 52 mil cupons, em média,
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por més. A meta é ampliar o numero.

Entre as estratégias para aumen-
tar as doacdes esta uma campanha
no Facebook. Um video postado na
pagina da Apae Maringa na rede so-
cial divulga o trabalho da entidade.
pede a colaboracdo da populagao e
explica as trés formas para doar Os
documentos.

‘O contribuinte que quiser contri-
buir com a Apae pode depositar a
nota fiscal em urnas disponibilizadas
em lojas e empresas ou trazer o docu-
mento diretamente na escola. Outra
maneira é o doador fotografar a nota
e enviar pelo WhatsApp do Bem para
o numero (44) 8811-2192", explica o res-
ponsavel pelo setor de projetos da en-
tidade, Julio Cezar Viana.

As notas depositadas nas urnas
sao recolhidas por funcionarios da
Apae devidamente uniformizados e
identificados. Eles visitam as empre-
sas parceiras em horarios pré-agen-
dados e depois dividem a tarefa de
digitar os documentos com os volun-
tarios da escola.

A Apae de Maringa atende atual-
mente 1.075 pessoas, sem limite de
idade, nas areas da educagao, saude,
assisténcia social e encaminhamen-
to para o mercado de trabalho.

REDE DE SOLIDARIEDADE

O contador José Vanderley Santana
mobilizou colegas de profissao, ami-
gos e clientes para a captagdo de
cupons fiscais ao Servico de Obras
Sociais (SOS), entidade que preside
em Maringd, Entre telefonemas, vi-
sitas a empresas e bate-papos, ele
fechou parcerias com cerca de dez
empresas para o repasse dos docu-
mentos fiscais desprezados pelos
clientes.

“Quando o consumidor nao quer o
CPF na nota, os parceiros separam o
documento e depois passamos para
recolher”, explica Santana, acrescen-
tando que o processo precisa ser agil
ja que as notas devem ser lancadas
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// Nao vai cair na ‘malha fina’

‘Infelizmente ainda ha quem resista a fazer as doacées por desconhecimento do programa”,

lamenta o contador José Vanderley Santana

no prazo maximo de 30 dias apds a
emissao. '

Embora as doacdes tenham cres-
cido significativamente, saltando de
320 notas fiscais lancadas em abril
para mais de 13 mil em julho, Santa-
na acredita que esse nUmero pode-
ria ser maior. “Infelizmente ainda ha
quem resista a fazer as doacoes por
desconhecimento do programa, tal
como ocorreu com o Fundo para a
Infancia e Adolescéncia (FIA). Antes,
muitos nao queriam aderir porque
achavam que iam cair na‘malha fina’.
E hoje a desconfianca é em relacao
as intencées do governo com o Nota
Parana, mas a verdade é que para o
consumidor o valor ndo muda se ele
pedir a nota, ndo vai pagar mais im-
posto por causa disso”, esclarece.

Aos poucos, o presidente do SOS
acredita que essa resisténcia serd
rompida e o programa se consolida-
ra como importante fonte de arreca-
dacao as entidades. “Essa pode ser a
salvacao para as instituicoes continu-
arem a desempenhar seu compro-
misso e sua funcdo social na cidade.
E dependendo do trabalho feito para
captar essas notas, o recurso do pro-
grama Nota Parana pode até chegar

a manter as instituicoes”, diz.

AJUDA SEM ESFORCO

Na Panificadora Cerro Azul é grande
o numero de clientes que dispensa
o CPF na nota fiscal. “A maioria nao
pede, acho que por desconfianca do
governo”, conta o proprietario Valde-
mar Augusto Ferreira.

A pedido do amigo Santana, nos
ultimos meses, o empresario deixou
de jogar esses documentos e passou
a deposita-los em uma sacola deixa-
da estratégicamente ao lado do caixa.
Uma vez por semana um voluntario
da entidade passa para recolher as do-
acdes. “Estou fazendo uma boa agéo e
sem esforco. E muito simples ajudar”.

Quem também tem contribuido
com a doacgao de notas ao SOS é a
empresaria Danielle Piccoli. Proprie-
taria da loja M.Officer, ela orientou
as funcionarias a guardar todos os
cupons fiscais, cuja inclusdo do CPF
nao é solicitada, para depois serem
repassados a entidade.

A relacao das entidades cadastra-
das e os valores dos créditos gerados
até o momento podem ser conferi-
dos em www.desenvolvimentosocial.
pr.gov.br.
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SEGURANCA //

Cruzada contra os
mal-intencionados

Walter Fernandes

Das quase trés mil
investigacées de Estelionato
em Maringa, 20% foram
cometidas contra empresas:;
conferir documentos, instalar
cameras e se atentar para

as situacoées mais comuns
de estelionato minimizam
chances de prejuizos // por
Graziela Castilho

Uma pessoa entra na loja, escolhe produtos e ao pre-
encher o cadastro ndo consegue confirmar algumas
informacdes, mas apresenta justificativas. Cuidado. Foi
uma situacao assim que trouxe prejuizos para a Eletro
Maringda. O empresario Fernando Meurer conta que o in-
dividuo dizia ter adquirido recentemente uma empresa
em sociedade com o irmao, mas o nome dele ainda nao
constava no contrato social.

“Nosso funcionario ligou para a tal empresa e o irméo
que constava no contrato confirmou as informacodes. Fe-
chamos a venda, mas o pagamento nao foi feito”, lem-
bra. A Eletro Maringa protestou a empresa e um terceiro
sécio entrou em contato, disse que a compra nao foi efe-
tuada e que ndo conhecia o sujeito que efetuou a aqui-
sicdo, embora confirmasse o nome do outro sécio irmao
do ‘comprador’. '

O caso foi ao Procon, que orientou Meurer a retirar o
protesto, porque a Eletro Maringa nao tinha provas de
que o comprador se apresentou como socio. “Correria o
risco de ter de pagar indenizacado. Sem saida, fui a delega-
cia e registrei boletim de ocorréncia por estelionato”. diz.

Tentativas de golpes ocorrem com frequéncia no co-
mércio. Os casos mais comuns envolvem falsificacdo de
cheques e de documentos para compra por boleto ban-
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carios. Sem contar os cheques roubados e os depdsitos
enganosos. Meurer conta que uma vez um consumidor
ligou para comprar cabos e disse que estava em outra
cidade, por isso, faria deposito e enviaria alguém para
buscar a mercadoria. "Fizemos a venda, mas observamos
que o comprovante de depdsito indicava uma agéncia
bancaria de Maringa. Desconfiamos e ndo entregamos a
mercadoria, depois vimos que o envelope estava vazio”.

Para impedir o sucesso desses mal-intencionados, a
empresa adotou critérios mais rigorosos no cadastro de
clientes, solicitando documentos pessoais, comprovante
de endereco e de renda, informacdes sobre o emprego,
contrato social, no caso de clientes pessoas juridicas, além
de fazer consulta a sistema de crédito e confirmacao dos
dados. “E tudo isso, as vezes, para vender um lustre, mas
infelizmente nao da para saber quem é o estelionatario”,
lamenta.

A partir das experiéncias com golpes, porém, Meurer
observa uma caracteristica comum aos estelionatarios:
escolhem produtos de facil giro. “Aqui. eles costumam
optar por metros de fio e ndo por um poste de jardim,
por exemplo, porque o fio vende facil e faz dinheiro ra-
pido”.

Outra situacédo que Meurer enfrentou foi relacionado



a dois ex-funcionarios que estavam
furtando lampadas de LED da em-
presa. A acao foi filmada e, imedia-
tamente, o empresario chamou a
policia, que levou os infratores no
camburao. Depois, os ex-funcio-
narios ingressaram com uma agao
trabalhista alegando danos morais
por terem sido levados pelo carro da
policia. “O juiz decidiu a favor deles e
disse que usei ‘bala de canhao’ para
matar mosquito. SO busquei meus
direitos como cidadao e a policia
tomou as providéncias cabiveis”, de-
sabafa.

Na Delegacia de Estelionato de
Maringa ha quase trés mil investi-
gacdes em andamento, sendo que
cerca de 20% sao cometidas con-
tra empresas. Para o delegado Luiz
Henrique Vicentini, o nimero é alto
para o tamanho da cidade. "Ha um 48480 tem perdl perigose

“E um crime dificil de investigar. de provar e exige avaliac3o subjetiva da inten¢do do individuo,
conjunto de fatores que leva o este- que geralmente tem habilidade argumentativa”, diz o delegado Luiz Henrique Vicentini

er Fernandes
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// Nao exige grandes
investimentos
Segundo o
advogado Eder
Fabrilo Rosa,
compliance “é

um conjunto de
mecanismos que
visam a esclarecer,
fiscalizar e combater
desvios de conduta”
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.

lionatario a encontrar terra fértil para esse cri-
me no Brasil. como a cultura de tirar vantagem
e a desatualizagado da legislagdo”. A lei de este-
lionato € a mesma de 1940, e do simples golpe
do bilhete, este tipo de crime foi aperfeicoado
com a ajuda da tecnologia. “E um crime dificil
de investigar, de provar e exige avaliagao subje-
tiva da intencao do individuo, que geralmente
tem habilidade argumentativa, nao apresenta
perfil perigoso e frequenta ambientes confia-
veis para nao levantar suspeitas”, menciona.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Para a empresa se defender, provando que to-
mou todos os cuidados devidos, é importante
o uso de medidas preventivas que ajudem até
a elucidar um caso de estelionato. O investi-
mento em cameras que captam imagens de
qualidade é uma das estratégias citadas por
Vicentini. Outra sugestao & capacitar os cola-
boradores para identificar documentos, cé-
dulas e cheques falsos. “Apesar de o uso de
tecnologias na producdo desses itens tornar
mais dificil perceber os falsificados, podem es-
capar sinais grosseiros”, instrui. Outro conselho
€ exercer um bom controle de gestao para di-

ficultar a agdo de funcionarios em desviar pro-
dutos ou dinheiro.

A troca de informacdes entre os lojistas, de
acordo com o delegado, é outro método efi-
ciente. “A ideia é criar grupos de email e de
WhatsApp para circular imagens de pessoas
suspeitas ou de golpistas. Se o individuo apa-
recer na loja, deve-se acionar a delegacia ou
a policia e comunicar a desconfianga. Os co-
merciantes também podem contar aos outros
como ocorreu o estelionato, porque o infrator
geralmente comete a mesma pratica em va-
rios lugares”, explica.

Quando o empresario percebe que ja caiu
em golpe, Vicentini orienta a reunir provas e
levar a Delegacia de Estelionato para registrar
boletim de ocorréncia.

COMPLIANCE

Outra forma de coibir estelionatos e corrupgéo
no ambiente privado é a implantacao de com-
pliance, um modelo de gestao que estabelece
leis e regulamentos a ser cumpridos pelas em-
presas. Editada no Brasil em 2014, a Lei 12.846
(conhecida como “Lei Anticorrupcao”) permite
a implantagao de preceitos éticos para que as



A

relacoes internas e com terceiros
sejam transparentes, honestas e li-

| citas, bem como dar suporte a pu-

nicdes para aqueles que praticarem
vantagens indevidas.

O advogado Eder Fabrilo Rosa,
_da FR&T Advogados, afirma que a
aducao do compliance evita casos
de favorecimento de fornecedores,
compras fraudulentas, apropriacao
indevida de valores e outras situa-
¢oes que possam envolver desvios
de conduta no &mbito privado. Basi-
camente, consiste na formatagao de
um codigo de ética e de mecanis-
mos para que estes preceitos sejam
seguidos. “E uma necessidade para
todas as empresas, e a implantacao
é simples, ndo exige grandes inves-
timentos tecnoldgicos e combate a
corrupgao tao enraizada na cultura
brasileira”, reforca.

O advogado explica que o mo-
delo também exige que a empresa
crie canais de denuncia, estabeleca
meétodos de investigacdo. elimine
riscos, mitigue danos eventualmen-
te apurados, defina quem sdo os
agentes publicos em contato com
a empresa, quem sao as pessoas
da empresa que atuam em conta-
to com os agentes, e quem serdo 0s
responsaveis pela divulgacao e veri-
ficacdo dos sistemas de integridade.
“E um conjunto de mecanismos que
visam a esclarecer, fiscalizar e com-
bater desvios de conduta”.

CONSULTAS DE CREDITO
O Servico ACIM de Informacdes Co-
merciais (Saic), fornecido em par-
ceria com o SPC Brasil e o Serasa,
ajuda o empresario a fazer a venda
com mais seguranga. Com acesso a
banco de dados do Brasil todo, os
empresarios verificam se o consu-
midor tem dividas, cheques devolvi-
dos, protestos, acdes judiciais, notas
promissorias, entre outros.

A coordenadora de servicos de

Formas de estelionatos comuns no comércio

.. @ Cheques furtados e falsificados sdo os campedes.
., Sempre anote nome, CPF e telefone de quem
entrega o cheque, além do dia e horario para o caso
de consultariimagens da camera

Depésito de envelope vazio, geralmente feito as
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.
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//,’ sextas-feiras, porque o banco estorna somente na
segunda-feira

Transferéncia por Documento de Ordem de
Crédito (DOC) emite comprovante, mas pode ser
cancelada em seguida. Ja a Transferéncia Eletronica
Disponivel (TED) ndo é passivel de ser cancelada

Documentos falsos (RG e CPF) geralmente trazem

dados reais de pessoas de fora do estado para que

FONTE | Delegado Luiz Henrique Vicentini

credito do Saic, Keila Alba, informa
que as empresas também podem
consultar informacbes que permi-
tem a confirmacgac de dados, como
nome. endereco, telefone, data de
nascimento, filiacdo e historico de
consulta. “E simples e facil de con-
sultar, e se o empresario nao tiver o
CPF ou o CNPJ do comprador, é pos-
sivel fazer a busca a partir do nome”,
acrescenta.

Keila ressalta ainda o servico Aler-
ta ACIM, que permite consultar ex-
travio, furto ou roubo de documen-
tos e cheques caso o consumidor
tenha registrado Boletim de Ocor-
réncia (BO). Quando o empresario
faz a consulta e verifica essa situa-
cado, deve exigir a copia do boletim
para ndo correr o risco de vender
para um individuo que usa de ma-fe
documentos alheios.

O Saic disponibiliza dezenas de
servicos de consulta ao crédito. E
se o empresario ou funcionario tiver
duvidas para realizar a consulta e
analisar as informacodes, basta entrar
em contato pelo 0800 600 9595.

0 caso demore a ser percebido. E a compra
costuma ser parcelada em boleto

e Uso de cartao de crédito falso

CUIDADO COM
BOLETOS
FALSOS

Diante de reiteradas dentincias
de boletos falsos, enviado para
empresas e instituicoes com
cobranca por registro de marcas, o
Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI), Unico 6rgao
responsavel por registrar marcas
e conceder patentes no territorio
nacional, esclarece que a Unica
forma de recolher as taxas e por
meio de Guia de Recolhimento da
Uniao (GRU)gerada pelo proprio
usuario no Portal do INPI (Www.
inpi.gov.br).

Os empresarios também
relatam que recebem boletos
de emitentes desconhecidos, a
exemplo da Associacdo Comercial
do Brasil (ACB), e neste caso, &
claro, a sugestao é nao efetuar
o pagamento. A ACIM, inclusive,
informa que nde mantém vinculo
com esta ACB.
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Para quem acha que néo esta sendo
reconhecido o suficiente no trabalho,
vale uma reflexao: em vez de olhar muito
pela janela, ndo é hora de olhar para o
espelho? // por Lu Oliveira

Quando assisti & producéo cinematografica ‘O palhaco’, di-
rigida e protagonizada pelo ator Selton Mello, fiquei encan-
tada com a maneira singela como a narrativa € contada. No
filme, Benjamim & um jovem palhago que trabalha ha mui-
tos anos no circo da familia. Mas quando assume o papel
de Pangaré, seu personagem no picadeiro, ele vive uma cri-
se existencial porque nao tem mais certeza se 0 ambiente
circense @ mesmo o seu lugar. Entao resolve abandonar as
origens e sai em busca de uma nova experiéncia. O resulta-
do € muito interessante.

Esses momentos de ‘ser ou ndo ser, eis a questao’ atin-
gem todos nos, vez ou outra nesta vida. Inquietar-se com
os rumos da nossa histdria e quem sabe questiona-los faz
parte do nosso processo de amadurecimento. Refletir sobre
as nossas relagées, nossos desejos e vontades pode fazer a
diferenca na forma como vivemos, afinal, querm néo se in-
comoda, se acomoda.

Nao seria diferente com a carreira profissional. Muitos
homens e mulheres as vezes chegam a uma fase em que
se julgam insatisfeitos com o que conquistaram. Ou pior:
sentem-se insatisfeitos pelo que ainda ndo conquistaram.
Essa sensacéo, se for seguida de atitudes que revertam a
situacao, é valida. A constatacdo de que as coisas ndo estio
bem pode ser um impulso na mudanca.

Entretanto, ndo sdo poucos os que vivem a murmurar, a

// Lu Oliveira é professora, colunista e
escritora

Outubro 2016

Autoconhecimento e
profissional
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procurar nos outros respostas para seus dramas interiores,
mas que pouco olham para dentro de si. E este é o proble-
ma: olhar muito pela janela e pouco para o espelho. Olhar
pela janela é canalizar as situagdes complicadas que vivemos
nos outros. E atribuir a responsabilidade pelas nossas derro-
tas aos outros. Olhar pela janela é pensar demais nas atitudes
alheias e pouco nas nossas. E se esquecer do espelho.

Quantos reclamam da falta de reconhecimento das em-
presas em que trabalham, mas mal percebem que fazem
meramente o basico. Ndo estudam, ndo se aprimoram, ndo
desenvolvem suas habilidades. Vivem a chamada sindrome
de Gabriela: ‘eu nasci assim, eu cresci assim, vou ser sempre
assim.. Chegam a invejar a promogao alheia, mas nao sao
capazes de admitir que alguém soube conquistar seu es-
paco. Vivem de cara feia por causa de dificuldades de con-
vivéncia no ambiente profissional, mas nunca se esforcam
em desenvolver a empatia, que é a capacidade de se colo-
car no lugar do outro.

Olhar para o espelho, e ndo apenas pela janela, faz com
gue acordemos. E acordar significa mudar, tomar atitudes,
rever conceitos. Olhar para o espelho é descobrir em nds o
que é necessario para que a nossa vida tome novos rumos.
Novos e ousados rumos, inclusive.

O psiquiatra e psicoterapeuta suico Carl Jung tem uma
frase que resume bem essa reflexdo: “quem olha pra fora
sonha; quem olha pra dentro acorda”. A compreensao des-
sa mensagem pode ser decisiva na nossa historia. Na pes-
soal e também na profissional. Fechar um pouco a janela
e enfrentar o espelho ndo nos tornara melhores que os ou-
tros. Mas certamente nos fara melhores do que somos.



N

Walter Fernandes

Diretor de fiscalizacao

O diretor de Fiscalizagao da Prefeitura de Maringa, Marco Anténio Lopes de Azevedo, se reuniu com os conselheiros
do Comeércio e Servicos em 31 de agosto, na ACIM. O objetivou foi apresentar solucdes que a equipe de 103 servidores
tem desenvolvido a fim de desburocratizar o relacionamento e a comunicacdo com o cidadao e, dessa forma,

obter fiscalizacdo mais preventiva do que punitiva. Uma das iniciativas citada por Azevedo foi o Acesso Cidadao,

uma ferramenta eletrénica que permite o cadastro do individuo e de seu patrimdnio, como empresa, imével ou
terreno. Assim, em caso de descumprimento legal, € emitida uma notificagdo e, se o responsavel executar a medida
corretiva no prazo estipulado, evita a multa. A diretoria de fiscalizagdo também conta com uma equipe, chamada de
Inteligéncia Fiscal, dedicada exclusivamente a elaborar solucées e modernizacao legislativa.

Novosnucleos do Empreender

Trés nucleos passam a integrar o programa Empreender.

E que em setembro tiveram inicio as atividades dos '
nucleos de escolas de ensino infantil, moveis planejados & ’
e nutricionistas (unidade alimentagao e nutrigao). Com ‘ .|, \ '

isto, ja sdo mais de 700 empresas que integram os

nucleos setoriais, o que torna a ACIM a detentora do
maior programa Empreender do Brasil. As empresas sao
acompanhadas de forma gratuita por um consultor e se y
relnem quinzenalmente. Ndcleo de Escolas Infantis

Walter Fernandes

Nducleo de Moveis Planejados Nucleo Unidade Alimentacao e Nutricdo
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Prémio Jovem Empreendedor

O gerente regional da construtora Plaenge em Maringd, Leonardo Fabian, recebera no dia 28 deste més o prémio Jovem
Empreendedor 2016, concedido pela ACIM, por meio do Copejem. A cerimonia serd a partir das 20 horas no Moinho
Vermelho, com convites por adesao.

O engenheiro civil comegou a trabalhar na regional Cuiaba da Plaenge nos departamentos de suprimentos, seguranca
do trabalho e na drea comercial. Em 2007 assumiu o desafio de conduzir a abertura da regional em Maringa. Sua
experiéncia somada ao espirito empreendedor ajudou-o a prospectar e conduzir a compra dos primeiros terrenos da
construtora na cidade, sendo também responsavel pela abertura da central de apartamentos decorados, em 2008.
Fabian tem participado ativamente da comunidade. Ele é diretor do Sindicato da Industria da Construcao do Noroeste
do Parana (Sinduscon), faz parte do Conselho Municipal de Gestdo e Planejamento Territorial do municipio e ja foi vice-
presidente do Copejem. E também diretor de desenvolvimento urbano do Secovi PR - regional Maringa.

O jovem foi escolhido em junho por uma comisséo julgadora depois de ter tido o nome indicado na primeira fase do
processo, quando 12 entidades puderam indicar diretores ou executivos bem-sucedidos de empresas. Entre os critérios
de indicacéo estao ter até 40 anos, empresa com crescimento significativo no ultimo ano e participacao ativa na vida
comunitaria.

No ano passado o homenageado foi Jodo Vitor Mazzer, da Euphoria Eventos e Formaturas.

Etica nas corporacoes

—

‘Conversando sobre ética nas
corporacodes foi o tema da palestra do
historiador e professor Leandro Karnal,
um dos palestrantes mais requisitados
atualmente no Brasil. A palestra
aconteceu em 28 de setembro no
teatro Calil Haddad, com organizacéao
do Conselho Regional de Administragcéo
do Parana (CRA-PR) e ACIM. Para
Karnal, ética pode ser ensinada e é

o valor mais abalado na atualidade,
principalmente no nosso pais. Os
associados da ACIM puderam participar 3

Fernandes

gratuitamente. =

O Copejem realizou, em 4 de outubro, a Gincana
Copegym para as criancas cadastradas na ONG
Pescadores de Vida, de Sarandi. No periodo da tarde
os conselheiros organizaram agées recreativas como
corrida de cadarco. estoura-bexiga, corrida de saco,
arremesso de bambolé e corrida de obstaculos. A ONG
trabalha com criancas em situacao de vulnerabilidade
- elas participam de contacdes de historias, aulas de
inglés, entre outras atividades cujo objetivo sdo plantar
e propagar o amor, fé, esperanca e responsabilidade
social.
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Associado do mes

|

, \ A cafeteria e confeitaria Delicias da Bru passou a funcionar em junho na rua
Santos Dumont, 2.287. Antes, o estabelecimento funcionou por quase um
ano no Mercadao Municipal. A empresaria Bruna Milliati da Silva Lavalhos

“ conta que o local ficou pequeno diante do auments de encomendas para
festas e casamento, entdo, precisou mudar.
Bruna é formada em Farmacia. mas comegou a produzir doces
informalmente, em casa, para vender para conhecidos. A iniciativa deu tao
certo que ela decidiu se profissionalizar, formalizar o negocio e concluiu o
curso de Gastronomia pela Unicesumar.
No novo enderego, a empresa também aumentou a gama de produtos
com cafés, doces e confeitos, e a inclusao de salgados, sobremesas e
acai. "Unimos beleza, sabor e qualidade na producéo de bolos, cupcakes,
brigadeiro, doces finos, pudins, pao de mel. entre outros. Tambem
buscamos praticar prego acessivel e oferecemos um ambiente agradavel e
familiar”, destaca. i
O horério de funcionamento é das 9 as 18 horas de segunda a sexta, e das 10
as 16 horas aos sabados. C telefone é (44) 3040-0626 e o site é
www.deliciasdabru.com.br.

Encontro técnico de revendedores de gas

O Sindicato das Empresas de Atacado e Varejo de Gas Liquefeito de Petréleo (Sinegas) realiza em Maringa o Encontro
Técnico de Revendedores de Gas LP. O evento, que tera abrangéncia regional, sera realizado na ACIM em 27 de
outubro, das 13h30 as 17h30. O encontro € voltado a revendedores e executivos de distribuidoras. A programagao
contara com palestra do especialista em Seguranca do Trabalho e professor da Escola do Gas, Marcelo Macedo,

que possui mais de 20 anos de experiéncia e falara sobre como minimizar prejuizos em um possivel sinistro ou
fiscalizacdo. Os participantes também receberao lista com obrigacdes legais e outras informacgdes sobre o que &
fiscalizado pela Agéncia Nacional de Petréleo em uma revendedora.

A acao acontecera em Cascavel e Londrina, nos dias 26 e 28 respectivamente. Em Curitiba, o evento sera realizado
pelo Sindicato dos Revendedores de Gas do Estado do Parana (Sinregas). no dia 25. Para participar € preciso fazer
inscricao pelo telefone do Sinegas (44) 3034-0243 ou WhatsApp (44) 9805-7500.

Walter Fernandes

Encontro de empreendedores

‘Lideranca com garra e sensibilidade’ foi o tema da 4" edicao do encontro que reuniu mais de 200 empresarios
no Aguativa Golf Resort. em Cornélio Procopio/PR, entre 23 e 25 de setembro. A iniciativa teve o objetivo
de debater a crise econdmica e os desafios das empresas brasileiras, bem como promover um tempo de

integracao e de lazer para toda a familia do movimento associativista.

A programacao da Faciap Jovem e da Faciap Mulher. com organizagdo do Copejem, foi iniciada no dia 23, com

a palestra “Brasil do futuro: desafios politicos e econémicos” e, no decorrer do dia. também foram apresentados
temas que abordaram oportunidades para jovens.empreendedores, desenvolvimento e competitividade,

administracdo do tempo e como sair do lugar comum.

No dia 24 foram realizadas a assembleia geral ordinaria da Faciap Jovem e a sexta edicao'dos Jogos dos Jovens

Empreendedores (Jojeps). com atividades de arvorismo. tirolesa e paintbol. J& no dia 25 a programacao foi livre.
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Novos
Associados
da ACIM

21 de agosto a 20 de setembro

3R Construtora e Incorporadora
Academia do Sabor

Agropecuaria Rancho Rural

Air Fresh

Ameérica Empreendimentos Imobiliarios
Anjos Colchoes

ASG Sonorizagao

Auto Tec Servicos e Acessorios Domicilio
Automacao Maringa

Baterias Reifor

Bruna Christina Medeiros Pereira
CS.Club

Carmen Steffens

Casa do Forro e Decor

Clinica de Fonoaud. Amanda Aratijo
Comercial IRS Produtos Eletronicos
Coppersal

Crescer Sign Solucoes para Comunicagao
D & S Kit Cabo

Eder Vander dos Santos

Edson Ricardo Queiroz de Souza
Eficax Seq

El Shaday Calhas Rufos

Eletros Borne

Espago Mariana Mazur
Estarcenter Aeroporto Maringa
EXP Promocgao de Vendas
Francisco Martinez e Matiucci
Gallina e Campiollo

Grupo Estudio Fiscal

Grupo Studio Fiscal

Iconseg

JL Recapadora

Justus e Paiva Advogados

Lar Arquitetura

LC Solucoes Automotivas

Loyal Gift -

Mared Solucées em Informatica
Maria Salgados

Martinelli Va Vaz Avaliacao de Imaveis
Metallrgica Castelo Forte

Molla Corretora de Segures
Monica da Silva Sossai de Oliveira
Myinga Solucoes Empresarias
Nunes Comeércio de Auto Pecas
Pegasus Consultoria e Treinamentos
Potinhos do Chef

Profissionaliza Cursos

Promag Pecas e Servicos

Rent a Bike

Revisa Distribuidora de Pecas
Ricardo Queijo

Show Park Eventos

Sttore Colchoes

Studio Fernando Martins

Studio Roberta Matsunaga

Tecno Risco

Tecnohaas Tecnologia em Seguranca
Vagner Piovezana Bossolani
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Cronograma de obras
da Sanepar

A

Depois do abastecimento de agua ter sido interrompido por uma semana devido
a problemas no sistema de bombeamento e em parte da adutora de transporte
de agua bruta, que foram inundados, a Sanepar apresentou, no inicio, um plano

para evitar que o problema se repita em Maringa. Confira o andamento:

OBRA/PROJETO EMANDAMENTO CONCLUIDA

Perfuracao de quatro pocos profundos (@ampliando (Elabprgcéo de

para 30% a populagao atendida por pogos) A i‘;’{gﬁgaggg

Implantacao de anéis de reforco na rede para X

melhoria na distribuicao

Implantacéo de reservatério de 2 mil m? no X

bairro Cidade Alta

Estudo hidrolégico para controle de possiveis X

inundagoes :

Implantagao de sistema de monitoramento

continuo do nivel do Rio Pirapd X

Implantacao de um novo Centro de Controle %

Operacional

Aquisi¢ao de dois motores elétricos reserva com

15 mil cavalos de poténcia X

Revisao do plano de contingéncia

emergencial X

Aquisicao de 7 conjuntos motobombas o é%ﬁ.&?éﬁ

submersiveis 4 Conjuntns b
125 CV em fabricacdo)

Novos quadros de comando elétricos

X (em processo
(Eletrocentros)

de fabricacio)

FONTE | Sanepar

Auxilio na decisao do voto

Duas mil cartilhas do eleitor consciente foram distribuidas gratuitamente a
populacao de Maringa em 1° de outubro. O material, uma realizacdo da ACIM
e do Copejem, com a participacao de diversas entidades, foi desenvolvido para
auxiliar na pratica do voto consciente.

A cartilha foi elaborada com dados levantados pelo Copejem e informacdes de
atribuicdes e feitos dos vereadores atuais, que responderam questdes online
sobre a quantidade de mandatos cumpridos, se o cargo foi conquistado por
legenda ou por voto, leis aprovadas e posicédo que tiveram frente a assuntos
polémicos, como o aumento do niimero de cadeiras no legislativo local.

A cartilha é a primeira elaborada para eleicées municipais. Ha dois anos um
material semelhante foi desenvolvido para ajudar na escolha de deputados
estaduais e federais, apresentando informacées sobre os projetos dos
deputados eleitos pela regido na legislatura anterior.



Principal premio
de shopping

O Maringa Park Shopping Center recebeu a principal premiiagdo do
mercado de shopping center, O prémio Abrasce 2016, realizado pela
Associacao Brasileira de Shopping Centers. A divulgagao dos melhores
eis categorias foi em 12 de setembro em Sao

projetos conduzidos em s

Paulo/SP.
O Prémio Abrasce é um reconhecimento ao projeto de Natal desenvolvido

no ano passado pelo Maringé Park. O projeto contemplou a decoragao, em
todos os pisos, o prémio da campanha comercial, que foi um automovel,

e um projeto de solidariedade que contemplou 500 pacientes do Sistema
Unico de Saude (SUS) atendidos por cinco hospitais. Alids, o projeto ‘Amigo
Solidario’ mobilizou clientes, funcionarios e lojistas do Maringa Park, e

também diretores e funcionarios da ACIM. ja que foi desenvolvido em

parceria com o ACIM Mulher. A ideia foi levar conforto e alegria tanto para

os pacientes que passariam o Natal em um hospital, quanto para seus

familiares.
As pessoas puderam ‘adotar’ os pacientes, doando panetones e presentes.

Depois, voluntarios, acompanhados do Papai e da Mamae Noel, foram
entregar em maos os presentes, animando criancas e adultos internados
na Santa Casa de Maringd. Hospital Santa Rita, Hospital Municipal, Hospital
Metropolitano de Sarandi e Casa de Apoio da Santa Casa.

Aconteceu na ACIM

A ACIM sediou 346 reunides e eventos empresariais em setembro.
Destaques para as palestras: ‘Lideranca para resultados’, no dia 16 em
parceria com a Fundacédo Dom Cabral e JValério, e ‘Gestao de riscos
corporativos’, no dia 28. numa parceria com a Perpetuare € a Fiep.

CENTRO DE
TREINAMENTO

PROXIMOS CURSOS

OUTUBRO

Departamento pessoal
completo

Cestao estratégica
de vendas e fechamento

Planejamento tributario

Gerenciamento e
planejamento de projetos

Atendimento excelente e
eficaz

Analise comportamental:
metodologia DISC

Aplicando pesquisa de
clima organizacional
como ferramenta de
alinhamento estratégico

Cobrancga - abordagem e
negociagao

Mapeamento e
indicadores de processo

Formacdao de auditor
interno da qualidade
conforme a Norma ISO
9001:2015

Gestao de eventos

Lider coach - coaching
como ideologia de
lideranca

P 7)) Intensivo em Excel
empresarial com VBA

Planejamento estratégico
e operacional

EFD ICMS/IPI: Bloco K -
regras, aplicacdes e riscos
fiscais

GCestao de estoque

L ER D OEE- Overall Equipment
Effectiveness - eficiéncia
global do equipamento
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Economia criativa, o que hd por trds de
um termo charmoso?

/ Ana Carla Fonseca é consultora e conferencista em 30 paises e para a Organizagao
das Nacgdes Unidas (ONU); e diretora da Garimpo de Solucoes

Levante a mao quem ouviu em tempos
recentes o termo ‘economia criativa’
Para alguns, um paradoxo em si (como
a economia pode ser criativa?), para ou-
tros, uma repaginada da economia so-
lidaria: a economia criativa ndo é nada
disso e & muito mais do que isso. Trata-
-se, na verdade, de um novo paradigma
econdmico.
Como todo paradigma que se preza -
vide a economia agricola, a industrial
e a de servigos -, a economia criativa
surgiu catalisada por uma revolugéo
tecnoldgica. No caso, pelas tecnolo-
gias digitais. Afinal, ndo foram apenas
nossas vidas que as tecnologias digi-
tais colocaram de ‘pernas para o ar,
mudando a logica de pensar, de agir
e de nos relacionar em sociedade. Ao
expandir a globalizacdo, o mundo di-
gital também provocou mudancas
avassaladoras na economia.
Quem produz provavelmente sente
isso na pele. Se antes o langamento
de um produto ou servico era seguido
por um tempo de félego para o em-
presario, esse refresco evaporou. Hoje,
em um clicar de computador temos
acesso a tudo o que circula pelas redes,
produzido nos mais diversos cantos do
mundo. Moral da histéria: o mundo se
transformou em um manancial de in-
formacdes e inspiragoes, o dinheiro e a
tecnologia circulam em escala plane-
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taria. Com isso, bens e servicos tendem
a se tornar rapidamente visiveis e, por
decorréncia, mais parecidos. Quando
tudo se assemelha, da-se a largada
para uma guerra de precos. O antido-
to? Gerar valor agregado, diferencial e
inovagao. E quem é capaz de fazer isso?
Gente. Uma das belezas da economia
criativa é defender que o talento criati-
vo humano se converteu no ativo mais
diferencial de uma economia. Os de-
safios que surgem sao investir, nutrir e
reter esse talento - que, ademais, & pro-
penso a resistir a modelos tradicionais
de trabalho.

Quem empreende também sente o
impacto dessa nova configuragado da
economia. Que odigam as avalanches
de startups, incubadoras, acelerado-
ras e novas fontes de financiamento,
que as vezes fazem concorréncia a
empresas consolidadas, outras vezes
sao absorvidas por elas (prepare-se:
corporate venture € uma das mais
poderosas e inelutaveis tendéncias
do mundo dos negocios). De mobili-
dade urbana a modalidades de paga-
mento, de delivery de refeicdes feitas
por vizinhos ao compartilhamento de
virtualmente tudo, os aplicativos e de-
mais ferramentas digitais tém revolu-
cionado setores inteiros.

E quem consome? Vocé, eu e todos
0s que hos rodeiam passamos a sentir
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que nosso mundo & maior, com infini-
tas possibilidades de viagens a lugares
inauditos, servicos inovadores e um pe-
zinho na loja virtual de qualquer pais.
Além de vivermos em um alinhavo
entre offline e online, sentimo-nos cres-
centemente com voz ativa - desde, cla-
ro, que sejamos familiarizados e tenha-
mos acesso ao mundo digital.
Entender, decantar, adaptar-se e
inovar nessa nova légica de mundo
desfraldada pela economia criativa
passou a ser o grande desafio - e a
franquear uma gigantesca oportuni-
dade - para empresas dos mais va-
riados portes e setores. E nao so para
elas, diga-se de passagem.

Talentos criativos (e todos podemos ser
mais criativos do que somos, indepen-
dentemente da profissdo) vicejam em
ambientes propicios a criatividade. A
fronteira entre casa, trabalho e cidade
nunca foi téo fluida. Nao por menos de-
bates sobre ‘cidades criativas’, ‘clusters
criativos’ e ‘novas governangas urbanas’
vém ganhando corpo. Trabalhar a cida-
de como um espaco de aprendizado,
como pano de fundo no qual outras
pecas - empresas, parques tecnologi-
cos, academia, governo - € inevitavel.
Que Maringa e suas empresas consi-
gam fazer jus a sua tradicdo de inovar
e abracem a economia e a logica de ci-
dades criativas. O Brasil agradece.
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QUALIDADE E VARIEDADE QUE
VIERAM PARA TRANSFORMAR g< | /

O SETOR AGRICOLA. -

Recentemente, reinauguramos a unidade de atendimento

de Maringa, que agora conta com uma novidade: o Shopping Cocamar.
Um ambiente amplo e moderno onde os produtores rurais de toda a
regido podem encontrar uma grande variedade de produtos, desde a
linha de industrializados da cooperativa, até implementos, racées e

equipamentos agricolas.
Q Estrada Oswaldo de Moraes Corréa, n°1000, no Complexo Cocamar

\ woameons () COCAMAr

Eicocamarcooperativa
Cooperado e cooperativa crescem juntos
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PARA SE UNIR A PESSOAS E TRANSFORMAR.

CURSOS DE GRADUACAO:

- ADMINISTRACAQO - FISIOTERAPIA

- AGRONEGOCIO - FONOAUDIOLOGIA

- AGRONOMIA - GASTRONOMIA g

- ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS . GESTAO COMERCIAL (VAREJO)

- ARQUITETURA E URBANISMO . GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

- ARTES VISUAIS - JORNALISMO

- AUTOMACAO INDUSTRIAL - LOGISTICA

- BIOMEDICINA - MANUTENGAO DE AERONAVES

- CIENCIAS BIOLOGICAS - MEDICINA (
. CIENCIAS CONTABEIS . MEDICINA VETERINARIA

. COMERCIO EXTERIOR - MODA

- DESIGN DE INTERIORES - MUSICA

- DIREITO - NUTRIGAO

- EDUCACAO FiSICA - ODONTOLOGIA

. ENFERMAGEM - PEDAGOGIA

- ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA - PILOTAGEM PROFISSIONAL DE AERONAVES

- ENGENHARIA CIVIL - PROCESSOS GERENCIAIS |
- ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMAGAO - PSICOLOGIA - |
- ENGENHARIA DE PRODUGAQ - PUBLICIDADE E PROPAGANDA

- ENGENHARIA DE SOFTWARE . REDES DE COMPUTADORES

- ENGENHARIA ELETRICA - SERVIGO SOCIAL

. ENGENHARIA MECANICA NovO - SISTEMAS PARA INTERNET

- ENGENHARIA QUIMICA NovO - TECNOLOGIA EM JOGOS DIGITAIS n~ovo
- ESTETICA E COSMETICA - TEOLOGIA
- FARMACIA
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