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Apesar de nem entre os estudiosos
haver consenso sobre o quanto cus-
ta a corrupgao no Brasil, a Federagao
das Industrias do Estado de Sao Paulo
(Fiesp) estima que até 23% do Pro-
duto Interno Bruto (PIB) sao perdidos
com praticas corruptas. Nessa engre-
nagem nefasta estdo envolvidos agen-
tes publicos e empresarios.

Além de tirar recursos que poderiam
ampliar e melhorar servicos publi-
cos, a corrupgao diminui a com-
petitividade das empresas, mina o
ambiente de negodcios e reduz as
obras de infraestrutura, ja que parte
dos recursos para melhorias viarias
€ drenada para os bolsos de cor-
ruptos. E no Brasil, o dinheiro que é
fruto de atos ilicitos circula em ma-
las, roupas intimas, contas secretas
internacionais... conforme relevam
as noticias recentes. E um dinheiro
'Sujo’ que paga contas pessoais de
corruptos, campanhas politicas, ‘si-
l&€ncio’ de fiscais e doleiros, envolve
empresarios e politicos de todas as
esferas publicas.

R

Apenas na operacao Lava Jato, que é a

maior investigacao de corrupcao e la-
vagem de dinheiro do pais, os crimes
denunciados envolvem o pagamento
de propinas de cerca de R$ 6.4 bilhdes
e R$ 10,3 bilhdes sdo alvos de recu-
peracao por acordo de colaboracao.
Isso mesmo, bilhdes. E como era um
esquema meticuloso de desvio de re-
cursos, que até agora tem acusagoes
criminais contra 282 pessoas, foram
emitidos mais de 300 pedidos de co-
operagao internacional. S6 os pedidos
ativos de cooperagao foram emitidos
para 39 paises. A propina chegava a
5% dos contratos superfaturados.
Parece que a corrupgao nao tem fim.
Se uma década atras o escandalo do
Mensaldo identificou desvios de R$
100 milhdes para pagamentos de
propinas a parlamentares, agora o
que se vé é um esquema meticuloso
e bilionario.

O que fazer? E necessario aperfeicoar
os sistemas de fiscalizagao de gastos
publicos.Também temos que ser vigi-
lantes na ética, e isso envolve a classe

empresarial, porque sem corruptores,
nao ha corruptos. Temos que oferecer
melhor formacao para os cidadaos
para que eles possam acompanhar
e cobrar seus eleitos e seus direitos.
Temos que aprender a eleger melhor
Nnossos representantes, cobrando mais
transparéncia deles. E temos que con-
tinuar punindo as pessoas que se en-
volvem em praticas corruptas. Quem
imaginaria a alguns anos que hoje
estariam presos, no Brasil. grandes
empresarios, ex-ministros e deputa-
dos por corrupgao e outras praticas de
desvios de recursos e sonegacao? Isso
ajuda a ter esperanca que teremos
um futuro melhor para o pais.

Mas enquanto ndao houver um envolvi-
mento ativo da sociedade, as noticias
sobre corrupgdo continuardo sendo
manchetes dos meios de comunica-
¢ao, mostrando esquemas mais sofis-
ticados de desvios de dinheiro.

// José Carlos Valéncio é presidente
da Associacao Comercial e

Empresarial de Maringa (ACIM)

Revista ACIM / 3



¥

’,,’]’)l’ ) 4

4 | 7 -
[ : N i p

5 ' ~ 8 / ! 'q - R
A SERN PN T )
2 K ool O ¥
20 = Z ’\t W o

el | 3 /- e ] : . : 11
7 f o MMy
' PN h W =P
7 § o~ ]
”~ e t WO a8
o~ ~ s f wmy
= i i L " sateal R oo
> _l»' :. 4 z‘j - 1 h rT _].
- - e | T
= Wl a

WAGR

APROVEITE ESTA PROMOCAO INEDITA E IMPERDIVEL
‘DA CONSTRUTORA DESIGN.

Sao 3 empreendimentos com excelentes apartamentos de alta qualidade e fino acabamento,
localizados nas regi6es de maior valorizacdo de Maringa. Acesse construtoradesign.com.br ou

visite a Expo Design e conheca em detalhes estas grandeé oportunidades.
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UM NOVO ESTILO DE VIDA. COM MAGNIFICA VISTA PARA

A CATEDRAL, CARTAO
POSTAL DA CIDADE!

EXCEPCIONAL LOCALIZAGCAO
1por andar
340 m? privativos

3 dormitérios (1 suite)
2 vagas de garagem

89 m? privativos

4 vagas de garagem

_ Av.Séao Paulo, Préximo ao

r Rua Arthur Thomas com
Parque do Inga

‘ . VICE-CAMPEA
Nnstrutoradesign

~rutoradesign.com.br SINDUSCON 2016

CATEGORIA INCORPORACOES

CAVILLE

<

TERRAGOS DE

ENTRE O PARQUE DO INGA
E A UNICESUMAR.

3 Dormitérios (1 suite)

2 ou 3 vagas de garagem

103,71 m? privativos

_ Rua Anacleto Luiz de Oliveira
— proximo a Av. Sao Paulo 3.019
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APROVEITE ESTA PROMOCAO INEDITA E IMPERDIVEL
DA CONSTRUTORA DESIGN.

Sa0 3 empreendimentos com excelentes apartamentos de alta qualidade e fino acabamento,
localizados nas regides de maior valorizacdo de Maringa. Acesse construtoradesign.com.br ou
visite a Expo Design e conheca em detalhes estas grandes oportunidades.
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UM NOVO ESTILO DE VIDA. COM MAGNIFICA VISTA PARA
A CATEDRAL, CARTAO
POSTAL DA CIDADE!

EXCEPCIONAL LOCALIZACAO
1por andar

340 m? privativos

3 dormitdrios (1suite)
2 vagas de garagem

89 m? privativos

b d

4 vagas de garagem

_Av. Sao Paulo, Proximo ao

Rua Arthur Thomas com
Parque do Inga

) VICE-CAMPEA
nstrutoradesign

E
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rutoradesign.com.br

CATEGORIA INCORPORACOES

iINGAVILLE

TERRAGOS DE

ENTRE O PARQUE DO INGA
E A UNICESUMAR.

3 Dormitérios (1suite)

2 ou 3 vagas de garagem

103,71 m? privativos

. Rua Anacleto Luiz de Oliveira
proximo a Av. Sao Paulo 3.019
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APROVEITE ESTA PROMOCAO INEDITA E IMPERDIVEL
‘DA CONSTRUTORA DESIGN.

Sao 3 empreendimentos com excelentes apartamentos de alta qualidade e fino acabamento,
localizados nas regidoes de maior valorizacdo de Maringa. Acesse construtoradesign.com.br ou

visite a Expo Design e conheca em detalhes estas grande§ oportunidades.
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UM NOVO ESTILO DE VIDA.

3 dormitdrios (1suite)
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nnstrutoradesign

rf;ru‘coradesign.com.br

Y

At/

I

|
'y

1
2

/]
y

/

ffly

7

I -
SN

HEEEEMHH "

S
T

RN

| L

W

-
|

COM MAGNIFICA VISTA PARA
A CATEDRAL, CARTAO
POSTAL DA CIDADE!

EXCEPCIONAL LOCALIZACAO
1por andar
340 m? privativos

4 vagas de garagem

Rua Arthur Thomas com

Av. Herval

VICE-CAMPEA
PREMIO
SINDUSCON 2016

CATEGORIA INCORPORACOES

INGAVILLE

design

TERRACOS DE

ENTRE O PARQUE DO INGA
E A UNICESUMAR.

3 Dormitérios (1suite)
2 ou 3 vagas de garagem

103,71 m? privativos

_ Rua Anacleto Luiz de Oliveira

préximo a Av. Sao Paulo 3.019
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INDICE //

ENTREVISTA //8

Apaixonado por esportes e si-
tuacoes extremas, o jornalista
Clayton Conservani ja partici-
pou do Rally Paris-Dacar, esca-
lou o monte Everest, pedalou
do Chile a Patagénia Argentina
e mais um monte de aventu-
ras, que ele conta na entrevista
desta edicao

¥SICOOB

REPORTAGEM
DE CAPA //16

‘O TST agiu no vacuo da lei e fez
o que era possivel”, diz o juiz tre-
balhista Marcus Aurélio Lopes
sobre a atuacgao do tribunal na
interpretacao da lei trabalhista;
dirigentes sindicais e empresa-
rios falam sobre os impactos da
reforma trabalhista, que entra
em vigor em novembro

|— COMPORTAMENTO // 24

-

=
=

Pela estimativa do Centro Pop,
ha 200 pessoas vivendo nas
ruas de Maringd e que nem
sempre aceitam ajuda da equi-
pe de abordagem; poder publi-
co, policia militar e entidades e
o promotor Mauricio Kalache
comentam acgoes voltadas para
moradores de rua e pedintes



Vh

COMERCIO //30

A ltabrasil mudou do centro
para a Zona 4, o que ajudou
a aumentar a proximidade
dos clientes e a fidelizagao; os
empresarios que escolheram
aquela regiao para empreen-
der, ainda que estejam sofren-
do os efeitos da crise econdmi-
ca, comemoram a decisao

outubro/2017

nossa capa:
Factory Total

ano 54 edigcao 580

COMPORTAMENTO // 38

A em vez de ha, falta de crase
ou concordancia verbal: a lista
de ‘infragbes’ a lingua portu-
guesa ndo é rara em comunica-
¢bes corporativas; ‘o erro orto-
grafico depbe contra a imagem
de uma empresa ou profissio-
nal’, alerta o palestrante Amau-
ri Crozariolli

MERCADO // 42

“Desenvolvemos aplicativos para
qualquer coisa’, afirma o em-
presario Paulo Cheles, da Capp-
tan, uma das empresas que re-
solveu apostar nesse nicho da
tecnologia; na outra ponta da
cadeia estao investidores-anjos
em busca de projetos inovado-
res e aceleradora de startups

ACIM

A CASA DO
EMPREENDEDOR
EM MARINGA

ASSOCIACAO COMERCIAL E EMPRESARIAL DE MARINGA

Revista ACIM / 7



ENTREVISTA // CLAYTON CONSERVANI

QUEM E?
Clayton Conservani

O QUE FAZ?
Jornalista da Rede
Globo e palestrante

E DESTAQUE POR?
Faz aventuras
arriscadas no

deserto, cavernas,
geleiras e vulcoes

77 .

e da mente

Acostumado a enfrentar situacbes extremas para suas reportagens, o jornalista Clayton Conservani
diz que metas devem ser tragadas e revistas rotineiramente // por Rosangela Gris

O gosto por aventuras vem da infancia. Aos dez anos,
Clayton Conservani ja se aventurava nas matas e cacho-
eiras em Resende, sua cidade natal no interior do Rio
de Janeiro. Depois vieram as caminhadas e as escaladas
no Parque Nacional de Itatiaia. De 1a para ca desafiar
os limites se tornou rotina. Hoje o jornalista aventurei-
ro fala orgulhoso @as experiéncias em ultramaratonas e
rallys no deserto, mergulho em cavernas e escaladas. Ele
destaca ainda a visita ao vulcdo mais ativo do mundo
em uma ilha isglada no Oceano Pacifico e a oportuni-
dade de admirar de perto a aurora boreal. Muitas delas
foram detalhadas em reportagens no Planeta Extremo,
da Rede Globo.

Outubro 2017

‘O Planeta Extremo tem origem na minha infancia e na
minha paixdo por esportes ao ar livre”, revela o jorna-
lista ao comentar sobre o programa que surgiu como
quadro no Esporte Espetacular, migrou para o Fan-
tastico e depois ganhou horério préprio na grade da
emissora, até ser suspenso no ano passado. "Estamos
aguardando uma melhora na economia para retomar
as expedicoes”, diz.

Ate |3, o jornalista se divide entre reportagens especiais
para o Esporte Espetacular e as palestras que faz pelo
Brasil. como a que ministrou em 3 de outubro no Buffet
Moinho Vermelho, em Maringa. em comemoragao aos
17 anos do Programa Empreender. Confira a entrevista:



QUAL COMPARACAO VOCE FAZ

DAS SITUACOES DE LIMITES
EXTREMOS QUE ENFRENTOU

EM SUAS REPORTAGENS DAS
ENFRENTADAS POR PROFISSIONAIS
E EMPRESARIOS?

Os pilares da administracao servem
de base para o nosso trabalho. Pri-
meiro planejamos e organizamos as
reportagens, depois executamos e
controlamos as adversidades, e por
fim corrigimos os erros e tracamos
metas mais audaciosas. Em uma
ocasido corri uma maratona na An-
tartica e a Carol Barcellos correu no
Artico. Eram provas de 42 quildome-
tros e o nosso desempenho foi tdo
bom que a producdo do programa
sugeriu que tentassemos uma prova
de 250 quildbmetros no Atacama. E
exatamente o que o empresario faz
no seu negadcio. Estabelece metas, as
supera e traca outras mais desafiado-
ras. Enquanto uns vendem historias,
como nos, outros vendem produtos
€ Servicos.

COMO E 0 TRABALHO DE
CONSTRUIR BOAS HISTORIAS?

Da mesma forma que o proprietario de
uma empresa busca diferencial para
atrair os clientes, procuramos lugares
inéditos que por si s6 deixem os teles-
pectadores boquiabertos. Estivemos
em ambientes totalmente distintos. Das
cascatas de gelos no Canada as cavernas
das Bahamas, do vulcdo mais ativo do
mundo ao topo da Oceania. O trabalho
de pesquisa € intenso e continuo. Todo
dia pesquiso sobre novos lugares. Entre
pesquisar. produzir, executar e editar le-
vam entre seis e oito meses.

QUAL FOI O MAIOR DESAFIO NO
PLANETA EXTREMO?

Cada desafio tem sua particularidade.
A ultramaratona do deserto do Ataca-
ma, que fiz na ultima temporada do
programa, foi a que mais exigiu tanto
no aspecto fisico como mental, porque
as vezes o corpo esta bastante cansado
e até machucado, mas é preciso ser
perseverante. Nesses momentos vale

muito o trabalho em equipe, de com-
panheirismo e incentivo mutuo. Ja o
mergulho nas cavernas das Bahamas
talvez tenha sido o mais arriscado. Mer-
gulho em caverna e um dos esportes
mais perigosos do mundo. Vocé pode
morrer com o cilindro cheio nas suas
costas se entrar em panico e nao se
atentar aos procedimentos de marca-
cao paré sair da caverna.

COMO VOCE SE PREPARA PARA
ENCARAR 0S DESAFIOS?

Minha preparacdo € especifica para
cada atividade e é bem diversificada.
Se for uma prova de bike, como os
280 quildémetros que acabei de fazer
nas montanhas dos Alpes Suicos, o
preparador fisico cria um treinamento
funcional focado em bike. Geralmente
reservo um fim de semana para fazer
corrida por trilhas e montanhas. No
dia a dia fagco natacédo duas vezes por
semana e musculacdo, trés. Também
pratico outras atividades, como surfe,
para ndo ficar monaotono.

E EMPRESARIAIS

Especialista em vida/

Seguro de Vida
e vida resgatavel

| Responsabilidade Civil
Profissional

,‘(, Seguro Viagem

Seguro de Renda :
para profissional liberal

Seguro residencial
e empresarial

9* Previdéncia Privada

/\NIIVIA

CORRETORA DE SEGUROS




CHEGOU A DESISTIR DE ALGUMA
PROVA?

Sim, de uma ultramaratona no México,
uma prova de 80 quildmetros para fa-
zerem um dia so. A largada era as 6 ho-
ras e o trajeto era na regido de Serra Ma-
dre, um lugar muito arido e muito seco.
No quildmetro 72 meu corpo entrou
em colapso por falta de alimentacéo.
Ingeria alimentos, mas ndo conseguia
manter no estdmago. Fui ficando fraco,
comecei a ter caimbras que evoluiram
para contracdes. Nao foi nada sério,
mas tombei. Fui resgatado e levado
para o hospital.

COMO LIDAR COM AS
FRUSTRACOES E OS IMPREVISTOS
NO MEIO DO CAMINHO?

N3zo da para ficar remoendo as adver-
sidades se quiser seguir em frente. Fiz
uma reportagem sobre um curso de
pilotagem € 0 instrutor falava que vocé
vai para onde olha. Se ficar olhando
paraa 4rvore ou para o buraco, vai aca-
par batendo ou caindo. Tem que olhar
para a solucdo, mesmo ao se deparar
com dificuldades e barreiras aparen-
temente intransponiveis. Trabalhar em
equipe, reconhecer os erros e ir atras de
uma solugéo séo o caminho.

TEM ALGUM ARREPENDIMENTQ?
gEu me arrependo da estratégia que
adotei na ultramaratona no México. Es-
sas provas exigem planejamento, orga-
nizacao e treinamento. Falhei na parte
de alimentacdo. Em outros episddios
tivernos imprevistos climaticos ou de
falha de equipamentos, mas sempre
conseguimos contornar porque era
uma equipe entrosada.

QUAO IMPORTANTE E O TRABALHO

1-;]1/{ EQUIPE PARA LIDAR COM

:Qm JACOES EXTREMAS?

Trabalhei muito tempo sozinho no Pla-
neta Extremo por falta de orcamento
para as expedicoes. Lev§va uma ca-
mera pequena & fazi.a as 'mage'ns, Bfri
2009 recebi a noticia que teria uma
equipe © escolhi os melhores came-

outubro 2017
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Se ficar olhando para a drvore ou
para o buraco, vai acabar batendo ou

caindo. Tem que olhar para a solugdo,
mesmo ao se deparar com dificuldades e
barreiras aparentemente intransponiveis.
Trabalhar em equipe, reconhecer os erros
e ir atrds de'uma solugdo sdo o caminho

ra, produtor e editor de texto. E logico
due a equipe nao vai até onde eu vou,
mas faz a imagem e me ajuda a contar
uma boa histdria. A qualidade teve um
salto absurdo. Além de compartilhar o
trabalho, o incentivo e o suporte deles
fazem muita diferenca.

EM MOMENTOS DE LIMITES
EXTREMOS, 0 QUE PESA MAIS: O
FISICO OU 0 EMOCIONAL?

Em provas longas,como as dosdesertos
do Atacama e Saara, o desgaste fisico é
grande. Ao mesmo tempo elas exigem
muito da mente. As melhores tecnolo-
gias ainda sdo o empenho, a perseve-
ranca e a determinacio. No Atacama,
No segundo dia, a Carol ndo tinha mais
unhas nos pés. Eu estava com os pés
€m carne viva e as costas machucadas.
Porém em nenhum momento pensa-
Mos em desistir. Conseguir suportar o
softimento é uma caracteristica que se
adquire. Muitas vezes o peso é 50% fi-
sico e 50% mental. Poréem, as vezes o
emocional é mais importante porque
quando o corpo esta esgotado fisica-
mente, a cabeca continua pensando.
Para nao desistir, & preciso ignorar a dor
€ 0s machucados e dar mais um passo,
depois outro e outro ate o final.

DEPOIS DE TESTAR 0S LIMITES, E
MAIS DIFIiCIL RECUPERAR O FiSICO
OU O MENTAL?

Os dois contam muito. Em uma prova
re.cente Na Suica, levei um tombo de
b‘icicleta No segundo dia e fiquei emo-
clonalmente abalado, Eram seis dias de
Prova e fiquei apreensivo por nao saber
S€ teria condigées técnicas e emocionais
Para seguir em frente. Precisei trabalhar

e —

para restabelecer a confianca para voltar
a enfrentar as ladeiras, as escadarias de
pedras e os abismos do trajeto. Ou po-
deria empurrar a bicicleta por mais 200
quildmetros. Se tivesse focado no tom-
bo ficaria eternamente inseguro.

JASENTIU MEDO?

Quem faz esportes ao ar livre e radicais
precisa sentir medo, serve de sinal de
alerta. O péanico é o que mata. Entrar
em um vulcdo ou fazer uma escala-
da deixa os sentidos superagucados
e aqguele sinal de alerta mantém vocé
vivo. Se relaxar e achar que esta tran-
quilo, acaba morrendo. Na prova na
Suicga, a cinco quildmetros da chegada,
tinha um trecho de montanha para
descer e dei uma relaxada. Levei um
tombo feio. O imprevisto pode acon-
tecer a qualquer momento, é preciso
manter a concentracao até o final.

QUAIS CONSELHOS PARA QUEM
QUER ENFRENTAR UM DESAFIO
‘EXTREMO’ NO ESPORTE?

Muitos tém plano de salde, mas na
verdade ¢é plano de doenca porque s6
usam guando surge um problema. O
melhor plano de saude é ter uma vida
saudavel. A pratica esportiva da sensa-
cao de bem-estar, deixa a pessoa mais
disposta e serena para enfrentar o tra-
balho e até mais feliz. Todos deveriam
reservar ao menos 30 a 40 minutos trés
vezes na semana para praticar exerci-
cios. Pessoas tém limites diferentes e
normalmente nao os conhecem. O ser
humano sé conhece seu limite quando
o ultrapassa, por isso ndo pode se aco-
modar e precisa ir em busca de metas
mais arrojadas.



ASANCOR
SEGUROS

APOIA O

O ANO TODO.

0 Outubro Rosa € um movimento que
acontece em todo o mundo para
conscientizar sobre os cuidados com a
saide feminina. Em especial, no
diagndstico precoce de cancer de mama.

AGENDE SEUS EXAMES
E FIQUE TRANQUILA.

0 cancer de mama, se descoberto no
inicio, pode ser tratado com grandes
chances de cura. Por isso, & importante
fazer exames regulares. 0 mas de
outubro representa 3 Causa, mas o
cuidado deve ser 0 ano todg,

FIQUE PROTEGIDA
VOCE MERECEVIVER TRANQUIL,

SANCOR
SEGUROS

Tudo bem. Tudo seguro.
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gdificio , Caxias, & % WWw.sancors 3
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Lider mundial em nutricao animal, a Alltech do Brasil iniciou no segundo semestre a transferéncia das operacoes da
sede administrativa para Maringa, no Novo Centro, e uma central de distribuicao instalada na avenida Paranavai, no
Parque Industrial Bandeirantes. A diretora administrativa para a América Latina da Alltech do Brasil, Elaine Rodrigues,
e o diretor de operacoes, José Rodrigo Pocrifka, explicam que, de imediato, a empresa esta gerando cerca de 200
empregos diretos no municipio. “Ate fevereiro do ano que vem o centro de distribuicao e o escritorio Maringa se
tornarao a maior central da empresa no Brasil”, afirma Elaine. A Alltech fabrica racées para gado de leite e corte, aves,
suinos, equinos, aquacultura e pets. No segmento vegetal a empresa atua na elaboracao de leveduras aplicadas nos
aditivos de seus produtos de nutricao animal e como fornecedora da industria cervejeira.

A empresa nasceu em Lexington, no estado de Kentucky (EUA), e chegou ao Brasil em 1993, quando inaugurou o setor
administrativo em Curitiba/PR - que agora funciona em Maringa. A Alltech tem filiais e distribuidores em mais de

120 paises, alem de trés centros de biociéncias, mais de cem unidades fabris e a maior planta de biotecnologia para
nutricao animal e vegetal do mundo, que opera desde 2003 em Sao Pedro do Ivai/PR, a 80 quilometros de Maringa.

» ’,
FESTA LITERARIA DE MARINGA
Para a 4° Festa Literaria Internacional de Maringa (Flim) estao confirmadas as presencas da jornalista Cristiane Barbosa
(autora de ‘Sujeito Oculto’ e ‘Pena de Aluguel’), Cintia Alves (Poemas e outros Bichos' e premiada dramaturga),
Frederico Barbosa (grande incentivador de saraus e coletivos de poesias e literatura), Gero Camilo (‘Macauiba da Terra’),
Antonio Nobrega (‘O Marco do Meio-Dia’), Luiz Ruffato (Eles eram Muitos Cavalos’) e José Roberto Walker (Neve na
Manha de Sao Paulo’). A Flim sera de 26 a 29 de outubro na praca Renato Celidénio (praca da prefeitura). Segundo o
secretario de Cultura de Maringa, Rafael Toffolo, nesta edicao @ programacao terd um carater mais participativo. para
que o visitante nao seja apenas um epectador passivo. No evento havera atividades culturais e exposicao de livros,

HOMENAGEM DA ASSEMR

.—_—Q.i

LEIA LEGISLATIVA

Jovens empresarios paranaenses foram homenageados pela Assembleia Legislativa do Parana em 14 de setembro.
Destes, trés sdo maringaenses: Michael Tamura, da VQV Eventos; Ana Rita Canassa, da Taquion: e Cezar Couto, da
Lowcucar - OS outros dois homenageados foram Clezio Dutra, da Guia-me Brasil, de Campo Mourao: € 0 londrinense
Marcelo Quelhio Filho, da Entusiasmar Educacao para Negocios. Os maringaenses Tamura e Ana Rita integram o

l

Copejem. ja Couto é membro do Conselho de Administraga® da ACIM.

A homenagem encerrou a programacao do 1° Seminario de Gestao Inteligente e Inovacao. da Assembleia

Legislativa que foi uma proposicao do deputado Ney Leprovost. Os jovens empresarios indicados pela Faciap Jovem
receberam diplomas de mencao honrosa por terem se destacado no empreendedorismo € aplicagao de gestao
inteligente e inovacao; na foto, Clezio Dutra, Michael Tamura. Ney Leprovost, Ana Rita Canassa e Marco Tadeu Barbosa.

™y
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NOVO SUPERMERCADO

Os : ; :
i YPer Muffato inaugurou no més passado a primeira unidade da rede na cidade com o conceito gourmet, sendo
Quarta Operacao em Maringa. O Super Muffato Goumet tem estagao com sushiman para preparar na hora sushis,
Sashimis, niguiris, temakis e combinados: acougue com carnes angus € exoticas, como jacare, pato e javali; frios

- elier

fati i :
ados na hora e adega com mais de 700 rétulos de vinhos e outros 300 de cerveja. inclusive com um somm
or de saudaveis, com produtos sem

adi s : . ; :
disposicao. Também ha produtos importados e autocaixa. Ha ainda um set
glaten. sem lactose. diet. light e organicos.

A loja, segundo o diretor Eduardo Muffato, foi planejada para oferecer uma nova experiéncia de compras, com
fica na avenida Sao Paulo, 1197 e tem quatro

leiay T
te arrojado e levando em conta o marketing sensorial. A unidade

S mil metros de area construid
9grupo Muffato ocupa a quinta posicao no ranking nacional de supermercasos. .
ana e interior de Sao Paulo e 12 mil colaboradores.

Par

a. O atendimento é diario. das 8 as 22 horas.

T

FEIRA NO PARQUE

=

Palco para apresentacdes culturais, artesanato, espaco gastronémico com food trucks e exposicoes culturais. Eis f‘a
] 35 17 horas, ne entorno do Parque do Inga.

programacao da Feira do Parque, que ac mingos. das 9
s e nomia Criativa da ACIM. 33 os food trucks

Sao 50 barracas de artesanato, in i icleo de EC
. Inclusive s do Nucle
de membro s, crepes. churros, lanches, entre outros.

L s, pastel
jalizam sUco - e
comerc o possa usufruir do espaco sem o transito de

A prefeitura interdita parte da avenida Sao Paulo para que 2 popu"""€é Como uma pesquisa feita pelo Nticleo
SR - om <
automoveis. A primeira edicao da feira aconteceu em agosto. com© Cnie dos visitantes, a prefeitura decidiu dar
. . e itiva .
Multissetorial d i ani opiniao positiV:
e Empresas e Consultorias Junior da ACIM revelou a ©P £ zer ajustes. conforme apontado na pesquisa.

continuidade ao projeto. depois de
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ENTRE 0S MELHORES HAMBURGUERES

Walter Fernandes

O chef e professor de Gastronomia Vinicius Pires Martins figurou entre
os 12 finalistas do concurso ‘O Melhor Hamburguer do Brasil’, promovido
pelo programa ‘Mais Voce', da Rede Globo. O maringaense inscreveu o
‘Beéé Burguer, um hamburguer de cordeiro com pao brioche, maionese
ao leite com limao siciliano, agriao, queijo estepe, molho Tzatziki e cebola
caramelizada ao vinho Malbec, criado para o cardapio do restaurante
maringaense Dom Carnivoro (receita no perfil no Facebook e canal do
YouTube Help na Cozinha).

O concurso recebeu mais de duas mil inscricées de todo Brasil e foram
feitos varios processos seletivos para chegar aos 12 finalistas. De 4 a 7 de
setembro, trés grupos de quatro participantes competiram no programa,
ao vivo, diante do jurado: dois convidados e um chef, que deu o voto para
Martins. Mas ele nao passou para a final. “Mesmo assim me senti muito
satisfeito com o resultado porque estou entre os 12 melhores do Brasil.

Sem contar que meu trabalho ganhou visibilidade e, com certeza, isso fara .

diferenca na carreira”, comemora Martins.

CAFE AO AR LLVRE

A Panificadora Docela agora conta com espaco externo de convivéencia

- semelhante a um parklet. Apds autorizacao da prefeitura, o espaco foi
montado com mesas e cadeiras de madeira na calgada, sob ombrelones,
em frente a panificadora. O investimento foi de R$ 5 mil e, com pouco mais
de um meés em funcionamento, ja registra resultados positivos, uma vez
que se tornou um espaco disputado. Os clientes chegam a fazer reservas,
especialmente na hora do almoco.

A panificadora fica na rua Basilio Sautchuk, 243. La é permitida a presenca

de animais de estimacao.

PERFIL DOS MARINGAENSES

Uma pesquisa tracou o perfil e apontou como vivem, pensam e consomem os maringaenses. Os resultados revelam
que a maioria da populagao é do sexo feminino (54,4%). tem entre 26 e 35 anos (27.6%). é casada (51.6%) e concluiu
o ensine medio (30,7%). Em relacdo a ocupacao profissional, 43% trabalham com carteira assinada, 45,5% atuam no

setor de servicos e 32% tém renda familiar entre R$ 2.4 mil e R$ 4 mil.

O levantamento também revelou a percepgao dos maringaenses sobre o cenario econémico: 47.3% acreditam
que a economia matifigaense estara um pouco melhor nos proximos seis meses. Apesar disso, 64,4% disseram que

encontrar emprego na cidade esta dificil e 32,8% acreditam que essa situagao deve permanecer inalterada pelo

menos até o proximo ano.

O projeto ‘Maringa em Numeros' é uma pesquisa de amostra de domicilios realizada pelo Curso de Economia
da Faculdade Cidade Verde (FCV), ACIM e Conselho de Desenvolvimento Econémico de Maringa (Codem). O

levantamento sera feito trimestralrmente.

Os pesquisadores ouviram 540 pessoas em 26 de agosto, em todas as regides da cidade. A margem de erro é de 2.19
pontos percentuais para mais ou para menos. O nivel de confianga da pesquisa é de 95%.
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// Atuagao restrita

Para o juiz Marcus Aurélio Lopes. da 5° Vara do Trabalho, a reforma traz um freio de arrumacao a Justica do trabalho

Reforma trabalhista:
agora € pra valer

Maior mudanca desde a promulgacéo da CLT, nova legislacdo entra em vigor em novembro e tem como um dos
principais pontos a prevaléncia do acordado sobre legislado, que deve aumentar a seguranca juridica: dirigentes
sindicais, juiz e consultor comentam as mudancas // por Fernanda Bertola e Rosangela Gris

A reforma trabalhista finalmente sai do papel. Sanciona-
da em 13 de julho pelo presidente Michel Temer (PMDB),
a nova legislacao trabalhista - a maior alteracao da Con-
solidagao das Leis do Trabalho (CLT) desde a criacdo em
1943 - esta prevista para entrar em vigor em 11 de no-
vembro. A prevaléncia dos acordos coletivos em relagao
a lei, o fim da obrigatoriedade da contribuicao sindical e
o trabalho intermitente estdo entre os pontos alterados
na reforma aprovada pela Camara dos Deputados em
26 de abril - projeto de lei n° 6.787, do deputado Rogério
Marinho (PSDB-RN), e pelo Senado

Outubro 2017

Para o vice-presidente da Federacdo das IndUstrias do
Estado do Parana (Fiep) e coordenador do Conselho Te-
matico de Relacao do Trabalho da entidade, Carlos Walter
Martins Pedro, a reforma é absolutamente necessaria e re-
presenta um avanco nas negociacdes dada a flexibilidade
que permite as relagoes de trabalho. “E importante desta-
car que nenhum direito esta sendo retirado dos trabalha-
dores”, afirma ele, que também é vice-presidente da ACIM.

Martins Pedro efende que a nova legislacdo alivia a
pressao e o desanimo dos empresarios no que diz res-
peito aos custos trabalhistas e abre caminho para um
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Verbas
rescisorias

Deveriam ser pagas no dia ap6s ao término do
aviso previo trabalhado ou dez dias depois da
concessao do aviso indenizado

‘Reforma trabalhista: como era e como fica?

Prazo para pagamento, apos o término do contrato.
édedezdias

Salario

Integrado por valor fixo, comissdes, percentagens,
gratificacdes ajustadas e abonos pagos pelo
empregador. Didrias para viagens eram
consideradas salario se excedessem 50% do valor
do salario

Integrado pelo valor fixo, gorjetas, gratificacoes legais e
comissdes pagas pelo empregador. Didrias para viagem
deixam de ter natureza salarial. Prémios podem ser
riegociados sem natureza salarial e sem incorporar a
remuneracéo, ainda que pagos com frequéncia

Intervalo
interjornada
ndo usufruido

Se nao fosse usufruido integralmente,
o periodo inteiro deveria ser pago como extra
natureza salarial

Devido o pagamento apenas do perlodo ndo gozado:
natureza indenizatoria

Jornada
12x36

Compensagao
dejornadae
banco de
horas

Poderia ser pactuada em convencao coletiva;
feriados trabalhados deveriam ser remunerados
em dobro

Pode haver acordo individual; remuneracdo mensal inclui
repouso semanal remunerado e os feriados, sendo
considerados compensados os feriados e as prorrogacoes de
trabalho noturno

Por norma coletiva ou acordo individual escrito;
horas extras habituais descaracterizavam a
compensagao

Autoriza a compensacao por acordo individual tacito (verbal):
horas extras habituais ndo descaracterizam a compensacao:
amplia banco de horas e autoriza a criagao de um mediante
acordo individual, com limite de seis meses para
compensacao de horas extras

Contribuicao
sindical

Obrigatodria para empregados e empregado‘rzésq,

Apenas para empregados e empresas que autorizem

Representagao
S de
empregados
naempresa

Nao era regulamentado pela CLT

Empresas com mais 200 empregados precisam autorizar a
instauracao de uma comissao de empregados; seus
membros terao mandato de um ano, ndo podendo ser
demitidos sem motivo desde o registro da candidatura a
comissao até um ano apos o término do mandato

Poder
Judiciario no
conteudo da

negociacao

O Judiciario tinha plena autonomia para declarar
nulas clausulas incluidas em convencoes e acordos
coletivos, caso as entendesse negativas em excesso
para os empregados

Normas coletivas prevalecem sobre a lei, salvo quanto aos
objetos ilicitos previstos na propria lei e na Constituicao;
Justica do Trabalho deve pautar sua atuacao pelo ‘principio
da intervencao minima’

DIREITO COLETIVO

Hipoteses

autorizadas

Nao podiam ser objeto de negociacao temas
relativos a satide e seguranca no trabalho;
jurisprudéncia dava uma interpretacao ampla ao
conceito de “satide e seguranga’, incluindo por
exemplo, limites de jornada e intervalos

Amplia-se o escopo do que pode ser objeto de negociacao;
jornada de trabalho, nos limites constitucionais; intervalo
intrajornada (minimo 30 minutos): identificacao de cargos de
confiancga; regulamentacao empresarial; representantes dos
trabalhadores

Trabalhador
auténomo

Nao era regulamentado

Afasta a condicao de empregado aos trabalhadores
auténomos contratados com ou sem exclusividade, de forma
continua ou nao. desde que cumpridas as formalidades Iegals

Altos salarios

Trabalho
intermitente

NOVIDADES

Teletrabalho
(home office)

Nao havia distincao legal entre empregados
conforme salarios

Empregados com nivel superior e salano mensal |gual ou
superior a duas vezes o teto do INSS (atualmente R$
11.062,62) podem firmar clausula compromissoria de
arbitragem e negociar individualmente a flexibilizacao de
certas condicoes de trabalho

Trabalho prestado principalmente fora do local do

Prestacao de servicos, com subordinacao. nao continuo:; deve
ser pactuado por escrito: trabalhador pode prestar servicos a
outros empregadores; o inicio do periodo de trabalho deve
ser comunicado com pelo menos trés dias de antecedéncia,
e o trabalhador podera recusar o trabalho

empregador; comparecimento esporadico a empresa nao
descaracteriza o regime: deve ser pactuado por escrito;
exclui controle de jornada: empresa deve arcar com parte do
custo do home ofﬁce

Fonte | Advogado Cesar Eduardo Mnsael de Andrade que é aSSESSOrJurIdICO da ACIM
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// Antes s6 na base do acordo

O consultor Edson Palma diz que a nova legislagdo vem para legalizar procedimentos adotados por muitas empresas

ambiente mais competitivo. “O trabalhador reclama que
ganha pouco, mas custa o dobro para o empregador. A
produtividade, que ja era baixa, apresentou decréscimo
nos ultimos anos. Com a reforma, os bons poderéo ser
beneficiados com bobénus e prémios, o que ndo ocorria
porque esse tipo de beneficio era incorporado ao sala-
rio”, justifica.

O presidente do Sindicato dos Trabalhadores em Es-
tabelecimentos de Ensino de Maringa (Sinteemar), José
Maria Marques, discorda. “Li e reli o texto e nao achei
nenhuma mudanca positiva para o trabalhador. Dizem
que nao havera perda de direito, mas a nova legislacéo
diz que de agora em diante se o trabalhador sofrer um
acidente no caminho do trabalho para casa nao sera
mais considerado acidente de trabalho. Isso nao é per-
der direito?’, questiona.

A advogada Cristianne Ganem Kisner concorda sobre
a necessidade da reforma, mas cita alguns prejuizos a
classe trabalhadora. “Acredito que a reforma trabalhista
é necessaria, mas em diversos aspectos, na forma como
sancionada, nao atingiu o propdsito de se modernizar.
Pelo contrario, em muitos aspectos, a lei representa um
retrocesso social porque mitiga ou exclui direitos sociais
do trabalhador construidos ao longo dos anos e garanti-
dos pela Constituicdo Federal de 1988."

EQUILIBRIO NAS RELACOES

Ha quem entenda que a nova legislacao trara equilibrio
as relacdes, uma vez que a atual CLT e a Justica do Tra-
balho sdo, ndo raramente, criticadas pelo paternalismo

Outubro 2017

a classe trabalhadora. Entre os que compartilham dessa
opiniao estd o consultor Edson Palma. “Ha muitos pon-
tos Bons e outros nem tanto para o trabalhador. A refor-
ma trara um equilibrio”, opina o especialista em Depar-
tamento Pessoal.

Palma reconhece que a prevaléncia do negociado
sobre o legislado deixa o trabalhador “um pouco mais
vulneravel”, porém, no seu entendimento, é justamente
esse ponto que dard mais seguranca ao empregador.
“Por mais correta que a empresa seja, 0s juizes pouco ou
nada consideram do que € negociado e acordado com
os sindicatos. Ha casos idénticos que foram parar na Jus-
tica e tiveram decisées distintas”, diz Palma.

Titular da 57 Vara do Trabalho em Maringa, o juiz Mar-
cus Aurélio Lopes reconhece o protecionismo a classe
trabalhadora e alega que ha na Justica do Trabalho
certa ansiedade em evitar os conflitos e a idealizar a
relacdo em um ambiente:no qual o trabalhador tem
todos os beneficios e o empregador todas as obriga-
coes. “Essa percepgao tem que mudar, e a lei favorece
essa mudanga. Tanto trabalhador quanto empregador
tém direitos e obrigacdes”. O magistrado esclarece que
a funcado do Tribunal Superior do Trabalho (TST) néo é
criar normas, mas garantir o seu cumprimento. No en-
tanto. na falta de regras, coube ao 6rgao a interpretacao
da legislacao vigente com base em ideologias, experi-
éncias profissionais, argumentacao das partes envolvi-
das e provas apresentadas. “O TST agiu no vacuo da lej
e fez o que era possivel”.

Sobre a fama de paternalista, Lopes diz que a legisla-
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// Favoravel a nova legislagao

p

‘E um avanco fenomenal dar condi¢do de o empregador negociar com o empregado. tirando a tutela dos

sindicatos”, analisa o industrial Carlos Walter Martins Pedro

Gao do trabalho é protecionista no mundo inteiro. “N&o
é um problema da legislagao, € uma caracteristica”. Para
0 juiz, o que muda de uma para outra é a forma como a
legislacao é encarada pelos 6rgaos de governo, empre-
sas e empregados. ‘Em muitos paises, o respeito a lei é
mais voluntario e espontaneo. A violagcdo de um direito
trabalhista ndo é s6 uma ilegalidade, € uma imoralidade.
A comunidade dos empresarios se orgulha de respeitar
as leis trabalhistas. A percepc¢ao no Brasil é diferente. Ha
aqueles que se orgulham de contornar a lei trabalhista.
E um problema cultural’, lamenta o juiz.

PROTAGONISTA X COADJUVANTE
Se ha um ponto de consenso na reforma é o que se re-
fere ao protagonismo dos impasses trabalhistas. Hoje no
papel principal, a Justica do Trabalho deve se tornar co-
adjuvante e ceder lugar a empregados e empregadores.
‘A sociedade nao tem conseguido resolver suas relacoes
e tem colocado ao criva de uma terceira pessoa, no caso
0 juiz, com muita frequéncia. As vezes é preciso ter al-
guém zelando pelo equilibrio, mas nao sempre. A refor-
ma traz um freio de arrumacao a Justica do Trabalho”,
analisa o juiz.

O titular da 5" Vara do Trabalho defende que a solucao
dos conflitos comece na empresa, passe pelo sindicato e

Outubro 2017

s6 acabe na Justica em ultimo caso. Segundo ele, hoje o
caminho mais frequente € o inverso, o que resulta numa
deterioracdo do ambiente de trabalho, uma vez que
gera um clima de constante desconfianca.

Com o _negociado se sobrepondo ao legislado, a ten-
déncia é que a Justica do Trabalho passe a ter uma atu-
acao mais restrita obrigando empregadores e empre-
gados a mudanca de postura. Cabera a eles sentar para
negociar, argumentar e chegar a um entendimento so-
bre questées como compensacao de jornada, horario de
intervalo e pagamento de gratificagoes.

“E um avanc¢o fenomenal dar condicdo de o empre-
gador negociar com o empregado, tirando a tutela dos
sindicatos”, analisa Martins Pedro, acrescentando que os
trabalhadores terdao o amplo direito de consultar os di-
reitos junto a advogados e ao préprio sindicato antes de
celebrar qualquer acordo.

Enquanto o presidente do Sinteemar vé essa ampla
liberdade de negociacao interna cdm preocupacgao, o
consultor Palma também comemora a autonomia para
os acordos individuais que atentem para a realidade
de cada empresa, dada sua condicdo de jornada e re-
muneracao. “‘De modo geral acredito se tratar de uma
ferramenta forte para que as empresas nao fiquem téo
na méo do juiz. E claro que ha empresas sérias e outras
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// Corresponde a um dia de trabalho

"Embora possa parecer negativo, no longo prazo. o fim da obrigatoriedade do imposto sindical acabara com os sindicatos de

‘fachada®, opina a advogada Cristianne Ganem Kisner

nem tanto. Naquela que trabalha corretamente o traba-
lhador ndo tera prejuizo nenhum?”, assegura o consultor.

Em caso de eventuais abusos, a Justica estara alerta,
adianta o juiz. que recomenda moderagdo aos empre-
sarios. “E fato que a reforma da ampla possibilidade aos
empresarios. A empresa tem condicdes de avancar mui-
to sobre direitos histéricos dos trabalhadores. O conse-
Iho é: ndo facam isso. Porque se houver uma atuagao
muito agressiva nos acordos individuais, com prejuizos
sociais aos trabalhadores, certamente havera uma rea-
cdo por parte da Justica do Trabalho e até do Supremo
Tribunal Federal (STF)", recomenda.

“A oportunidade esta posta para que a classe empre-
sarial, as associacdes comerciais e os sindicatos patro-
nais, federacoes, corporacdes e confederacées deem o
tom de como é uma relacéo de trabalho ética. As em-
presas que atuam eticamente precisam fazer a sua voz
valer e comecar a isolar, apontar e repelir aquelas em-
presas que nao tém a mesma conduta’, diz o juiz.

MUDANCA DE POSTURA
Ha consenso entre os ouvidos pela reportagem que a re-
forma implicara em uma mudanca de postura dos sindi-

catos, exigindo deles uma maior produtividade e atuagao.
“Os sindicatos se prendem muito as convencoes coletivas,

nao participam ativamente das negociacées individuais.
Com a reforma isso deve mudar”, acredita Palma.

O presidente do Sinteemar concorda com o consultor
no que diz respeito a nova postura a partir de novembro.
porém alerta para uma desconstrucdo do movimento
sindical de forma equivocada. “Costuma-se dizer que os
sindicatos sdo ineficientes e ndo defendem os direitos
do trabalhador. Isso ndo é verdade. Iniciamos a negocia-
¢do da convencao coletiva em marco e de |3 até setem-
bro. quando fechamos o acordo, foram muitas rodadas
de negociacao e horas debatendo o assunto para achar
um ponto de equilibrio”.

Por receio de causar prejuizos aos 2,6 mil filiados, o sindi-
cato recuou da ideia de incluir ja neste acordo alguns pon-
tos da reforma, o que na praética foi a medida adotada por
outros sindicatos de Maringa. “Por prudéncia decidimos
apenas renovar o acordo nos termos atuais, com os devi-
dos reajustes salariais, e esperar para ver o que vai aconte-
cer daqui para frente”, diz o presidente do Sinteemar.

Pelo lado patronal, o presidente do Sindicato dos Es-
tabelecimentos Particulares de Ensino do Noroeste do
Estado do Parana (Sinepe/NOPR), José Carlos Barbieri,
tambem considerou cauteloso aguardar a promulgacao
da nova legislacao. Sobre isso. ele diz ter havido concor-
dancia com os demais sindicatos laborais - Sinteemar,
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Sindicato dos Professores no Estado do Parana (Sinpro-
par) e Sindicato dos Auxiliares de Administracado Escolar
no Estado do Parana (Saaepar).

A pretensado é que mudangas sejam incluidas somente
na préxima data-base, em marco de 2018, apos avaliagdo
das futuras interpretacdes do judiciario. “Era para o acor-
do coletivo ter sido assinado em marco, mas esperamos
e vimos que existe, ainda, uma inseguranga-juridica por
parte dos dois lados sindicais. Uma preocupacdo é que
muitas modificacdes vao contra resolucdes e jurisprudén-
cias, por isso queremos entender o que vai acontecer”, diz.

Outro ponto sensivel da reforma é o fim da obrigato-
riedade do imposto sindical. Embora polémica aos olhos
de muitos, a medida que extingue o tributo, que corres-
ponde a um dia de trabalho, descontado de todos os
trabalhadores independentemente de filiagdo sindical.,
é defendida pela advogada Cristianne. “‘Embora possa
parecer negativo, no longo prazo, acabarad com os sindi-
catos de ‘fachada’ e permitira o fortalecimento dos sin-
dicatos que efetivamente atuam em favor da categoria
que representam”, opina.

Marques partilha da opinido da advogada e nao prevé
dificuldades para suprir os cerca de R$ 150 mil anuais
repassados ao sindicato por meio da contribui¢io. “Sem-
pre achei que sindicato precisa se manter com as men-
salidades dos filiados”, destaca.

Hoje o dinheiro do imposto sindical do Sinteemar é
usado para custear os materiais usados na clinica odon-
tolégica e o departamento juridico, e nao representa a
maior arrecadacao da entidade.

Presidente do Sindicato das Industrias Metalur-
gicas, Mecanicas e de Material Elétrico de Maringa
(Sindimetal). o industrial Martins Pedro também nao
se opoe ao fim do imposto. “Os sindicatos terdao que
fazer outras acdes para compensar a perda e garan-
tir a sustentabilidade”.

IMPACTO NAS EMPRESAS

Embora se fale em mudangas profundas, o consultor Ed-
son Palma diz que na pratica pouco muda na rotina das
empresas, uma vez que a reforma trabalhista regulariza
procedimentos praticados como a compensagao aos sa-
bados. O acordo que hoje precisa ter o aval do sindicato
podera ser negociado diretamente com os colaborado-
res, dispensando a formalidade da homologacéo.

A nova legislacao também libera as horas extras, inde-
pendente da compensacéo ao sabado, desde que res-
peitado o maximo de duas horas por dia. “Ha uma su-
mula dizendo que se ha dois acordos, um é nulo. Se ha o
acordo de sabado para o funcionario trabalhar 8h48 por
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Walter Fernandes

// 2,6 mil filiados

“Por prudéncia decidimos apenas renovar o acordo coletivo nos
termos atuais, e esperar para ver o que vai acontecer daqui para
frente”, diz José Maria Marques, do Sinteemar

dia, sobra 1h12 para campletar as dez horas. Ainda assim
a lei ndo permite, embora muitas empresas fagam isso.
A nova lei diz que pode haver o acordo de sabado e fazer
essa 1h12 extra”, explica Palma.

Outro exemplo sdo os intervalos de almogo de meia
hora, ja adotados por muitas empresas por meio de ne-
gociagdes com o sindicato. A lei prevé de uma a duas
horas, tempo considerado exagerado, especialmente
para empresas instaladas em regides afastadas. “O co-
laborador almoga na empresa e ndo tem para onde ir.
Fica duas horas esperando para retornar ao trabalho.
Nao seria melhor ele ir para casa mais cedo no fim do
expediente?’, questiona. 2

Para orientar e sanar as duvidas dos empresarios, a Fiep
tem realizado workshops nas maiores cidades do Parana
e também distribuido cartilhas informando as mudan-
cas. Na ACIM, os cursos ministrados por Palma sobre a
reforma trabalhista estdo entre os mais concorridos. A
proxima edicao estd programada para o final deste més,
com aulas entre 23 e 31 de outubro e 6 e 7 de novembro.



MAIS IMPORTANTE
QUE COLHER, E SEMEAR
O DESENVOLVIMENTO.

12 DE OUTUBRO - DIA DO ENGENHEIRO AGRONOMO

O agronegocio é a base firme do nosso
Pais, e sabemos que esta sempre em boas
maos, porque profissionais dedicados
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// Abordagem nio é repressiva

Ricardo de Brito Silva, do Centro Pop: a estimativa é gue Maringa tenha 200

pessoas vivendo nas ruas

//Casade passagem
Edgar Alberto Kaneko. do Albergue Santa Luiza de Marillac:
oferece abrigo por até trés meses

O problema social bate a porta

Pedintes, moradores de rua e andarilhos: como entidades e poder publico podem ajudar? //por Lethicia Conegero

Eles estdo nas pracas e calcadas, deitados em colchdes ve-
Ihos e sujos, vivendo no improviso, perambulando pelas ruas
e avenidas de Maringa. Os moradores de rua, andarilhos e
pedintes impactam também as empresas. sendo motivo
de preocupacado e incomodo. Pesam questdes referentes a
seguranga, uso de drogas, sujeira e intimidacao dos clientes.

O Centro de Referéncia Especializado para Populacao
em Situacao de Rua (Centro Pop) estima que existam
200 pessoas vivendo nas ruas de Maringa. “‘E um numero
grande, se considerarmos o padrao de qualidade de vida
da cidade. mas gquando comparamos com municipios do
mesmo porte, ainda éum numero pequeno’, diz o coorde-
nador do centro, Ricardo de Brito Silva.

O Centro Pop tem como funcao atender as pessoas que
estdo em situacao de rua. O servico conta com duas as-
sistentes sociais e duas psicologas. A proposta é construir
uma forma de superar ascondicao de rua. "Alguns pedem
encaminhamento para abrigo, outros para tratamento do
vicio de drogas e ha aqueles pedindo para voltar para casa
e damos a passagem de 6nibus. Também oferecemos ali-
mentacéo, banho e higiene pessoal”, conta.

Atualmente, o Centro Pop atende aproximadamente
60 pessoas em situacao de rua por dia. Alguns buscam os
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servigos de forma espontanea, e em outras situacoes, con-
forme a solicitacao de moradores, a equipe vai ao local e
tenta convencé-ios a aceitar ajuda.

A equipe de abordagem atende das 8 as 23 horas. A noi-
te o telefone também permanece ligado para atender aos
eventuais chamados. A abordagem nao é coercitiva, nem
repressiva. H& uma tentativa de criacdo de vinculos para
que a pessoa queira acompanhar a equipe. “Na aborda-
gem, o educador se identifica, conversa e tenta estabelecer
uma ligacao. A partir dai, oferece os servicos. Quando essa
pessoa chega ao Centro Pop. verificamos as necessidades
para poder ajudar”, explica Silva.

Uma das dificuldades é que quando a equipe chega ao
local. o morador de rua tem dinheiro e alimentacéo que
ganhou de outras pessoas, e ndo vé necessidade de acom-
panhar a equipe. “Fica muito mais dificil convencer esse
individuo a ter acesso aos NOssos servicos. Por isso, a orien-
tacao é que a populacédo nos acione”, enfatiza.

“Na maioria dos casos, o individuo levou anos para cons-
truir a trajetoria nas ruas, e € muito dificil desconstruir isso.
Mas ndo medimos esforcos para tentar manter a pessoa
conosco. Durante o periodo em que permanecem no Cen-
tro Pop. os assistidos nao fazem uso de drogas e ndo estao
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expostos a violéncia nas ruas. Chama-
mos esse periodo de reducao de da-
nos”, conta o coordenador.

ATE TRES MESES

O Albergue Santa Luiza de Marillac
também trabalha em prol das pes-
soas em situacdo de rua. De acordo
com o coordenador, Edgar Alberto
Kaneko. a instituicao realiza trabalho
juntamente com a Secretaria Muni-
cipal Assisténcia Social e Cidadania
(Sasc) para atender a populagao que
esta passando por Maringa. Trata-se
de uma casa de passagem. Mas nao
deixamos de atender aqueles que
estdao em situagao de rua e se engua-
dram nas nossas normas de horario,
limpeza, entre outras. Tem também
os que estdo na rua. em frente ao
albergue. Destes, a maioria passou
por aqui e ndo se adaptou as nossas
regras, porém, é atendida dentro da-
quilo que podemos, ou seja. café da
manha, almoco, banho, entrega de
roupas limpas e jantar”, conta.

No caso de quem esta de passa-
gem. funciona assim: supondo que
uma familia venha de outra cidade.
desce no terminal rodoviario e nao

// Abordagem policial
PM ndo tem legitimidade para agir em caso de moradores de rua em situagdo pacifica, diz o
comandante Enio Soares dos Santos

tem como prosseguir a viagem em
funcdo dos horarios dos onibus. A
Sasc traz essa familia para passar a
noite no albergue e seguir viagem
no outro dia.

Também existem casos de pessoas
de outras cidades ou estados em bus-
ca de trabalho. Isso porque o munici-
pio integra rankings de melhor cida-
de para viver e construir carreira. “Isso
atrai muita gente. Porém, chegando
acidade, a pessoa tem dificuldade de
se recolocar no mercado. Oferecemos
abrigo por trés meses”. explica.

No inverno deste ano, o albergue
disponibilizou 12 leitos a mais. Ka-
neko enfatiza que a populacao ma-
ringaense contribui muito com os
trabalhos da entidade. “Essa ajuda
verm em forma de doacoes: alimen-
tos, roupas usadas que vendemos
no bazar, material de limpeza e hi-
giene e até dinheiro”, acrescenta.

ABORDAGEM POLICIAL

A Policia Militar (PM) realiza rondas
e abordagens de individuos em ati-
tudes suspeitas, como forma de atu-
acéo frente as situagoes de flagrante
de crime ou constatacdo de contra-

vengao penal. visando a reducao de
indices criminais.

De acordo com o comandante do
4° Batalhdo da Policia Militar, Enio So-
ares dos Santos, quando ha presenca
de moradores de rua em situacdo pa-
cifica. sem vitimar alguém no come-
timento expresso de crime, a PM nao
tem legitimidade para agir.

Porém, em face a realidade viven-
ciada nas vias publicas, sdo necessa-
rias medidas de prudéncia da popu-
lacdo. “E importante ter cautela ao
manusear celulares, bolsas, carteiras
e objetos de valor. Caso o cidadao
identifique individuos em situacao
suspeita, € primordial que se faca
contato com a Policia Militar pelo te-
lefone 190, solicitando patrulhamen-
to e abordagem”, explica.

‘Lamentamos que muitas pessoas
em situacado de rua possuam ficha cri-
minal e até sejam reincidentes. Con-
tudo, o comando do 4° Batalhao tem
presenciado a discussao do assunto
envolvendo autoridades e liderancas
ligadas ao tema, e esperamos politi-
cas adequadas e projetos sociais bem
elaborados para ajudar nessas situa-
coes”. enfatiza.
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// Justica

"Néo se pode concordar com agées que sejam discriminatorias,
populistas ou de arbitrio contra aqueles que encontram-se morando
nas ruas”, defende o promotor Mauricio Kalache

IREVIR
O Ministério Publico atua em favor
das pessoas que se encontram em
condig¢ées de vulnerabilidade pesso-
al, social e/ou econémica. Em junho,
o promotor de Justica Mauricio Ka-
lache se declarou contrario as acdes
realizadas pela Guarda Municipal de
Maringa contra moradores de rua e
pedintes. "Nao se pode concordar
com agoes do poder publico que se-
jam discriminatdrias, populistas ou
de arbitrio contra aqueles que, por
circunstancias diversas, encontram-se
morando nas ruas e carentes do mi-
nimo existencial”, explica o promotor.,

De acordo com Kalache, a adminis-
tracao publica ndo pode negar a oferta
dos servicos socioassistenciais, de sau-
de, de habitacéo e de distribuicdo de
renda a moradores de rua, limitando-
-se a oferecer a atencao da forca poli-
cial e medidas de higienizacao dos lo-
cais por eles ocupados, proibindo-lhes
a permanéncia em locais publicos ou
restringindo os direitos de ir e vir, ga-
rantias constitucionais asseguradas a
todas as pessoas, independentemen-
te de condicao econémica.

Por esses motivos, 0 promotor ex-
pediu uma recomendacao ao prefei-
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de sustento

to Ulisses Maia. “Agora, acompanho a
oferta dos servigos assistenciais, com
vistas & promogado humana e com
a expectativa de ver propBrcionada
nova chance de restabelecer os vincu-
los familiares a essas pessoas’, enfatiza.

AMBULANTES

Além dos moradores de rua, os co-
merciantes reclamam da crescent2
presenca de ambulantes e ‘concor:
réncia desleal, especialmente na
area central de Maringa. O comércio
ambulante é permitido em Marin-
9a. mas com base na lei ordinaria
5855/2002, mediante licenca expedi-
da pelo municipio.

De acordo com o diretor de fiscali-
Zacdo da Secretaria da Fazenda, Ru-
bens Sebastido Marinho, a lei estabe-
lece regras. “O vendedor ambulante s6
tera licenca caso se enquadre nos re-
quisitos da lei: tem que ter tempo mi-
nimo de residéncia de um ano em Ma-
ringa, provar o grau de dificuldade de
sustento préprio de sua familia - que
sera avaliado por meio de um levanta-
mento socioecondmico, ser preferen-
cialmente aposentado ou portador de
Necessidades especiais”, conta.

Apesar de o termo ser ambulan-

// Ambulante tem ponto fixo
Rubens Marinho. da prefeitura: ambulante so tera licenca se
morar ha pelo menos 1imano em Maringa e provar dificuldade

te, o vendedor nao pode ficar aonde
quer. Todos tém um ponto fixo. “Na
regiao central, ndo concedemos no-
vas licencas ha alguns anos. Em bair-
ros, também existem regras: ndo sera
permitido exercicio de comércio am-
bulante em um raio de 50 metros dos
portoes de escolas e postos de satide,
ou a menos de 200 metros de pontos
licenciados para a mesma atividade”,
enfatiza o diretor de fiscalizacao.

A ouvidoria da prefeitura regis-
trou, neste ano, 175 reclamagodes de
pessoas na informalidade. "“Quando
abordamos um ambulante, apli-
camos notificagdo de adverténcia.
Orientamos sobre a legislacdo e
como se legalizar. Se a pessoa per-
manecer nessa condicdo, a merca-
doria é apreendida”, explica Marinho.
O telefone da ouvidoria municipal
para denulincias anénimas é 156.

Moradores e comerciantes que
identificarem uma pessoa em
situacao de rua podem acionar

o servico de abordagem do
Centro Pop pelo telefone (44)
99103-5661. O centro fica na
rua Fernao Dias, 840




LENTE DE CONTATOLDENITAT
QUAIS SAO AS PRINCIPAIS VANTAGENS
E DUVIDAS DESSE PROCEDIMENTO

PARA O SEU SORRISO?

Nestor Curti

Petiodontia e Implantes

o

CRO 6297

O que sao lentes de contato dentais?
“Lentes de contato dentais” foi 0 nome dado ao tratamento
odontolégico estético em que fragmentos ceramicos

extremamente finos s@o colados sobre os dentes, corrigindo
forma e tamanho dos mesmaos.

E se o problema nao for apenas de forma e tamanho, mas
envolver dentes escurecidos?
Para dentes com alteragdes de forma, tamanho e também de
cor, a solugdo é muito parecida. O material € o mesmo
(ceramicas puras); apenas a espessura da restauragdo € maior,
as vezes envolvendo um pequeno desgaste na estrutura dental.
Com objetivo didatico, estes fragmentos receberam o nome de
facetas, emvez de lentes de contato.

E como sao os resultados?

Sao realmente muito satisfatérios. A devolugdo de um sorriso
bonito, claro, com formas e cor compativeis com o bidtipo da
pessoa, geram um bem estar muito grande. Um resgate’d.a
autoestima. O sorriso esta diretamente envolvido com 0 Convivio
social, a vida profissional e a sensago de conforto do paciente.
£ um tratamento que gera bem estar fisicoe emocional.

E adurabilidade deste tratamento?

A literatura fala em 10 (dez) anos, mas € muito dificil fazer esta
previsao, pois cada caso tem suas caracteristicas indivndu_als. (0]
que podemos afirmar é que, se 0 trabalho for bem planejgdo e
executado, e, por outro lado, o paciente seguir as
recomendagdes para a manutengao, teremos um tratamento
com boalongevidade.

Como posso saber se ficarei felizcom 0 resultado estético?

Boa pergunta. Na primeira fase do tratamento fa}zgmos um
planejamento, levando em conta muitas caracgerlstlcas, por
exemplo, formato do rosto, simetrias, cor da pele, idade, e?cl, as
quais nos fornecerao subsidios para realizarmos um prqus?no,
que ¢é instalado na boca do paciente para sua avaliagao e
corregoes. Apds a sua aprovagao é que partimos parg a
realizacdo das ceramicas definitivas, 0 que garante um 6timo
resultado, que vai ao encontro das expectativas do paciente.
Exist traindicacoes para este tratamento

Nao diria contraindicagoes, mas todo tratamento tem que ser

Exceléncia em Odontologia

planejado com critério e sob um prisma de avaliacdo geral do
paciente. Existem situagbes em que outras solugoes sao
necessarias para uma boa resolug@o do caso.

Quais os riscos deste tratamento?

Este tratamento € extremamente conservador, muito seguro e
com boa durabilidade. Penso que os cuidados principais devam
ser, da parte do paciente, a escolha de um profissional
capacitado para realizar o tratamento; e da parte do odontdlogo,
um planejamento cuidadoso, minucioso e abrangente, com

muito didlogo com o paciente para perceber suas reais
expectativas.

Muitos artistas e modelos tém buscado este tratamento. Qual o
significado disto para os dentistas?

Bem, existem dois aspectos deste fato. O primeiro ¢ que, se
profissionais como modelos e artistas, que vivem da imag'em
estdo buscando muito esta solugao, ¢ porque o resultado &
realmente satisfatorio. O outro aspecto ¢ que, por pessoas
famosas estaremi realizando este tratamento estético, ocorre um
certo modismo, gerando uma exagerada procuré por este
procedimento. Ou seja, muitas vezes esta técnica & malindicada
ou realizada por profissionais nem Sempre capacitados. Daf a
necessidade de se buscar um odont6logo sério e respoﬁsave|

para que diga ao paciente se esta ¢é realmente a melh 4
de tratamento paraele. or solucéo

Qual é o tempo pararealizacao deste tratamento?

Considerando-se o planejamento, a confecgéo de provisérios e
a instalacao das facetas definitivas, serzo. no minimo, 03 (trés)
sesses. Se pensarmos em uma consulta por semana 6trabalho
levara 21 (vinte e um) dias para ser concluido. Tempo's menores

do que os citados certamente compr 5
ometerdo algum
tratamento. guma fase do

Quais suas conclusdes sobre este tin

= = Ul UG valaliniento

E um tratamento que veio para ficar. Com caracteristicas bem
conservadoras, com minimos desgastes nos dentes, um curto
tempo de tratamento, proporciona uma solugéé estética
surpreendente. As facetas ou lentes de contato ceramicas,

quando bem planejadas e realizadas, fazem bem para o corpo e
paraaalma do paciente.

FONE: 44 3995.3933 | Rua Princesa lsabel, 488 | Maringa-PR, Cep: 87014.090

www.nestorcurti.com.br




O CREDITO
QUE O SEU
NEGOCIO
PRECISA TEM
NOME:
FOMENTO
PARANA.
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Crédito faz a diferenca. Faz

a industria, o comércio e o setor
de servicos crescerem e o Parand
ficar mais forte. A Fomento Parana
é uma instituicdo financeira de
desenvolvimento que investe nos
paranaenses e oferece credito com
as melhores taxas do mercado para
apoiar os empreendedores. E os
municipios podem financiar obras
para melhorar a infraestrutura e a
qualidade dos servicos publicos
em areas como saude, educagao,
esporte e lazer. Assim o crédito
da Fomento Parana movimenta

a economia e impulsiona novos
negodcios, criando empregos

e melhorando a renda e a
qualidade de vida das pessoas.
Isso é desenvolvimento. Procure
um agente de crédito. A gente
financia o seu projeto.

www.fomento.pr.gov.br
41 3200 5900

| asY
Fomento A
Parana gﬁﬁﬁgﬁ)

Ouvidoria: 0800 644 8887
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// Equipe aumentou

Frutaria, pizzaria, agéncia de
turismo: tudo na Zona 4

Em busca de estrutura ampla, economia e qualidade de vida, empresarios optam por se instalar em regiéo residencial

Cozinha ampla. ambientes aconchegantes e até uma
lareira, Estas foram as caracteristicas que levaram o ca-
sal e socios Camila Yuri Yoshida e Anderson Yuji Yoshida
para a avenida Curitiba, na Zona 4, quando escolhiam
um ponto comercial com o objetivo de abrir o Albadore
Ristorante e Pizzaria. “Também analisdvamos um ponto
na avenida Tiradentes, mas optamos por essa estrutura
porque tem estilo rustico que é adequado a proposta
italiana, aléem de o6tima disposicdo interna que permite
ambiente aberto e reservado”, comenta Camila.

Dois anos depois, os empresarios continuam convic-
tos que a escolha do local foi acertada, e comemoram
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proéxima ao centro // por Graziela Castilho

as estratégias que rendem elogios frequentes dos clien-
tes. Para dar conta da crescente demanda, 13 colabo-
radores fixos e 13 freelancers se revezam na producao
do cardapio de rodizios. “Sdo saladas, massas, risotos e
pizzas que agradam o paladar sem pesar no bolso do
cliente”, enfatiza.

Embora as decisées tenham sido assertivas, o suces-
so veio com perseveranga. Camila conta que, no inicio.
o desafio foi tornar o restaurante conhecido. “Dava an-
gustia ver a casa vazia, ai eu, meu marido e dois funcio-
narios ficdvamos conversando em uma das mesas da
frente para que as pessoas tivessem a impressao que
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// Estacionamento préprio

A Macchiato Doceria e Café mudou de ponto, para a avenida Nébrega, em busca de mais espago para cozinha e

atendimento os clientes; na foto o empresario Nivaldo Pavan

o Albadore tinha movimento. Quando entrava cliente,
cada um corria para o seu posto”, lembra, aos risos.

Agora, a casa fica cheia aos fins de semana e, satis-
feitos, os clientes fazem a divulgacdo boca a boca. Os
gestores também investem na comunicacao por Face-
book. “Fizemos uma pesquisa que revelou que 60% dos
clientes conhecem o Albadore por meio da rede social
e 10% por indicacao”, informa. O niumero de pedidos
para retirada no balcdo também é expressivo.

Hoje os desafios do Albadore sdo outros. Camila cita
que a falta de estacionamento em via publica gera
certa preocupacdo e para amenizar o problema, eles
firmaram parceria com um estacionamento particular.
“Por hora é a solucdo que encontramos”.

Os sécios também tém buscado parcerias com ho-
téis para que indiquem o Albadore aos hospedes. E pla-
nejam uma reforma para tornar os ambientes internos
ainda mais aconchegantes. E um dia querem abrir um
bistré especializado em massas.

EQUIPE AUMENTOU
A Macchiato Doceria e Café tem produgado propria em

panificacdo e confeitaria, e para manter o crescimen-
to, o empresario Nivaldo Pavan observou que seria ne-
cessario mudar para um imaével maior. Foi entdo que,
no inicio de 2016. ele saiu da avenida Cidade de Leiria,
onde permaneceu por sete anos, e se instalou na ave-
nida Nobrega.

‘No enderego anterior comecamos a ter problemas
com falta de espaco, principalmente na cozinha, e com
a falta de vagas de estacionamento em via publica.
Aqui usufruimos de estrutura ampla, estacionamento
proprio e sempre tem vaga para deixar o carro na rua.
Além disso, estamos em frente ao Bosque I, o que ga-
rante visibilidade”, destaca satisfeito.

Outra vantagem € que a avenida do novo endereco
da acesso a bairros como Jardim Cidade Mongdes, Gua-
poré, Iguacu e Bela Vista. “Aqui temos mais espago nao
s para a producao, mas para receber os clientes e acre-
dito que isso favoreceu o aumento do movimento. In-
clusive, tive até que contratar funcionarios”, comemora.

OPORTUNIDADE

No caso da Frutaria Depieri, na avenida Luiz Teixeira
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COMERCIO //

// Tem disk-entrega

Os irmaos e sécios Pedro, Hélio e Roberto Depieri. da frutaria que leva o sobrenome da familia:
depois de arrendar o local, eles compraram e mudaram o nome

Mendes, a escolha do ponto comer-
cial foi por oportunidade. Os irmaos
e socios Pedro, Hélio e Roberto De-
pieri eram comerciantes da Feira
do Produtor e vendiam frutas, le-
gumes e verduras para o dono da
frutaria existente na Zona 4.

Em 2003, o proprietario infor-
Mou que iria arrendar a frutaria e
0s irmaos aproveitaram para ter o
proprio ponto de venda. ‘Depois
de dois anos coOmpramos os direi-
tos; mudamos o nome de Sacolao
Pereira para Frutaria Depieri e retj-
ramos uma divisoria para deixar o
ambiente arriplo Foi um excelente
negocio”, afirma Hélio. que locouy
um terreno proxime do estabele-
cimento para que os clientes pos-
sam estacionar.

Ao longo de 15 bem-sucedidos
anos. somente este ano os sécios
perceberam reducdo de quase
30% no movimento, por efeito da
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crise econdémica, que provocou até
a reducao do quadro, de 13 para 10
funcionarios.

O grande diferencial da frutaria
sao os produtos frescos e seleciona-
dos. Hélio revela que além da pro-
ducéo prépria - também destinada
a banca arrendada na Feira do Pro-
dutor -, eles fazem duas compras
semanais em Londrina e Sao Paulo
e frequentam o Ceasa de Maringa.
“Trabalhamos com produtos pere-
civeis e alguns muito sensiveis. Nao
da para estocar. Entdo. temos de
comprar todos os dias e, ainda as-
sim, pode ocorrer perda’, comenta.

Todo empenho com a logistica
de compra, porém, satisfaz os an-
seios dos consumidores exigentes,
que nao se resumem aos morado-
res da Zona 4 e 5. A frutaria atrai
pessoas até de cidades vizinhas.
que podem ser atendidas até por
disk-entrega. um servico que rece-

be em meédia 30 pedidos por dia.
Sao trés motocicletas e um veiculo
para o servico.

CONFIANCA

Outra empresa que se deu bem na
Zona 4 é a ltabrasil Agéncia de Via-
gens. Ha sete anos na avenida Eu-
clides da Cunha, as sécias Adriana
Scandelai Soares e Fabylenne Sen-
ger Godoi optaram pelo bairro apés
avaliarem fatores importantes para
o0 empreendimento. O primeiro era
a economia com o aluguel. "Come-
cei a empresa na Zona 4, mas de-
pois de um ano fui para o centro.
Em 2010 percebi que dava para vol-
tar para o bairro e ainda reduziria-
mos em 30% o custo com locagao”,
conta Adriana.

A mudanca também visava a
sanar a principal reclamacao dos
clientes, a falta de estacionamento
publico. Embora a atual instalacédo
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COMERCIO //

Walter Fernandes

// Relacionamento
préximo

Para trabalhar perto

de casa e em busca de
aluguel mais barato,
Adriana Soares e
Fabylenne Godoi, da
Itabrasil, se mudaram
para a Zona 4; na foto
com a agente de viagem
Francielle Moretto Trovo
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figue em uma esquina movimentada, com farmdcia, agougue e padaria nas pro-
ximidades, Adriana diz que sempre ha vaga para estacionar. “Isso faz muita di-
ferenga”.

Outro fator relevante foi a qualidade de vida que conquistariam por traba-
Ihar proximo da prépria residéncia e escola dos filhos. “E, para nossa surpresa,
até a maioria dos clientes fidelizados mora nessa regiao e frequenta o comeér-
cio da Zona 4", destaca Adriana.

Assim, a empresa registrou aumento de clientes e foi possivel estreitar o rela-
cionamento, o que € justamente um diferencial. Afinal a proposta da empresa
nao é simplesmente vender pacotes de viagens, mas tracar um roteiro que aten-
da as expectativas e os gostos dos clientes. :

“No centro, as pessoas iam até a agéncia com o objetivo de pesquisar e com-
prar pacote de viagem. Aqui, quando os clientes precisam ir a um comércio
vizinho, passam para nos cumprimentar. Esse habito facilita a construcdo de
um relacionamento de amizade, j& que nosso servico esta ligado a confianca”,
enfatiza Adriana.

Com uma consultora externa e uma funcionaria, as sdcias trabalham com
equipe enxuta, mas atenta porque embora percam clientes temporariamen-
te para a concorrente mais forte da atualidade, a internet, eles geralmente
retornam em busca de confianca. “As pessoas se empolgam comprando em
sites por causa do preco. mas quando surgem problemas na viagem, ndo tém
a quem recorrer. N6s cuidamos dos detalhes e, se houver imprevisto. basta
ligar que resolvemos”.
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empreendedores

// Empresa digital
Luiza Helena Trajano. do Magazine Luiza, falou sobre a coexisténcia do varejo fisico e on-line
na palestra de abertura do evento

Foi com o teatro Calil Haddad lota-
do gue a presidente do Conselho de
Administracdo do Grupo Magazine
Luiza, Luiza Helena Trajano, abriu o
Congresso do Empreendedor, reali-
zado em 25 e 26 de setembro pela
ACIM, Copejem e Sebrae, com parti-
Cipacao gratuita para os associados.

Luiza falou que dois fatores vio
separar as empresas: atendimento
€ inovagao. “O resto & commodities.
Hoje quem tem poder é quem tem
conhec'mento e faz acontecer”. Ela
lembrou que a crise econdmica
atual trouxe reflexcs 3 empresa em
2015, mas no ano sedguinte o Maga-
zine Luiza focou esfeiios nas ven-
das e distribuiu recorde de prémios
entre os mais de 21 mil funcionarios,
faturando R$ 12 bilhdes.

Uma das perguntas que mais lhe
fazem é se as lojas fisicas vao acabar.
Ela diz que nao. tanto que o Maga

Outubro 2017

zine vai continuar abrindo lojas para
se somar as 818 existentes. “‘Mas os
pontos fisicos vao se transformar
em pontos de encontro e entrete-
nimento e de apoio as vendas pela
internet. Passamos de uma empre-
sa tradicional com area digital para
uma empresa digital com pontos
fisicos e calor humano”.

Ainda no dia 25. foi ministrada
a palestra sobre governanga e su-
cessdo pelo empresario Eduardo
J. Valério, da empresa de consul-
toria que leva seu sobrenome e €&
parceira da Fundacdo Dom Cabral.
‘No Brasil as empresas familiares
respondem por 62% do PIB, mas
90% nao iniciaram processos de
governanca corporativa”. Por outro
lado, ele destacou que as empresas
com gestao familiar tendem a ter
mais resiliéncia e perseguir metas
de longo prazo.

Congresso realizado pela ACIM
teve palestra de empreendedores
do Magazine Luiza e Netshoes,
economista do Banco Votorantim
e especialista em sucessao

// por Giovana Campanha

CENARIO OTIMISTA

No segundo dia de evento, a palestra
de abertura coube ao economista do
Banco Votorantim Roberto Padova-
ni, que tragou um cenario otimista
para a economia brasileira. "Vejo para
0s proximos dez anos um pais total-
mente diferente dos ultimos cinco
anos. Estamos comecando um novo
ciclo de retomada de crescimento,
coum uma gestao publica mais res-
ponsavel’, falou, destacando o supe-
ravit comercial, inflacdo e taxa basica
de juros em queda. “Saimos da crise
no ano passado e devemos crescer
entre 1 e 1.5% neste ano”.

A palestra de fechamento do even-
to coube ao ex-vice-presidente de
marketing da gigante online Netsho-
es, Roni Cunha Bueno. Ele comecou
a trabalhar na empresa quando ela
funcionava no fundo de um estacio-
namento e tinha cinco funcionarios,
porque acreditou no modelo de ne-
gocio. on-line Sete anos apods a aber-
tura da Netshoes, em 2007, as sete
lojas fisicas foram fechadas. Em 2011,
a empresa expandiu operacdes para
Argentina e México e em 2016 lancou
o IPO em Nova York (oferta publica
inicial de acdes na bolsa). Hoje co-
mercializa 40 mil pares de calgados
por dia. O departamento de marke-
ting, por exemplo, tinha 20% do bud-
get (orcamento) para erro. “Quando
a empresa desenvolve um negocio
novo, é claro que vai errar”.

O evento teve apoio de BRDE. Cer-
tezza Consultoria Empresarial. Co-
camar, Fomento Parana, Fundacao
Dom Cabral, Lowcucar, Maringa Park
Shopping Center, Sancor Seguros,
Sanepar, Sicoob, Unimed Maringa e
Usina Santa Terezinha.
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COMPORTAMENTO //

Fotos/Walter Fernandes

// Néo precisa ser
diciondrio ambulante
"Quem pretende
crescer na carreira,

Marques Junior

precisa falar e escrever
melhor. A cobranca
vira no momento em
que menos espera’,
diz o professor Nailor

E com crase? Tem hifen?

Professores e palestrantes falam sobre a importancia de acertar no portugués gramatical: erros podem repercutir
negativamente, fragilizando a imagem de uma empresa ou profissional

“Vendemos a prazo ou a vista” ‘Aguardo o relatério
até meio dia e meio’. ‘Fico no aguardo’. Quantos erros
vocé notou? Se o leitor respondeu cinco é porque esta
com o portugués afiado (*confira a forma correta no
fim do texto).

Errar na escrita ou na concordancia verbal pode ser
prejudicial a carreira e a imagem de uma empresa.
Duem nunca viu um anuncio publicitario ou uma pos-
tagem de uma empresa em rede social com erro de
grafia ou concordancia? Para o professor, palestrante e
diretor do Atelier de Redacao, Nailor Marques Junior, se
em conversas iriformais e trocas de imagens instantane-
as as falhas ndo fazem muita diferenca, o mercado de
trabalho ndo perdoa. Afinal, havera consumidores. re-
crutadores e lideres sempre mais exigentes. “Quem pre-
tende crescer na carreira, precisa falar e escrever melhor.
As pessoas até podem tentar se enganar, mas a cobran-
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// por Fernanda Bertola

Ga vird no momento em que elas menos esperarem”, diz
ele, que é autor de 30 livros.

O professor ressalta que nao é preciso ser especialis-
ta em lingua portuguesa para atender aos requisitos do
mercado. Ninguém espera um diciondrio ambulante,
muito menos um linguista. “Nao vamos confundir erros
com equivocos, principalmente os que ficam evidentes
que foram alterados por um corretor automatico. Erros
sao admissiveis quando se vé a circunstancia ou quando
O que esta errado nao é de uso corrente, logo percebido
Por poucos”, pondera.

Para o também professor e palestrante Amauri
Crozariolli, é preciso redobrar a atengao na criagao
de materiais promocionais, a exemplo de panfletos,
outdoors e postagens das empresas nas redes sociais.
‘O erro ortografico depde contra a imagem de uma
empresa ou de um profissional. Uma chamada errada



// Até motivo
de chacota
Professor Amauri
Crozariolli:
‘dependendo

da falha. aléem
de péssima
impressao. o
consumidor
pode achar que
uma loja nao
tem gestdo e
que ninguém se
preocupa com o
que é publicado”

pPara atrair um cliente, por exem-
plo. pode virar motivo de chacota.
Dependendo da falha. além de
péssima impressao, o consumidor
pode achar que uma loja ndo tem
gestdo e que ninguém se preocu-
pa com o que é publicado”.

Crozariolli recomenda a contra-
tacdo de profissionais para a con-
feccdo de materiais publicitarios.
bem como especialistas em portu-
gués ou jornalistas, especialmente
quando o volume de publicagdes
é grande. ‘E bom que o material
seja revisado por pelo menos trés
pessoas”.

Para o jornalista, escritor e pales-
trante nas areas de marketing pes-
soal e comunicacdo para vendas,
Everton Barbosa, com a internet é
ainda mais desafiador ser cornpre-
endido de forma correta por meio
de textos. “Nunca escrevemos tanto
quanto em nossa época, mas nun-
ca fomos tdo mal compreendidos.
As redes sociais forcaram o brasi-
leiro a escrever mais, mas isso Nao
resultou em qualidade na escrita.

// Desafio na escrita
"Nunca escrevemos tanto quanto em nossa época, mas nunca fomos tao mal
compreendidos”, afirma o jornalista e palestrante Everton Barbosa

Além disso, cresce a ambiguidade
do entendimento e compreensao
do receptor”, diz.

A ambiguidade e outras falhas
podem gerar efeitos negativos por-
que, segundo Barbosa, aléem de
prejudicar o processo de comuni-
cacao e compreensdo textual, di-
versas interpretacoes podem ser
transmitidas. Os dizeres do anuncio
de uma famosa rede de varejo bra-
sileira sao um exemplo: “moveis por
estes precos nao vao durar nadal.
A repercussao da peca publicitaria
tomou as redes sociais e gerou dis-
sabores a empresa.

“Um erro de portugués em uma
peca publicitaria € também sinoni-
mo de baixo padrdo de qualidade.
que afeta em cheio a credibilidade
da marca. Mesmo de forma incons-
ciente, nosso cérebro reconhece o
erro e projeta sentimentos e ava-
liagbes depreciativas sobre a mar-
ca envolvida. O marketing pessoal
também é comprometido”. enfati
za Barbosa.

Se um colega usar erros ‘crassos’

na fala, o conselho é que a correcao
seja feita de forma individual, ja-
mais em publico.

O QUE E ERRO?
Mestre em Educacdo, com experi-
éncia em metodologia da Lingua
Portuguesa e elaboragao e revisdo
de material didatico para a Educa-
¢ao a Distancia da Unicesumar, Fa-
biane Carniel diz que para a norma
padrao. o erro e constituido pelo
descumprimento das regras gra-
maticais determinadas pela grama-
tica normativa.

Do ponto de vista da linguistica,
a nogao de erro é mais complexa.
Trata-se de uma ciéncia que tem
como objeto de estudo a lingua
de forma abrangente, consideran-
do varios aspectos e possibilidades.
“Falamos muito mais em adequado
e inadequado para determinado
ambiente e sobre determinados
desvios”, explica.

Fabiane destaca a importancia
de atender de forma adequada as
normas padriao em situacoes pro-
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// Lingua de forma
mais abrangente

A mestre em
Educagdo Fabiane
Carniel pondera que
do ponto de vista

da linguistica, se fala
mais em adequado

e inadequado para
determinado ambiente
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tocolares corporativas, a exemplo de con-
versas por e-mail, declaragoes, oficios, ela-
boracao de panfletos, folders e anuncios
em vitrines.

‘Um exemplo corriqueiro € o uso ina-
dequado da palavra ‘'mesmo’ como pro-
nome pessoal: ‘falei com o cliente, e o
mesmo solicita prorrogacao do prazo de
pagamento”,
menta dizendo que do ponto de vista da
gramatica tradicional. ‘mesmo’ nao pode
ser utilizado como pronome, assim o cor-

exemplifica. Ela comple-

reto é: ‘falei com o cliente. e ele solicita
prorrogacao do prazo de pagamento.
Para a professora, em se tratando de
‘género do meio corporativo’, é funda-
mental a elaboracdao de uma mensagem
clara que transmita as informacdes de
forma correta. E preciso atentar para a
organizacao sintatica da frase, que se ma-
nifesta pela habilidade do emissor em ar-
ticular bem as partes de um discurso, es-
pecialmente na linguagem escrita. Nesse
sentido, pontuacao e escolha cuidadosa

das palavras sao fundamentais.

“Sem adentrar em estudos linguisticos
aprofundados, ndo ha como desconside-
rar que mensagens bem escritas tanto no
plano das ideias, quanto no plano grama-
tical dao credibilidade as empresas, por-
tanto, observar o uso da gramatica nor-
mativa é fundamental’, pontua Fabiane.

Para aumentar as chances de acertar,
recomenda-se o lema “menos € mais”.
Em vez.de apostar em uma linguagem
rebuscada, Fabiane orienta uma pro-
ducdo textual simples. “E importante
compreender que precisamos adequar
o uso da linguagem a situagao. Além
disso, ha diferenca entre oralidade e es-
crita. A ultima, em especial no ambiente
empresarial. pedird mais atencao as re-
gras gramaticais”.

* No comeco da reportagem, os corretos
sao: vendemos a prazo ou a vista: aguar-
do o relatorio até meio-dia e meia: fico ao
aguardo



Erros X acertos gramaticais

ERRO

A vista
A prazo

Menas

Nada haver

- .

A (no sentido de verbo, nao artigo)

A domicilio

A partir de

A longo prazo

Aluga-se casas

Agradecer pela

Segue anexo a fotografia

As micro

Visa o cargo

Agradar o chefe

Devidas providéncias

Meio-dia e meio

Responda o e-mail

A roupa nao
se adequa
ao ambiente

ACERTO

A partir de

EXPLICACAO
Avista Antes de termo feminino ha crase
A prazo Antes de termo masculino nao ha crase
Menos De acordo com a gramatica normativa, ‘'menos’ € invariavel
‘Haver' e ‘a ver' sdo-parénimos, apresentando similaridade na grafia e
produzindo o mesmo som, mas tém significados diferentes: ‘ter a
Nada a ver = : x i ; ; .
ver e usado no sentido de ‘'ter relagdo com’. Ter haver’ tem senticio
f de 'ter a receber’ (a expressao ‘ter haveres' significa ‘ter bens’)
Ha Para indicar tempo passado, usa-se o verbo haver; 'ha’ € o mesmo

que ‘faz pouco/muito tempo’

Em domicilio No caso de entrega, a forma correta € em domicilio. Para verbos de
movimento, usa-se a domicilio: eles levaram a domicilio

Antes de verbo nao se emprega crase
Gramaticos recomendam a preposicao ‘em’, porque manifesta o
tempo ‘em que’. Mas o dicionario Houaiss traz as duas formas, com
uso de ‘em’ ou ‘a’ como corretas

XV

Em longo prazo %

. ; A expressao ‘a nivel de’ esta correta quando significa ‘a mesma
A nivel de/Em nivel de 3 ; ST g 3 ;
altura’. 'Em nivel de’ esta certa quando equivale a ‘com status de

Alugam-se casas Neste caso, o sujeito da ora¢ao (casas) concorda com o verbo (alugar)

Agradecer a Quem agradece, agradece a alguéem
Segue anexa ou
segue em anexo
a fotografia

O adjetivo anexo deve concordar com o substantivo a que se refere

(fotografia anexa, documento anexo). Ja a expressao ‘em anexo’

invariavel, mas alguns estudiosos criticam o uso

As micros Micro é adjetivo. portanto é variavel

< Com o sentido de pretender, o verbo visar é transitivo indireto.

Visa ao cargo S S
exigindo a preposigao ‘a

No portugués gramatical. o verbo ‘agradar’. no sentido de satisfazer.

é indireto: alguma coisa ou alguém agrada ‘a’ algo ou alguém. No

sentido de fazer carinho, &€ direto

Agradar ao chefe

Brovideneas Ninguéem pede providéncias indevidas. Pedir devidas providéncias,
portanto, é redundante
Nesse caso trata-se de adjetivo, que € variavel. ‘'meia’ quer dizer

Meio-dia e meia o >
metade, concordando com o termo “hora”. E meio-dia tem hifen

s o

A q i O verbo responder. com o sentido de dar uma resposta. & indireto:
ESpendaiacie el pede a preposi¢ao “a”

O verbo adequar, no tempo presente do indicativo. &€ conjugado

apenas na primeira e a segunda pessoa do plural (nos adequamos.

vos adequais)

A roupa nao é
adequada ao
ambiente

Fontes: Minidicionario Houaiss; professores Nailor Marques Junior e Amauri Crozariolli; "Erros que um executivo comete ao redigir (mas nao
deveria cometer)’, de Laurinda Crion (Editora Saraiva)

N
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TECNOLOGIA //

// Trés aplicativos
Fernando Fukui, da
Eureka Labs: ‘nossa
empresa conguistou
muitos clientes e
descartou alguns
que pretendiam
desenvolver
aplicativos que em
nossa visao nao iriam
gerar valor’

CRIAR APLICATIVOS?

Aplicativos sob medida

Empresas maringaenses desenvolvem app de acordo com as necessidades dos contratantes; a cadeia da tecnologia
também ganhou uma aceleradora de startups e um grupo de investidores-anjos

Donos de smartphones tém em média 15 aplicativos
instalados no aparelho. E o que revelou uma pesqui-
sa do Ibope em dezembro de 2015. Ha aplicativo para
quase tudo: realizar reunides online, acessar documen-
tos remotamente, gerenciar processos de producao,
gerir e monitorar redes sociais e até para lembrar de
tomar agua.

As empresas maringaenses também estio apostando
nesse nicho. Na Eureka Labs, focada principalmente em
startups. foram desenvolvidos trés projetos recentemen-
te: para agricultores, escoteiros e escolas.

O aplicativo ‘CheckLeaf é o primeiro na lista de pro-
ducao da Eureka Labs a encabecar o periodo de teste.
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// por Lethicia Conegero

Com ele, o agricultor tira uma foto da folha do vegetal
que recebeu tratamento quimico. e o aplicativo infor-
ma o percentual de cobertura, auxiliando o produtor
a tomar decisées para o melhor aproveitamento do
veneno.

O ‘Uniao dos Escoteiros do Brasil' € um projeto que
consiste na criacao de dois aplicativos: um para o jovem
(escoteiro) e outro para o adulto (escotista), permitindo
ao usuario fazer um controle detalhado da progressao
da sua 'vida escoteira’. O aplicativo facilita a vida dos jo-
vens - ja que eles podem marcar as atividades conclui-
das - e instiga-os a evoluir por meio de estratégia de ‘'ga-
meficacao’
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// Comunicagao esta entre as maiores demandas

‘O empresario vé que e_xistem aplicativos legais, mas nao sabe como contar com a tecnologia a seu favor.
Desenvolvemos aplicativos para qualquer coisa’, diz Paulo Cheles, da Capptan

Ja a versao do aplicativo para o adulto permite ao usu-
ario ter o controle dos jovens de sua tropa. “Na primeira
fase do projeto foram criados dois aplicativos somente
para os jovens. E como a ades&o foi grande, com mais de
20 mil downloads, os escoteiros resolveram fazer a se-
gunda fase, que é um sistema integrado entre os jovens
e adultos”, explica o diretor da Eureka, Fernando Martin
Fukui.

O terceiro projeto é o ‘EduCoruja’. Trata-se de um apli-
cativo que oferece servicos para facilitar a.comunicacao
entre a escola e os pais/responsaveis dos alunos. Entre
as funcoes disponiveis estdo avisos, oficinas que a escola
disponibiliza e ficha médica dos alunos. Esse aplicativo
ja esta sendo usado em algumas escolas de Maringa.

“Nossa empresa conquistou muitos clientes, e des-
cartou alguns, ja que algumas pessoas pretendiam
desenvolver aplicativos que em nossa visdo nao iriam
gerar valor. Priorizamos os projetos que também acre-
ditamos”, conta.

INTERACAO
No mercado ha cinco anos. a Capptan é especializa-
da em aplicativos. Segundo o diretor administrativo,

Paulo Cheles, a area de interagao entre pessoas, da
comunicacao de modo geral, € a que tem um volume
maior de aplicativos.

Entre os clientes estao Cocamar, Unicesumar e Nip-
ponflex. Um dos projetos que a Capptan desenvolveu
recentemente foi um aplicativo para a Jaloto, empresa
de transporte rodoviario de cargas. Com ele, os creden-
ciados podem ver holerites, analisar informacdes das
viagens, emitir alertas de bom ou mau comportamento
na estrada, entre outras funcoes. “Com esse aplicativo, a
empresa traz treinamentos sobre direcdo defensiva para
o smartphone dos motoristas. Isso é fantastico, porque
quando n&o esta no volante, o motorista esta no celular’,
explica Cheles.

De acordo com ele, os aplicativos de dispositivos
moveis sa0 uma maneira de gerar economia de aten-
dimento para as empresas, porque o cliente nio quer
mais fazer telefonemas, quer ter a informacao naquele
momento. em tempo real. Outro ponto positivo é o
feedback dos clientes.

Cheles enfatiza que, muitas vezes, o empresario nao
sabe como contar com essa ferramenta. “Ele vé que
existem aplicativos legais, mas n3do sabe como contar
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// Espago para 30 projetos

Luiz Ajita, do Sicoob Metropolitano. é um dos parceiros da Evoa: startups podem permanecer seis meses no

espaco de coworking. tendo acesso a mentorias e apoio juridico

com a tecnologia a seu favor. E ai entra a necessidade
de ter especialistas para entender onde cabe uma fer-
ramenta inovadora ou uma automacac de processos
com aplicativo. Desenvolvemos aplicativos para qual-
quer coisa’, conta.

STARTUPS
Em agosto foi inauaurada a Evoa, a primeira acelera-
dora de empresas da regido. Uma iniciativa privada
que € resultado do trabalho conjunto de empresas e
¢ tidades que formam o ecossistema de startup e de
tecrwlagia da informacao na cidade. Trata-se de um
espacc dw irovacio, coworking e aceleracao de em-
presas e ermipire andedores,

O projeto, sei. fins lucrativos, tem capacidade para
abrigar até 30 startups, mas 20 estavam instaladas ja
na inauguracao. Durante seis meses -
do para a permanéncia na Evoa -

tempo permiti-
0s empreendedores
podem usufruir gratuitamente da estrutura fisica. men-
toria, apoio juridico e acesso a investidores-anjos, Além
disso, contam com o apoio de capacitacio, que engloba
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suporte para o desenvolvimento do produto/negécio.
desde os primeiros passos até a maturidade, quando as
startups estardo prontas para serem apresentadas a in-
vestidores potenciais.

O presidente do Conselho de Administracdo do
Sicoob Metropolitano, Luiza Ajita, explica que a Evoa
€ uma vitrine de investimento, e uma referéncia de
inovacao tecnoldgica para Maringa e regiao - a ace-
leradora fica na sede do Sicoob, no Atrium Centro
Empresarial.

Na outra ponta dessa cadeia estdo os investidores-an-
jos. E Maringa ganhou. ha dois meses, uma rede desse
tipo de investidor, a Maringa Capital. O objetivo? Investir
e estimular projetos inovadores com alto potencial de
crescimento. Sao projetos que estdao em fase inicial de
execucao e venda.

A ideia do grupo. formado por nove empresarios de
diversos setores, surgiu por meio do projeto de investi-
dor-anjo organizado pelo Sebrae. De acordo com o me-
dico radiologista e presidente da Maringa Capital. Erico
Diniz da Silva, os valores de investimento ainda nao fo-
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// Projetos em varias areas
O médico Erico Diniz da
Silva é um dos investidores
da Maringa Capital: grupo
procura projetos inovadores.
com alta escabilidade

ram definidos. “A maioria dos pro-
jetos que foram apresentados esta
em fase de elaboracao do plano de
negdcios, onde existem boas ideias
com empreendedores motivados,
mas ainda carecem de uma melhor
estrutura de implementacao de ven-
da dos produtos ou servicos”, conta.

Os investidores da Maringa Ca-
pital estdo se organizando para
entender as necessidades da cida-
de no novo nicho de startups. Os
investimentos nao serdo necessa-
riamente de todo o grupo. mas de
individuos que fazem parte dele. "A
escolha de quanto investir sera pes-
soal e dependera de cada negocio
apresentado”, conta Silva.

A rede busca projetos inovadores,
com alta escalabilidade, que possam
crescer rapido, com foco em merca-
dos globais. Embora muitas startups
estejam ligadas a tecnologia da infor-
macao, o grupo também tem interes-
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se em conhecer empreendedores de
outras areas, como satde, ed Icagao,
agrobusiness e mecatronica. “Nio te-
mos restricdes quanto a origem do
produto ou servico, porém todos de-
vem estar ligados aos fatores inovacao
e escalabilidade”, acrescenta,

Mas, por que um médico decidiy
investir nesse tipo de negocio? O ra-
diologista explica que esse univer-
so tem potencial de atrair talentos
com ideias originais e tornar real um
negocio que, com apoio financei-
ro. logistico e mentoria profissional.
“Precisamos estimular a cultura do
empreendedorismo nos jovens, pois
SO assim conseguiremos aumentar
as oportunidades de trabalho. N3
area da saude existem varias star-
tups, e acredito que posso contribuir
com o grupo por meio do meu co-
nhecimento, assim como os demais
socios dos diversos setores fardo tam-
bém”, enfatiza.

GleSérIO
da tecnologia

L
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STARTUPS

Modelo de negdcio repetivel e
escalavel, trabalhando em
condigdes de incerteza do sucesso

ACELERADORAS

Com capacidade de
investimento, oferecem
infraestrutura, mentoria, acesso
juridico e a mercados

i)

INVESTIDOR-ANJO

Pessoa fisica que financia startups
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D@SCOIltOS atraem mllhares

Fernandes

Walter

A 30” edicdo da Maringa Liquida, que ocorreu entre 24 e 27 de agosto, teve 71% de satisfacéo dos lojistas participantes. E o
que revelou um levantamento do Depea realizado junto a cem empresas entre as mais de mil que aderiram a liquidacao.
O subgerente da Serallé Calgados, Saulo Hernandes, comemora o terceiro ano de participacdo na Maringa Liquida porque
as vendas aumentam 10% a cada ano. Desta vez, 0 movimento na loja chegou a ser ampliado em 60% na sexta-feira e no
sabado de campanha em relacéo aos dias comuns de venda. A gente aproveita a oportunidade para girar o estoque, mas
também comercializa produtos recém-chegados”, diz.
A Homem S/A registrou vendas nao so6 de produtos em promocéo. “E muito interessante a campanha servir para atrair
consumidores que acabam comprando todo tipo de produto, ndo apenas os que estao com descontos. Vendemos muitos
ternos, por exemplo, que Nao estavam com precos reduzidos”, comenta a gerente Luzineide de Souza.
De acordo com a pesquisa do Depea, mais de 70% dos comerciantes avaliaram a organizacdo como positiva e 65%
aprovaram a divulgacao. Sobre a frequéncia da Maringa Liquida, para 85% dos entrevistados & interessante manter a
liquidagdo duas vezes por ano.
Entre os consumidores, a avaliacédo também foi positiva. A pesquisa do Depea, feita com 493 pessoas, mostrou que 54%
consideram acessiveis os valores praticados na campanha e 58% realizaram compras durante a liquidagao.

A Maringa Liquida € uma realizacdo da ACIM e do Sindicato do Comércio Varejista de Maringa e Regiao (Sivamar).
Participaram da promocao lojas de rua do centro e dos bairros e de shoppings.

Habitos saudaveis

Os Jogos dos Jovens Empresarios do Parana 2017 (Jojeps). competicio estadual entre jovens empreendedores, teve
duracao de dois meses e encerramento em 30 de setembro, no Termas de Jurema Resort. Nesta edicao foi realizada
urna competicao saudavel. que envolveu 250 empresarios e executivos de todo o estado. Para pontuar na competicao,
os empresarios precisaram cumprir varias etapas - exercicios fisicos e habitos saudaveis - com o objetivo de atingir

a meta individual estipulada por nutricionistas e a meta pessoal. O vencedor estadual ganhou uma viagem com
acompanhar i para Paris, e os vencedores municipais (1° ao 5° lugar) receberam prémios como insercao de midia

no Grupo Maringa de Comunicacao, um final de semana no Terra Parque (concedido pela Filadelfia Assessoria de
Viagens). produtos da Triviun e Solarium Mobilia, entre outros. O Copejem participou com 30 competidores, que
receberam acompanhamento dos profissionais que integram o Alimente Maringa (nucleo de nutricionistas da ACIM)
e educadores fisicos (NUSA). Aligs, o modelo de competicao foi criado pelo Copejem, em 2014, com o nome Copegym
e, por configurar uma ferramenta de integracéo e estimulo a habitos saudaveis, foi ampliadio. Nesta sétima edicao

do Jojeps. participaram jovens empresarios de Maringa, Cianorte, Marechal Candido Rondon, Cascavel. Dois Vizinhos,
Londrina, Guarapuava, Palotina. Toledo, Paranavai. Umuarama, Foz do Iguacu. Pato Branco, Pato Bragado e Mercedes.
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Associado do mes

A filial da Comercial Ivaipora em Maringa foi
inaugurada em agosto. Para a loja de Maringa,

o mix foi ampliado e foi instalado um moderno
showroom de pisos, revestimentos e iluminacao. A
unidade também oferece servi¢os, como paginacao
de ambientes e entrega express, em que a entrega é
feita no mesmo periodo da compra.

“Estamos muito felizes neste primeiro més de
inauguracao, os resultados superaram nossas
expectativas. Sempre acreditamos no potencial do
nosso estado e pais’, enfatiza a empresaria Maristela Gil.
A empresaria é filha do imigrante espanhol Ladislao Gil

npreendedor

Jovem E

Sera em 27 de outubro, no Vivaro, a ceriménia de homenagem a Felipe Bernardes,
sécio da SVN Investimentos, como Jovem Empreendedor 2017, prémio concedido

pela ACIM, por meio do Copejem.

Formado em Ciéncias Contabeis, com MBA em Gestao Empresarial pela Fundacao
Getulio Vargas e aprovado pelo CFP. a certificacao de planejamento financeiro
pessoal de maior prestigio do mundo, Bernardes ingressou na SVN, que & escritorio
credenciado da XP Investimentos, em 2009, como estagiario e dois anos depois

se tornou sécio. Com administracao de patrimonio de R$ 600 milhdes, a SVN
Investimentos saltou da 78 posicao entre os maiores escritorios de investimentos
do pais, em 2015, para a 14° posi¢ao no Brasil e o primeiro no Parana.

O empresario foi presidente do Copejem, diretor da Faciap Jovem e atualmente é vice-
presidente de financas e patrimoénio da ACIM e membro do comité gestor do Codem.
O convite para a cerimdnia é por adesdo e custa R$ 90. podendo ser adquirido na
secretaria da ACIM ou junto aos conselheirés do Copejem. No ano passado o ganhador
do prémio Jovern Empreendedor foi o gerente regional da Plaenge, Leonardo Fabian.

Fernandez e de Carmen Broggi Gil, que inauguraram
a primeira loja em Ivaipora/PR, ha 55 anos. O pequeno
comeércio - iniciado em estrutura de 60 metros
quadrados e com um funcionario - transformou-se em
uma rede com 30 lojas em todo o Parana.

Hoje a empresa oferece mais de 30 mil produtos,
divididos em 16 categorias. Além disso, tem uma
pedreira, uma usina de concreto e dois centros de
distribuicao.

Em Maringa, a Comercial Ivaipora fica na avenida
Colombo, 4.103, Zona 7, com funcionamento das 8 as
20 horas. O telefone € (44) 3047-1234.
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Novos associados

21 de agosto a 20 de setembro

Acessocredi
Agéncia Ponto W

Agilize Servicos Remotos

Arje Acessorios

Autocar Centro Automotivo

Bari Buffet

Bela Cherry :

B Tostes Administradora e Cor. de Seguros
Carinha de Anjo

Casmurro Barbearia

Clinica Odontologica Integrada Cidade Alta
Colchoes Ortobom

Comeércio de Calcados Maricalce

CR Contabilidade

Da Rosa

Danielle Santos Alfieri Ginez

Depdsito Canada

Dr. Shggegddaringé

Eloin - Adm. de Bens e Participacoes
English Speaking Board pe

Erika Andrade Andretto

Esep Aqua Ambiental

Esfinge Contabilidade On Line

Evolua Coaching

FA Pneus

Fashion Point

Fernanda Yuri Ferrari Yamamoto
Flexoprint Etiquetas

G2 Market Place

Gabriela Milanezi Valério

Global Beneficios

Grupo Brasil 7 Comunicacao e Educacio
Kaki Chocolate

Lets Go Baby

Lider Metais

Lima Limao

Locaville Locadora de Veiculos

Mafip Administradora de Bens

Maira Gongalves

Mariana Caroline Oliveira

Master Coaching

Master Turismo

MKV Enxovais

Moreira Pneus

Multipla Digitacao

Naira Regina de Souza

Nutrigenes

Otica Beatriz

Panificadora Bossani

PEC Coaching

Portobello Shop

Priscila Fernandes Camargo de Oliveira
Psicologia Rocks

Pura Diversao Brinquedos

QLinda Moda Feminina

Queren Cristina Moda Evangélica

RA Choma Locagoes

Reginaldo Eloi de Souza

Século Adega
Sercompar
Shopping Catuai
Slogan Consultoria
Tatiana Pontara
VM Tech Software
Vertical Arquitetura

Aconteceu
na ACIM

Trezentos e doze. Este foi o nimero
de reunides e encontros sediados
pela ACIM. Entre eles esteve o
workshop que a Software By Maringa
promoveu nos dias 18 e 19 sobre o
OKR, que & uma metodologia para
alcance de metas.
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Walter Fernandes

Seguranca de dados

Ha mais de 60 anos no mercado, a Algar Telecom esta eXPandindo a5
atividades para Maringa e, em 13 de setembro, realizou palestra sobre
‘Sequestro de dados’, na ACIM. O especialista em gerenciamento de seguranca
de redes, Marco Vinicio da Silva, e ¢ responsavel do Grupo Algar pelos estados
do Parana e Santa Catarina, Jodo Augusto Turra Pimpao. conduziram o tema.
Eles destacaram que tem sido mais comum ocorrer ataques de dados pela
internet, dai a importancia das empresas se protegerem. Entre as solugdes, og
especialistas citaram o sistema de monitoramento da Algar, que examina o
fluxo de trafego da rede para detectar e prevenir vulnerabilidades.
Atualmente, a empresa tem mais de 3.7 mil colaboradores, esta presente em
oito estados, além do Distrito Federal, e tem mais de 33 mil quildometros de
fibra dptica que atendem 1.4 milhdo de clientes.

Doacoes da Ponta de Estoque

Como acontece tradicionaimente, apés o final da Feira Ponta de Estoque
(realizada em julho), expositores doam estoques nao vendidos para
entidades sociais. E neste ano nao foi diferente. Em 30 de agosto as
conselheiras do ACIM Mulher, que organiza a feira, repassaram dezenas de
roupas e calcados doados pelos empresarios para o Albergue Santa Luzia
de Marillac e para a Obra do Bergo.

Fernandes
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Kits da campanha de Natal

A partir de 15 de outubro os empresarios que adenram a
campanha ‘Natal Sonho Dourado’ poderdo fazer a retirada
de kits com rasgadinhas para distribuicdo aos consumidores,

Neste ano, a campanha da Faciap, que tem a ACIM como
umas das 71 associagoes comerciais parceiras, tera mais de R$ 1
milhdo em prémios. A expectativa é que a campanha alcance
500 mil consumidores e movimente R$ 400 milhdes no comércio paranaense.
Em todo o estado serdo sorteados sete carros, sete motos, uma caminhonete

e mais de 1.5 mil vales-compra de R$ 300 cada para serem gastos nas lojas
participantes - os sorteios serao pela Loteria Federal. Em Maringa, havera
prémios extras: mais trés motos, um carro e pelo menos 60 vales-compra de
R$ 300. O consumidor concorrera aos prémios a cada R$ 50 em compras has
lojas participantes. Ao final da campanha, as empresas participantes receberio
o banco de dados dos clientes que compraram nas lojas e se cadastraram. A
promocao acontecera entre 1 de novembro e 10 de janeiro de 2018. Para mais
informacodes e adesao, o telefone é (44) 3025-9595.

| ila
Vem pra Vil
Associacoes esportivas maringaenses participaram do “Yem pra Vila,
realizado em 2 de setembro, na Vila Olimpica. Foi uma bportunidade para
apresentar a comunidade a estrutura do complexo esportivo, formado
pelo estadio Willie Davids, Ginasio de Esportes Chico Neto, Ginasio \
Valdir Pinheiro. alojamento para atletas. parque aquatico, quadras de
areia, velédromo e pista de atletismo. No evento foram apreseritadas as
modalidades oferecidas pelas associagdes esportivas, como atletismo, !
capoeira e natacio, e também estiveram food trucks.
No ‘Vem pra Vila’ foi disponibilizado ainda um espaco para orientar
os empresarios sobre como fazer destinacao fiscal para o esporte. “E
importante que as empresas saibam como podem contribuir com
as iniciativas esportivas, porque é uma estratégia que leva criangas
e adolescentes para praticas saudaveis, retirando-os das ruas ou de
influéncias negativas”, reforca o vice-presidente da ACIM para assuntos de
esportes, Paulo Lima. O evento foi uma realizacao do nucleo de associacoes
esportivas do programa Empreender, Secretaria Municipal e Estadual de
Esportes @ Conselho Paranaense de Cidadania Empresarial (CPCE),
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Lider coach e formacao
de times de alta
performance

Quvidoria e SAC

Mediacao de conflitos
nas relagcoes
interpessoais de
trabalho

Pericia civil
Aplicando feedback e
feedforward para

alinhamento de
comportamento

Gestdo de eventos

Vendas, negociacao e
fechamento

CFI- Curso de Formacao
de Instrutores

Reforma trabalhista -
entenda o que muda
para as empresas e
trabalhadores

Pratica de cobranca -
para eficiéncia nos
resultados

Departamento pessoal
de acordo com a
reforma trabalhista

Métodos de previséo de
vendas - nivel gerencial

eSocial - de forma
pratica e objetiva

Telemarketing com
énfase em prospecgao
e negociagao

Gestao de contas a
pagar e a receber

PPCP

Atendimento,

. comunicacao e postura

profissional

Oratoria, o poder da
comunicacao

Mapeamento e
indicadores de processo

Excel empresarial

Photoshop para
iniciantes

(*)30 e 31/10,6 e 7/
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Maringd em niimeros

/ Sidinei da Silva é graduado em Ciéncias Ecohé\micas, mestre em Economia
Regional e Doutorando em Desenvolvimento Econémico pela Unicamp; € coordenador
do curso de Economia e dos cursos de pés-graduacio da Faculdade Cidade Verde (FCV),
alem de professor em outras instituicées universitarias
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O Projeto ‘Maringd em Numeros',
uma parceria entre o curso de Cién-
cias Econdmicas da Faculdade Cida-
de Verde (FCV), ACIM e Codem, tem
o objetivo de gerar estatisticas socio-
econdmicas de Maringa, integrando
os conhecimentos micro e macroe-
condmicos a pratica profissional, por
meio do levantamento, acompa-
nhamento, analise e divulgacao de
estatisticas.

Segundo Lia Hasenclever, no livro
‘Como fazer economistas para a glo-
balizacao’ (1996), um trabalhador do
conhecimento no campo da econo-
mia nao deve ser um simples ana-
lista de conjuntura capaz de aplicar
formulas matematicas e explicar o
comportamento dos agentes eco-
ndmicos. Deve ser capaz também
de interpretar qualitativamente e
em perspectiva os resultados obti-
dos. Trata-se de um profissional de
competéncia abrangente capaz de
associar e manipular um imenso
conjunto de informacdes que lhe
auxiliardo no preparo de propostas
técnicas para o sucesso da tomada
de decisodes.

De forma pioneira desde marco de
2C15. o Curso de Economia da FCV
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coleta, analisa e divulga os resulta-
dos sobre tematicas socioeconémi-
cas de Maringa. A partir da parceria
com a ACIM e o Codem (coleta rea-
lizada em 26 de agosto), passou-se
também a monitorar o sentimento
do consumidor maringaerise sobre
as decisdes de gastos e poupangas
futuras. Estas, por sua vez, consti-
tuem- se em indicadores uteis na
antecipagcao dos rumos de curto
prazo da economia.

Esta primeira pesquisa revelou, por
exemplo, que 32% das familias ma-
ringaenses tém renda entre R$ 2.401
e R$ 4 mil, 23,.8% tém renda entre R$
4.001 e R$ 8 mil e 19,4% ganham en-
tre R$ 1.601 e R$ 24 mil - 0! restante
tem renda até R$ 937, entre R$ 938 e
R$ 1.6 mil, acima de R$ 8 mil ou nao
declarou. Dos entrevistados, 683%
sao catolicos, seguidos por 26.3% de
evangélicos, 3.9% sem religido, 0.9%
espirita e 0,6% outra religido. O estu-
do mostrou ainda que 85,5% aces-
sam redes sociais, sendo Whatsapp
e Facebook as mais acessadas, e que
47,3% acreditam que a situagao eco-
némica em Maringd estara um pou-
co melhor nos proximos meses.

A coleta de dados é baseada na
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Pesquisa por Amostra de Domicilio,
que investiga diversas caracteristicas
socioecondmicas, como populacao,
educacdo, trabalho, rendimento, re-
ligido, economia, meio ambiente e
politica, que sao incluidos na pes-
quisa de acordo com as necessida-
des de cada coleta de dados.

Com periodicidade trimestral e para
uma margem de erro de 2,19 pontos
percentuais, sao pesquisados 540
domicilios maringaenses (em todas
as regioes). Com o intuito de assegu-
rar o sigilo das informacgdes durante
a pesquisa, a FCV adota regras de
desidentificacdo dos respondentes,
de modo a evitar a individualizagao
do informante.

Ao gerar e divulgar informacgoes
econdmicas relevantes sobre a co-
munidade maringaense, o projeto
pretende contribuir para o desen-
volvimento econémico regional,
para a formacgao de expectativas de
consumidores e empresarios, bem
como contribuir para a melhoria da
qualidade do ensino de economia,
permitindo consolidar a formacao
dos discentes, tornando-os mais
preparados para enfrentar os desa-
fios profissionais.
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Vocé mais saudavel

Um mundo

de opgOes para
quem Nnao tira
0S pés daqui

O Maringa Park esta recebendo duas novas lojas exclusivas em Maringa:
para os pequenos, Bibi Calgados Infantis e para quem
quer uma vida mais saudavel, Mundo Verde Produtos Naturais.

Mais opgdes, este é 0 nosso jeito de conquistar vocé.
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MARINGA PARK

VOCE FAZ PARTE DISSO TUDO

Av. Sao Paulo, 1099 - Centro, Maringa | 44 3366.2000 | maringapark.com.br
W @maringapark f/maringapark ©@@mgaparkshopping
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