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PALAVRA DO
PRESIDENTE

Sem uniao e assoclativismo,
tudo fica mais dificil

A ACIM esta ouvindo entidades da so-
ciedade organizada para detectar as
obras de infraestrutura que a comuni-
dade entende que sdo essenciais para
o desenvolvimento sustentavel da ci-
dade e regiao. O objetivo € dar conti-
nuidade ao dialogo com o governo do
estado para viabilizar essas obras.
Entre os projetos indicados estao a cons-
trugao da fabrica da Tecpar em Maringa
para a producdo de medicamentos, a
retomada das obras dos prédios da Uni-
versicdade Estadual de Maringa, o viadu-
to préoximo ao Catuai e a duplicagéo da
PR-317 entre Maringa e Iguaragu.

Sao pleitos antigos. No caso da dupli-
cacao da rodovia, a ACIM até doou o
projeto ao governo do estado, tama-
nha a importancia da obra de 20 qui-
|6bmetros por onde transitam mais de
11 mil veiculos diariamente.

Esta € mais uma discussao que a Asso-
ciagdo Comercial participa em prol do
desenvolvimento social e econémico. A
entidade também saiu em defesa da
reforma da Previdéncia, que segundo os
especialistas, se aprovada, proporciona-
r4 economia de mais de R$ 1 trilhdo em
dez anos - a estimativa é que neste ano

o deficit seja de quase R$ 300 bilhdes.
Este € um momento impar para o Bra-
sil aprovar uma reforma para diminuir
as injusticas do sistema previdenciario e
garantir que a economia volte a crescer.
A ACIM disponibilizara pegas publicita-
rias para diversas associagdes comerciais
do Parana, para que elas possam replicar
a campanha em suas cidades e cons-
cientizar o maior numero de pessoas
sobre a necessidade da reforma.
Maringa é um solo fertil para a atuagéao
de entidades que visam ao desenvol-
vimento. Aqui, empresarios participam
da discussao e tomada de decisées em
entidades como a prépria ACIM, Con-
selho de Desenvolvimento de Maringa
(Codem), Conselho Comunitario de Se-
guranca de Maringa (Conseg) e Obser-
vatdrio Social da Maringa.

Alids, o Codem € um exemplo de traba-
lho conjunto entre iniciativa publico e
privada, cujo modelo foi adotado por di-
versas cidades brasileiras. O 6rgao possui
cinco camaras técnicas que discutem
pautas estratégicas para o futuro do de-
senvolvimento socioecondmico.

Na Associacdo Comercial mensalmente
recebemos a visita de liderancas e em-

presarios de todo o pais. Eles vém conhe-
cer o modelo bem-sucedido de integra-
¢ao da sociedade civil, que é atuante e
trabalha em prol do bem comum. E um
modelo que tem funcionado ha varias
décadas com o objetivo de garantir que
Maringa continue sendo planejada e que
favoreca o desenvolvimento regional.

Os ocupantes de cargos publicos
do executivo e legislativo local reco-
nhecem a forca do associativismo e
mantém um dialogo estreito com en-
tidades civis, como a ACIM. Em contra-
partida, prefeitura e Camara Municipal
encontram um ambiente propicio e
respaldo para adotar medidas que
beneficiam a comunidade, trabalham
em conjunto e tém na sociedade civil
organizada um parceiro importante.
As entidades fazem questdo de ser
protagonistas de discussées de pautas
que interferem nao apenas no dia a
dia dos negodcios, mas que impactam a
vida das pessoas. Isso s6 é possivel com
uniao e associativismo.

// Michel Felippe Soares é presidente
da Associacao Comercial e
Empresarial de Maringa (ACIM)
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" UM NOVO CONCEITO DE PRIVEIRD CONQUISTE SEU LUGAR NESTA
APARTAMENTO ILHA DE CONFORTQ

Av. Sao Paulo entre Parque do Inga

Rua Anacleto Luiz de Oliveira proximo a Av. 539
e Unicesumar

Paulo. Entre o Parque do Inga e Unicesumar

> 3 Dormitorios (1 suite) * 2 vagas de garagem » 3 Dormitorios (1 suite) « 2 vagas de garagefl l‘
- 85 m2 &rea til - 103,71 m? &rea Gtil |
Entrada a partir de Entrada a partir de |
RS 91800606 RS 128-660.00 |
RS 36.500,00* RS 52.400,00*

Visite os decorados e surpreenda-se

j:“:f N\ S |
)(J Av. Sao Paulo, 3019 : i
Visitas das 9h as 18h B3 /construtoradesign
dE’/lqn Inclusive domingos e feriados. construtoradesign.com.br
*VALIDO ATE 30/06/2019
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Apresentador do quadro ‘O as-
sunto é dinheiro’, da CBN, o
economista Teco Medina é o en-
trevistado principal da edicao e
responde sobre a retomada da
economia, taxa de juros, acoes
na Bolsa, mercado imobiliario e
investimentos internacionais
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REPORTAGEM
DE CAPA //16
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Ao abrir a Brasteca, Sdnia e Milton
Ferigatto consertavant maquina de
escrever, mas eles i,ﬁcorporaram
a tecnologia dos novos tempos e
hoje o casal conta com a ajuda do
filho e do neto; conheca historias
de empresas com décadas de fun-
cionamento

MERCADO //26

Patchacamac Moreano abriu a
bano Natural para oferecer com
sem gluten e sem lactose e a
de 400 pessoas por semana de
gunda a sexta-feira no restaural
além do servico de' entrega, f
por bike; outras empresas foc
pessoas que comem fora do lar



INVESTIMENTOS //42
NEGOCIOS //32 PRODUTOS //50

Quem precisa atualizar conheci- Pela primeira vez a Bolsa de Valores  Todo més a Debaita emite 400 bo-
mentos e nao tem muito tempo, bateu 100 mil pontos - o recorde foi  letos bancarios, e agora com a ferra-
pode optar por cursos rapidos onli- em margo; para o assessor de inves-  menta de emissao da ACIM, Leandro
ne; foi o que fez Vanessa Ferraz, da timentos Angelo Rodrigues Amaral,  César Baita economizara R$ 400; a

4 FA Maringa, para se aprofundar so- da SVN, o momento é propicio para  entidade esta disponibilizando ou-
bre marketing digital, ela também investir em acdes e ficarda melhor  tros dois produtos: um aplicativo
indica o canal E-commerce Brasil, quando a reforma da Previdéncia  com beneficios para colaboradores
no Youtube for aprovada e cinco cursos EAD

ano 56 edicdo 597
mMaio/2019

nossa capa:
Nova Inteligéncia

peitiniias bl A CASA DO 1
EMPREENDEDOR |
y 4 EM MARINGA |

ASSOCIACAQ COMERCIAL E EMPRESARIAL DE MARINGA
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ENTREVISTA // LUIZ GUSTAVO MEDINA |

|

Brasil precisa voltara |
crescer proximo de 3%

‘O Brasil precisa voltar a crescer, porque 1% e 1.5% ndo geram nada. Ndo gera melhora substancial da vida das
pessoas, do desemprego, da sensacdo de que as coisas estdo indo para frente. E um indice muito baixo para o
tamanho do problema do Brasil". A afirmagdo é do economista Luiz Gustavo Medina, que acredita num cenério

positivo para a economia brasileira // por Lethicia Conegero e Rosangela Gris

Embora o ritmo esteja bem abaixo do
ideal, o economista Luiz Gustavo Me-
dina, o Teco Medina, vé a economia
brasileira no caminho certo para a re-
tomada do crescimento e defende o
retorno imediato de investimentos por
parte da classe empresarial. “Se tivesse
uma empresa e tivesse que fazer ne-
gocio hoje, eu faria”, assegura.

O economista, entretanto, reconhe-
ceé que a desconfianga, que tem pa-
ralisado tanto consumidores quanto
investidores, é justificavel, uma vez
gue o governo ainda nao apresen-
tou um discurso convincente de que
conseguira aprovar a reforma da Pre-
vidéncia e colocar a agenda econé-
mica em pratica. “A agenda é boa,
mas precisa ser feita”, cobra.

Temas recorrentes do quadro ‘O As-
sunto é Dinheiro’, do qual Medina &
titular na Radio CBN, as expectativas
e as apreensdes No cenario econdmi-
co nacional foram foco de uma pa-
lestra proferida pelo economista em
Maringa, no més passado, a convite
da A. Yoshii Engenharia.

Autor dos livros ‘Investindo em agoes
- os primeiros passos, ‘Investindo
sem erro’ e ‘Investindo no Futuro’, o
economista conversou com a Revista
ACIM sobre os rumos da economia e
deu dicas de investimentos:

APROVADA NA CCJ, A REFORMA
DA PREVIDENCIA AINDA TEM

Maio 2019

UM LONGO CAMINHO ATE A
APROVACAO NO CONGRESSO. O
QUE PODE ACONTECER COM A
ECONOMIA ATE LA?

O que ja esta acontecendo: o pais in-
teiro parado, sentado no sofa e acom-
panhando o processo pela televisao,
em vez de produzir,dnvestir, gastar e
consumir. Embora haja expectativa
e confianga, as pessoas nao tém cer-
teza de que a reforma vai passar. Es-
tamos em maio e ja deveriamos ter
certeza da aprovacao da reforma. Por
culpa do governo, que nao conse-
gue passar essa confianca, ainda ha
duvidas. E uma empresa multinacio-
nal para investir US$ 1 bilhdo no pais,
precisa ter certeza. Entao, esta todo
mundo esperando.

ECONOMICAMENTE FALANDO,
QUAIS AVANGOS O PAIS OBTEVE
NOS PRIMEIROS MESES DE
2019? E POR QUE A RETOMADA

DA ECONOMIA TEM SIDO TAO
LENTA?

Cem dias de governo € pouco tem-

po para resultados. Tivemos alguns

leildes de aeroportos e ferrovias que

o ex-presidente Michel Temer tinha

deixado engatilhado. Ha a reforma

da Previdéncia, que é um projeto

bom e robusto. Neste caso o gover-

no, de certa forma, conseguiu fazer
O que se esperava dele. O que falta

€ uma comunicagdo melhor com a

sociedade, para as pessoas e 0s em-
presarios, e de convencimento de
que ha uma agenda boa na mao que
sera colocada em pratica e vai gerar
crescimento mais forte da economia
para 2020, 2021 e 2022. Durante cin-
co anos nossa economia ficou estag-
nada ou andou para tras. As pessoas
estao mais otimistas, mas ao mesmo
tempo estdo cansadas, porque esse
ciclo estd sendo muito longo. Cabe
ao governo dissipar essa névoa. A
partir dai as pessoas vao colocar a
mMao no bolso para consumir, inves-
tir, financiar, planejar férias, trocar de
carro e fazer a roda girar.

Se a economia continuar crescendo 1%,
teremos um més com saldo positivo de

emprego, outro negativo e o saldo no final do
ano talvez seja positivo, mas ndo o suficiente
para incluir todos os profissionais que chegam
ao mercado anualmente. Empregos s6 serdo
gerados se a economia crescer



Walter Fernandes

CcOMO SERA O DESEMPENHO DA
ECONOMIA NESTE ANO?

Sera mais um ano de crescimento
baixo, mas provavelmente melhor do
que © ano passado. Devemos crescer
1.59%. E muito menos do que poderia-
mos. deveriamos e precisamos. O Bra-
sil precisa voltar a crescer mais perto
de 3%. porque 1% e 15% nao geram
nada. Nao gera melhora substancial
na vida das pessoas, no desemprego,
na sensacao de que as coisas estao
indo para frente ou nas empresas. E
um indice muito baixo para o tama-
nho do problema do Brasil.

E 0S JUROS ESTAO EM NIVEIS
ADEQUADOS?

Os juros estao nos niveis mais baixos
da nossa histdria. Eles ja ficaram um
ano nesse patamar e vao ficar pelo
menos mais um ano. Obviamente
que poderiam ser menores, mas o
problema do Brasil hoje nao € a taxa
de juros. O problema é que preci-
samos destravar para a economia
voltar a crescer. Existe uma agenda
muito grande e boa do governo para
melhorar o ambiente de negdcio, a
vida das empresas e das pessoas:

'\‘\

desregulamentacao, desburocratiza-
Gao, simplificagdo, um pouco de l6gi-
€a, menos interferéncia do governo,
Que tornam o Brasil um lugar mais
facil para empreender.

QUANTO AS POLEMICAS EM
REDES SOCIAIS ENVOLVENDO
INTEGRANTES DO GOVERNO

E PESSOAS PROXIMAS AO
PRESIDENTE JAIR BOLSONARO
INTERFEREM NAS QUESTOES
ECONOMICAS?

Interferem porque a cada bobagem
dita e a cada inimigo que se faz se
perde muito tempo refazendo, des-
fazendo e arrumando. E tempo que
se esta perdendo para conseguir for-
mar uma base aliada, discutir proje-
tos e conseguir apoio para ideias. O
governo vem criando confusao para
si mesmo desde o dia que assumiu.
Cria um problema na segunda-feira
para resolvér na sexta e voltar exata-
mente para onde estava na segunda.
Isso serve para os tweets, para as acu-
sacoes e declaragdes, para o caso da
Petrobras. O governo tem sido muito
ruim neste ponto e isso evidente-

mente atrapalha.

QUEM E?
Luiz Gustavo Medina

O QUE FAZ?
Economista

E DESTAQUE POR?
Comentarista do
quadro ‘O assunto e
dinheiro’, da CBN

il

0 SENHOR VE AS EXPORTACOES
BRASILEIRAS, ESPECIALMENTE
PARA OS PAISES ARABES,
AMEACADAS COM AS
DECLARAGOES DO PRESIDENTE
BOLSONARO E A POLITICA
EXTERNA ADOTADA ATE O
MOMENTO?

A politica externa vai para o caminho
errado. Talvez facamos algumas bo-
bagens, mas nao vejo isso interferin-
do na pauta econémica. Ha um limi-
te e em algum momento alguém da
area da economia ou do agronegé-
cio deve alertar que se o Brasil ultra-
passar esse limite, vai perder bilhdes
€ O governo vai recuar.

EM MARCO, O INDICE IBOVESPA
ATINGIU PELA PRIMEIRA VEZ

100 MIL PONTOS. POR QUE O
MERCADO ESTA TAO OTIMISTA SE
AS PRUJ’E(}@ES DE CRESCIMENTO
VEM SENDO REDUZIDAS E O
DESEMPREGO SEGUE EM ALTA?
Quanto mais a economia cresce,
mais ajuda as empresas a lucrarem.
Porém, o que temos visto no Brasil,
nos ultimos trés anos, € um cresci-
mento do lucro, independente da

Revista ACIM / 9




economia. No ano passado, a eco-
nomia cresceu 11%, e o lucro das
empresas listadas na Bolsa cresceu
quase 45%, porque elas passaram por
ajustes, cortaram gastos, demitiram
gente, melhoraram processos. E este
o lastro da alta das agdes. A cada tri-
mestre, vemos as empresas divulgan-
do lucros maiores, e se tém mais lu-
cro, o preco das acdes evidentemente
sobe. Mas é claro que tem um limite
de guanto as empresas conseguem
crescer e lucrar em um pais em que a
economia nao cresce.

COM A REFORMA DA
PREVIDENCIA, INVESTIR EM
PREVIDENCIA PRIVADA E UM BOM
NEGOCIO?

Independentemente da reforma, as
pessoas precisam se preocupar com
o futuro. Vamos viver mais e estad
claro que nao vamos contar com o
governo. Temos que ter uma grana
guardada, para quando quisermos
parar de trabalhar. Vocé também
pode comprar dez imoveis, alugar
todos e isso sera a sua aposentadoria.
Pode comprar acdes e viver de divi-
dendos. A previdéncia é um veiculo
e cada um pode escolher aquele que
prefere. Pessoalmente, prefiro outros
veiculos. Acho que é possivel fazer
uma carteira de investimento melhor
e mais liquida que néo cobre tanta
de taxa de administracéao, para ter a
sua poupanca e la na frente usar esse
dinheiro.

QUAIS INVESTIMENTOS DE BOA
RENTABILIDADE SEM RISCO?

Sem correr risco, titulo do tesouro.
Tem titulos pagando quase 9% ao
ano, os pré-fixados. Tem os indexa-
dos a inflacdo dando juro real de
4.5% mais a inflacédo. Com meédio ris-
co, ha os fundos imehbiliarios, fundos
multimercados. CDB.

JISPOSTO A

E PARA QUEM ESTA I

P

ORRER RISCOS?

Maio 2019

Walter Fernandes

No ano passado a economia
cresceu 1,1%, e o lucro

das empresas listadas na
Bolsa cresceu quase 45%.
Elas passaram por ajustes,
cortaram gastos, demitiram
gente, melhoram processos.
Mas tem um limite de
quanto as empresas
conseguem cresceér e lucrar
em um pais em que a
economia ndo'cresce

De alto risco tem agdes e moedas.
Continuo otimista quanto ao merca-
do de a¢bes e continuo achando que
© ddlar deveria cair, portanto acho
que nao tem investimento em délar
nesse momento. Mas isso pode mu-
dar depois de amanha.

HA UM CENARIO FAVORAVEL

PARA INVESTIR NO MERCADO
IMOBILIARIO?

Para investir no mercado imobili-
ario precisa de juros baixos, o que
temos. Precisa de crédito, também
temos. Precisa de confianca, e isso
temos mais ou menos. Estamos
prontos para ver os imaéveis volta-
rem a ser vedetes, as empresas lan-
carem empreendimentos, as pes-
S0as comprarem, os proprietarios
alugarem por preco bom. O que

esta faltando é a economia andar
um pouco mais rapida e forte.

O SENHOR VE UM CENARIO %
FAVORAVEL PARA A RETOMADA |
DOS INVESTIMENTOS POR PARTE
DAS EMPRESAS?

Acho que é um o6timo momento
para investir. Mas entendo perfeitas .
mente que o cara que estd ha cinco
anos tomando tombo diario precisa
de um pouco mais de certeza para
pdér a mao no bolso.

O BRASIL PERDEU MAIS DE 43 MIL
VAGAS DE EMPREGOS FORMAIS EM
MARCO. HA PREVISAO DE QUANDO 1‘
ESTE CENARIO SERA REVERTIDO?

. .Se" a economia continuar crescen-

do 1%, teremos um més positivo,
outro negativo e o saldo no final do
ano talvez seja positivo, mas nédo o
suficiente para incluir todos o0s pro-
fissionais que chegam ao mercado
anualmente. Empregos s6 serdo ge-
rados se a economia crescer.

HA BOAS PERSPECTIVAS DE O
BRASIL RECEBER INVESTIDORES
INTERNACIONAIS?

Ha um cenario interessantissimo. O
Brasil viveu a pior década da histdria
do pais. Nunca um pais cresceu tio
pouco. Nessa mesma década o mun-
do nunca cresceu tanto. E agora o
mundo comeca a desacelerar e, em
tese, o Brasil comeca a acelerar porque
estamos na ponta ascendente do ciclo
econdémico. Se imaginarmos o mundo
desacelerando, e o Brasil acelerando, é
natural que as empresas procurem lu-
gares onde a economia esteja pujante.
Mas para entrar aqui, a empresa pre-
cisa achar que o pais ndo vai quebrar,
que o presidente vai cumprir o man-
dato de quatro anos, que a reforma
da Previdéncia vai ser aprovada, que
a economia vai andar, porque se nao
ela faz essa fabrica ou investimento
em outro lugar. Acho que o momento
para o Brasil € muito interessante.

:
:
:
:
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Da unido de cafeicultores

a conquista de mercados.

A histéria da Cocamar

é feita de comprometimento
com o avanco rural,
desenvolvendo pessoas

e levando tecnologia

para a produgao de mais

e melhores resultados.

Afinal, a responsabilidade A
")

de alimentar o mundo,

comega no campo.

@ cocamar.com.br @ QOCam ar
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@ CoopX juntos

n cocamarcooperativa
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O ginecologista e obstetra Durval Francisco dos Santos Filho assumiu a presidéncia da Unimed Maringa 1
no final de marco. Ele assume o cargo/pelos proximos quatro anos, sucedendo o médico Daoud Nasser.
que esteve a frente da cooperativa médica por duas gestdes. Santos Filho ja presidiu a Unimed por duas '
gestdes, 2003-2006 e 2007-2010. A vice-presidéncia cabe a Lai Pong Meng, a diretora médica é Rosa
Batista, o diretor de mercado € Reynaldo Brovini e o diretor administrativo é Gil Yamaguchi. A Unimed
Maringa € uma das maiores do sistema, com atuacao em 24 municipios, quase mil médicos cooperados €

AA DA UNIMED M

1A g J |

mais de 140 mil beneficiarios.

Divulgagao/Unimed

P

| ;@:w-t\\
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Esta marcada para 26 e 27 de junho, a partir das 19 horas, a terceira edicdo do Congresso de Direito Tributario.
Promovido pelo Instituto de Direito Tributario de Maringa (IDTM), o evento tera nove palestrantes de renome
Eduardo Schoueri, Betina Treiger Grupenmacher, Maria Rita Ferragut, Wagner Balera, Melissa

Folmann, Marcelo Castro Diniz, Juliana Furtado Costa Araujo, Francisco Rabello Filho e Carlos Augusto Daniel
Neto. “Normalmente esses debates de alto nivel ocorrem nos grandes centros. Nosso objetivo, desde a primeira

“‘—l

\"

DIREITO TRIBUTARIO

edicao, é descentralizar isso. Advogados, procuradores, juizes, auditores fiscais, contabilistas, estudantes € a
comunidade de Maringa e regido poderao participar dos debates tio relevantes’, explica a presidente do IDTM,
Rita Augusta Valim Rossi. As inscricoes podem ser feitas em www.idtm.org.br. No primeiro lote, até 20 de
maio, estudantes pagam R$ 40; conveniados, R$ 120 e profissionais, R$ 260. Depois, os valores aumentam. Os

participantes receberdao material didatico, coffee break e certificado.



EMPRESAS FAMILIARES

Uma pesquisa feita pela Fundagdo Dom Cabral e a KPMG junto a empresas familiares mostrou que 65% sao membros
da familia proprietéria, sendo que 43% representam a segunda geracao envolvida no negdcio. As estatisticas coletadas
indicam que 40% das empresas tém entre 21 e 40 anos e 429% possuem de cem a 499 funcionarios. Em relagao as
expectativas econémicas, 70% se declararam confiantes no crescimento da empresa nos proximos trés anos. A maioria,
85%, considera que harmonia e comunicagao entre as geragoes sao muito importantes para o sucesso e para 48% a
proxima geragao nao esta preparada para assumir os empreendimentos dos pais. O levantamento foi feito junto a mais
de 200 familias empresarias no Brasil sobre desafios de gestao, expectativas e planos no contexto que envolve a familia
e negacios. Em Maringa a terceira edicao da pesquisa ‘Retratos de Familia” foi apresentada em 24 de abril, na ACIM,
com parceria da JValério Gestao & Desenvolvimento, que representa a Fundacao Dom Cabral no Parana.

ROBERTO CARLOS EM MARINGA

Em 14 de junho o cantor Roberto Carlos fara show em Maringa, no Parque Internacional de Exposicoes Francisco Feio
Ribeiro, as 21 horas. Os ingressos estao a venda no site My Ticket e no Mercadao Municipal. O valor varia de R$ 120 a R$ 480,
gue sao a meia entrada solidaria, ou seja, por meio da doacao de um quilo de alimento nao perecivel. Estudantes e idosos
pagam meia entrada mediante apresentacao de documentos - no caso dos estudantes; &€ necessario apresentar a carteira
da faculdade e o pagamento da ultima mensalidade na entrada e idosos devem levar a carteira de identidade. O valor

do ingresso pode ser parcelado em até duas vezes no cartao. Alem de Maringa, o cantor Roberto Carlos fara outros dois
shows no Parana: um em Londrina, no dia 12 de junho; e outro em Foz do Iguacu, no dia 15. Recentemente, ele langou o 33°
album da carreira, ‘Amor sin Limite’, com musicas em espanhol.
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A abertura de um salao de beleza na propria residéncia trouxe a Tais Nardin a oportunidade de ter o proprio
negocio. O espaco comecou a funcionar em janeiro e agora eia esta investindo R$ 11 mil emn melhorias e na
compra de equipamentos por meio de um empréstimo no Sicoob. Isso foi possivel porque Tais foi beneficiada
com uma carta de credito da Noroeste Garantias, que avalizou a operacao com recursos do fundo municipal
garantidor. E que a prefeitura de Maringa aportou R$ 1 milhao no fundo para que a Noroeste possa emitir
cartas de credito para projetos aprovados de pequenos empreendedores, com taxas a partir de 0,99% ao més
e ate 36 meses para pagar. Com o fundo, sera possivel garantir mais de R$ 10 milhées em operacées. Como
em caso de inadimpléncia € a Noroeste que honra a divida, a instituicdo financeira corre menos risco e oferece
taxas menores. Para beneficiar um maior nimero de empreendedores, as cartas de crédito, por meio desse
fundo, tém valor maximo de R$ 35 mil.

FRANQUIA DO MERCADO PET

Com investimento de R$ 5 milhdes. a Petz inaugurou uma megaloja em Maringa, a terceira do Parana e a
852 da rede. A unidade fica na avenida Parana, 1.250, e tem mais de 1,2 mil metros de area construida. La
ha mais de 20 mil itens de produtos nacionais e importados, centro de estética para banho e tosa, espagos
Aquario, Safari e Garden (com plantas, flores e material para jardinagem). além de um centro veterinario. A
rede segue com o plano de ficar entre as cinco maiores operacées mundiais do mercado pet até 2020. O
setor movimentou mais de R$ 20 bilhées no ano passado, 9,.8% a mais que em 2017, segundo projecao da
Euromonitor International.
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CORRIDA COM TRES PERCURSOS

A construtora A. Yoshii esta organizando uma meia maratona em Maringa. Sera em 19 de maio, as 7 horas, com
saida em frente ao antigo Aeroporto. Além da prova de 21 quilémetros, os atletas amadores e profissionais terao
percursos de cinco e dez quildmetros, com expectativa de reunir 2,4 mil atletas. Quem participa de um dos 40
grupos de corrida da cidade, paga valor diferenciado. E possivel adquirir apenas o kit participacdo ou o kit com
camiseta, sacochila e boné. Grupos de corrida com mais de dez alunos inscritos tém 10% de desconto em cada
lote. Alunos e colaboradores da Uninter tém desconto de 30%. Inscricoes em www.ticketagora.com.br

TERMINAL DE CARGAS

O servico de alfandegamento de cargas do aeroporto de Maringa sera feito por uma empresa de Minas
Gerais. A BHZ Logistica Integrada Ltda foi a Unica participante do pregao, realizado em abil - o contrato é por
120 meses. A previsao do inicio das operagoes do terminal de cargas € para o segundo semestre. O servico
de recebimento de cargas terrestres estava interrompido desde o ano passado. com o encerramento das

operacées do Porto Seco. Na estacido aduaneira do aeroporto sera possivel receber também cargas aereas, para
isso, sera preciso buscar o alfandegamento da pista junto a Receita Federal
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Terreno fértil aos negocios

Maringa complet
eles tiveram que
Planejada pela e
Norte do Parana,
Mandaguari, seng
EM 10 de maio 5

Mpresa Companhia de Melhoramentos
Maringa foi uma vila e depois distrito de
© alcada a municipio em fevereiro de 1951.
sustentavel e o f:id?de completa 72 anos com status de

W i de rencia 'econémica. social e amblental.. :
atraiu imigrs < p"OSDE_‘.rIdade na década de 1940, Maringa

; Ntes de diversas regides do Brasil e de outros
palses. que aqui €ncontraram terreno fértil para viver, traba-

ARMARINHO SE ESPECIALIZOU

Inaugurada no final da década de
1950. a Casa Universo precisou se
reinventar para sobreviver a mais
de seis décadas. O antigo arma-
rinho, que vendia ‘quase tudo’,
transformou-se em uma loja de
artigos de decoracio e presentes.
E se no passado era a diversidade
que atraia a clientela, hoje é a so-
fisticacgao.

Os botdes, linhas, tecidos e brin-
quedos aos poucos foram dando
lugar a cristais, loucas e, principal-
mente, aos arranjos de flores arti-
ficiais. De cores e tamanhos varia-
dos, tendo essencialmente a seda
e o silicone como matérias-pri-
mas, as flores e as folhagens im-
pressionam. Sdo obras das maos
talentosas de Hiroko Takahashi,
que introduziu a sua ‘arte’ ao mix
da loja apds herda-la do pai, Fusao
Takahashi, ja falecido. “Todo mun-
do conhece os arranjos da Hiroko",
orgulha-se a artista e empresaria.

Ela assumiu a gestdao da Casa
Universo ha aproximadamente 20
anos. Porém, muito antes ja dava
expediente por la. Ainda crianca cir-
culava pela loja acompanhando os
passos do pai. O imigrante japonés
trocou a terra natal por Maringa em
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Walter Fernandes

// H& 40 anos na avenida Herval

Casa Universo foi inaugurada na década de 1950 como armarinho e h
de decoragdo e presentes com clientela cativa

busca de prosperidade para abrir
um comercio.

A Casa Universo iniciou as ativida-
des em um imovel na avenida Brasil
e, ha cerca de 40 anos, mudou para
a avenida Herval, onde funciona até
hoje. Outra ‘exigéncia’ do mercado,
de acordo com a empresaria, foi
a entrada no mundo virtual: a loja
tem contas em redes sociais. “Parte
da populagao quer comprar sé pela
internet. E ndo é sé aqui em Maringa

@ 72 anos cheia de histéria de empresarios desbravadores, cujos negécios tém 40, 50, 60 anos;
Se reinventar e incorporar os sucessores // por Rosangela Gris

Ihar, empreender e inovar. E ndo decepcionou.

Nas ultimas sete décadas, a cidade se desenvolveu e
Promoveu a circulagéo e o confronto de ideias estimu-
lantes para os negécios permitindo a longevidade e as-
censdo de empresas. A Revista ACIM oyyiy a historia de
alguns desses empreendimentos que, tal como Maringa,
comecaram pequenos, expandiram g ge reinventaram
para se manter no mercado.

0je € uma loja de artigos

que isso acontecg-

Mas para SatiSfa(;éo da empresa-
ria, ainda ha umga parcela de clien-
tes fiéis. que gosta de ir a loja e,
principalmente, recepber o atendi-
mento ‘personalizado’ da proprie-
taria. “Tenho duas funcionarias an-
tigas, mas sempre tém clientes que
chegam a loja e pedem por mim.
Se ndo estou, dizem que voltam de-
pois. E o bom & que voltam”, come-
mora Hiroko.

:
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// Tem escri

Oder i
inszgz erann;"sc? de Matos Filho comegou a Odergo
istribuicio e em e-commerce e agora divide o traba

tério e depésito em Miami

patendo de porta em porta, depois transferiu a sede para Maringa.
lho com os filhos Arthur, Vinicius e Matheus

DE MARINGA PARA O MUNDO

Si:::eonzz d; ;:orta em porta. Foi as.,sim que Odergct Fr:ar.m-
bem-suCedi: os Filho abnu. c:?\ml‘nho para a traj‘e'tona
o a da Oderco Distribuidora de I'nforma'tlca e
. Sa.ni:tualment:'e)com sede em Maringa, filial no

: 0s e escritério em Miami, Estados Unidos,
a"E‘n’.l de mais de cinco mil revendas espalhadas pelo pais.
nooro';lfleoc.jzn;retar?to. foi na peguena cidade de Itaguajé,
- arana,.em 1988. S 12 anos depois a sede da

i transferida para Maringa, embora as relagoes
Com a cidade fossem estreitas, uma vez que era destino
freqU(‘ente de Matos Filho em suas andancas pelo estado.
Querlamos ir para uma cidade maior e Maringa era um
p?lo interessante”, explica. Pesou a favor da Cidade Can-
9?0 a logistica e a possibilidade de explorar mercados. "A
vinda para ca abriu oportunidades. Foi o pontapé para a
eXpa‘nséo da empresa’, completa Matos Filho.

Além da mudanca de endereco, o ano de 2000 ficou
marcado pelo langamento do primeiro catalogo impresso.
enviado a todas as regides do pais. O material abriu pdrtas
para a distribuicdo em todo o territério nacional. Nas paginas
estavam estampados os produtos comercializados pela em-
|presa, como antenas, conectores e acessorios de informatica.

Oito anos depois, o mix da Oderco passou a ser dispo-
nibilizado na internet por meio do e-commerce. O NOVO
canal de venda por atacado garantiu agilidade as transa-

coes comerciais, e alcance maior a distribuidora. Em 2010,

a Oderco deu mais um importante passo na trajetoria Vi-

toriosa com o langamento do cabo de rede Pcyes, produto
pioneiro da primeira marca propria, que até hoje é o carro-
_chefe. Depois vieram a Mowa, Vinik e a Kuati, exigindo a
expansao do departamento de importacdo, em 2013.

Nessa época, Matos Filho dividia as tarefas e partilhava o
sonho de expansao com os filhos Matheus, Vinicius e Ar-
thur, que hoje seguem 0s passos do pai. O primeiro, alias,
é quem se dedica com afinco ao processo de importacao.

Embora desenvolvidos aqui, os produtos sdo feitos na
China. E mais recentemente em Miami, a Oderco inaugu-
rou escritorio e deposito, visando ao mercado norte-ameri-
cano e latino-americano. La o carro-chefe sao gabinetes de
computador e cadeiras gamer.

Para acompanhar os avangos da tecnologia, linha de pro-
ducéoe mercado, a distribuidora esta investindo também em
estrutura fisica. Teve inicio recentemente a construcao da nova
sede, cuja inauguragao esta prevista para 2020. O local para a
obra de 13 mil metres quadrados, sendo 10 mil de area cons-
truida, € um terreno No Parque Industrial Bandeirantes, em
Maringa. Hoje aempresa funciona emn um imovel de cinco mil
metros quadrados na avenida Maua e emprega 110 pessoas.

Apesar da atuacao nacional e internacional, Matos Filho
descarta a transferéncia da matriz para um centro maior.
Segundo ele, Maringa € uma cidade prospera e polo de
tecnologia, uma espécie de Vale do Silicio’ no interior do
Parana, e por isso terreno fertil para o crescimento e planos
de expansao da Oderco.
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// Na Vila Operaria

Eloy e o pai, Mohamad Salem. que aos 96 anos. ainda da expediente na Casa Siria quase todos os

dias: empresa funciona no mesmo endereco desde 1962

CLIENTES SAO AMIGOS

Na Casa Siria a relacdo entre quem compra e quem vende é
de amizade, e de longa data. “Tenho clientes de mais de 35
anos. Alguns sé@o bisnetos de clientes do meu pai, quando a
loja ainda era em Marialva’, orgulha-se Eloy Salem, respon-
savel pela gestao do negdcio fundado pelo pai, Mohamad
Hussein Salem, na decada de 1960.

Salem trocou Marialva por Maringa em janeiro de 1962,
época em que boa parte da cidade era tomada pelo mato.
Transferida da cidade vizinha para ca, a Casa Siria ‘maringa-
ense’ foi inaugurada em janeiro de 1962 em um imaovel na
avenida Brasil, na Vila Operaria. E € neste mesmo endereco
que esta até hoje. Aos 96 anos, Salem ainda da expediente
quase todos os dias, mas agora quem esta a frente do ne-
gocio é a filha, Eloy.

Cacula de dez filhos de Salem, ela se manteve na
loja, agora com a ajuda de um irmao, mas todos os
filhos do patriarca passaram por la no passado. Eloy
comecou a trabalhar aos 14 anos, quando os tecidos e
roupas dividiarn o espaco nas prateleiras com outros
itens, como loucas.

A empresaria diz ndo ter tido coragem de abandonar o
negodcio da familia, mesmo apés a conclusdo da gradua-
cao de Administracdo. Uma das irmas tentou convencé-la
a prestar o concurso do Tribunal Regional do Trabalho.

“Minha irma trabalhava aqui antes de ser aprovada no
concurso. Ela queria que eu me inscrevesse junto. Fiquei
por causa do meu pai e porque tinha do de fechar a loja’,
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justifica, sem arrependimentos.

Em vez de baixar as portas, ela decidiu reformar e remo-
delar o espaco para se adaptar aos ‘'novos tempos'. A obra
durou trés meses, tempo em que as atividades ficaram
suspensas. O projeto incluiu mudancas na fachada, vitri-
ne, mobiliirio, entre outros. ‘Chegamos ao ponto em que
fechava ou reformava. Como meu irmao decidiu voltar a
trabalhar comigo, decidi reformar. Mudamos tudo. A loja
ficou bonita", garante.

A mudanca coincidiu com a transformacéo do bairro
que, de uns tempos pra cd, ficou mais movimentado com
a diversificacdo e chegada de empresas e moradores, bem
como a construcao de edificios. “A Vila Operaria nao se de-
senvolveu como os outros bairros da cidade, porque os pri-
meiros moradores ndo queriam vender os imoveis. Agora
que eles estdao na mao dos herdeiros, isso esta mudando.
Temos clientela fiel, mas queremos evoluir e esse fluxo de
pessoas € importante”.

Essa transformacédo pés fim a condicdo da Casa Si-
ria de Unica loja de confeccdes no bairro. Mas Eloy ndo
Se preocupa com a chegada de concorréncia. Ela con-
fia nas marcas exclusivas, especialmente de jeans, que
vende. O atendimento ‘personalizado’ é outro trun-
fo. Sem funcionarios, Eloy se reveza com o irmao nas
vendas. “Os clientes antigos querem ser atendidos por
mim”. diz a empresaria. que so se ausenta da Casa Siria
quando esta em viagem fazendo compras.
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// Desde 1979

Sonia Laize e Milton
Ferigatto, da Brasteca:
empresa comegcou
oferecendo conserto
de maquina de
escrever: ‘sempre
trazem uma magquina
de escrever para
consertar, nem que
seja para deixar em
um museu”

RESISTENTES AO TEMPO

Em meio a teclados de computadores, aparelhos com te-
las touchscreen e aplicativos com escrita por comando
de voz, as maquinas de escrever resistem ao tempo e 3
evolucao da tecnologia, e até hoje garantem clientes fiéis
a Brasteca. Especializada no conserto dessas ‘reliquias’, a
empresa iniciou as atividades em 1979, em uma garagem
nos fundos de casa do casal Sénia Laize e Milton Ferigatto.

“Quando casamos, em 1972, meu marido era técnico.
Nos mudamos para Campo Grande/MS e |a ele con-
sertava maquinas de escrever. Fizemos uma economia
porcue nossa intencao era voltar para Maringa. Quando
voltarmos, sete anos depois, abrimos o proprio negadcio.
Alugamos uma casa e trabalhavamos nos fundos, na ga-
ragem”, conta Sonia.

Na época, a demanda por reparos de maquinas de es-
crever e somadoras era alta. Tanto que, meses depois, a
empresa precisou mudar para um espago maior na ave-
nida Paranavai, e ho mesmo endereco permanece até
hoje, embora a estrutura fisica tenha sido ampliada. S6-
nia e o marido construiram um prédio de dois andares
no terreno. A parte térrea ficou para a empresa, € o piso
superior para o apartamento do casal.
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Mas essa nao foi a maior mudancga imposta a empresa
nestas quatro décadas. O grande desafio foi incorporar
as novas ‘invengdes’ a lista de servicos ofertados. No ini-
cio carro-chefe da empresa, a maquina de escrever foi
perdendo espaco para calculadoras, maquinas de con-
tar cédula, maquinas de preencher cheques, impresso-
ras, entre outros. “Tivemos que nos atualizar. Também
decidimos ampliar a nossa prestacao de servigos e fazer
a manutencéo dessas maquinas”, diz Sonia.

O tempo trouxe ainda mudangas ao organograma da
empresa. Ferigatto deu lugar ao filho na area de conser-
tos e agora se ocupa dos orgamentos. Ja Sénia ganhou
a companhia do neto no escritério onde esta centrali-
zada a parte administrativa. “Meu filho decidiu seguir os
Passos do pai como técnico e mais recentemente meu
Neto passou a trabalhar comigo”, conta a proprietaria da
Brasteca que tem nove colaboradores.

O que ndo muda é a relagdo proxima e de confianca
C€om os clientes, alguns ainda da época em que as ma-
quinas de escrever eram protagonistas do negécio. Ou-

tros clientes s3o filhos de geragdes antigas. E muitos ndo
se limitam a contratar



Ivan Amorin

// Restaurante era na rodovidria

Os irmaos Eidmar e Eid Junior administram o Monte Libano, fundado pelo pai; “se fosse cobrar royalties por todos
os negdcios que foram fechados no balcdo, estaria rico”, brinca Eidmar

COMIDA E BOAS LEMBRANCAS

O Monte Libano & um dos mais tradicionais restaurantes
de Maringd. Fundado em 1962, pelo imigrante libanés Eid
Kamel! El Ghoz, o negdcio comegou pequeno, servindo re-
feicoes na rodovidria da cidade, e ganhou fama pela boa
comida e, principalmente, pelo carisma do proprietario,
sempre disposto a ouvir, dar conselhos e fazer amizades.

“Meu pai era um cara diferenciado. Era inteligente e de-
terminado, e tinha espiritualidade marcante. Ainda escu-
to histdrias e boas lembrancas de quem teve o privilégio
de conviver com ele”, conta, emocionado, o filho Eidmar
Kamel El Ghoz, ao falar sobre o imigrante que trocou a
cidade de El Kfeir, no Libano, pelo Brasil aos 25 anos e sem
saber falar uma palavra em portugués.

Ghoz desembarcou no interior de Sao Paulo, em Xavan-
tes, onde a irma morava. Depois, na condicdo de mascate,
desbravou o Parana até fincar as raizes em Maringa, pro-
rmessa de prosperidade. Aqui, conheceu a esposa, formou
familia, virou empresario e construiu um pequeno peda-
cinho da sua terra natal: o Monte Libano.

Em 1978, o restaurante deixou o espaco na rodoviaria e
foi para uma casa na avenida Sao Paulo, seu endereco atu-
al. Antes da mudanca, o imével foi reformado, priorizando
tracos da arquitetura mediterranea. Estilo que prevalece
ate hoje, mesmo apos as 18 reformas feitas por Eidmar e
o irmao, Eid Junior, que ha cerca de 20 anos herdaram e
administram o restaurante em sociedade.

“Reformamos tanto para ampliar a capacidade quanto
para modernizar o espaco’, diz Eidmar. Além do servico
tradicional, o restaurante abre as portas para eventos cor-

porativos e particulares. Para tanto, oferece sistema de
som, teldo e projetor. “Toda semana temos eventos, é um
setor interessante para ser explorado”, afirma.

Os investimentos recentes também se estendem 3
oferta de servico delivery, implantagdo de espaco kids e
presenga em redes sociais. O cardapio da culinaria ara-
be ganhou novas opc¢des nestas quase seis décadas, mas
sem perder o padrao de qualidade e sabor. Nos primeiros
anos, o proprio Ghoz colocava a mao na massa utilizando-
-se dos segredos de familia, que aprendeu ainda no Liba-
no. com a mae. Ja hoje, entre os pratos ofertados. estiao
aos menos 20 criagdes de Eidmar. “Nao sou cozinheiro,
sou um alquimista”, brinca o empresario. “Gosto de cozi-
nhar. Meu pai também gostava”.

O que nao muda no Monte Libano, independente do
tempo, é o ambiente selecionado e familiar, prefrogativa
do fundador, para ele tdo essencial quanto a comida e o
atendimento de exceléncia. Entre os frequentadores as-
siduos estdo empresarios, muitos com lugares cativos no
‘balcdo de negocios’, como define Eidmar. “Se fosse co-
brar royalties por todos os negdcios que foram fechados
no balcao, estaria rico”, brinca.

para explicar o sucesso do Monte Libano, Eidimar recor
re aos ensinamentos do pai. “Ele dizia que nao deviamos
vender boa comida, mas boas lembrancas porque isso
poucos fazem. Ja boa comida, bom ambiente e bebida
gelada muitos tém". E é este o legado que o empresario
quer deixar para o filho Eid Kamel El Ghoz Neto, de 29
anos, com quem compartilha a rotina do restaurante.
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// Empresa tem 40 anos

Antes apenas autoelétrica, a Mota é um autocenter que funciona em prédio préprio; na foto o sucessor, Sérgio da Silva Mota

OFICINA VIROU AUTOCENTER

Aos 12 anos, Sérgio da Silva Mota comecou a ajudar o
pai, Manuel da Mota, na Mota Auto Elétrica. Inaugura-
do em 1979 no Jardim Alvorada, o empreendimento
ocupava um pequeno saldo comercial alugado, onde
era possivel atender apenas um carro por vez. Hoje
Silva Mota avalia que tanto os desafios iniciais quanto
os que surgiram ao longo dos anos foram vencidos
em parte pela vantagem de a empresa ter nascido
ern Maringa.

A decisdo partiu do pai, que sonhava ter o préprio
negécio quando ainda trabalhava como lavrador em
Terra Boa. Naauela época, Manuel fez um curso por
correspondéncia de eletricista de carro. Apods a geada
negra que assolou os cafezais do Parana, ele tomou
coragem para se mudar para Maringa.

No inicio. Manuel trabalhou como empregado para
ganhar experiéncia e, assim que sentiu confianca,
abriu a autoelétrica. Hoje a empresa esta instalada
em imovel préoprio de 800 metros quadrados, na ave-
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nida Morangueira, e atua como oficina autorizada da
Bosch Car. “De fato, os planos do meu pai deram cer-
to. A empresa cresceu nestes 40 anos. Tivemos gran-
des conquistas e atendemos até geragoes de familias,
E gratificante”, afirma orgulhoso.

Ha dez anos, Silva Mota assumiu a gestdo em um
processo planejado de sucessdo familiar. De 1& para
ca. a empresa deixou de ser apenas autoelétrica e
Passou a atuar como autocenter por abranger toda a
area de manutencao veicular, com foco no bom aten-
dimento e qualidade dos produtos e servicos.

A busca por conhecimento é outra constante e, por
isso, Silva Mota se tornou membro do Nucleo Seto-
rial Automotivo, do programa Empreender, da ACIM,
onde desfruta de troca de experiéncias e agbdes con-
juntas, como visitas a feiras do setor. “Assim como
meu pai, confio na pujanca da cidade e, por isso, pre-

tendo continuar ampliando e diversificando a empre-
sa”, afirma.




- Sancor Seguros,

6 anos no Brasil

Com vocé

hossa historia

Se torna especial
a cada ano!
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//30% da clientela é da regido

A gestao da Peixaria Piraju esta a cargo dos quatro filhos de Anténio Sant'’Ana e Mariana: Anténio
Carlos, Tania, Débora e Jean: 1a ha peixes e frutos do mar in natura, congelados e pratos prontos

DE PAI PARA FILHOS

O endereco é o mesmo. Ja a estrutura em nada lembra &
‘portinha’ na avenida Colombo onde comegou a Peixaria
Piraju. Fundada em 1972 por Anténio Sant’‘Ana, recém-
-chegado a Maringa de Bandeirantes/SP. a empresa fa-
miliar cresceu e se modernizou com a cidade.

Os peixes frescos, inicialmente trazidos de Piraju/SP -
de onde veio o nome da peixaria - eram direcionados a
venda no atacado. “Naquela época o peixe nao era tao
consumido. A venda no varejo era pequena’, conta Dé-
bora, filha de Sant'/Ana e uma das gestoras do negocio.

Ela e os irmaos Antdnio Carlos, Tania e Jean assumi-
ram a administracdo da peixaria ha algum tempo. Antes,
porém, passaram por um longo aprendizado com o pai.
Sant’Ana era mecanico, mas quando trocou o interior
paulista por Maringa, decidiu mudar de ramo e com-
prou a peixaria que lhe foi oferecida. Sem experiéncia
com o negdcio, precisou aprender sobre 0O mercado e
descobrir o caminho dos fornecedores.

“Meu pai viajou muito de caminhao para buscar pei-
xe", recorda Débora, que, assim como 0s irmaos, come-
cou cedo a trabalhar na empresa. “O que tinhamos era
a peixaria. Decidimos trabaihar como afinco e respon-
sabilidade”.

O tempo dentro da peixaria tornou a sucessao familiar
um processo natural. Os filhos cresceram e foram assu-
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mindo as tarefas antes desempenhadas pelo pai. O pri-
mogénito, Antonio Carlos, tornou-se o responsavel pelas
compras e marketing. E ele quem mantém contato di-
reto corm os fornecedores, agora espalhados por Santa
Catarina, Uruguai e Chile. Jean responde pelas areas fi-
nanceira 2 de recursos humanos. Débora e Tania cuidam
do atendimento e das vendas. Todos tém nocéo global
do negoécio e sabem cuidar de tudo. Porém, cada um
atua na sua area”, diz Débora.

Desde a inauguracao, o espaco fisico triplicou de ta-
manho para abrigar desde peixes e frutos do mar in na-
tura ou congelados até pratos prontos - introduzidos na
década de 1990 e atualmente queridinhos da clientela.
‘Comegamos aos poucos, trazendo receitas do litoral,
como o peixe recheado. Agora colocamos dois ou trés
Pratos novos por ano para atender a demanda crescen-
te. O peixe definitivamente conquistou espago na mesa
do consumidor’, comemora a empresaria.

Para agradar o paladar dos maringaenses e de mo-
radores da regido, que representam 30% da clientela,
a Piraju incorporou a culinaria japonesa, com opgdes
de sushi e sashimi nas ilhas refrigeradas da peixaria. Os
quatro irmaos também repaginaram o ambiente, con-
ferindo aspecto moderno. “E um lugar gostoso de ficar’,
conclui Débora.
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// Entregas feitas de bicicleta
Urbano Natural. de Patchacamac Moreano, oferece comida 100% sem gltten e serr, lactose: Ia 1do se usa temperos prontos, enlatados e fritura

Prontos para te servir

_Walter Fernandes

Por tras da comodidade de almocar fora de casa, ha um amplo mercado de
restaurantes, marmitarias e até lanches para criangas // por Lethicia Conegero

Nao importa o motivo: para ganhar tempo, comodida-
de ou até por economia, muita gente almoca fora de
casa e movimenta um mercado literalmente biliona-
rio. De acordo com a Associacdo Brasileira de Bares e
Restaurantes (Abrasel). a alimentacao fora de casa, co-
nhecida como food service. movimenta R$ 170 bilhdes
por ano. Afinal, de acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). 34% dos brasileiros gas-
tam com alimentacéo fora do lar, o que consome uma
meédia de 25% da renda.

E para atender esse publico tao grande, ha um merca-
do também grande de restaurantes, marmitarias e em-
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presas que oferecem almoco aos colaboradores em suas
dependéncias, por meio da cozinha industrial.

No mercado desde 2015, o Urbano Natural é o primei-
ro restaurante de Maringa a oferecer comida 100% sem
gluten e sem lactose. O estabelecimento funciona de
segunda a sexta-feira, no horario do almoco, atendendo
cerca de 400 pessoas por semana. O cardapio é homo-
logado por nutricionistas e um médico nutrélogo. “Nao
utilizamos matéria-prima que possa ter gltiten ou conta-
minacao cruzada por ele, Nossa proposta é oferecer uma
oportunidade para as pessoas terem uma vida saudavel
por meio das refeicdes. Ndo estamos falando de dieta



Walter Fernandes

// Tem servico de delivery

Manjerona Marmitaria Gourmet serve de 480 a 500 marmitas e atende cem pessoas por semana: cozinha é de vidro para cliente acompanhar o preparo

ou de comer para emagrecer, mas de comer para viver
bem”, defende o empresario Patchacamac Moreano.

O restaurante oferece comida fresca (ndo trabalha
com congelados). “Nao fritamos nada, ndo utilizamos
amaciantes, temperos prontos, molhos prontos, en-
latados etc. Também nos consideramos fitness, pois
somos um restaurante 100% focado na alimentacao
saudavel’, ressalta ele, que enfatiza que o cardapio va-
ria durante a semana.

Sao trés opgdes de proteina didrias: duas animais e
uma vegetariana, além do acompanhamento de sala-
das, legumes e carboidratos, como batata-doce, arroz
integral e até o tradicional ‘arroz com feijdo’. Para acom-
panhar, o suco funcional do dia, que é cortesia, além de
salada de frutas e bolos de sobremesa.

Os clientes do Urbano Natural, na maioria, trabalham
na regido da Zona 7 - onde o restaurante esta localiza-
do - e no centro. “Temos muitos profissionais liberais,
pessoas que trabalham em locais com pouco intervalo
(como bancos), além de universitarios. Percebemos que
atendemos bem os dois quildmetros a nossa volta, a co-
mida chega mais quente e mais rapido, além de ser facil
melhorar o atendimento de quem tem urgéncia ou um
cliente que quer mudar o pedido em cima da hora”, con-
ta o empresario.

Segundo Moreano, os dias de maior movimento sao
segunda e terca-feira. "“Acredito que préximo ao final de
semana, o pessoal ja vai ‘escapando’ das refei¢cdes sauda-
veis. E aquele peso na consciéncia vem com a vontade

de comecgar a semana bem e leve”, conta.

Além de servir no local, o Urbano Natural entrega: sao
cerca de mil refeicées no delivery. O servico condiz com a
proposta do restaurante: é feito de bicicleta. “Temos uma
equipe especializada em entrega, sendo a maioria por bi-
ke-delivery. Até dois quilometros, toda regiao € atendida
pelas nossas bikes’, ressalta Moreano.

O valor do prato e da marmita é o mesmo: R$ 15,90,
com acréscimo da taxa de entrega, no caso do delivery.
Ha, ainda, pacotes semanais e mensais.

MARMITARIA

Com foco no preparo de comida caseira, a Manjerona
Marmitaria Gourmet serve de 480 a 500 marmitas se-
manalmente, além de atender cerca de cem pessoas no
local, por semana. O estabelecimento serve refeicoes das
11 horas as 13h30. de segunda-feira a sabado. Os precos
variam de R$ 11 a R$ 15. Para quem almoga no restauran-
te, tem a opgao por quilo.

“Nossa missdo € manter a qualidade e o tempero das
comidas caseiras. Quem almoga na Manjerona tem o
privilégio de observar a cozinha, pois ela € em vidro. Da-
mos muito valor em transmitir transparéncia e respon-
sabilidade. Além disso, toda a equipe € capacitada com
o curso de boas praticas e manipulacao de alimentos”,
explica a socia Janaina Fernandes das Neves.

Na Manjerona, os dias de maior movimento sao de
quinta-feira a sdbado. O cardapio varia, sendo divulga-
do diariamente nas redes sociais. Também ha a opcéao
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MERCADO //

// Carne congelada n3o entra
Prato Cheio Refei¢cbes atende oito empresas, preparando uma média de 1.2 mil refei¢Ges por dia aos colaboradores,
no local de trabalho;: na foto a gerente administrativa, Marcia Rodrigues Godoi

de marmitas fithess e vegetarianas.
La ha servico de entrega e a possibi-
lidade de fechar pacotes com des-
contos e pagamentos antecipados.

COZINHA INDUSTRIAL
Especializado em cozinha in-
dustrial, o Prato Cheio Refei¢des
atende oito empresas, preparan-
do uma média de 1.2 mil refei¢cdes
por dia aos colaboradores, no local
de trabaifho Seus clientes sao in-
dustrias de confecgdes, transpor-
tes e automoveis.

“Montamos a coziiitia dentro da
empresa gue nos contrata. Ou seja,
a empresa disponibiliza a cozinha e
o refeitorio, e nossa equipe prepara
as refeicées. Em alguns casos, a em-
presa tem os proprios equipamen-
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tos, em outros nds levamos”, conta a
gerente administrativa, Marcia Ro-
drigues Godoi.

“Nossas nutricionistas elabo-
ram um cardapio dentro do que o
cliente contratou, e enviamos para
avaliagcao e aprovacéo. Temos mais
de 20 funcionarios para preparar
as refeigoes”.

O Prato Cheio Refeicdes atende
todos os dias da semana, inclusive
aos domingos e feriados, dependen-
do das necessidades das empresas.
O valor da refei¢do varia conforme o
cardapio, dependendo da quanti-
dade de carne e guarnicao, além do
adicional de suco e sobremesa.

Segundo Marcia, o diferencial
é o preparo de carnes frescas,
uma vez que a empresa dispde

Walter Fernande

de agougue préprio. “‘Nao com-
pramos nem mantemos carne
congelada”, explica. Além disso,
a empresa compra hortalicas na
Ceasa, pelo menos, trés vezes na
semana, e armazena em camara
fria para preservar a qualidade.
“Compramos produtos diariamen-
te. Ndo compramos alimentos em
grandes quantidades, a nao ser
produtos que tém prazo de valida-
de maior, como 6leo de cozinha’,
acrescenta a gerente.

n
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‘CREIO

Garantir a alimentagao saudavel dos
filhos enquanto estdo na escola é
um grande desafio, principalmente
para aqueles que nao tém tempo
de preparar um lanche com todos

i
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MERCADO //

// N3o repete o cardapio
Juliana Couto € franqueada da Snack Saudavel, que prepara lanches para
as criancas e entrega proximo a hora do intervalo

os nutrientes que a crianga precisa. As guloseimas en-
chem os olhos dos pequenos, mas nao suprem as ne-
cessidades do organismo. Foi pensando nisso que a
administradora de empresas Juliana Couto se tornou
franqueada da Snack Saudavel. ha cerca de um ano,
trazendo essa novidade para Maringa. A empresa pre-
para lanches para as criangas e entrega nas escolas,
proximo ao horéario do intervalo. Hoje, ela atende mais

-de 400 criancas a partir dos dois anos, além de alguns

aduitos na linha empresarial.

“Vi uma oportunidade de inovacdo. um nicho que
vem crescendo para atender a necessidade dos pais
e criancas’, explica Juliana. A Snack Saudavel néo
repete o cardapio ao longo do més, que inclui lan-
che natural, pdo de queijo, lanche vegetariano com
alface e cenoura, paté, esfirra, pao de batata ou de
cenoura. O cardapio é elaborado sob supervisdo de
uma nutricionista. E possivel fechar pacotes mensais,
semanais ou compras diarias. Uma por¢ao completa
com um carboidrato, fruta e suco natural, entregue
na escola da crianca, custa em média R$ 8.80.
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APROVAR}"EKV

O Nucleo Setorial de Seguranca Alimentar (Aprovare).
da ACIM, é formado por nutricionistas que atuam em
diferentes empresas de alimentos e bebidas. “Esse é
um campo da nutrigdo pouco conhecido pela socieda-
de. mas de extrema importancia quando o assunto € a
garantia de seguranca alimentar e nutricional”, explica
anutricionista Ana Carolina da Conceicdo Panerari, que
faz parte do Aprovare.

As principais fungées do nucleo setorial sdo comparti-
Ihar experiéncias e informar os profissionais desse setor
sobre direitos e deveres, divulgar a funcao e a importan-
cia da atuacao desse profissional para as empresas €
par'a a sociedade e realizar cursos para os profissionais.

‘E muito importante ter um profissional do ramo, seja
em um café, restaurante ou bar. O nutricionista tem a
responsabilidade de garantir que o alimento seja seguro
e de qualidade para o consumo. Quando a empresa N30
tem nutricionista, muitas vezes ndo esta preparada para
atender as normas de manipulacao. armazenamento,
temperatura etc.”, explica.
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NEGOCIOS //

Alternativa para
formacao continua

Para quem quer atualizar conhecimentos e ter flexibilidade para aprender, cursos online sdo boa opcéo, e eles sdo
oferecidos em varias areas em todo o pais; ACIM também oferece a modalidade // por Camila Maciel

Walter Fernandes

// Curso propée desafio semanal
Talles Alexander Amadeu. da Companhia do Aco, fez cursos de vendas com foto
em alta performance

O tempo parace ser mais curto do que as obrigacdes pro- gue no dia a dia sobrem apenas brechas na agenda.

fissionais e as tarefas parecem nao ter fim: este é o retrato N&o sabe por onde comecar ou estd esperando um
do mundo do trabalho no século XXI. E atire a primeira pe- ‘empurraozinho’ para escolher um curso e se atualizar?
dra quem nunca pediu aos céus para que os dias tivessem Entrevistamos profissionais de diversas areas, que tra-
mais horas. Ao mesmo tempo, o bombardeio de informa- zem dicas de cursos de vendas, marketing e e-commer-
coes e necessidade de novos conhecimentos ndo param. ce. estratégias de competicéo e libras. E. claro, a ACIM

Adequados a essa realidade, os cursos online sdo uma atenta as novas necessidades, também passou a ofere-
alternativa para quem quer se manter atualizado mesmo cer cursos online,
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Walter Fernandes

//30 pessoas
habilitadas em
Maringa
Apesar de
Marcia Maraschi
trabalhar com
contabilidade,
ela fezum
curso online

de libras para
ser intérprete
voluntaria

VENDAS
O vendedor Talles Alexander Ama-
deu, que trabalha na Companhia
do Aco, ja fez quatro cursos online
nos ultimos meses, todos de ven-
das. Ele atua na area ha cerca de
15 anos e tem buscado se qualifi-
car e apresentar melhores resulta-
dos. O curso que Amadeu indica
€ '‘Como garantir o seu sucesso do
planejamento ao pds-venda em
apenas 10 semanas’. O curso é mi-
nistrado por Raul Candeloro, um
palestrante com agenda concor-
rida para eventos e in-company.
Suas palestras e workshops sao
desenvolvidos com conteldos
que aliam a pratica as melhores
teorias de gestdo e vendas.
Formado em Administracdo de
Empresas e com MBA pela Babson
College, nos EUA, Candeloro é autor
de mais de 15 livros sobre vendas.
Sua lista de clientes inclui empresas

como Volvo, Localiza, Volkswagen,
Fiat, Honda, Claro Telecomunica-
¢oes, Bradesco Seguros, Spaipa e
Tigre Tubos e Conexdes. No curso,
indicado por Amadeu, o palestrante
afirma que no mundo das vendas,
apenas de 10 a 15% dos vendedores
tém alta performance. Isso significa
que até 90% nao estao sendo pro-
dutivos e nao estdo alcancando os
resultados que poderiam.

Amadeu destaca a dinamica do
curso, que apds apresentar a parte
tedrica, propde um desafio por se-
mana. “Essa é uma forma eficiente
de manter o aluno engajado com
o conteludo’, diz. Entre os temas
abordados estdo gatilhos mentais,
prospeccdo, abordagem. proposta
e fechamento. “A grande vantagem
é que o curso online permite encai-
xar as aulas nos horarios vagos, seja
antes da jornada de trabalho ou no
horario de almogo. Essa flexibilida-

de faz diferenca para quem tem a
rotina agitada, mas faz questao de
aprender sempre”, diz.

LIBRAS

Marcia Maraschi trabalha ha 15 anos
no Escritério Gomes de Contabilida-
de, mas a indicacdao dela ndo tem
nada a ver com nuimeros e calculos.
Apesar de ja ter feito o curso online
‘Escrita Fiscal 2.0, pelo site www.
contabilidadenobrasil.com.br, a dica
dela € o curso de ‘Libras - Lingua
Brasileira de Sinais’, da Unicesumar.
Marcia, que também é ministra ex-
traordinaria da Comunhao Eucaristi-
ca na Paroquia Santa Maria Goretti,
tem o desejo de trabalhar como in-
térprete voluntaria, por isso buscou
o curso, que tem duracao de 40 ho-
ras. ‘No dia a dia percebemos como
os surdos precisam de auxilio para
serem incluidos, seja na escola, na
igreja, no mercado de trabalho ou
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NEGOCIOS //

Walter Fernandes

// Marketing digital
Para se aprofundar em e-commerce, Vanessa Ferraz concluiu varios cursos: ‘tem muito contetudo
disponivel gratuitamente. Um exemplo é o canal E-commerce Brasil’

qualquer outro espago”.

De acordo com a Pastoral do Sur-
do de Maringa, esta sendo feito um
censo sobre o numero de surdos
no municipio, mas estima-se que
sejam mais de cem pessoas, po-
rém. a quantidade de intérpretes
esta bem abaixo disso. Sdo apenas
30 pessoas habilitadas na cidade e
apenas cinco que atuam nas paroé-
quias.

O curso apresenta os conceitos
tedricos e praticos da libras e néao
exige escolaridade ou idade mini-
rria para matricula. A grade é com-
posta pelas seguintes tematicas:
surdos e surdez, aspectos gerais da
libras e conwarsando e escrevendo
em libras.

Segundo Marcia, que concluiu o
curso ha dois meses, a formagao é
um ‘pontapé’ para quem tem inte-
resse na area. ‘E claro que ninguém
termina esse curso pronto para ser
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um interprete, afinal, isso exige ou-
tras formagodes e pratica, mas é en-
riquecedor conhecer um pouco do
universo e das necessidades dos sur-
dos e saber que com o conlhecimen-
to, podemos ajuda-los”,

MARKETING DIGITAL

Foi com um curso online que Va-
nessa Ferraz passou a se aprofun-
dar no universo do e-commerce.
Formada em Moda e pés-graduada
em Marketing, a indicacdo dela é o
curso ‘Gerente de E-commerce e
marketing digital’, oferecido pela
ComSchool, uma escola especiali-
zada em marketing digital, e-com-
merce, redes sociais e transforma-
cao digital.

O curso, que tem duragcido de
um meés, é tradicional e conta com
professores de alto nivel. Entre os
temas abordados estdo logistica,
operagbes, estratégicas, finangas,

tributagdo, buscadores, redes so-
ciais, marketing digital, estudos de
casos, meios de pagamentos, frau-
des e gestao.

No Brasil, o faturamento das lo-
jas virtuais cresce anualmente em
taxas superiores a 12%, mesmo em
periodos de crise. As categorias
moda e acessorios, beleza e saude,
eletrodomeésticos, eletrénicos, in-
formatica, casa e decoragao sao as
que mais vendem.

Atualmente, a ComSchool oferece
mais de 170 cursos, que se dividem
em quatro niveis: basico, intermedi-
ario, avangado e universitario. Nos
ultimos anos Vanessa também fez:
‘SAC 3.0', ‘Instagram ads’, ‘Superven-
dedores Mercado Livre’ e ‘Marketing
de alta performance’. Ja na platafor-
ma Goobec ela fez ‘Google Adwords
e Analytics’. “A publicidade estd em
constante transformacgao, por isso,
essas formagdes sdo fundamentais
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// Estratégia versus riscos
O empresario Dante Lopes indica um curso de estratégias de uma universidade da Alemanha,

oferecido gratuitamente na plataforma Coursera

para manter os profissionais antena-
dos”, diz.

Segundo Vanessa, que atua com
vendas online ha quatro anos, todas
as opcoes sao excelentes, mas ela da
outra dica: “Essas opg¢odes sao pagas
e requerem investimento conside-
ravel, mas tem muito conteudo re-
levante disponivel aratuitamente no
Youtube. Um exemplo & o canal E-
-commerce Brasil”, diz.

ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

O emprezario Dante Lopes, que
tem uma revenda de moveis em
Maringa. encontrou um curso onli-
ne que o ajudou em diversos proje-
tos. Por meio do curso ‘Estratégias
Competitivas’. ‘ele aprendeu ferra-
mentas para se tornar mais atrativo
no mercado, estabelecer parcerias
e definir precos.
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Walter Fernandes

O conteudo, oferecido pela LMU -
Ludwig Maximilian University'b(f Mu-
nich, a terceira maior universidade
da Alemanha, esta dividido em seis
modulos e disponivel gratuitamen-
te pela plataforma Coursera, uma
empresa de tecnologia educacional
norte-americana, que atualmente
tem mais de 2,7 mil cursos e mais
de 150 parceiros univetsitarios.

No curso, disponivel em inglés,
ucraniano e chinés, o aluno apren-
de como empresas e organizacbes
se comportam e como suas acoes
afetam os lucros dos concorrentes e
vice-versa. Também analisa como as
empresas escolhem estratégias para
obter vantagem. "O curso me ajudou
a observar as diferentes maneiras
de determinar a melhor estratégia,
sernpre analisando e ponderando
os riscos de cada uma”, diz.

EAD ACIM

A plataforma de Educagao a
Distancia (EAD), dalACIM, esta
no ar desde fevereiro'e tem
cinco cursos voltados para
empresarios e colaboradores.
Um deles e o curse avangado
em Implantacao doeSocial
para empresas e escritorios
contabeis’, ministradoipor
TaylaniAlves, graduadoiem
Direito e Administracaoide
Empresas, especialistaiem
implantagcae do eSocial, Gestao
Estrategica de Negocios e
Advocacia Trabalhista.

Ja o curso ‘Montando
estruturas de remuneragao
por resultadoes’ ensina a
montar um programa de
remuneracao estrategico para
a equipe. E ministrado pelo
mestre em Engenharia de
Produgao Marcelo Silva. Ele é
pos-graduado em Recursos
Humanos, Controladoria,
Financas e Direito do Trabalho.
A platafermaiconta ainda com
o curso ‘Novas Leis Trabalhistas’,
gue tem Cesar Misael de
Andrade a frente. Ele é titular
de um escritério na area
empresarial e assessor juridico
da ACIM, atuando na area
trabalhista ha gquase 30 anos,
Como ‘Vender para o governo:
€ ministrado peloadvogadoe
Bruno Grego does Santos, que é
vice-presidente da ©rdem des
Advegados do Brasil (OAB)e
doutoer em Direito do Estado. Foj
ganhador do Prémio [nnovare
categoria Advoecacia 20]0.

Por fim, o curse ‘Excel 360
fica por conta do professor:
Cleber José Semensate
Santoes, tecnologo em
Processamento de Dados e
mestre em Desenvolvimento
de Tecnologia.
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ESTILO // EMPRESARIAL

Fale bem
e no
tom certo

No ambiente profissional,
falar alto ou demais é um
comportamento inadequado;
nada de ficar compartilhando

assuntos pessoais nem palpitar
sobre a vida do colega em pleno

expediente

// por Dayse Hess
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Além de desagradavel, falar alto no local de trabalho
pode comprometer o rendimento da equipe e causar
antipatia. O profissional que usa esse recurso para mos-
trar produtividade esta fadado ao insucesso. Sim, aquela
imagem da pessoa se esgoelando ao telefone ndo com-
bina em nada com um colaborador moderno, centrado
e eficiente.

Ter o controle das emocédes revela uma pessoa equi-
librada, segura e, consequentemente, mais produtiva.
Transmitir uma mensagem de forma assertiva, no tom
certo, faz com que o profissional seja compreendido de
maneira clara, facilitando a comunicacio. Em ambien-
tes compartilhados, o cuidado deve ser ainda maior, seja
ao telefone ou em uma conversa com o colega ao lado.
Nesses locais, um tom de voz alto pode realmente atra-
palhar a concentragao de todos, além de ser um com-
portamento rude.

O cuidado em falar de forma adequada vale ainda
para reunides. O primeiro passo é controlar a respiracao,
iniciar uma apresentacao ofegante ou ansioso pode con-
tar de forma negativa. Em reunides o ideal é falar um
pouco mais alto do que em uma conversa normal, mas
isso ndo quer dizer gritar. Algumas sessées com um fo-
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noaudiologo podem ajudar na busca desse equilibrio:
um recurso que poucos profissionais utilizam, mas qué
pode resultar em milagres.

Ha também agueles que nao falam t&o alto a ponto
de incomodar, mas simplesmente falam demais, pelos
cotovelos. Tratar de assuntos pessoais com os colegas do
setor, por exemplo, pode ficar para a hora do almog®
ou nos preciosos minutos do cafezinho. Entao nada de
contar as histdrias engragadas ou tristes da familia en-
tre um relatdrio e outro, ok? Muito menos fazer pergun-
tas que invadam a privacidade do colega. Outro héabito
que deve ser banido é o de se intrometer nas conversas
alheias, seja para especular ou dar palpite. O que vale
aqui é otimizar o tempo, nao perdé-lo.

Por alguns meses trabalhei ao lado de uma estudante
de Jornalismo que cantarolava sem parar, e o repertorio
nem era o dos piores. Uma redacgao de jornal, onde pas-
sei maior parte da vida profissional, ndo é dos ambien-
tes mais silenciosos, mas aquela moga conseguia abalar
meu humor e rendimento. Era uma estagiaria gentil €
esforcada, mas até hoje me lembro dela como uma pes-
soa inconveniente, para ser educada.

// Dayse Hess é jornalista e especialista em moda
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SUSTENTABILIDADE //

Fundacim amplia atuagao
em prol do meio ambiente

Entidade desenvolve ages e projetos de responsabilidade ambiental para auxiliar tanto o terceiro setor
quanto empresas privadas // por Graziela Castilho

Ao incorporar a sustentabilidade e preservacdo ambien-
tal @ missdo, o Instituto de Responsabilidade Social de
Maringa (Fundacim) ampliou o escopo de trabalho para
auxiliar ndo sé o terceiro setor, mas a iniciativa privada.
A mudanga ocorreu no ano passado, quando a entidade
ganhou nova definicdo, passando a ser chamada de Insti-
tuto Brasileiro de Gestao Socioambiental. 2

A presidente da Fundacim, Analia da Rosa Nasser, ex-
plica que a decisdo veio apds o aumento da procura por
solucdes na area de sustentabilidade. A nova demanda
levou a diretoria a entender que responsabilidade soaial
e ambiental podem caminhar juntas. ‘E urgente a neces-
sidade do desenvolvimento de projetos, capacitacées e
acdes que conduzam as entidades assistenciais e as em-
presas a preservar o meio ambiente. Entdo, vamgs nos
empenhar para oferecer essa contribuicao”.

Com foco em conscientizacao, boas praticas e consumo
consciente, a Fundacim tem desenvolvido projetos com
metodologias para auxiliar as organizacdes a se enqua-
drar em critérios, de fato, sustentaveis. “Nao basta partj-
cipar de uma agao ambiental no ano e nao fazer a dest;-
nacao correta do material reciclavel, por exemplo. Vamos
oferecer o passo a passo que conduzira a praticas corre-
tas”, esclarece Analia.

Para auxiliar nesse processo, a Fundacim esta preparan-
do treinamentos, palestras e campanhas de conscienti-
zacgao. "A ACIM tem uma carteira com milhares de asso-
ciados. Se esse trabalho for disseminado nessas empresas
e em entidades, imagina o quanto podemos contribuir
com a preservacdo ambiental?”, almeja a presidente.

Além das consultorias nas areas social e ambiental, a Fun-
dacim oferece o curso '‘Ecodesign: desenvolvimento de
produtos sustentaveis e de banho e tosa: higiene e sau-
de animal. E conta com a parceria do Instituto Unimed,
firmada neste ano. que lancou o Papa Cartdo: sdo duas
madquinas para coleta, trituracdo e destinacdo adequada
de cartoées de plastico (cartdes bancarios, crachas e car-
teirinhas). O equipamento é disponibilizado em dois eco-
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ter Fernandes

Val

// Consultoria e campanhas

Andlia Nasser, da Fundacim: “projetos de responsabilidade ambiental

completam as agdes da entidade”; na foto com as diretoras Nadia Felippe
e Jeane Nogaroli

pontos, sendo que um fica na sede da Unimed e o outro
€ itinerante, atualmente no Shopping Maringa Park. “Bas-
ta depositar o cartéo e rodar uma manivela, que corta o
material em sete tiras, garantindo a seguranca dos dados
e favorecendo a logistica reversa’, destaca Analia. Apos o
recolhimento, os cartées éeguem para logistica reversa e
d&o origem a novos cartdes e outros produtos.

A presidente da Fundacim destaca que a atuacao na
area ambiental nao altera o trabalho de quase duas dé-
cadas com foco no fortalecimento e na profissionaliza-
¢ao da gestdo do terceiro setor. “A insercéo de projetos
de responsabilidade ambiental completa as acdes da

entidade que sempre atuou com principios de coope-
racao e sustentabilidade”.
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INVESTIMENTOS //

E hora de investir

na Bolsa?

Pela primeira vez o Ibovespa bateu 100 mil pontos; mesmo com a valorizagdo, ainda é um bom negécio
investir em agbes? Com a palavra, os especialistas // por Lethicia Conegero

// Primeiro passo é escolher corretora

Luiz Paloschi. economista e professor: "o investidor deve saber que nao ficara rico na primeira ou com uma operagdo na Bolsa, os
ganhos tém que ser consistentes”

Em meados de marco o indice Ibovespa, principal indi-
cador de desempenho das acdes negociadas na Bolsa
de Valores brasileira, chegou a maxima histérica de 100
mil pontos. Segundo os especialistas, isso aconteceu
porque a mudanca de governo gerou euforia e trouxe
na bagagem a expectativa da aprovacido da reforma da
Previdéncia, que é vista com bons olhos pelo mercado
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- com a proposta de estancar o deficit orcamentario do
governo federal.

Em abril, no dia 23, a Comissao de Constitui¢ao e Jus-
tica (CCJ). da Camara dos Deputados, aprovou o projeto
de reforma da Previdéncia, ou seja, deu aval a tramitacio
da proposta. Agora inicia a analise do contetido do tex-
to com a criacdo de uma comissdo especial na Camara,



Walter Fernandes

//De ac
or
Angelo c’r_°°m o perfil do investidor
deve escolpn., 2Yes Amaral, da SVN Investimentos:
Sracées de forma aleatoria”

diSCuSSéO
plenariq de V?tagéo da pro.posta no
e, em Casj Camara (en’1d0|s turlilos)
vai parg 4 d'de aprovacao, o projeto
Segun IScussdo no Senac?io. .
do o assessor de investi-
mentos, ap, ‘
da SVN |, 99_|O Rodrigues Amaral,
e propiciovest'mentos. o mo_mer“\to
pessoas o p~ara comprar agoes. "As
mada g Stdo apostando na r.eto-
@ economia. Além disso.
éendo Que existe a possibilidade
.a reforma da Previdéncia. e que o
MISCO-pais esta menor, investidores
estrangeirpg se sentem mais segu-
= Para aplicar no Brasil. E o di-
nheiro estrangeiro nio vem so para
abolsa de valores, mas para as em-
presas brasileiras de modo geral”,
explica. Ele acredita que com a
aprovacao da reforma, a estimativa
€ que a Bolsa brasileira alcance os
125 mil pontos.
Em contrapartida, se a reforma

“hoje a Bolsa, de uma forma sistémica. tend

a de imediato. a
ra um recuo na
que o indice

nao for aprovad
previsdo & que ocor
Bolsa, e a estimativa &
lbovespa caia para 85 mil pontos.
“A ndo aprovacao agora vai mostrar
falta de forca politica. fazendo com
que o risco-pais fique um pouco
mais alto. Isso vai causar certa des-
confianca por parte dos investidores

estrangeiros e também por parte da
ma ren-

populacio, que vai buscar u
nde o

tabilidade conservadora™. defe
assessor de investimentos. ]
Mesmo assim, investir em acoes

continua sendo um bom nNegocio,

segundo Amaral. “Levando em con-

sideracdo a visao de longo prazo € o

crescimento das empresas. © investi-

mento na Bolsa continua sendo um

bom negdcio’, ressalta ele. que acre-
dita que quanto antes a reforma da
Previdéncia for aprovada. mais cedo

acontecera a retomada da atividade

e ao crescimento. Quem esta comegando. nao

econémica.

De acordo com o economista
e professor do Centro Universita-
rio de Maringa (Unicesumar) e do
Centro Universitario Cidade Verde
(UNIFCV), Luiz Paloschi, do inicio
do ano até o final de abril cerca
63% das agdes que compdem o
Ibovespa tiveram elevacdo em
seus precos, com destaque para
o setor de alimentos, com a JIBS
apresentando a maior alta do
ano, de 66,4%. As empresas do
setor elétrico, de satde e de edu-
cacao também figuram entre as
que acumulam elevacio nos pre-
¢os das acdes. “A distribuicao em
termos dos setores das empresas
que tiveram elevacdo ou queda
NO preco das acdes em 2019 é
pulverizada, carecendo de uma

analise melhor de cada empresa”.
ressalta.
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INVESTIMENTOS //
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// Esta otimista

A farmacéutica Helena Silvestre investiu em a¢ées e mais dois produtos de renda variavel: ‘sempre fui

conservadora, e so investia na poupang¢a e em imoveis”

COMO INVES ;
Qualquer pessoa com 18 anos ou
mais pode abrir uma conta em

R

uma corretora e operar na Bolsa. O
primeiro passo & conhecer o perfil
de investidor e os produtos que se
encaixam nesse perfil. O segundo
é conhecer o mercado e seus mMmo-
vimentos, além de estudar as teo-
rias que tentam explicar esses mo-
vimentos. “A renda variavel (acoes,
fundos de renda variavel etc.) tem
possibilidade de ganhos maiores
que a renda fixa (poupanca, titulos
publicos e privados etc.). mas exige
Mmais conhecimento do investidor”,
ressalta Paloschi.

Segundo ele, na hora de escolher
uma corretora, é importante verifi-
car a taxa de corretagem e a confia-
bilidade. Com a conta aberta, basta
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transferir a quantia desz2javel para
essa conta na corretora € iniciar os
investimentos. “Cada corretora tem
seu ‘home broker ou plataforma
gue permite ao investidor fazer as
operagdes em tempo real, & impor-
tante conhecer o funcionamento
dessas ferramentas”, explica o eco-
nomista.

A dica é controlar o medo, a an-
siedade e a ganancia. “Nao é preciso
ter medo de perder oportunidades
no mercado e entrar a qualquer
momento, oportunidades surgirdo
a todo momento. O investidor deve
saber que nao ficara rico na primeira
ou com uma operacao ha Bolsa, os
ganhos tém que ser consistentes, E
preciso estudar sempre”, acrescenta.

Para os investidores inseguros com
a instabilidade em torno da reforma

da Previdéncia e receosos de inves-
tir no mercado de agdes, chamado
mercado a vista, uma opgao € inves-
tir no chamado mercado futuro. ‘O
mercado futuro permite operagoes
diarias (day trade) com ganhos rele-
vantes e consistentes. A maior van-
tagem é que nado importa se a Bolsa
esta subindo ou caindo, pois nele é
possivel operar comprado e vendido
a descoberto (quando vocé vende
um titulo que nao possui), apenas
tendo a margem exigida para a ope-
racao”, esclarece Paloschi.

ASSESSORIA ESPECIALIZ

Para os iniciantes, uma dica é reali-
zar investimentos por meio de uma
assessoria especializada. Segundo
Amaral, a equipe presta informa-
¢bes, acompanha e orienta o cliente



-

a tomar as melhores decisdes rela-
cionadas aos seus investimentos.

“‘Hoje a Bolsa, de uma forma sis-
témica, tende ao crescimento. Mas
quem estd comegando, nao deve
escolher acoes de forma aleatodria.
Cada caso é analisado. Oferecemos
carteiras de investimento recomen-
dadas para cada cliente, seguindo
as orientagdes dos analistas técni-
cos”, explica.

Para clientes com perfil modera-
do ou agressivo, a SVN orienta que
se faga uma operagao de renda va-
ridvel por meio de outros produtos,
€ nao necessariamente a compra e
venda de agdes, que expode o inves-
tidor a oscilagao do mercado. “Existe
um produto chamado RUBI (Return
Under Barrier Investment) e outro
chamado COE (Certificagao de Ope-
ragoes Estruturadas), que sao apli-

cagdes de renda variavel que envol-
vem a oscilagao das agoes, mas sao
feitas de uma forma em que prote-
gem totalmente o capital do cliente
ou utiliza-se uma barreira maxima
de queda’, esclarece Amaral.

RENDA VARIAVEL

A farmacéutica bioquimica Hele-
na Silvestre, sécia dos laboratérios
do grupo Santa Paula, realizou trés
tipos de investimento ha cerca de
um ano. Uma pequena parte foi in-
vestida em agdes, por meio de uma
carteira de dividendos; outra quan-
tia foi investida em RUBI, produto
que se investe em uma Unica agao,
mas tem protecao parcial de possi-
vel queda; e outra quantia em COE,
que investe-numa cesta de agoes,
mas com capital protegido do que
foi investido.

“Sempre fui conservadora, e s6 in-
vestia na poupanca e em imoveis,
por medo de perder, mas nao ren-
dia. O assessor de investimentos me
explicou como funcionava e como
deveria proceder. Descobri que exis-
tem outros tipos de produtos além
da compra e venda de agdes, em
que podemos ter o capital protegi-
do, e resolvi arriscar”, conta Helena.

Ela esta otimista e pretende conti-
nuar investindo. “Sempre que tenho
uma reserva de dinheiro aplico la.
Até agora ndo mexi no capital. Essa
marca dos 100 mil pontos na Bolsa
tem grande importancia no cena-
rio brasileiro, e fez me sentir ainda
mais segura para fazer minhas apli-
cagdes”, esclarece ela, que ja estu-
da sobre investimentos e pretende
fazer cursos para se aprofundar no
assunto.
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VISITA // 3

Boas praticas da Magazine
Luiza e Smart Fit

Em Sao Paulo, conselheiras da ACIM Mulher se reuniram com executivos das duas empresas, inclusive com
Luiza Helena Trajano // por Giovana Campanha

“A loja fisica nao vai acabar”. A afir-
macdo é da presidente do Conse-
Iho de Administragao da Magazine
Luiza, Luiza Helena Trajano, e foi fei-
ta para o grupo de 34 empresarias
e executivas que integram a ACIM
Mulher durante uma visita técni-
ca em Sao Paulo, no més passado.
Com a experiéncia de quem dirigiu
a gigante do varejo brasileiro, Luiza
contou de forma sincera que a em-
presa “fez as pazes com o digital”.

Depois de ver as acoes na Bolsa de
Valores despencarem, em 2015, quan-
do registrou o pior ano, a empresa re-
viu as estratégias e decidiu “unir pon-
to fisico e digital”. Resultado: ha 40
meses a Magazine Luiza cumpre os
resultados de venda, margem, entre
outras metas. Encerrou 2018 com 955
lojas, 27 mil colaboradores, 17 milhdes
de clientes ativos e R$ 20 bilhdes em
vendas. Hoje a companhia aposta na
multicanalidade, ou seja, o cliente
pode comprar em lojas fisicas e nain-
ternet, inclusive, retirando na loja, que
tem autonomia para divulgacao em
redes sociais.

As empresarias também conhece-
ram o Luiza Labs, que é o laboratorio
de tecriologia e inovacdo da Magazi-
ne Luiza, com uma equipe de 800 co-
laboradores. A diretora da operagao,
Leila Neves, destacou que para a exe-
cugao do trabalho, sdo formados pe-
guenos times com autonomia e que
cuidam de partes do negdcio. “Temos
uma cultura agil de desenvolvimento
de tecnologia”, ressaltou Leila. Entre
as criacoes da equipe, estd o mobile
vendas, que é o carro-chefe dos pon-
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Giovana Campanha

// Grupo de 34 pessoas

Luiza Trajano, da Magazine Luiza, e o grupo de conselheiras da ACIM Mulher

tos de venda. Para isso, foi recessario
uma imersao nas necessidades dos
clientes e vendedores.

O grupo também assistiu a pa-
lestras da diretora de integridade,
Rebeca Villagra, sobre o canal para
denuncias de violéncia contra a mu-
Iher, e da diretora de cultura, Adria-
na Cintra, que apresentou os pilares
da cultura ‘Magalu’. La o lema ‘gente
tem que gostar de gente’ se man-
tém desde o inicio da empresa, em
1957, e todas as segundas-feiras se
faz o ‘rito da comunhao’, cantando
em toda a rede o hino nacional e fa-
zendo uma oragao.

CORAGEM E OUSADIA

Ainda em Séao Paulo, as conselheiras
da ACIM Mulher assistiram a palestra
da diretora de varejo do Google Bra-
sil. Gleidys Salvanha. “Estimulamos
a diversidade e oferecemos oportu-
nidades iguais para todos”, declarou.

Ela citou o programa de estagio Next
Step, que tem o objetivo de atrair
talentos negros em estagio de dois
anos e acesso a uma rede de mento-
res para ajuda-los a se desenvolver.
Ja a fundadora da Smart Fit, Soraya
Corona, compartilhou sua experién-
cia como socia do maior grupo fitness
da América Latina, presente em 11 pa-
ises, com 400 unidades e 2,4 milhdes

de clientes. A aposta € oferecer aca-

demias bem aparelhadas seguindo o
conceito de low cost (baixo custo). Na
empresa, destacou Soraya, ha uma
cultura de inconformismo, ou seja,
buscam-se melhorias e disrupturas
continuadamente.

“‘Depois de ver de perto como es-
sas empresas trabalham, entende-
mos porque elas deram certo: cora-
gem para arriscar, ousar e inovar sao
as expressdes que mais definem as
duas”, destaca a presidente da ACIM
Mulher, Claudia Michiura.
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MARINGA // HISTORICA

Antes

da praca
Malaquias
de Abreu

Praca em frente ao Instituto de Educacgao ja abrigou
parque infantil e sede da ANPR // por Miguel Fernando

Poucas pessoas conhecem a historia da praga vereador
Malaquias de Abreu, em frente ao Instituto de Educa-
c¢&o Estadual de Maringa (IEEM).

Estruturada para abrigar um parque infantil, a praca
teve as obras executadas no inicio da década de 1950 e
foi financiada pelo Rotary Club de Maringa.

Cercado por um muro de madeira com vegetacao
abundante, o parque mantinha um portao de acesso
imponente. Era um portal que, alias, segue preservado
até hoje. No centro desse espago um obelisco foi insta-
lado durante as comemoracdes do Jubileu de Ouro do
Rotary Club, em 1955. Naquela oportunidade os rota-
rianos de Maringa se uniram com outros 8.418 clubes
espalhados por 89 paises para celebrar os 50 anos do
Rotary Club Internacional.

Pouco tempo depois, uma efigie foi instalada nesse
obelisco. Foi uma homenagem ao fundador do Rotary
Club, Paul Percy Harris. Posteriormente, o parque infan-
til foi doado a Associacdo Norte Paranaense de Reabi-
litacdo (ANPR]) para instalar sua sede, que funcionou |3
ate 1982.

Passadas décadas, e depois de abrir espaco para tan-
tas finalidades, a praca foi cortada pela rua Nha Chica
para facilitar a circulacdo de veiculos que acessam a
entrada do IEEM. Mesmo assim, tanto o portal quanto
parte do obelisco sobrevivem as acdes do tempo em
plena regido central da cidade.

// Miguel Fernando é especialista em Historia e
Sociedacdle do Brasil (maringahistorica.com.br - veja mais
sobre a historia de Maringa)
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Luiz Otavio brinca no parque infantil. em 1955

Raro registro da inauguracao do obelisco, em 1955

Inauguracdo da efigie de Paul Percy Harris, instalada no obelisco do
Rotary Club de Maringa
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PRODUTOS /, - b |

Associados podem usufruir
de novos produtos da ACIM

Pro ra s . ~
9f@ma de vantagens, plataforma de emisséo de boletos com pregos reduzidos e cursos online ja estdo
disponiveis // por Lethicia Conegero

Walter Fernandes

// “Agilidade no processo”

Leandro César Baita, da Debaita, deve economizar R$ 400 por més usando a ferramenta de emissdo de boletos da
Associagdo Comercial

Mensalmente o Debaita emite cerca de 400 boletos processo. O cliente pode pagar tanto na loja quanto em
bancarios. A empresa foi uma das primeiras a usar o rede conveniada. J&4 estamos utilizando, e é facil, porque
ACIM Boletos e deve economizar cerca de R$ 400 por  integrei a ferramenta ao meu sistema’, explica o gerente
més com a ferramenta de gerenciamento e emissao de  de vendas da Debaita, Leandro César Baita.
boletos desenvolvida pela Associacdo Comercial e que ja O produto pode ser acessado pelo celular, com infor-
esta disponivel para os associados. magdes Uteis e objetivas. Para emitir até cem boletos por
“Como nado temos cobradores, o boleto acaba sendo mais més, a tarifa de liquidacéo da rede bancaria é de R$ 1,99
rapido. Além de economia, a ferramenta traz agilidade no até 300, é de R$ 1,80; até 600 boletos a tarifa é de R$
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1,70 e acima disso, R$ 1,64 - o valor é
por boleto. Ja a tarifa de liquidagao
Sicoob é de R$ 1.50, independente
da quantidade de boletos.

No més passado, a Associagdo Co-
mercial assinou 0s primeiros contra-
tos de adesdo a trés novos produtos:
além do ACIM Boletos, os associados
tém a disposicdo o ACIM Convénios
e a EAD. Os produtos foram criados
apés .um estudo de departamento
de projetos da entidade para trazer
" economia, contribuir com a reten-
cao e satisfacdo da equipe e para
garantir praticidade na qualificacao,
respectivamente.

PARA 0OS COLABORADORES

O ACIM Convénios € um progra-
ma de vantagens, por meio de um
aplicativo, voltado para os colabo-
radores. O produto ja estad sendo
utilizado pelo Rei da Estrada, que
tem 11 funcionarios. “Vimos no
aplicativo uma boa oportunidade
de valorizar os funcionarios, ofe-
recendo beneficios. Além disso, o
aplicativo é facil de acessar, tran-
quilo para os funcionarios que nao
entendem tanto de tecnologia. Al-
guns ja estao utilizando o progra-
ma’, conta a auxiliar administrati-
va, Rosieli Tessedor.

O aplicativo foi desenvolvido pela
maringaense Valuu e pode ser usa-
do pelas empresas de duas formas:
cadastrando os beneficios para ofe-
recer aos colaboradores de outras
empresas e oferecendo aos proprios
colaboradores os descontos e bene-
ficios da rede de parceiros. O aplica-
tivo pode ser baixado na Apple Sto-
re e Google Store.

para oferecer as vantagens da
rede de parceiros, as empresas pa-
gam um valor mensal, dependendo
do numero de colaboradores, com
mensalidade a partir de R$ 49.90.
Depois de aderir, a empresa recebe
senha e login e pode personalizar

// A partir de RS 49,90
ACIM Convénios € um programa de vantagens por meio de um
aplicativo voltado para os colaboradores

o aplicativo de acordo com as suas
cores, dando ‘sua cara’ ao aplicativo.
Os colaboradores podem aproveitar
as vantagens nas lojas parceiras ape-
nas informando o CPF.

CURSOS ONLINE

O terceiro produto é a EAD, com
cinco cursos online, com precos que
variam de R$ 97 a R$ 247 para em-
presas associadas - nao-associados
também podem contratar, mas
com valores diferentes. Tratam-se
dos cursos mais procurados no Cen-
tro de Treinamento da Associacao
Comercial.

O curso avangado ‘Implantagao
do eSogial para empresas e escri-
térios contabeis’ é ministrado pelo
advogado e contador Taylan Alves,
que é especialista em implantacao
do eSocial, Gestdo Estratégica de
Negdcios e Advocacia Trabalhista. Ja
o curso ‘Estruturas de remuneracao
por resultados’ ensina a montar um
prografma de remuneragao para a

equipe e é ministrado pelo mestre
em Engenharia de Produgao Mar-
celo Silva, que é pds-graduado em
Recursos Humanos, Controladoria,
Finangas e Direito do Trabalho.

O curso ‘Novas leis trabalhistas’
tem Cesar Misael de Andrade a fren-
te. Ele é titular de um escritério na
area empresarial e assessor juridico
da ACIM, atuando na area traba-
Ihista ha quase 30 anos. J& o curso
‘Como vender para o governo' cabe
ao também advogado Bruno Grego
dos Santos, que é vice-presidente
da Ordem dos Advogados do Bra-
sil (OAB), Subsecdo de Maringa e
doutor em Direito do Estado. E o
quinto curso é ‘Microsoft Excel - ges-
tdo 360, ministrado pelo professor
Cleber José Semensate Santos, que
€ tecndlogo em Processamento de
Dados, especialista em Programa-
¢ao Orientada a Objetos Java e Ges-
tdo Estratégica em Entidades do
Terceiro Setor e mestre em Desen-
volvimento de Tecnologia.
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Associado do mes

b

Walter Fernandes

Ha trés anos chegou a Maringa o Crepe n’ Roll, um food truck de crepe francés de propriedade de Ana Maria
Cantadori e Rafael Calderaro. "Fomos o quinto food truck de Maringa e a nossa proposta sempre foi buscar um
produto diferente e saboroso, por isso, tivemos a ideia do crepe francés”, diz Ana Maria. O crepe segue a receita
original francesa, porém acrescentando sabores abrasileirados. La ha opcdes salgadas, doces e até vegetarianas.
Atualmente o food truck conta com trés colaboradores e participa semanalmente de feiras publicas e eventos
privados. Em maio e pelo segundo ano consecutivo, o Crepe n’ Roll participa da Expoinga, uma das maiores feiras

agroindustriais do sul do Brasil. Para saber detalhes e seguir a agerida semanal, é preciso acessar as redes sociais
Instagram e Facebook (@crepenrollfoodtruck).

/

-
‘__4

1 || )l ﬂl (ﬂ'\(”‘ %Tﬁ:}@ 1

Em comemoracao ao Dia Internacional da Danca aconteceu a primeira Mostra de Danca. O evento foi organizado
pelo Nucleo de Danca. do programa Empreender. em 30 de abril no teatro Calil Haddad. Com entrada gratuita,
a mostra apresentou acrobacias aéreas, ballet classico, danca de salo, danca do ventre, dancas circulares, danca
contermporanea, jazz, sapateado e street dance. As apresentacdes ficaram a cargo de Aéreo Estudio de Danga,

Alma Bailarina, Academia Daisa Poltronieri, Academia Marcia Angeli, Centro Integrado Danca & Satde, Espaco
Bem Mais, Sturdio +Danca e Street Company.
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Abril foi um més de intenso trabalho. E que a sede da ACIM recebeuy 400 eventos e reunides, como a visita

ce liderancas da Associacao Comercial de Passo Fundo/RS. no dia 26. e o lancamento de trés produtos da
entidade. no dia 15
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Divulgagao

Novo prédio do Forum

O presidente da ACIM, Michel Felippe Soares, participou de missdo em visita ao Tribunal de Justica do Parana, no
meés passado. Os maringaenses discutiram a necessidade de construgao do novo prédio do Forum de Maringa, no
novo Centro Civico. O presidente do Tribunal, Adalberto Jorge Xisto, assumiu o compromisso de licitar a obra neste
ano e inicia-la em 2020. Entre os participantes da reunido estiveram o prefeito Ulisses Maia, desembargadores,
juizes e o diretor do Forum Eleitoral de Maringa, Juliano Manica.

Feirao do Imposto

De 20 a 25 de maio o Copejem, conselho de jovens empresarios da ACIM, realizara mais uma edicao do Feirao

do Imposto. Trata-se de uma agao que acontecera simultaneamente em dezenas de cidades brasileiras para
conscientizar sobre a alta carga tributaria que a populacao brasileira paga. Para isso, sao realizadas acdées em locais
de grande fluxo de pessoas, como supermercado, posto de combustivel, escolas e Expoinga.

Orientacao gratuita de engenharia

O Nucleo Setorial de Engenharia Civil, do Programa Empreender da ACIM, prestou orientacoes gratuitas em 25 de
abril. O grupo forneceu informacgodes sobre a atuacao do profissional de Engenharia Civil, desde projetos e execucao
de construgao, reformas e adequacgdes de obras, regularizacdo de empreendimentos, problemas construtivos, laudos,
responsabilidades e garantias. O evento aconteceu na sede da Associagao Comercial.




Prefeitura de Maringa

Coleta de reciclados

A avenida Cerro Azui é a mais nova regiao a receber o Recicla Comércio, voltado para a coleta de reciclaveis. La, o
projeto teve inicio no més passado junto a 108 empresas, que recebem um saco verde para a destinacdo. Funciona
da seguinte forma: a ACIM cadastra e orienta os empresarios a fazer a separacdo de forma correta. Ai a prefeitura,

em dias definidos, faz a coleta do material. No total, o projeto atende 400 empresas localizadas nas avenidas Pedro
Taques. Morangueira, Mandacaru, Tuiuti e Guaiapd. Em média, sdo recolhidas entre 1.5 e 2 toneladas de reciclaveis
em cada avenida por semana. Até a conscientizacdo das empresas é feita de forma sustentavel. ‘Reforcamos nosso
compromisso com a questao ambiental substituindo o papel e a cartilha por meios digitais. Criamos um grupo

de WhatsApp e uma lista de e-mails para lembrar o comerciantes semanalmente sobre a coleta e para repassar
orientagdes”, diz o vice-presidente da ACIM, Wagner Severiano. O trabalho sera estendido aos comerciantes da
avenida Teixeira Mendes - o cadastro ja teve inicio. '

Nova politica da qualidade '

A ACIM esta em processo de conquista da certificagdo ISO 9001. Para isso, processos da entidade estdo sendo
revistos, documentados e padronizados, inclusive a Revista ACIM. Com isso, a entidade passa a adotar novas misséo,
visdo e politica da qualidade. A missao da ACIM agora é ‘integrar e representar a comunidade, promovendo o
desenvolvimento, atuando como formadora de opiniao e multiplicadora de conceitos de exceléncia empresarial’.
J4 a visao & ‘estar entre as melhores associagoes ?mpresariais do pais na geracio de valor aos seus associados

e comunidade, articuladora de neg6cios sustentavels.. com visdo de futuro e representacao legitima junto a
sociedade’. E a politica da qualidade passa a ser ‘praticar, comprovar e irradiar’.

Férum de Negocios Internacionais

Durante a Expoinga, o Instituto Mercosul realizara a 15” edi¢do do ‘Férum de Negécios Internacionais. Serd em 15 de
maio, a partir das 19 horas, no Restaurante Central do Parque de Exposicdes. Neste ano o férum traré a Maringa a
‘Missdo Mundo por Terra’, projeto do administrador de empresas Roy Rudnick e da esposa, que percorreram mais de
cem paises dos cinco continentes a bordo de um Land Rover Defender 130 adaptado com um pequeno motorhome.
As desafiadoras experiéncias vividas pelo casal servirdo de cenario para Rudnick tracar um comparativo entre o
projeto e a atuagao das empresas no mercado internacional. A palestra ‘Qual é a sua histéria? trard metaforas vividas
por empresarios e profissionais. Mais informagdes em www.fhimaringa.com.br. As inscrigdes sao gratuitas.
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' 0 EMPRESARIO
MARINGAENSE

" PRECISA ESTA
NA ACIM!

A ACIM esta sempre
pensando em novidades
para facilitar a vida do
associado. Por isso,
apresentamos o ACIM EAD,
ACIM Boletos e ACIM
Convénios. Mais beneficios
que tornam a ACIM a melhor
escolha para o empresario
maringaense!

Cursos de capacitacao
a distancia voltados
para empresarios e
colaboradores
possibilitando
flexibilidade de horario
de acordo com a
lisponibilidade.

ACIM
BOLETOS

Suporte para emissao
de boletos rapido e de
baixo custo para
associados ACIM,
maior agilidade,
praticidade e custo
reduzido.
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Programa de vantagens

e beneficios para
associados ACIM que
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ACIM // NEWS

96% defendem reforma da Previdencia

Pesquisa realizada pela ACIM aponta que 96% dos
empresarios maringaenses defendem a necessidade
de reforma da Previdéncia. Os empresarios também
séo favoraveis a um sistema de aposentadoria publica
isonémico para os brasileiros: 719 declararam que
nao deveria haver diferenciacdo nas regras. O estudo
mostra ainda que 92% dos empresarios defendem que
a idade minima de aposentadoria ndo seja inferior a
60 anos. No caso da idade minima para as mulheres,
78% dizem que deve ser de 60 anos ou mais. A
pesquisa foi feita junto a 183 empresarios. Ainda sobre
0 assunto, a ACIM organizou palestra em 22 de abril.
Quem ministrou foi o socio-lider da area Trabalhista

e Previdenciaria da PwC Brasil, Marcel Cordeiro (foto).
Ele falou sobre os principais pontos da Proposta de
Emenda a Constituicao.

Jornada da Saude
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Até o tempo ajudou a Jornada da Saude, evento realizado pela ACIM e Sancor Seguros em 14 de abril que
reuniu centenas de pessoas no Parque do Inga. € que diante de um dia de sol foram realizadas diversas
atividades voltadas para o bem-estar e a qualidade vida. Entre as acbes estiveram aulas laborais, de zumba,
recreacao infantil, medicdo de glicemia, afericao de pressao, distribuicdo de frutas e 4gua e uma caminhada
liderada pelo ex-maratonista e campeao olimpico Vanderlei Cordeiro de Lima. O evento teve a parceira da
prefeitura de Maringa, Unimed., Sicoob, Maringa Park Shopping, Cocamar e da Camara da Satide do Conselho
de Desenvolvimento Econdmico de Maringa (Codem).
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NOVOS ASSOCIADOS | 16 DE MARCO A 15 DE ABRIL

Bambbo Téxtil
Aigfome.Com

Consultério Odontoldgico
Dr Luis Gustavo

Genova Decor

Personal Garden Plantas

Tratec

Espaco Lucimara Moraes

Super Vaidosa

Geisa Luz Consultoria e Treinamento
Luan Gouvea dos Santos

Nicole Steiner Acessoérios Femininos
Agriurbana

Aline Juliana Barbosa Amorim

Cleide Gomes Podologia
Estética Facial e Hair

Nucleo de Danca Corpos
Aequabilis Consultoria Ambiental
Ninha Chiozzini Arquitetura
Oliveira Locagoes

M &S Contabilidade

Dirceu Bezerra Dantas

Lean Company

Smoke Lima

Gaia de Saia

perfect Films

Lucas Dreher Fotografia
Luan Caetano Fotografia
Roger Santos Fotografia
Faculdade Catdlica EAD
Novo Decor

Arriete Conti Estética Corporal
Gelaboca Kakogawa

VP Solugoes

Safe Life

Babicz Fotografias

Merieux Nutriscienses

Rei da EstradaTruck Parts

Konfer Ferramentas Parafusos
e Mangueiras Hidraulicas

Espaco Thalita Valente

Cytech

Maria Filo Papeleira

Fabiana Moreira de Carvalho

Isa Dantas Photography

Aranega, Prade e Gerber Advogados
Phylos

3A Assessoria Ambiental

(44) 30340116
(44) 3246-1367

(44) 99928-1975
(44) 3346-3446
(44) 3305-1352
(44) 3037-5649
(44) 30374119
(44) 3641-2722
(44) 99737-2323
(44) 99843-3536
(44) 8408-3898
(44) 3040-6811

(44) 3346-2793

(44) 99930-2400

(44) 99759-1347
(44) 32266771
(44) 99112-5808
(44) 3040-3490
(45) 99951-7895
(44) 99836-3538
(44) 3266-6345
(44) 3026-1092
(44) 99923-7187
(44) 99867-6278
(44) 99846-4566
(44) 99724-0251
(44) 3047-4006
(44) 98402-4493
(44) 98455-3831
(44) 3267-6769
(44) 3221-6069
(44) 3031-8748
(44) 99902-9953
(44) 3221-4100
(44) 3276-3333

(44) 3030-1033
(44) 3047-3775
(44) 99920-2393
(44) 99755-7185
(44) 30304349
(44) 3026-4920
(44) 3346-1347
(44) 3245-4464
(44) 3047-0150

Tainara Campaninida Silva
Altemativa Tricot

Pronta Entrega Distribuidora
Espago das Amigas

Travessinha Kids

Carhill Comércio de AutoPecas
Supermercado Bom Dia Paraiso
Andreia Maske

MM Photoshoot

Lac Foods

Guia do Agougueiro Maquinas,

Equipamentos e Assisténcia Técnica

Eloah Orgaos Eletronicos e
Instrumentos Musicais

Star Limp Home

Plus Life

Na Balada

Gracy Lingerie

Ql Automagao Comerciai
Posto Palmares

Versat Fashion

Camagno Representacoes
RBK Servigos Administrativos
Clubtoy Aluguel de Brinquedos
Sol Brasil Maringa

Moda Mix

FA Auto Pegas

Prospec Brindes

CEl Meu Mundo Educagao Infantil
Luciana Esposito Psicologa

JB Brasil

Dix Logistica

Psicéloga Heliete Langendyk
New Vitaly

Prime Estofados

Comparts Pegas Agricolas
Ecoatitude Brindes

Flor de Barro

Meiry Fom\’igoni Comunicagao
Felipe Bonito

Clinica Veterinaria Bicho Zen
MV Representacoes

Bni Maringa

Katedral Corretora

Meu Chef Lanches

Recanto &o Impermeabilizante
Emilene Alves Sales Korbi

Lumark Méveis Planejado

(44) 3245-5416
(44) 32454683
(44) 3047-6268
(44) 99821-3900

(44) 3027-8210

(44) 3046-5426

. (44)3040-2840

(44) 99973-2210
(44) 3025-6287
(44) 99731-0500

(44) 3020-0312

(44) 30253646
(44) 99738-5855
(44)3222-2604
(44)99705-6110

(44)99910-1262 -

(44) 33054896
(44) 33054508
(44) 99925-9485
(44) 3029-5799
(44)3041-1009
(44)3224-8393
(44) 30266080
(44) 99936-2062
(44)3047-1669
(44)99181-3285
(44)30341234
(14)99137-4779
(44) 3028-2000
(44)3354-0701
(44)99115-9805
(44)3222-8893
(44)3031-6233
(44) 3040-3081
(44)99922-9293
(44)99700:0191
(44)99149-8604
(44)99750-9721
(44)3268-3958
(44) 33462946
(41)98833-0139
(44) 99972-1700
(44) 3029-6061
(44)3047-5294
(44) 99832-4741
(44) 3034-8091

CENIMRONDE
TREINAMENTO

CURSOS DE MAIO

15e16

20 a 22

20a23
20a 23

21a 24

2le 22

22a24

24 e 25

24 e 31

25/5e1/6

25/5e1/6

27 a30
27 a30

27/5a6/6

28a30

29 a 31
3a7/6
3/6
3es4/6

7/6

Exceléncia em
gerenciamento do
varejo

Analise de crédito
visando a reducao da
inadimpléncia

Excel empresarial

Negociacao avancada
em compras

Inteligéncia emocional e
gestao de conflitos

Atendimento e
relacionamento com o
cliente interno e externo

Cargos e salarios de
acordo com a Reforma
Trabalhista

Cestao de estoque

Formagao de auditor
interno da qualidade -
conforme a Norma ISO
9001

Power Point -
apresentacoes
corporativas de alto
impacto

Gerenciamento e
planejamento de
projetos

Oratodria, a comunicagao
na profissao

Escola de lideres

Departamento Pessoal
completo

Cestao de contas a
pagar, a receber e fluxo
de caixa

Técnicas de vendas
deAaZ

Lean manunfacturing -
manufatura enxuta

Comunicagao comercial
de alta performance

E-Commerce- criagao e
gestao de loja virtual

e-Social de Forma
Pratica e Objetiva
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Maringd precisa saber

/ Lutero de Paiva Pereira é advogado, doutrinador e articulista; é diretor-presidente da Lutero
Pereira & Bornelli Advogados Associados

Para uma cidade ir bem, além de
contar com uma administragao pu-
blica honesta e competente, é pre-
ciso que a sociedade se organize
para participar de sua governancga.
Maringa, que ja foi apresentada em
periddicos na categoria de cidade
brasileira com boas condicdes para
se morar e viver, € um exemplo em
termos de atuacdo conjunta entre
o poder publico e a sociedade civil
organizada. E fato que muito ainda
precisa ser feito para torna-la uma
cidade modelo, mas isso ndo impe-
de que seja vista da forma como foi
anunciada.

Quem Vvisita outras cidades e faz
uma comparagado sincera, concorda
com os elogios direcionados a Cida-
de Cancao. Mas a cidade é o que é
por acaso ou existe uma explicacdo

para entender seu desenvolvimento?
Os maringaenses precisam se per-
guntar: ‘quem sao os responsaveis
por tudo de bom que Maringa tem?.
Para uma resposta rapida, muitos di-
riam que os créditos devem ser da-
dos a administragdo publica, ou seja,

aos politicos que a governam, pois é
da forma como o gestor publico trata
as politicas publicas que a cidade se
torna melhor. A resposta, em parte,
estaria certa, pois a administracdo
publica representa muito. =
No entanto, verdade seja dita. ndo
apenas os politicos constroem a ci-
dade, mas sua populagdo. O povo é
co-responsavel por tornar a cidade
melhor, e isso acontece quando seu
comportamento é conforme o exer-
cicio da boa cidadania. Quando o
povo, de forma inteligente e moti-
vada, e valendo-se dos mecanismos
adequados, trabalha ao lado da ad-
ministracao publica, fiscalizando-a e
apoiando-a, a cidade tem mais chan-
ces de dar certo. Maringa te',‘m expor-
tado sua experiéncia nesse sentido,
ja que aqui a sociedade civil organi-
zada é atuante.

O maringaense, portanto, ndo pode
ignorar o excelente trabalho que a
ACIM, Observatério Social de Ma-
ringa (OSM), Conselho de Desen-
volvimento Econémico de Maringa
(Codem), Conselho Comunitario de
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Seguranga (Conseg), Conselho do
Jovem Empresario (Copejem). Ma-
ringa e Regido Convention & Visitors
Bureau etc desenvolvem em prol da

. cidade, velando pela execugao dos

melhores projetos da administraciao
publica local. Com um trabalho sem
custos para a populagéao e de resulta-
dos notaveis, a sociedade civil orga-
nizada vai cumprindo seu papel na
construgao do que lhe é proveitoso, g
possivel afirmar, entdo, que é da dis-
posicao de governar bem da admj-
nistragao publica, com o empenhg
da sociedade civil organizada de tor-
nar a administracdo mais séria, que g
cidade prospera.

Quem mora em Maringd deve sa-
ber que os organismos civis citados,
abertos a participagdo de todos, me-
recem o reconhecimento pelo traba-
lho de qualidade que desenvolvem
em favor da cidade. '

Que ninguém se engane a ponto de
pensar que o bem ou o mal de uma

cidade é obra do acaso. Longe dissg,
Num e noutro caso o cidadao é o sey
ator, por agao ou por omissao.
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Paranavai: Av. Heitor Alencar Furtado, 8200 | 44 3141.5100
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